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Przezywana obecnie integracja rynkdw, zaréwno w wymiarze
ekonomicznym, spotecznym i kulturowym w ewidentny sposob zmienia
ksztalt rynku pracy. Niepewnosé zatrudnienia, popularyzacja tzw.
»elastycznych” form zatrudnienia powoduje coraz wigkszy stres znacznych
grup spotecznych, wypychanych poza nawias gléwnego nurtu uczestnictwa
w rynku pracy. Poprawa jakosci sity roboczej staje si¢ nie tylko postulatem,
ale musi stac si¢ realnym dzialaniem, aby zapewni¢ elementarna, potencjalng
dostgpno$¢ do rynku pracy. Jednoczesnie nalezy zastanowi¢ si¢ nad
kierunkami dalszych reform systemu edukacji zar6wno w wymiarze
ogdlnoeuropejskim, jak réwniez w poszczegolnych krajach, w tym w Polsce.
Czy przeksztalcenia te zwigkszaja szanse jednostek na dostgpnosé do
uczestnictwa w rynku pracy, czy wr¢cz poteguja zjawisko marginalizacji?

Uwarunkowania kryzysu na rynku pracy

Sytuacja na rynku pracy w Polsce w drugiej polowie lat 90
1 w obecnej dekadzie nosi znamiona kryzysu. Dotyczy on zwlaszcza pewnych
grup spotfecznych takich jak miodziez. Miarg glgbokosci tego kryzysu jest
bardzo wysoka — najwyzsza sposrod krajow Unii Europejskiej (obecnie ponad
30%) stopa bezrobocia mtodziezy. W calym okresie 1995-2006 byla ona
ponad dwukrotnie wyzsza niz przecigtna stopa bezrobocia w kraju.
Negatywnym skutkiem tej kryzysowej sytuacji rynku pracy jest zjawisko
masowe] migracji zarobkowej miodych oséb, a takze ich czgsciowa
marginalizacja, zwlaszcza na terenach wysokiej depresji gospodarczej
(w regionach poprzemystowych, badZ regionach dotknigtych zapascia
gospodarcza w rolnictwie — tam gdzie dominowaty Panstwowe Gospodarstwa
Rolne). Wedlug réznych szacunkdéw z Polski po przystapieniu do Unii
Europejskiej wyjechalo migdzy 1,2 min a 2 miln obywateli, w ogromnej
wigkszosci ludzi mtodych, w wieku najwigkszej mobilnosci zawodowe;.
W dluzszej perspektywie skutkowaé to moze regresem w finansach
publicznych poprzez zmniejszanie si¢ tzw. bazy podatkowej. Zwlaszcza
dotyczy¢ to bedzie wyptlat rent i emerytur oraz innych transferéw socjalnych.

" dr, Wyzsza Szkota Biznesu i Przedsigbiorczosci w Ostrowcu Sw.
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Diagnoza przyczyn obecnego kryzysu, a takze znalezienie metod
rozwigzania go staje si¢ pilnym wyzwaniem dla polityki gospodarczej
panstwa. Mozna tu wskaza¢ dwie zasadnicze przyczyny:

1. Uwarunkowania spofeczne, ktore lokuja mtodziez na gorszej pozycji
startowej na rynku pracy, poprzez brak doswiadczenia 1 niski poziom
zaufania pracodawcow do osob miodych (te uwarunkowania
omowione zostaly przez teorie segmentacyjne rynku pracy)

2. Wadliwy system edukacyjny nieprzygotowujacy absolwentow roznych
typow szkot do wejscia 1 poruszania si¢ na wspdtczesnym rynku pracy

Teorie segmentacyjne

Ujgcie segmentacyjne probleméw rynku pracy wywodzi si¢
z instytucjonalizmu, a za prekursora teorii segmentacji uznaje si¢ Clarka Kerra
(Kerr C., 1977, cyt. za: Krynska E., 1996, s. 55). Wedlug niego na rynku pracy
mamy do czynienia z dwoma procesami: pracownicy zmieniaja pracg oraz
zmieniaja si¢ wysokosci 1 struktura wynagrodzen. Obydwa te procesy nie sg ze
soba pofaczone. Zatem Kerr rozréznit rynek plac, ktéry opisuje zjawisko
ksztaltowania si¢ wynagrodzen oraz rynek pracy, w rozumieniu rynku
stanowisk pracy, jako opisujacy mechanizm alokacji zasobdw pracy. Podziat
ten stanowit punkt wyjscia dla okreslenia pigciu modeli rynkéw pracy:

e doskonatego;
neoklasycznego;
naturalnego;
instytucjonalnego;
kierowanego.

W toku historycznego rozwoju systemu rynkowego, rynek pracy ulegat
stopniowym przeobrazeniom w kierunku rynku instytucjonalnego. Istnieja
ograniczenia ruchliwosci migdzy poszczegolnymi grupami na rynku pracy
spowodowane roznicami umiejgtnosci badz ograniczeniami w ruchliwosci
terytorialnej. Innymi przeszkodami dla petnej konkurencji jest brak informacii,
obawa utraty bezpieczenstwa, szczegdlne upodobania pracodawcéw. Rynki
pracy, ktore mozna okresli¢ jako konkurencyjne (nieustrukturyzowane),
wewnatrz ktoérych nieco podobni ludzie szukajg podobnego zajgcia,
a podobni pracodawcy chca obsadzi¢ zblizone miejsca pracy, sa
w praktyce ograniczone. Tak zdefiniowanym rynkom pracy Kerr
przeciwstawial pojgcie rynkdéw instytucjonalnych, ktérych obszary
wyznaczone s3 przez formalne i nieformalne reguty.
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Reguty te, zastgpujace indywidualne zyczenia uczestnikdw transakcji na
rynku pracy, nazwane zostaly zasadami instytucjonalnymi. Zast¢puja one
Jjednostkowy proces podejmowania decyzji 1 ustalaja kryteria pozapieni¢zne
(np. starszenstwo, rownos¢, bezpieczenstwo) w zakresie ksztaltowania
wynagrodzen i alokacji zasobow pracy. Zasady instytucjonalne ustalone sa
przez instytucjonalnych uczestnikow gry rynkowej, jak: zrzeszenia
pracodawcow oraz ich nieformalne porozumienia, zwiazki zawodowe,
przedsigbiorstwa okreslajace polityke kadrowa, uklady zbiorowe oraz
dziatania administracji publicznej roznych szczebli.

Cechami nieustrukturyzowanego rynku pracy sa (Fisher L.H, 1951,

cyt. za: Krynska E., 1996, s. 57):

e brak zwiazkéw pracodawcow i zwigzkow  pracobiorcow
narzucajacych zasady starszenstwa w procesie alokacji pracy badz
inne reguly przy zatrudnianiu i awansie;

¢ relacja migdzy pracodawca i pracobiorca jest chwilowa i bezosobowa,;

e robotnicy stanowig niskokwalifikowang sit¢ robocza;

e wynagrodzenie okre§lone jest wielkoscia produkcji (zaptata za
jednostke produktu);

e w procesie produkcji sa wykorzystywane nieskomplikowane,
kapitatooszczgdne technologie.

W obrebie nieustrukturyzowanego rynku pracodawcy preferuja pracownikow
akceptujacych nizsze wynagrodzenie a pracownicy — lepiej wynagradzajacych
pracodawcow. Place s3 zmienne w czasie ale zmierzaja do wyréwnywania sie
w uyjeciu terytorialnym. Mozliwe jest to dzigki istnieniu ruchliwosci
pracownikow 1 zmiennosci stawek plac. Jedynym rodzajem stosunkow
migdzy pracodawca a pracownikiem sg stosunki pieni¢zne.
Zasady instytucjonalne dziela rynek wprowadzajac zroznicowane sposoby
traktowania bgdacych wewnatrz (insider) i bedacych na zewnatrz danej
czgsci rynku (outsider) (Lindbeck A., Snower D.J., 1989, cyt. za: Stasiak
J., 1998). Wystepuja dwie kategorie pracobiorcow: swoi i obey. Ci pierwsi
posiadaja pewne szczegélne prawa i mozliwosci. Drudzy sa tych praw
1 mozliwosci pozbawieni. Powstanie instytucjonalnych rynkow pracy nie
zawsze musi wigza¢ si¢ z formalnymi zasadami instytucjonalnymi. Praca
$wiadczona jest przez pracownikow niezaleznie od istnienia lub
nieistnienia zwiazkéw zawodowych za$ nieformalne wigzi w miejscu
pracy istnieja bez formalnych zasad starszenstwa. Nawet bez zasad
instytucjonalnych  pracodawcy  preferuja  zwykle  awansowanie
pracownikow juz zatrudnionych, nie za$ angazowanie nowych.
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Pojecie rynku ustrukturyzowanego jest szersze niz pojgcie rynku

instytucjonalnego, ktore wiaze si¢ $cisle z pojawieniem si¢ zasad

instytucjonalnych, dajacych nowe prawa i wzmacniajacych stare wigzy.

Proces strukturyzacji 1 podziatu rynku pracy po pierwsze doprowadzit do

specyficznego ograniczenia lub ukierunkowania ruchliwosci sity robocze;.

Oba wyrdéznione przez Kerra wewnetrzne rynki pracy cechowata

odmienna ruchliwo$¢ sily roboczej (Kerr C., 1977, cyt. za: Krynska E.,

1996, s.63). Ruchliwo$¢ pracownikow w warunkach ustrukturyzowanego

rynku jest wyznaczona przez zasady instytucjonalne. Rynki pracy

o charakterze rzemieslniczym charakteryzujg si¢ przemieszczaniem

jednolitym ruchem pracobiorcow w obszarze okreslonych zawoddow.

W systemie produkcji przemyslowej rynki zakladowe wyznaczaja

pracobiorcom ruchy pionowe, zgodnie z regulami starszenstwa, co

oznacza koniecznos$¢ odtwarzania kariery zawodowej w przypadku zmiany
pracodawcy. Na obu wspomnianych rynkach: rzemie$lniczym

i zakladowym obserwowana jest ograniczona ruchliwos¢ pracobiorcow.

Na rynkach rzemie$lniczych migdzy réznymi zawodami, na rynkach

zaktadowych — migdzy pracodawcami. W obu przypadkach pracobiorcy

skfonni sa do rezygnacji z niezaleznosci dla zapewnienia sobie komfortu
poczucia bezpieczenstwa miejsca pracy. Kerr wyrdznia kilka form
ruchliwosci, ktore zwykle wystgpuja razem w roznych kombinacjach:

e zmiana zawodu;

zmiana pracodawcy;

zmiana branzy;

Zmiana miejsca pracy w sensie terytorialnym,;

zmiana statusu pracujacego na bezrobotnego i odwrotnie;

odptynigcie z zasobu aktywnych zawodowo 1 przejscie do bienosci.

Istotny wkiad w rozwoj koncepcji podziatlu rynku pracy mieli badacze

niemieccy: Burkart Lutz i Werner Sengenberger (Lutz B., 1973, cyt. za:

Krynska E., 1996, s. 68). Zbudowali oni wilasny wariant koncepcji

segmentacji rynku pracy. Badacze oparli si¢ na badaniach prowadzonych

na rynku pracy okolic Augsburga. Rynek pracy podzielili oni na trzy
czgsci, w obrgbie ktorych zaobserwowano rozne typy zachowan
uczestnikow gry rynkowe;j:

1. Segment obejmujacy podaz i popyt na sil¢ robocza mtodziezy — ,,narybku
rynku pracy”. Podaz sklada si¢ z absolwentdéw réznych typow szkot
wszystkich szczebli ksztalcenia. Popyt natomiast stanowia pracodawcy
zainteresowani zatrudnieniem nowej, kwalifikowanej sity roboczej;
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2. Segment popytu 1 podazy osob reprezentujacych typowe (uniwersalne,
nie zwiazane z potrzebami konkretnego przedsigbiorstwa) kwalifikacje
zawodowe. W tej czgsci rynku pracy znajduja si¢ osoby wykonujace
czesto zawody tradycyjne (np. stolarz, murarz). Charakteryzuja si¢ one
wysoka mobilnoscig. Jest to wynikiem wysokiej zdolnosci
adaptacyjnej tej grupy do sezonowych i koniunkturalnych wahan
zapotrzebowania na ich sil¢ robocza, a takze wlasnych zainteresowan
rozwojem 1 awansem w hierarchii zawodowej;

3. Segment podazy i popytu na jakickolwiek kwalifikacje, tzn. rynek
niewykwalifikowanej sily roboczej. Stanowi ona znaczng czg¢sé
zatrudnionych, charakteryzuje si¢ duzg mobilnoscig i zdolnoscia
dostosowywania ogdlnych uzdolnien i preferencji zawodowych do
biezacej sytuacji na rynku pracy.

Wymienione trzy segmenty sa od siebie izolowane, a mozliwosci

przemieszczen migdzy nimi bardzo ograniczone. Poza wymienionymi

segmentami Lutz 1 Sengenberger zaobserwowali wyrazne tendencje do
wyksztalcania si¢ nietypowych, specyficznych — zaktadowych, czastkowych
rynkéw pracy. Ich powstanie bylo zwiazane ze wzrastajaca dywersyfikacja
struktur produkcji w wyniku postgpujacego podziatu pracy, procesami
koncentracji  przedsigbiorstw, organizacja praktycznego ksztalcenia
zawodowego oraz rzadkoscia niektdrych rodzajow sity roboczej. Tak
okreslone otoczenie wyodrgbnionych wyzej czesci rynku pracy stanowi

w zasadzie odrgbny segment. Wystepuje na nim podaz i popyt na silte

robocza dysponujaca kwalifikacjami  dostosowanymi do wymagan

organizacyjnych i technologicznych konkretnego przedsigbiorstwa. Duze
znaczenie ma tu poziom wyksztalcenia, umiejg¢tnosci i ich doskonalenie.

Obie strony transakcji sg zainteresowane w zapewnieniu zwrotu z naktadow

na doskonalenie zawodowe na kierunkach specyficznych dla danego

przedsigbiorstwa. Obustronne korzysci rosng wraz z poglgbianiem sig
specyfiki dzialalnosci firmy 1 zakresem naktadéow ponoszonych na

ksztalcenie przez pracobiorcg 1 pracodawcg .

Wyodrgbnienie przedstawionych czg$ci rynku pracy stato sig¢
podstawg dla sformutowania modelu trzyczesciowego rynku pracy (Lutz B.,
Sengenberger W., 1974, Sengenberger W., 1975, 1978, cyt. za: Krynska E.,
1996, s. 69). Jako kryterium podziatu przyj¢to w nim kwalifikacje, wsréd
ktorych wyrozniono trzy rodzaje: uniwersalne, zawodowe i specyficzne dla
pojedynczego zaktadu pracy. Kwalifikacje zawodowe sa jedynym kryterium
wyznaczajagcym rozmiary segmentow i granice miedzy nimi.W ramach tak
powstalego trzyczgsciowego podziahu rynku pracy wyrdézniono:
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1. rynek niewykwalifikowane;j sily roboczej;
2. rynek wykwalifikowanej sily roboczej - zawodowy rynek pracy;
3. rynek pracy sity roboczej o kwalifikacjach dostosowanych do potrzeb
pojedynczych zaktadéw — zaktadowy rynek pracy.
Dla Lutza i Sengenbergera kwalifikacje uniwersalne (ogdlne) odnosza si¢
raczej do wiedzy powszechnej, wiadomosci podstawowych nie
powiazanych z konkretnymi procesami technologicznymi i organizacja
przedsigbiorstw, wymaganych przy wykonywaniu czynnosci prostych.
Jest to takze typ kwalifikacji oferowany przez absolwentow szkot nie
posiadajacych praktyki zawodowej. Mozna je traktowa¢ jako gotowos¢
do pracy w wymiarze fizycznym i umystowym.
Zawodowe rynki pracy funkcjonujg dla czgsci sity roboczej dysponujacej
kwalifikacjami zawodowymi lub branzowymi podlegajacymi transferom
pomigdzy roznymi zaktadami. Wiedza i umiejgtnosci zawodowe oraz
wymagania w zakresie wyksztalcenia podlegaja ponadzakltadowym
regulacjom, kontroli i koncesjonowaniu tak, Zze zatrudniajacy moze
oczekiwa¢ od posiadajacego ten typ kwalifikacji standardowych
umiejgtnosci i zdolnosci zawodowych. Pracobiorcom na omawianym rynku
pracy oferowane sa miejsca pracy o zblizonych wymaganiach
kwalifikacyjnych nie powiazanych z konkretnym przedsigbiorstwem.
Na zaktadowym rynku pracy wymagania kwalifikacyjne miejsc pracy
oraz kwalifikacje oferowane przez pracobiorcow cechuje wyrazna
odmienno$¢ dla poszczegdlnych przedsigbiorstw lub ich czgsci.
Kwalifikacje dostosowane do potrzeb pojedynczych zakladow nie daja
si¢ wykorzysta¢ w zadnym innym, s3 w tym sensie nieprzenosne.

Istota dualnego rynku pracy

Podstawowg hipoteza koncepcji dualnego rynku pracy jest
twierdzenie, ze rynek pracy jest podzielony na dwie czgsci, w ktorych
pracobiorcy 1 pracodawcy dzialaja na podstawie odmiennych zasad
postgpowania i ktore charakteryzuja si¢ réznymi, mozliwymi do okreslenia
cechami. Rynek pracy nie ma charakteru jednolitego, przeciwnie jest to
zbior roznych subrynkéw, kazdy o odmiennej strukturze i cechach.

Koncepcja dualnego rynku pracy rozwingta si¢ na gruncie badan podjetych
w Stanach Zjednoczonych w latach szes¢dziesiatych. W tym czasie w USA byly
opracowywane i realizowane programy walki z ubostwem, w ramach ktérych
podejmowano zagadnienia praw obywatelskich mniejszosci. Wdrozenie
programéw stuzy¢ miato walce z marginalizacja niektorych grup spotecznych.
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Srodki publiczne stymulowa¢ miaty mobilnos¢ sity roboczej, a takze podniesé
jej produktywnosé. Cecha charakterystyczng programow bylo to, iz srodki
kierowane byly do uczestnikow podazowej strony rynku pracy. Przyczyny
nickorzystnej sytuacji niektorych grup pracobiorcow wskazywano w ich niskiej
mobilnosci przestrzennej, zawodowej i kwalifikacyjnej. Polityka rynku pracy,
wedlug tworcow programéw, powinna by¢ zorientowana na umozliwienie
zdobywania wyksztatcenia 1 podniesienia swojej indywidualnej wartosci
i przydatnosci do zatrudnienia przez gorzej sytuowanych na rynku pracy.

Badania, ktére dotyczyly problemow biedy i bezrobocia na rynkach pracy
amerykanskich aglomeracji wykazaty w ich obrgbie izolowane w sensie
spoteczno-kulturowym obszary, okreslane mianem ,,getto”. Pracownicy
pochodzacy z tych obszarow mieli wyraznie gorsza pozycj¢ na rynku
pracy — oferowano im miejsca pracy drugiej kategorii, niskoplatne,
niestabilne, bez mozliwosci awansu i rozwoju zawodowego. Zauwazono
przy tym, iz szanse na rynku pracy pojedynczego pracobiorcy nie zalezaty
od jego produktywnosci i wyksztatlcenia (Harrison B., 1972, cyt. za:
Krynska E., 1996, s. 95). Na podstawie tych obserwacji sformutowano
glowne zatozenia dualnego rynku pracy. Tworcy koncepcji, podobnie jak
instytucjonalisci, widzg zachowanie jednostek w kontekscie istniejacych
struktur spotecznych 1 gospodarczych. Podnosili oni kwesti¢ duzego
wplywu czynnikdw pozaekonomicznych na rynek pracy, w tym: dziatania
instytucji rynku pracy, zwiazkow zawodowych, administracyjnego
ksztaltowania ptac, zwyczajéw. Z punktu widzenia ekonomii podstawowg
przyczyna rozpadu rynku pracy jest dualnosé¢ rynku produktéw, ktoremu
jest on podporzadkowany. Pozwala to na przyporzadkowanie
zasadniczemu scktorowi gospodarki takiego segmentu rynku pracy, ktory
nazwano sektorem pierwotnym. Koncepcja dualnego rynku pracy jest
konstrukcja teoretyczna, rozrdzniajaca dwa istotnie rozniace si¢ obszary
rynku pracy, rynek pierwotny i wtorny. Dualny rynek pracy jako
koncepcja teoretyczna oraz pojgcia pierwotnego i wtornego rynku pracy
zostaly wprowadzone po raz pierwszy przez M.J. Piore’a w 1969 r.
Nastgpnie doprecyzowane w pracach stworzonych wspolnie z P.B.
Doeringer’em (Piore M.J., 1970, Doeringer P.B., Piore M.J., 1971, 1975,
cyt. za: Krynska E., 1996, s. 97). Koncepcja ta wprowadza dalsze
rozroznienie tzw. ,dobrych” miejsc pracy, przypisanych sektorowi
pierwotnemu (rdzeniowi) gospodarki oraz ,zlych” miejsc pracy,
zwigzanych z sektorem wtdrnym. Segment pierwotny oferuje miejsca
pracy w duzych, dochodowych przedsigbiorstwach, ktére w duzym stopniu
sa objete nadzorem 1 oddzialywaniem zwiazkéw zawodowych.
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Mechanizmy zatrudnieniowe i placowe sa ustalone przez system prawny.
Zatrudnieni w tym sektorze sa chronieni przed samowola pracodawcow,
majg wysokie bezpieczenstwo zatrudnienia, perspektywg awansow, zachgty
i mozliwosci rozszerzania wiedzy zawodowej oraz ustabilizowane warunki
pracy. Oferowane prace w tym sektorze sa poszukiwane przez ogét
pracobiorcow, sa lepiej platne i ciesza si¢ wyzszym prestizem spotecznym.
Pracownicy rynku pierwotnego identyfikuja si¢ silnie z miejscem pracy, ze
zwiazkami zawodowymi, zawodem. Jest to wynikiem zaréwno relatywnie
wysokich wynagrodzen, ale takze nakladami poniesionymi przez nich na
zdobycie odpowiednich kwalifikacji zawodowych. Stabilnocia zatrudnienia
zainteresowani sg réwniez sami pracodawcy, ktorzy poniesli okreslone
koszty na szkolenie pracownikow. Ponadto pracodawcy sg zainteresowani
kreowaniem okreslonych, oczekiwanych z punktu widzenia wizerunku
firmy postaw pracownikow.

Dostep do miejsc pracy rynku pierwotnego jest ograniczony przez scisle
zdefiniowane kryteria zatrudnienia, okreslong drabing awansow
zawodowych poprzez tryb ocen i zwolnienie. Ostra selekcja przy wejsciu
na pierwotny rynek pracy jest dokonywana w celu uniknigcia zatrudnienia
0sob nie bedacych w stanie wykonywa¢ wilasciwie swoich zadan
zawodowych w sposOb narzucony charakterem tego segmentu. Miejsca
pracy rynku wtdrnego sa nieatrakcyjne. Proponowane w tym segmencie
ptace sa relatywnie niskie, warunki pracy skromne badz wrgcz zle, brak
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji, nikle szanse awansu zawodowego
oraz wysoka niestabilno$¢ zatrudnienia. Réwnoczesnie na rynku wtornym
wystepuja rézne formy niewykorzystania potencjatu pracownikéw. Dzieje
sic¢ tak przy braku przedstawicielstwa interesow pracobiorcow.
Nieatrakcyjnos¢ miejsc pracy powoduje wysoka fluktuacj¢ pracownikow.
Na wtorny rynek pracy trafia czgs¢ sity roboczej, ktéra ma mniejsza site
przetargowg i nikle szanse wejscia na rynek pierwotny. Sg to imigranci,
mniejszosci, miodociani, cz¢$¢ kobiet 1 inni okreslani jako grupa
,,pokrzywdzonych” badz ,,dyskryminowanych”. Generalnie przedstawiciele
tej grupy zatrudnieni sg na gorszych warunkach.

Koncepcja dualnego rynku pracy analizuje zwiazki zachodzace
miedzy zachowaniami na rynku pracy pracodawcow a niestabilnoscia na
rynku produktéw (wahaniami popytu). Koncepcja Piore’a skupia si¢ na
obserwowanej w toku rozwoju wspdtczesnej gospodarki ewolucji rynku
produktéw: od wysoce konkurencyjnych i ograniczonych przestrzennie
do zdominowanych przez producentéw posiadajacych  zasigg
ponadnarodowy.
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Zachodzace zmiany w technikach i technologiach wytwarzania stworzyly
mozliwosci  zastosowania intensywnych kapitalowo metod produkcji.
Oplacalnos¢ ich wykorzystania jest $cisle uzalezniona od wielkosci popytu
na dany produkt. Przedsigbiorcy niech¢tnie decyduja si¢ na duze
przedsigwzigcia inwestycyjne, jesli zapotrzebowanie na dang produkcjg¢ jest
zmienne 1 trudne do przewidzenia. W takim przypadku preferowane sg
raczej techniki praco — niz kapitalochtonne. W przedsigbiorstwach
zaspokajajacych stabilne zapotrzebowanie na produkty zostaly stworzone
korzystne warunki zatrudnienia dla pracownikow (wysoka stabilno$¢ miejsc
pracy), pozwalajace na przyporzadkowanie ich do sektora pierwotnego,
natomiast firmy kojarzone z niestabilnym popytem na oferowane przez nie
produkty, zostaly potraktowane jako sektor wtdrmmy rynku pracy.
Przedsigbiorstwa dziatajace w dziedzinach, ktorym ani rynek, ani polityka
gospodarcza panstwa nie stwarza mozliwosci rozwojowych, a wigc
w  warunkach zniechgcajacych do podejmowania przedsiewzigé
inwestycyjnych i rozwojowych, sg zaliczane do sektora wtornego. Tam tez
znajdujg si¢ firmy dzialajace na rynkach produktow o ograniczonych
rozmiarach, wykluczajacych zastosowanie korzysci produkcji masowe;j.
Przedsigbiorstwom sektora wtormego zostata wyznaczona funkcja zderzaka
koniunkturalnego dla firm sektora pierwotnego, przyjmujacego na siebie
wahania popytu rynkowego. Zmiennos¢ popytu nie pozwala na rentowne
uzycie w przedsigbiorstwach sektora wtormego specjalistycznych
technologii, =~ wymagajacych  zatrudnienia  pracownikéw  wysoko
1 specjalistycznie wykwalifikowanych. Nie istnieje wiec potrzeba, ani
mozliwos¢ utrzymywania stabilnych stosunkow zatrudnieniowych, co
sprzyja niepewnosci zatrudnienia zaangazowanych tam pracownikow.
Czgscia sektora wtdrnego sa rynki pracy miejskich gett. Zasadnicze
znaczenie dla koncepcji dualnego rynku pracy ma prowadzenie analiz od
Jjego strony popytowej (Sengenberger W., 1987, cyt. za: Krynska E., 1996,
s. 102 -105). Wnioskiem tych analiz jest to, ze okreslone cechy miejsc
pracy tworza przestanki istnienia trwalej nierownosci warunkow pracy
i zatrudnienia. Nierownos¢ ta nie jest eliminowana, wzglednie zmniejszana
przez zadne naturalne tendencje. Jednoczesnie ,,dobre” lub ,,zte” aspekty
swiadczenia pracy maja tendencj¢ do utrwalania si¢. Wysoko oplacana sita
robocza jest w mniejszym stopniu zagrozona utrata pracy, stanowiska pracy
zajmowane przez nig charakteryzuja si¢ dobrymi warunkami zdrowotnymi,
mozliwoscig elastycznego czasu pracy, istniejg bodzce do podnoszenia
swoich kwalifikacji. Natomiast w ,,gorszej” czg¢sci rynku niskie place
wystgpuja rownoczesnie z niekorzystnymi warunkami $wiadczenia pracy.
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Podziat miejsc pracy wedtug cech jest tym silniejszy i trwalszy, im dostgp
do rynku pierwotnego jest bardziej zamknigty. W koncepcji dualnego
rynku pracy najwazniejsza bariera dostgpu jest ,,wybidrcze” postgpowanie
pracodawcow kierujacych si¢ przy wyborze i ocenie pracownikow
niezmienialnymi cechami kandydatéw (cechami pozamerytorycznymi)
takimi, jak: pte¢, wiek, narodowos¢, rasa. Do pierwotnego rynku pracy
utrudniony dostep maja przez to okreslone kategorie sity roboczej,
w zwiazku z tym nie bgdace w stanie udowodni¢ swojej przydatnosci. Jesli
si¢ na nim znajda to jedynie w dolnych ,,nizej sytuowanych” obszarach
segmentu. Pracobiorcy z sektora wtornego, dostosowujac si¢ jedynie do
niedtugiego okresu istnienia danego miejsca pracy, czgsto wbrew wilasnej
woli i oczekiwaniom stajg si¢ pracownikami niestabilnymi. Ponoszac
ryzyko zmiany miejsca pracy pod wplywem zmiennosci popytu na pracg
staja si¢ jednoczesnie nieodpowiednimi do zatrudnienia w sektorze
pierwotnym. Niestabilno$é¢ postaw pracownikdéw sektora wtoérnego wobec
wykonywanego zajgcia wynika rowniez z braku motywacji i wydajnosci
pracy, ktore w duzej mierze sg skutkami braku mozliwosci awansu
zawodowego 1 niskich dochodéw. Niska wydajnos¢ poglgbia
nieatrakcyjnos¢ ptacowa miejsc pracy. Schemat zachowan pracobiorcow
na wtornym rynku pracy wskazuje na przenoszenie wlasciwosci popytowe;j
strony rynku pracy na stron¢ podazowa. Sifa robocza przejmuje cechy
swoich miejsc pracy i przyswaja je sobie tak skutecznie, iz stajq si¢ one
postrzegane jako cechy ,naturalne”, wlasciwe danemu pracobiorcy. Ten,
kto ma zatrudnienie wymagajace 1 pozwalajace na zdobywanie nowych
kwalifikacji i umiejgtnosci zawodowych, bedzie dazyt do ich poszerzania.
Osoba zajmujaca miejsce pracy pozbawione wymagan i szans nauki nie
bedzie miata motywacji i mozliwosci do podjgcia lub kontynuacji
ksztalcenia. Z czasem straci ch¢é i zdolno$¢ do nabywania nowych
kwalifikacji i tym samym zdolno$¢ dostosowywania si¢ do zmiennych
warunkéw rynku pracy. W przypadku pracobiorcdw jest to czg¢sto
niemoznos¢ badz tez brak gotowosci do przyj¢cia pozadanych postaw
pracowniczych. Ze strony pracodawcow z kolei jest to skionnos¢ do
obnizania kosztow rekrutacji, stosowanie strategii eliminujacych
dziatalnosci, na ktore popyt jest niestabilny, a tym samym ograniczanie
stabilnego zatrudnienia. Powiazanie danej osoby 2z segmentem
pierwotnym, wtornym czy wreszcie zasobem bezrobocia wzmacniaja dwa
czynniki. Po pierwsze s3 to postawy pracownikéw, ich motywacja
i zwyczaje zwiazane z pracg. Po wtdre sg to praktyki dyskryminacyjne
pracodawcow.
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Wtoérny rynek pracy charakteryzuje si¢ nadreprezentacja niektdrych
kategorii ludnosci. Przydziat sity roboczej do tej lub innej kategorii miejsc
pracy nie jest przypadkowy, nast¢puje zgodnie z cechami reprezentowanymi
przez pracobiorcow. Podzial rynku pracy tworzy grupy sily roboczej
bardziej] narazonej na nieatrakcyjne zatrudnienie, czyli kategorie
»pokrzywdzonych” 1 ,uprzywilejowanych”. Pracodawca przydziela
pracownika do danej kategorii na podstawie analizy dotychczasowej
biografii zawodowej oraz cech demograficzno -spotecznych opisanych
przez: wiek, pte¢, narodowo$¢, miejsce zamieszkania. W konsekwencji
grupami nadreprezentowanymi w segmencie wtdrnym sa zwykle: kobiety,
milodziez i czlonkowie grup mniejszosciowych. Raz uksztaltowany podziat
na ,,uprzywilejowanych” i ,,pokrzywdzonych” ma tendencje do utrwalania
ze wzgledu na nikle szanse przejscia z segmentu wtornego do pierwotnego.
W praktyce rozwinal si¢ wzorzec postgpowania, w ktorym pracodawca
dyskryminuje kandydata do pracy automatycznie z powodu jakiej$ jego
cechy osobistej, bez odniesienia si¢ do zalet potencjalnego pracownika.

Tworcy koncepcji  dualnego rynku pracy dos$¢ marginalnie
traktowali problem bezrobocia i bezrobotnych, jako nie zwiazany
bezposrednio z miejscami pracy (Krynska E., 1996, s. 105-107). Populacja
bezrobotnych byta poza aktywnag czgscia rynku pracy. Byfa to prosta
konsekwencja przyjgcia do analiz popytowej strony rynku pracy,
w ramach ktdrej wskazywano na pewne zwiazki mi¢gdzy zachowaniami
pracobiorcow i pracodawcow obu sektorow rynku, a ksztaltowaniem sig¢
wielkoscl i struktury bezrobocia. Cechy miejsc pracy sektora pierwotnego
powoduja, ze kto utracit tam miejsce pracy, staje si¢ bezrobotnym w sensie
bezrobocia przymusowego (w ujgciu Keynesa). Taki bezrobotny nie zostat
»Wytypowany” do poszukania sobie pracy u innego pracodawcy, lecz
zostal zwolniony ze wzglgdu na sytuacj¢ w calej gospodarce badz
konkretnej branzy (chodzi tu zatem o bezrobocie typu koniunkturalnego).
Byly pracownik segmentu pierwotnego moze na krotki okres
zaakceptowa¢ mniej atrakcyjna pracg, jednak w rzeczywistosci oczekuje
na powrdt na SciSle okreslong pozycje, ktorej zostal pozbawiony.
Bezrobocie oznacza w tym przypadku zwolnienie z okreslonej,
akceptowanej pracy. W sektorze wtornym bezrobocie nie jest wynikiem
oczekiwania przez pracownikow na stanowisko zaakceptowane, ale jest
czgscig procesu ,.krazenia” migdzy réznymi niskoptatnymi stanowiskami
pracy, efektem wysokiej fluktuacji. Fluktuacja pracownikéw segmentu
wtérnego, zdeterminowana niestabilnoscia zatrudnienia, pozostaje rdwniez
pod wptywem zakresu 1 wysokosci zasitkow dla bezrobotnych.
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} aczy si¢ ze swoboda podejmowania zatrudnienia okazjonalnego w ,,szarych”
czy ,,czamych” czgsciach rynku, funkcjonujacych poza oficjalnym obiegiem
gospodarczym. W tej sytuacji pracobiorcy sektora wtomego narazeni zostaja
na bezrobocie frykcyjne, przechodzace z czasem w bezrobocie
dhugookresowe. Tworcy koncepcji  dualnej zauwazyli, iz zachowanie
pracobiorcow wywolane warunkami pracy obserwowane jest takze
u bezrobotnych. W wyniku niestabilnosci miejsc pracy rynku wtormego
zmuszeni zostaja oni do calkowitego opuszczenia tego rynku. Po pewnym
czasie nie s3 w stanie w ogdle wykazywac stabilnych postaw zawodowych
i przyswaja¢ nowych wiadomosci z zakresu swojej dziedziny zawodowe;.
Zjawisko utraty zdolnosci nabywania nowych umiejgtnosci, kwalifikacji
i spadek motywacji do pracy wystgpuje zwlaszcza wsrdd chronicznie
bezrobotnych. Im dhuzej ktos§ byl pozbawiony pracy, tym silniej odszedt
od zawodu, tracil nabyte umiej¢tnosei, tracit zdolnosci adaptacji do
zmiennych wymagan miejsca pracy. Ponadto ustalita si¢ i1 utrwalila
dyskryminacja pracobiorcow o okreslonych cechach osobistych.
Posiadanie tych cech ogranicza szanse na otrzymanie zatrudnienia
w sposob bezwzgledny, nie dajac danemu pracobiorcy mozliwosci
negocjacji z pracodawca. W rezultacie tego zjawiska wystgpuje
niebezpieczenstwo marginalizacji bezrobocia. Oznacza to, iz ryzyko
utraty pracy jest zrzucane na okreslone grupy osob, ktére w dodatku sa
nierownomiernie rozmieszczone przestrzennie. Obserwuje si¢ takze
proces selekcji, ktéry polega na tym, ze osoby ktore najpdzniej utracity
praceg, pierwsze ja odzyskuja, o ile nie posiadaja cech dyskryminacyjnych
na rynku pracy. W wyniku tego procesu jeszcze bardziej poglebia si¢
trudna sytuacja dyskryminowanych (kobiet, milodziezy, starszych,
niepetnosprawnych, o0s6b nisko wyksztatconych). Tworza oni grupg
dhlugoterminowych bezrobotnych, charakteryzujaca si¢ skumulowaniem
cech dyskryminacyjnych. Jezeli bezrobocie si¢ powigksza, sytuacja tych
grup si¢ pogarsza. Tworcy radykalnego ujgcia koncepcji segmentacji
rynku pracy zakladali, ze kluczem do segmentacji sa zmiany systemow
organizacji przedsigbiorstw (Krynska E., 1996, s. 114). Powstanie
pierwotnego rynku pracy bylo zwigzane z tworzeniem wielkich
korporacji. Spowodowato to zmiang personalnej strategii pracodawcow
1 skoncentrowanie na kontrolowaniu i motywowaniu pracownikow.
Stosowane poprzednio rozwiazania, polegajace na prostej kontroli przez
nadzor zwierzchnika i kontroli bezosobowej przez maszyny i1 urzadzenia,
staly si¢ w nowych warunkach nieefektywne. Szczegolnie, iz réwnolegle
w przedsigbiorstwach rosta sita przetargowa organizacji zwiazkowych.
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W tej sytuacji pracodawcy zwrdcili si¢ w strong procedur kontrolnych,
gwarantujacych lojalnos¢ 1 wiasciwa jakos¢ dzialania pracownikow.
W  odniesieniu  do c¢zgsci z nich znalazta zastosowanie Kkontrola
biurokratyczna, w ramach ktorej funkcjonuje system zachet i nagrod
w postaci stabilnego zatrudnienia, perspektywy awansu zawodowego
1 ptacowego, zatem preferowano karier¢ w obszarze wewngtrznego rynku
pracy. W zamian za to oczekiwano od pracobiorcow zachowan pozadanych
1 akceptowanych przez pracodawcow. Zastosowanie organizacji pracy
zwigzanej z kontrola biurokratyczng stworzylo stosunkowo jednorodny
uktad stosunkéw migdzy pracodawcami a pracobiorcami pozwalajacy na
polaczenie go jednym terminem — ,pierwotny rynek pracy”. Termin
,wtorny rynek pracy” w interpretacji tworcow ujgcia radykalnego obejmuje
obszary stosunkéw migdzy pracodawcami a pracobiorcami opartych na
organizacji pracy wykorzystujacej proste sposoby jej kontroli. W ich
rozwazaniach rynek ten jest $cisle podporzadkowany rynkowi pierwotnemu.
Segment wtorny jest tam ukazywany jako analogie do kolonii,
eksploatowanej przez segment pierwotny. Przez tworcow i zwolennikow
radykalnego ujgcia koncepcji dualnego rynku pracy stosowanie okreslonego
systemu kontroli byto bezposrednim powodem podzialu rynku pracy.
Rzeczywistej i glownej zarazem przyczyny powstania rynku pierwotnego
1 wtornego upatrywano w chgci wykorzystania pracownikow przez
pracodawcow. System motywowania i kontroli mial przyniesé zanik
poczucia wspolnoty wsrod pracobiorcow, przydzielajac im rézne miejsca
w hierarchii stanowisk na rynku pracy.

Najbardziej znana praca dotyczaca radykalnej koncepcji dualnego
rynku pracy to analiza segmentacji dokonana przez Richarda Edwardsa
(Edwards R., 1979, 1981, cyt. za: Krynska E., 1996, s. 115). Punktem wyjscia
podjetych rozwazan bylo zalozenie, ze transakcje kupna — sprzedazy, z jakimi
mamy do czynienia na rynku pracy, znaczaco roznig si¢ od transakcji na
pozostatych rynkach. Réznica polega na nieréwnym potraktowaniu partneréw
umowy o pracg: zobowigzania nabywcy sily roboczej do wysokosci zaptaty
sq okreslone precyzyjnie, natomiast zobowiazania wiasciciela sity roboczej do
$wiadczenia pracy o okreslonej jakosci czy wydajnosci dajg sig ustalic¢ jedynie
ramowo. Pracodawca stoi przed problemem ustanowienia wymagan co do
wydajnosci pracy oraz kontroli efektow pracy. Kwestie te nie sa
sprecyzowane przez umowg¢ o pracg. Potrzeba rozwigzania tego problemu
doprowadzita do skonstruowania réznorodnych systemow  kontroli
pracobiorcow. Wprowadzone w przedsigbiorstwach systemy kontroli pracy

stanowig zas$ podstawowy czynnik wywotujacy segmentacj¢ rynku pracy.
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Wyodrgbnione zostaly trzy glowne mechanizmy kontroli pracy

zastepujace tradycyjna wiadzg przetozonych dysponujacych nagrodami

1 karami dla zagwarantowania pozadanej wydajnosci pracy. Sa to

nastgpujace mechanizmy:

e prostej kontroli, obejmujacy zwykty nadzor kierowniczy nad pracami
pracownikow wykonawczych;

e kontroli technicznej, tam gdzie istnieje mechanizacja procesow
produkcyjnych, a wigc linie produkcyjne wymagajace kontroli
poszczegdlnych etapow wytwarzania dla ograniczenia mozliwosci
wystapienia naduzy¢ ze strony pracownikow;

e kontroli biurokratycznej, opartej na doprowadzeniu do mozliwie
najwigkszej integracji celow pracobiorcow z celami przedsigbiorstwa
1 zmniejszaniu przez to konfliktéw intereséw obu stron umowy o pracg.

Drugorzgdny rynek pracy to rynek stabiej wykwalifikowanych i nizej
ptatnych pracownikow: biur, przedsigbiorstw oraz pracodawcéw oferujacych
pracg pod gotym niebem (Morgan G., 1997, s. 334). Takie stanowiska pracy
wymagaja znikomych nakladéw kapitalowych w postaci szkolenia

i ksztalcenia (zwykle jest to krotkotrwate szkolenie stanowiskowe).

Pracownicy narazeni sg na ryzyko zwolnienia w zaleznos$ci od wahni¢é¢ cyklu

koniunkturalnego w mysl zasady ,,zatrudniaj i zwalniaj”. Ten typ sily

roboczej stanowi ,bufor”, ktéry pozwala organizacji zwigksza¢ produkcje

w czasach koniunktury i zmniejsza¢ w wypadku dekoniunktury. Jednoczesnie

w organizacji gospodarczej pozostaje trzon operacyjny i podstawowa sita

robocza, na ktéra nie oddziatujg fluktuacje. Dzigki istnieniu tych dwoch

odmiennych kategorii sily roboczej, organizacja wykazuje wigksza kontrolg
nad swoim wewngtrznym $rodowiskiem i otoczeniem zewngtrznym, niz
byloby to mozliwe bez nich. Wystgpowanie ,trzonu kadrowego” firmy
zwigksza przewidywalnos¢ operacji wewngtrznych danej organizacji.

Istnienie drugorzgdnej, ,.gorszej” sily roboczej ulatwia zas ogdlne zdolnosci

przystosowawcze. Jednoczesnie ten srodek kontroli prowadzi do powstania

w ramach organizacji zrdéznicowanego systemu statusu i przywilejow,

rownolegltego do wystepujacych poza organizacja szerszych podziatow

spotecznych 1 podtrzymujacego je. Oznacza to, iz gwaltowne wahania
cykliczne najbardziej dotykaja najbiedniejszych segmentow spoteczenstwa,

z ktorych rekrutuje si¢ drugorzgdna sila robocza, zwlaszcza za§ pewne

szczegélne grupy, takie jak kobiety, mniejszosci etniczne, ludzie

niepetnosprawni oraz cz¢$¢ miodziezy (zwlaszcza Zle wyksztalcone)).

Wszyscy oni stanowig duzg czgs$¢ rynku pracy.
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Kazdy z rynkéw, zardwno pierwszorzedny jak i drugorzgdny, jest dodatkowo
poddany segmentacji. Obydwa rynki dziela si¢ na rozne segmenty na zasadzie
podziatéw w ramach grup zawodow, branz i zwiazkdéw zawodowych. Wiele
z tych podziatdbw ma charakter wysoce arbitralny pod wzglgdem
merytorycznym, gdyz sa utrwalone przez bariery instytucjonalne
1 prawne, ktore umozliwiaja wejscie tylko ludziom dysponujacym
potwierdzonymi umiej¢tnosciami czy kwalifikacjami formalnymi.
Oprocz barier instytucjonalnych i prawnych ograniczajacych dostep do
pierwotnego rynku pracy pojawiaja si¢ istotne réznice w funkcjonowaniu
Jednostek na tym rynku. Roznice te dotycza pracy stosunkowo niezaleznej,
charakteryzujacej si¢ duza autonomia i mozliwoscia wykazywania si¢
inicjatywa a stanowiskami pracy, na ktérych ludzie odgrywaja role
podporzadkowane 1 zalezne (Morgan G., 1997, s. 335). Te rozne typy pracy
podlegaja réznym typom kontroli. Przy rosnacym wyrafinowaniu
biurokratycznej i skomputeryzowanej kontroli wielu pracownikéw na
pierwszorz¢dnym rynku pracy jest w coraz wigkszym stopniu poddawanych
Scistej kontroli jaka pierwotnie stosowano do szczegétowego nadzoru
robotnikéw na rynku wtémym. Menedzerdw i wielu pracownikéw biurowych
coraz bardziej ograniczaja $ciste zakresy obowiazkow, zatozenia zarzadzania
przez cele oraz oceny wydajnosci pracy co sprawia, Ze sq oni zaledwie
podrzgdnymi funkcjonariuszami w szerszym systemie zadan (Morgan G.,
1997, s.336 - 338). Podstawowa zasada tkwiaca u podstaw wszelkich
segmentacji, z punktu widzenia efektywnosci organizacji jest zasada kontroli.
W celu zwigkszenia przewidywalnosci wewnetrznych operacji, organizacje
uznaja za coraz pilniejszg koniecznosé¢ doktadnego okreslenia cech roznego
rodzaju prac i kwalifikacji niezbgdnych do ich wykonania, tworzac dla
roznych grup ludnosci odmienne wzorce stanowisk pracy. Do przyczyn
podziatu rynku pracy na subrynki w roznym stopniu przyczynily si¢ dziatania
grup zawodowych (zwlaszcza w wolnych zawodach) i zwiazkow
zawodowych, jak réwniez polityka zarzadzania. Poszczegdlne grupy
zawodowe argumentuja swoje wilasne interesy poprzez podkreSlenie
odrgbnosci 1 uwypuklenie tego, co odroznia je od innych. Grupy zawodowe
w formie roznych lobbies i zwiazki zawodowe sprzyjaja powstawaniu
sztucznych barier utrudniajacych dostgp do réznego typu stanowisk pracy
oraz tworza wzorce hierarchii, w obrgbie ktorych szereguja swoich czlonkow
pod wzgledem waznosci. Poczawszy od lat trzydziestych korporacje
pozwalaja zwiazkom 1 grupom zawodowym na wywieranic wplywu na
definiowanie zawodéw, ich klasyfikowanie i okreSlanie zestawu
odpowiednich dla nich kwalifikacji.
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W miar¢ wlaczania zwiazkdw zawodowych w struktur¢ Kkontroli,
zmniejsza si¢ ich zdolno$¢ ksztaltowania strategii korporacji, natomiast
zadawalaja si¢ one sterowaniem zmianami warunkOw pracy swoich
cztonkéw oraz zabieganiem o ich korzysci pienigzne 1 dodatkowe
$wiadczenia socjalne. Zwiazki zawodowe niejednokrotnie przestaja by¢
partnerem spotecznym w dialogu z pracodawcami i rzadem a stajg si¢
rzecznikiem wasko pojetego interesu poszczegdlnych grup zawodowych.
Bedac ,,uwiklane” w zarzadzanie przedsi¢gbiorstwem, przestaja byc
partnerem, a staja si¢ przyczynkiem do rozpadu rynku pracy. Pracobiorcy
na réznych rynkach pracy czgsto stwierdzaja, ze walcza ze soba w obronie
wilasnych interesow zamiast dostrzega¢ to, iz sytuacje w jakich sig¢
znajduja wytworzyly czynniki zewngtrzne stawiajace ich w opozycji do
siebie nawzajem. Wielu ludzi pojmuje swoje migjsce w spoleczenstwie
w coraz wigkszym stopniu w odniesieniu do swoich rél zawodowych, a nie
w kategoriach klas czy warstw spotecznych. Jednoczesnie segmentacja
bgdaca wyrazem rozréznienia migdzy pracownikami pierwszorz¢dnymi
1 drugorzgdnymi uwypukla podzialy, gdyz zroznicowanie to czgsto
podkresla roznicg migdzy tzw. klasa srednig a ,,uposledzonymi” grupami
spotecznymi. Sledzac strukture zawodowa wielu zachodnich spoteczenstw
okazuje si¢, ze przecigtnie biorac ludzie o ciemnej skorze najczgsciej
wykonuja niewdzigczna, brudng pracg za niewielkie place przy matlej
pewnosci zatrudnienia i skromnych $wiadczeniach socjalnych. Zajgcia
oferowane na drugorzgdnym rynku pracy pozostawia si¢ zwykle tym,
ktorzy nie mogg otrzymac nic lepszego (Morgan G., 1997, s.337). Modele
zatrudnienia w tym sektorze gospodarki odzwierciedlajq zatem postawy
spoteczne oraz wzorce uprzedzen i dyskryminacji w spotfeczenstwie jako
catosci. Dyskryminacja dziata czgsto w taki sposob, ze blokuje dostgp do
pozadanych zaj¢é, zmuszajac tym samym grupy mniejszosciowe, jak
Czarni, Latynosi, imigranci do szukania pracy w drugorzgdnym sektorze
rynku. W niektérych  krajach  europejskich ~ model  ten
zinstytucjonalizowano zezwalajac imigrantom i gastarbeiterom majacym
wizy na pobyt czasowy i wchodzenie na rynek pracy, przy czym wykonuja
oni prace, ktorych nie chce podja¢ nikt inny. Szacuje si¢, iz w Europie
zatrudnionych jest okoto 10 miliondw robotnikow — imigrantow.
W Niemczech stanowig oni 11%, w Szwajcarii zas 27% sily robocze;.
Brytyjski rynek pracy jest zasilany przez imigrantow z wysp Morza
Karaibskiego, Indii, Pakistanu, a takze panstw Europy kontynentalne;.

W Stanach Zjednoczonych, wedlug réznych szacunkow, od 2% do 12%
sity roboczej to zatrudniani nielegalnie robotnicy z Meksyku, Karaibéw
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i innych panstw. Od czasow niewolnictwa znaczna czg¢$é pracujacych
stanowia ponadto czarni robotnicy. Poczawszy od lat 20 dwudziestego
wieku coraz czgsciej znajduja oni pracg w przemysle przetworczym
1 sektorze ustug, ale mimo programéw integracyjnych nadal sa licznie
reprezentowani na drugorzednym rynku pracy. Mimo iz dokonal si¢
znaczny postgp w przeciwdzialaniu dyskryminacji, nadal ma miejsce
ukryty lub jawny ,wyzysk” czesci sity roboczej (Morgan G., 1997,
s.338). Nowoczesne organizacje odgrywaja powazna rolg w tworzeniu
i utrwalaniu ,,drugorzgdnych” miejsc pracy poprzez taka standaryzacjg
pracy, ze specjalistyczne kwalifikacje sa zbgdne. Ich dziatanie
wielokrotnie sankcjonuje nierdwnosci, czy wregcz instytucjonalizuje
dyskryminacj¢. Przez tworzenie i1 umacnianie systemu rynku pracy
utwierdzaja one taka struktur¢ wiladzy, ktora faworyzuje ludzi
odznaczajacych si¢ pewnymi przymiotami, natomiast dziala na
niekorzy$¢ innych. Opracowujac i stosujagc rézne wzorce kontroli dla
pracownikoéw z roznych sektoréw rynku, organizacje tworza schematy
korzysci i przywilejow, ktore symbolizujg a zarazem wzmacniaja, bedace
ich podstawg podzialy spoteczno-ekonomiczne.
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