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The Place of Poland in the Communication System in the World and Europe

UWAGI WSTEPNE I PODSTAWOWE ZALOZENIA METODYCZNE BADAN

Artykul niniejszy stanowi element syntezy przeprowadzonych przez
autora wieloletnich badan nad strukturg przestrzenng lgcznosci swiata
i opiera sie glownie na publikacjach statystycznych Powszechnego Zwigz-
ku Pocztowego (UPU) z siedzibg w Bernie, Miedzynarodowego Zwigzku
Telekomunikacyjnego (UIT) z siedzibg w Genewie oraz American Tele-
phone and Telegraph Company (ATaTC albo ATT) z siedzibg w Morris
Plains, New Jersey (Stany Zjednoczone Ameryki), a takze Gléwnego Urze-
du Statystycznego i Ministerstwa Lgczno$ci (w okresie przed 1950 r. —
Ministerstwa Poczt i Telegraféw) w Warszawie.

Przedmiotem zaprezentowanej tu analizy sg zaré6wno zatrudnienie
i $rodki (urzadzenia sieciowe stanowiace baze materialng dziatalnosci
poczty i telekomunikacji), jak i ustugi lacznosci. W przypadku Srodkow
dane statystyczne przedstawiaja stan na koniec (z reguly w dniu 31 gru-
dnia) 1983 r., za§ w przypadku ustug — za caly ten rok.! Ponadto opraco-
wanie zawiera krotka analize rozwoju lgcznosci, w ktérej zaprezento-
wano szereg danych za lata wcze$niejsze (niektore od 1913 r.). W artykule
wzieto pod uwage tylko najwazniejsze dziedziny dzialalno$ci poczty (za-
trudnienie, sie¢ placéwek pocztowo-telekomunikacyjnych, przesytki li-
stowe zwykle i polecone, paczki, obr6t zagraniczny) i telekomunikacji
(zatrudnienie, sie¢, ustugi lacznie z obrotem zagranicznym w zakresie
telefonii, telegrafii abonenckiej — teleks i teledacji).

Niekompletnos¢ i niepelna poréwnywalno$¢ wykorzystanego w bada-
niach surowego materiatu zrédlowego sklonily autora do wyodrebnienia
grupy 103 krajow, ktoére zostaly objete badaniami kompleksowymi. Dla
krajoéw tych istniejg w zasadzie wszystkie dane statystyczne wytypowane
do analizy, w pelni poréwnywalne dla calej grupy.

1 Objecie analiza pézZniejszego okresu (po 1983 r.) nie bylo mozliwe ze wzgledu
na trudng dostepno$é materialow Zrodiowycl, opédZnienia w ich opublikowaniu,
a przede wszystkim czasochlonnoéé badan (przygotowanie do analizy i wykorzysta-
nie), ktére zabraly autorowi przeszto 3 lata wytezonej pracy.
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W nieniejszym opracowaniu wzieto pod uwage 3 jednostki przestrzen-
ne: $wiat, Europe i Polske, a ponadto podawane sg niekiedy przyklady
innych krajow, w celu blizszego zobrazowania specyficznych cech i po-
zycji Polski w szerszej skali przestrzennej odnosnie rozpatrywanych zja-
wisk i procesow. W skali $wiata uwzgledniono calg grupe krajow bada-
nych kompleksowo, reprezentujgcych wszystkie makroregiony, a takze
wyodrebnione przez autora jednostki przestrzenne: tzw. grupy krajow
oraz strefy pocztowo-telekomunikacyjne.? Europa jest rozpatrywana bez
europejskiej czesci ZSRR i Turcji, poniewaz statystyka srodkow i uslug
facznosdci zawiera wylgeznie dane dotyczace calego obszaru reprezento-
wanych w niej krajow. Statystyka ta nie jest kompletna — brak danych
dla Rumunii i Albanii. Dane dla Polski podawane sg kazdorazowo w gra-
nicach z okresu, ktérego dotycza przytaczane informacje statystyczne.

Zalozenia konstrukcyjne artykulu zmierzajg do kompleksowego i syn-
tetycznego okre$lenia miejsca Polski w lgcznosci swiata i Europy (w po-
danych wyzej granicach): po dokonaniu wprowadzenia i przedstawieniu
podstawowych zalozen metodycznych, zaprezentowane zostana specyficz-
ne cechy rozwoju lgcznosci na ziemiach polskich (na tle sytuacji w $wie-
cie i Europie), a nastepnie najwazniejsze wyniki badan dotyczgce wszyst-
kich gléwnych elementéw analizy zwiazanych z tematem. Koncowa syn-
teza i ocena zostanie oparta na systemie specjalnych wskaznikéw i mier-
nikéw statystycznych — po jednym dla kazdego z wybranych najwaz-
niejszych elementéw badan.

Wytypowano w tym celu 16 podstawowych miernikéw — po 8 w kaz-
dej z dziedzin lgcznosci (poczta i telekomunikacja), przy czym w kazdej
wystepujag 2 grupy miernikéw dotyczgcych: a) zatrudnienia i $rodkow
(bazy materialnej) i b) ustug. A oto wykaz wszystkich tych miernikow:

POCZTA

A. ZATRUDNIENIE I SRODKI

1. Gestosé¢ zatrudnienia — liczba oséb pelnozatrudnionych na 10 tys. mieszkancow.

2. Gesto$é placowek pocztowo-telekomunikacyjnych (p-t) — liczba placéwek p-t
na 10 tys. mieszkancow. ‘ .
3. Obsada placowek p-t — liczba o0séb pelnozatrudnionych przypadajaca prze-

cietnie na 1 placowke p-t. .
4. Gesto$¢ skrzynek pocztowych — liczba skrzynek pocztowych na 10 tys. miesz-

kancéow.
B. USLUGI

5. Natezenie (czestotliwo$¢é nadawania) przesylek listowych zwyklych — liczba
przesyltek listowych zwyklych na 100 mieszkancow. )

6. Nateienie przesylek listowych poleconych — liczba przesylek listowych poleco-
nych (nadanych) na 100 mieszkancow.

2 Strefami pocztowo-telekomunikacyjnymi nazwalt autor wyodrebnione przez
siebie (na podstawie wynikow kompleksowych badan nad struktgra przestszenna
lacznoéei, a takze innych kryteriow spoleczno-ekonomicznych, politycznych i geo-
graficznych) jednostki przestrzenne o wzglednie jednorodnym charakterze,
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7. Nateienie paczek pocztowych — liczba paczek pocztowych (nadanych) na 100
mieszkancow.

8. Udzial obrotu zagranicznego w ogoélnej liczbie nadanych przesylek listowych
(zwyklych i poleconych) w odsetkach.

TELEKOMUNIKACJA

A. ZATRUDNIENIE I SRODKI

9. Gesto$é zatrudnienia — liczba 0s6b pelnozatrudnionych na 10 tys. mieszkancow.

10. Gestosé telefoniczna I — liczba aparatow telefonicznych (przylaczonych do pu-
blicznej sieci centralnej) na 100 mieszkancow.

11. Stopien automatyzacji sieci telefonicznej — udzial procentowy pojemnosci cen-
tral automatycznych w ogoélnej pojemnosci central telefonicznych.

12. Gestos¢ linii (lacz) telegrafii abonenckiej — liczba abonenckich lacz (abonentéw)
teleksowych na 10 tys. mieszkancéw. .

B. USLUGI

13. Natezenie rozmoéw telefonicznych — liczba rozmoéw telefonicznych generowanych
(zamawianych — tzw. wychodzacychk) na 100 mieszkancow.

14. Natezenie telegramoéw — liczba telegramoéw (nadanych) na 100 mieszkancow.

15, Natezenie uslug teleksowych — czas trwania ustug teleksowych (generowanych
— tzw. wychodzacych) na 100 mieszkancéw w minutach oplaconych.

16. Aktywno$é kontaktow miedzynarodowych za posrednictwem telegrafii abonen-
ckiej — przecietny czas trwania miedzynarodowych kontaktéw teleksowych (ge-
nerowanych — wychodzacych) w przeliczeniu na 100 mieszkancé4w w minutach
optaconych.

Zastosowanie powyzszych miernikéw jest bardzo proste — polega na
poréwnaniu ich wysokosci dla Polski z odpowiednimi danymi dla $wiata
1 Europy. Zwiekszeniu precyzji tego postepowania stuzg 2 specjalne wskaz-
niki, ktéore mozna by okresli¢ jako syntetyczne albo wynikowe. Pierwszy
z nich umozliwia absolutng poréwnywalno$¢ wzajemng wszystkich ba-
danych parametréw. Jest to stosunek liczbowy wysoko$ci poszczegblnych
mierniké6w i wskaznikéw dla Polski do odpowiednich danych dla $wiata
i Europy, przyjetych kazdorazowo za 1,00. Zostal on nazwany umownie
przez autora wskaznikiem poréwnywalnosci. Drugi rodzaj wskaznika syn-
tetycznego, to zwykle lokaty, czyli miejsca zajmowane przez Polske pod
wzgledem wysokosci poszczegbélnych miernikéw wérdd objetych badania-
mi kompleksowymi 103 krajow Swiata i 26 panstw europejskich..

Inne, bardziej szczegdlowe zalozenia metodyczne, wyjasnienia i uwagi
dotyczace przeprowadzonych badan nad miejscem Polski w lgcznosci
Swiata i Europy, ze wzgledu na ich bezposredni zwigzek z wynikami tych
badan, beda przedstawione w dalszych czesciach artykutu.

SPECYFICZNE CECHY ROZWOJU LACZNOSCI W POLSCE
W rozwoju sieci lgcznosci Polski w calym okresie jej niepodleglosci

(od zakonczenia pierwszej wojny Swiatowej) zwracajg uwage 3 podstawo-
we cechy wymagajace szerszego naswietlenia:

9 Annales, sectio H, vol. XXV
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a) dysproporcje w tempie rozwoju pomiedzy poczty a telekomunikacja;

b) rozbieznosci w trendach rozwojowych pomiedzy okresem miedzy-
wojennym a powojennym;

c) ogromne zniszczenia wojenne,

Zaczniemy od rozwoju srodkéw poczty. Polska wybrata droge dyna-
micznego rozwoju ilosciowego placowek pocztowo-telekomunikacyjnych,
przy nieznacznym zwiekszeniu ich przecietnej wielkoSci mierzonej obsa-
da (z 9,5 pracownikéw w 1937 r. do 10,3 w 1983 r.) oraz stosunkowo nie-
wielkie] poprawie wyposaZenia technicznego. Wskaznik dynamiki liczby
placowek p-t w tym okresie (166) nalezy do najwyzszych w Europie
i na $wiecie. W rezultacie zmalalo o 1/3 przecietne obcigzenie ludnos$ciowe
placowek ® i znacznie poprawilo sie miejsce Polski pod tym wzgledem:
zZ ostatnie4go wsérod badanych krajow europejskich w 1937 r. na 4 od konca
w 1983 r.

Wielkos$¢ placéwek p-t mierzona przecietng obsada w 1983 r. byla
nizsza anizeli w 1961 r. Duze niekorzystne zmiany spowodowane nie-
watpliwie kryzysem, narastajgcym stopniowo juz od polowy lat siedem-
dziesigtych, zaszly w ostatnim badanym dziesiecioleciu, tak w zakresie
przecietnej obsady placéwek (z 16,2 osob w 1973 r. na 10,3 w 1983 r.),
jak i przecietnego obciazenia ludno$ciowego instytucji pocztowych (od-
powiednio z 4253 na 4498 mieszkancéw) oraz skrzynek pocztowych (z 508
na 573 mieszkancow).

Ogolnie jednak iloSciowy i jakoSciowy rozwdj sieci pocztowej zaré6wno
w okresie miedzywojennym, jak i w Polsce Ludowej, mozna uzna¢ za
zadowalajagcy w $wietle porownan z innymi krajami. Duze zniszczenia
wojenne (zdewastowana zostala okolo polowa wszystkich istniejgcych
przed wojng budynkéw pocztowych) zostaly odbudowane szybciej niz
w innych dziedzinach gospodarki, mimo ze byly znacznie wigksze. Srednio
w lgczno$ci ocenia sie je na ok. 62%, podczas gdy odpowiedni wskaznik
dla przemystu wyniost 33%, dla rolnictwa — 35%, lesnictwa — 28%, a dla
calego majatku narodowego — 38%.5

Ta specyficzna cecha rozwoju sieci pocztowej w Polsce w pierwszych
latach powojennych wigze sie ze szczegdlnie duzym zapotrzebowaniem
na ustugi lgczno$ci w tym okresie oraz szczegdlng rola srodkéw poczty
i telekomunikacji, ktéore determinowaly szybka odbudowe zniszczen wo-
jennych i dalszy dynamiczny rozwdj calej gospodarki.? Rownie pozytyw-

3 Miernik obcigzenia jest odwrotnosciag miernika gestosci. Obcigzenie ludno$cio-
we placéwek pocztowo-telekomunikacyjnych, to liczba mieszkancéow badanego ob-
szaru przypadajgca przecietnie na jedng taka placéowke (obstugiwana przez nig).

4 Prezentowane tutaj wyniki badan nad rozwojem S$rodkéw i ustug poczty
zostaly oparte glownie na nastepujgcych materiatach Zrédtowych:

1. Statistique Générale de Service Postal 1937, Berno 1939, PZP.

2. Statistique Complete des Services Postaux 1961, Berno 1963, PZP.

3. Statistique des Services Postaux 1973, 1983, Berno 1975, 1985, PZP.

4. Statystyka Pocztowa, Telefoniczna i Telegraficzna zestawiona przez Mim’sterstwg
Poczt i Telegraf6w za rok 1938, Warszawa 1939, MPiT oraz GUS Statystyka Polski,
seria C, z, 108.

5. hagczno$é — Przeglad Statystyczny 1983, Warszawa 1984, ML.

5 Polska w liczbach 1944—1964, Warszawa 1964, s. 5—6.

6 Blizej na temat rozwoju poczty w Polsce na tle sytuacji na swiecie i w Euro-
pie do 1977 r. zob. T. Hoff: Geografia tqgcznoéci Polski, Lublin—Rzeszéw 1981,

s. 43—111.
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nie nalezy oceni¢ rozwo6j telegrafii w zakresie telegraméw — Polska na-
lezy do krajéow o najwyzszej dynamice tego rodzaju ustug.

Problem ten wymaga blizszego oméwienia. W latach 1937—1983 na-
tezenie telegramoéw w naszym kraju wzrosto z 9,5 do 43,8 $rednio na
100 mieszkancéw, czyli 4,6-krotnie. W tym samym czasie we wszystkich
badanych panstwach europejskich natezenie telegraméw uleglo wyrazne-
mu spadkowi; w niektérych nawet wigcej niz 10-krotnemu: w Wielkiej
Brytanii — ponad 28-krotnemu (ze 141,8 na 5,0), w Szwecji — prawie
21-krotnemu, w Norwegii i Holandii.?

Te przeciwstawne tendencje pomiedzy Polska (podobnie wysoka dy-
namike wykazaly inne dwczesne kraje socjalistyczne, a w skali §wiata —
takze tzw. rozwijajace sig) a panstwami Zachodniej Europy ( w skali §wiata
— takze innymi panstwami wysoko rozwinietymi) majg zwigzek ze zmia-
nami w strukturze rodzajowej ushlug telekomunikacyjnych. Panstwa sto-
jace na wysokim szczeblu rozwoju spoleczno-ekonomicznego, w przeci-
wienstwie do tzw. krajow socjalistycznych i Trzeciego Swiata, wykazaly
w rozpatrywanym okresie istotny postep techniczny w dziedzinie tele-
komunikacji, wykorzystujgec nowoczesniejsze i doskonalsze jej galezie,
przede wszystkim najwazniejszg z nich — telefonie.

Szczegdlne zaniedbania Polski odno$nie do rozwoju telefonii, w kon-
frontacji z duzym i stale wzrastajacym znaczeniem tej galezi na swiecie,
sklaniajg do blizszego przeanalizowania poruszonej problematyki {tab. 1).
W rozwoju polskiej sieci telefonicznej wyraznie zaznaczajg sie 3 glowne
okresy:

a) do drugiej wojny swiatowej (w tabeli lata 1913—1937);

b) okres wojny i okupacji hitlerowskiej (zmiany, jakie zaszly w tym
czasie mogg by¢ przedstawione przez poréwnanie lat 1937 i 1949);

c) okres powojenny.

W pierwszym okresie daje si¢ zauwazy¢ wysokie tempo rozwoju sieci
telefonicznej, przy czym zaznacza sie nie tylko wysoki, bo 8,6-krotny
bezwzgledny wzrost liczby aparatéw telefonicznych w latach 1913—1937,
ale takze korzystne zmiany w poréwnaniu z odpowiednimi danymi dla
$§wiata (3-krotnie wyzsza dynamika rozwojowa) i Europy (2-krotnie wyz-
sza dynamika). Trzeba przy tym pamiegta¢, ze w rozpatrywanym okresie
mialy miejsce dwa glebokie zalamania gospodarki w skali miedzynarodo-
wej, szczegblnie dotkliwe odczuwane na ziemiach polskich: pierwsza woj-
na $wiatowa (1914—1918) i wielki kryzys ekonomiczny (1930-—1934).

Roéwnoczesnie z rozwojem ilosciowym zachodzily korzystne zmiany
jakosciowe. Uruchomiono w Polsce produkcje podstawowych srodkéw
telekomunikacji w oparciu o najnowoczes$niejsze wowczas na $wiecie roz-
wiazania techniczne (np. telefoniczne centrale automatyczne systemu
Strowgera na licencji angielskiej z 1932 r.). W rezultacie udziat central
automatycznych w ogélnej pojemnosci miejscowych central telefonicz-
nych wynosil przed drugg wojng $wiatowg 64,8%, a udzial toréw kablo-
wych w ogélnej dlugosci toréw abonenckich sieci miejscowej — 84,1%.%

7 Obliczono na podstawie: 1) Matego Rocznika Statystycznego 1939, Warszawa
1939, GUS; 2) Informatora Statystycznego Telekomunikacji 1945—1947, Warszawa
1979, M¥E,; 3) Yearbook of Common Carrier Telecommunications Statistics, Genewa
1986, MZT.

8 Obliczono na podstawie Statystyki Pocztowej, op. cit., s. 41,
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Wskazniki te stawiajg Polske w rzedzie najlepiej rozwinietych krajow
europejskich tego okresu — np. wyzszy od Polski poziom zautomatyzo-
wania sieci telefonicznej wsréd wiekszych krajow Europy miaty tylko
Niemcy i Wlochy.

Decydujacy wplyw na rozwdj telefonii w Polsce Ludowej mial drugi
z rozpatrywanych tu okreséw: lata wojny i okupacji hitlerowskiej. Jest
rzeczg zrozumials, Ze sie¢ telekomunikacyjna nalezy do najwazniejszych,
a réwnocze$nie najbardziej niszczonych przez wroga elementéw sit wy-
twérezych, zwlaszcza na linii frontu, totez straty wojenne w tym zakresie
wyrazaja si¢ ogromng sumg 350 min zt przedwojennych, a takze wskazni-
kiem 80% zniszczonych central telefonicznych oraz 40% zniszczonych linii
telefonicznych i telegraficznych.?

Charakterystyczne jest, ze zniszczen tych nie zdotano odbudowaé¢ do
1949 r., jak to mialo miejsce w wiekszo$ci innych podstawowych elemen-
téw majagtku narodowego, w tym takze sieci pocztowej. W rezultacie
liczba aparatéow telefonicznych (jest to najwazniejszy element sieci tele-
komunikacyjnej) w tymze roku byla o prawie 1/3 (69 tys.) nizsza anizeli
przed drugg wojng Swiatowg (tab. 1). Fakt ten mial miejsce mimo pozy-
tywnego wplywu zmiany granic panstwowych, jaka nastapila w anali-

Tab. 1, Udzial Polski w ogdlnej liczbie aparatéow telefonicznych $wiata i Europy
w okresie 1913—1983

The share of Poland in the total number of phones in the world and in Europe
between 1913 and 1983

Aparaty telefoniczne ® w tys. Udziat Polski

Lata @ w promilach
$wiat Europa® Polskad w s$wiecie w Europie
Przed drugg wojna
Swiatowa
1913 13571 3695 34 2,49 9,15
1925 26 000 8 554 121 4,65 14,15
1937 39 245 14 269 294 7,49 20,60
Po drugiej wojnie
Swiatowej
1949 66 100 19 070 225 3,49 11,80
1961 150 000 46 377 957 6,39 20,64
1973 321 747 102 666 2238 6,96 21,80
1983 569 626 213 168 3846 6,75 18,04

2 Dla roku 1983 stan w dniu 31 grudnia, dla pozostatych lat stan w dniu 1 stycz-
nia. b Aparaty przylaczone do publicznej sieci centralnej. Dane wedlug szacun-
k6w American Telephone and Telegraph Company (do 1973 roku wigcznie) oraz
autora (1983 r.). ¢ Do 1949 r. lgcznie z azjatycka czesSciag ZSRR i Turcji. 4 Dla
okresu przed drugg wojng $wiatowg —w granicach z 1937 r, dla okresu powojen-
nego — w granicack z 1983 r.

Zrodla: 1. Statistical Yearbook 1949, 1961, 1973, Nowy Jork 1950, 1962, 1974.
Statistical Office of the U.N. Department of Economic and Social Affairs, 2. The
World’s Telephones — a Statistical Compilation, as of January 1983 Morris Plains,
New Jersey 1984, ATT. 3. Yearbook of Common Carrier Telecommunications Sta-
tistics — Chronological Series 1975—1984, Genewa 1986, MZT (ITU). 4. E. Sax:
Die Verkehrsmittel in Volks — und Staatswirtschaft, T. 2, Berlin 1920 (wyd. 2).
5. Statystyka Pocztowa, Telegraficzna i Telefoniczna za lata 1922—1938, Warszawa,
GUS. 6. S. Debicki: Historia telekomunikacji, Warszawa 1963, WKikL. Obliczenia
wiasne.

8 Rocznik Statystyczny L.gcznosci 1968, Warszawa 1969, s. 6.
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zowanym okresie: odejScie od Polski obszaréw najstabiej zagospodarowa-
nych pod wzgledem komunikacyjnym, natomiast przylgczenia do niej
Ziem Zachodnich i Ponocnych o bardzo gestej na ogoél sieci telefonicznej.

Trzeba podkreslié¢, ze Polska jest jedynym panstwem na $wiecie, w kto-
rym zaznaczyl sie spadek liczby czynnych aparatéw telefonicznych w la-
tach 1937—1949. Srednio w Europie liczba tych urzadzen zwiekszyla sie
w omawianym 18-leciu o 4,8 mln, natomiast na $wiecie — o 26,9 mln,
czyli o 68%. Nic wiec dziwnego, ze wiecej niz 2-krotnie spad} udziat PRL
w ogblnej liczbie aparatow telefonicznych na $wiecie: z 0,75% na 0,34%.

Dynamika wzrostu liczby aparatéw telefonicznych w okresie powo-
jennym jest wysoka (tab. 1): wskaznik dla Polski w latach 1949—1983
(1949=100) wynosi 1709 i jest prawie 2-krotnie wyzszy od wskaznika
dla $wiata (862) i prawie 1,5-krotnie wyzszy od wskaznika dla Europy.
Mozna by na tej podstawie sadzi¢, ze kraj nasz zmniejsza dystans dzie-
lacy go od panstw wysoko rozwinietych pod wzgledem stopnia rozwoju
telefonii. Tak jednak nie jest. Przede wszystkim trzeba stwierdzi¢, ze
rok 1949 przyjety za podstawe obliczen wykazuje tak niska gestosé tele-
foniczng w Polsce (0,9), ze jest ona nieporéwnywalna nie tylko z odpo-
wiednimi danymi dla krajéw wysoko rozwinietych, ale nawet dla krajow
Srednio rozwinietych w skali $wiata (Srednia $wiatowa gesto$c¢ telefo-
niczna — 2,7).

Lepszy obraz daja wskazniki udzialu Polski w ogoélnej liczbie czyn-
nych aparatéw telefonicznych §wiata i Europy. W ich Swietle daje sie zau-
wazy¢ wyrazny podzial badanego okresu na 2 podokresy: 1949—1973
1 1973—1983. Podczas gdy w pierwszym z nich daje sie zauwazy¢ wolny,
ale systematyczny wzrostu dzialu Polski w obu tych skalach gegoraficz-
nych 19, to w drugim podokresie nastepuje jego stopniowy spadek (w skali
$wiata z 0,70 na 0,63%; w skali Europy — z 2,18 na 1,80%). Inaczej mowiac,
tempo rozwoju sieci telefonicznej w Polsce w pierwszym podokresie bylo
wyzsze niz $rednio na $wiecie i w Europie, natomiast w drugim — wol-
niejsze.

Szczegblnie negatywnie na rozwoju polskiej sieci telefonicznej odbity
sie ostatnie lata rozpatrywanego okresu, w zwigzku z narastajgcym kry-
zysem spoleczno-gospodarczym. Nastgpilo woéwczas wyrazne zahamowa-
nie dotychczasowego tempa rozbudowy sieci, co mozna przeSledzi¢ na
przykladzie malejgcych wskaznikéw przyrostu liczby aparatéw telefo-
nicznych w kolejnych okresach dwuletnich: 1974—1976 — o 14,8%; 1976—
1978 — o 12,4%; 1978—1980 — o 9,4% i wreszcie w latach 1980—1982 —
zaledwie o 7,7%.11 W tym samym czasie obserwuje sie w skali $wiata,
w zwigzku z sukcesami ,rewolucji mikroelektronicznej”, przyspieszenie
tempa rozwoju sieci telefonicznej (6—17% rocznie), czego przejawem jest
cofniecie sie lokaty Polski w tej skali pod wzgledem gestosci telefoniczne]
z 58 w 1973 r. na 75 w 1983 r. i odpowiednio wséréd krajow europejskich

10 Potwierdzajg to bardziej szczegélowe wyniki badan autora — por. np. T.
Hoff: Stan polskiej sieci telefonicznej w $wietle poréwnan miedzynarodowych,
,»Gospodarka Planowa” 1985, nr 4, s. 281—284.

11 Obliczono na podstawie Rocznikéw Statystycznych 1975, 1978, 1983, Warszawa
1975, 1978, 1983.
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-~z 29, czyli trzeciej od konca, na ostatnig (uwzgledniono kraje ewiden-
cjonowane w miedzynarodowej statystyce telefonicznej).12

W wyniku przedstawionego, zbyt wolnego — w poréwnaniu z innymi
krajami — rozwoju polskiej sieci telefonicznej, udzial Polski w liczbie
aparatow telefonicznych $wiata i Europy byl na poczatku 1983 r. znacznie
nizszy niz w 1937 r. (tab. 1), mimo pozytywnego wplywu zmiany granic
panstwowych. Nie tylko w aspekcie geograficznym, ale takze w stosunku
do innych dziedzin gospodarki, a przede wszystkim do potrzeb panstwa
i spoteczenstwa polskiego, dynamike sieci telefonicznej trzeba uzna¢ za
niezadowalajacs.

W parze ze zbyt wolnym tempem rozbudowy sieci telefonicznej w PRL
idzie pogorszenie sie jej jakos$ci: ciggle dominujgcym typem central tele-
fonicznych sg centrale biegowe systemu Strowgera, wyprodukowane na
wspomnianej licencji angielskiej z roku 1932. Przecigzenie istniejacej,
przestarzalej technicznie i wyeksploatowanej sieci, przy niedostatecznym
tempie jej modernizacji, powoduje stopniowe pogarszanie sie wynikow
eksploatacyjnych. Rownoczesnie dalo sie zauwazy¢ szczegdlnie niepoko-
jace wobec sytuacji na §wiecie, zahamowanie rozwoju teleinformatyki —
w ostatnich latach objetych badaniami liczba o$rodkéw wyposazonych
w urzadzenia do transmisji danych wykazala spadek, podczas gdy w kra-
jach rgﬁzwinietych Srednioroczny przyrost liczby takich o$rodkéw wynosi
ok. 20%.13

Przejawem obnizajgcego sie wzglednego poziomu technicznego sieci
telefonicznej w Polsce, jest spadek jej pozycji wsrod wiekszych krajow
europejskich (liczgcych powyzej 2 tys. km?) pod wzgledem stopnia auto-
matyzacji tej sieci — z trzeciej w 1937 r. na przedostatnig w 1981 r.

POLSKA W SWIATOWEJ I EUROPEJSKIEJ SIECI LACZNOSCI

Analize miejsca Polski w sieci lgcznosci wielkich obszaréw swiata
oprzemy na szeregu doskonale poréwnywalnych miernikéw i wskaznikoéw
statystycznych prezentujgcych wspélczesny (1983 r.) poziom jej rozwoju.
W zwigzku z dazeniem autora do mozliwie wszechstronnego i pelnego
przedstawienia tego poziomu, liczba wykorzystanych tu i w nastepnej
czesci opracowania miernikoéw jest znacznie wieksza w poréwnaniu z wy-
kazem zamieszczonym na wstepie (zawiera on tylko najwazniejsze mier-
niki uzyte do przeprowadzenia koncowej syntezy). Oczywiscie wprowa-
dzenie tych dodatkowych miernikéw i wskazniké6w do analizy bedzie po-
przedzone, w razie potrzeby, odpowiednim wyjasnieniem.

Rozpoczniemy od problematyki zatrudnienia, SciSle zwigzane] z siecig
pocztowo-telekomunikacyjng. Chodzi o to, ze mimo postepu technicznego
czlowiek nie moze by¢ zastgpiony w podstawowych czynno$ciach, zwlasz-
cza w zakresie ustug pocztowych i odgrywa role podstawowego ogniwa

12 Wyniki badan autora. Metodyka tych badan oraz szersze omoéwienie wyni-
koéw za 1973 r. zawiera praca T. Hoffa: Geografia..., op. cit., s. 92—102, Dane dla
1983 r. — wedlug The World’s Telephones — a Statistical Compilation as of January
1983, Morris Plains, New Jersey 1984.

13 Jest recepta, czy znajdzie sie lekarstwo? (wywiad z Z. Szpiglerem — Kkie-
rownikiem zespolu PAN powolanego do opracowania ekspertyzy o stanie telekomu-
nikacji w Polsce), ,,Trybuna Ludu” 1984, nr 26, s. 3.
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Tab. 2. Zatrudnienie oraz podstawowe Srodki lgcznosci na §wiecie, w Europie i Polsce

w 1983 r.
Employment and the basic telecommunication in the world, in Europe and in Poland
in 1983
Mierniki i wskazniki statystyczne
. jednostki Swiat Europa @ Polska
okreslenie miary
Zatrudnienie
Gestosé zatrudnienia liczba pelnoza-
tgczno$é trudnionych na 27,47 64,01 39,80
w tym poczta 10 tys. mieszk. 12,37 36,48 23,06
Struktura zatrudnienia wg
dziedzin lgcznosci
poczta % 42,7 57,0 57,9
telekomunikacja % 57,3 43,0 42,1
Poczta
Gestosé placowek p-t
na 10 tys. mieszkancow plac. p-t 1,48 3,34 2,22
na 1000 km? plac. p-t 4,26 32,91 26,13
Gestosé skrzynek pocztowych
na 10 tys. mieszkancow skrzynki pocz. 7,79 19,55 17,46
Obsada placowek p-t os6b P na 1 pla-
cowke p-t 10,12 11,52 10,34
Wyposazenie placéwek p-t
w zmotoryz. Srodki transp. liczba pojazdéw
na 1 plac. p-t 1,22 1,56 1,47¢
w skrzynki pocztowe liczba skrzynek
p. na 1 plac. p-t 5,26 5,85 7,90
Udziat placéwek z pelnym
zakresem ustug w ogoélnej
liczbie placowek p-t % 62,9 46,6 94,1
Telekomunikacja
Gestos¢é telefoniczna 1 liczba aparatow
tel. na 100 mie-
szkancow 14,21 41,77 10,47
Gestosé telefoniczna 11 liczba tel. lgczy
abon. na 100
mieszkancow 9,09 27,52 6,03
Stopien automatyzacji sieci
telefonicznej 4 % : 99,0 99,0 93,5
Gestosé tacz teleksowych liczba 1gcz teleks.
na 10 tys. mie-
szkancow 3,49 15,70 7,58
Liczba aparatéw tel. przy-
pad. na 1 duzy os$rodek
tel.e apar. tel. w tys. 381,4 400,2 213,4
Przecietna gestosé tel. I
w najwiekszych krajo- liczba aparatow
wych osrodkach telefo- tel. na 100 mie-
nicznych f czkancow 30,1 61,8 29,5
Udzial relacji bezposrednich
w ogolnej liczbie miedzy-
narodowych relacji telek-
sowych % 13,7 24,3 7,0
Udzial tgczy dwutorowych
w ogolnej liczbie miedzy-
narodowych bezposrednich
laczy teleksowych % 49,1 27,1 25,6

a Bez europejskiej czesci ZSRR i Turcji.

nionych w placéwkach

tral telefonicznych.
ratow telefonicznych.

pocztowo-telekomunikacyjnych.
d Udzial procentowy pojemnosci central automatycznych w ogdélnej pojemnosci cen-
e Przecietnie na osrodek skupiajacy powyzej 100 tys. apa-
t Przecietnie w oérodkach o najwiekszej liczbie aparatow

¢ Dane

b Liczba pracownikéw pelnozatrud-
szacunkowe,

telefonicznych w kazdym z krajow objetych badaniami na danym obszarze.
Zroédlo: opracowanie wtlasne.
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w geograficznym ukladzie sieci pocztowej. Dotyczy to w najwiekszym
stopniu placéwek p-t, gdzie od obsady stanowisk tzw. okienkowych
i stuzby doreczen poczty zalezy w gléwnej mierze ilo§¢ wykonanej pracy
1 jako$¢ obstugi.

Gesto$¢ zatrudnienia w 1gcznosci jest w Polsce (39,8 os6b na 10 tys.
mieszkancoéw) wyzsza niz $rednio na $Swiecie, ale znacznie nizsza anizeli
Srednio w Europie (64,0 osoby). Natomiast duze podobienstwo do tej czesci
Swiata wykazuje struktura zatrudnienia wedlug dziedzin: Polske i calg
Europe charakteryzuje przewaga liczebna pracujgcych w instytucjach
pocztowych, w przeciwienstwie do innych makroregiondéw, co zaznacza
sie odwrocong strukturg w skali calego swiata (tab. 2).

Przeglad przedstawionych w tabeli miernikéw i wskaznikéw pozwala
wysnu¢ generalny wniosek: pozycja Polski w sieci pocztowe] $wiata
i Europy jest wyraznie wyzsza anizeli w sieci telekomunikacyjnej.t*
Wprawdzie Polska nie doréwnuje Europie wzietej jako cato$¢ w zadnym
z podstawowych elementéw analizy w zakresie $rodkéw poczty, to w po-
rownaniu z sytuacjg na Swiecie, jej poziom rozwoju jest nieco wyzszy.

Szczegdlnie wysokg przewage nad Srednimi w skali $wiata osiggneta
Polska w dwoch parametrach: tzw. gestosci powierzchniowej (na 1000 km?)
placéwek pocztowo-telekomunikacyjnych (ponad 6-krotng) i gestosei
skrzynek pocztowych na 10 tys. mieszkancéw (prawie 2,5-krotng). Warto
podkresli¢, ze w zakresie wyposazenia placéwek p-t w skrzynki poczto-
we (liczba skrzynek pocztowych przypadajgca przecietnie na 1 placdéwke
p-t) miernik dla Polski jest wyzszy takze od éredniego dla Europy.

Drugim takim wyjatkiem jest udzial procentowy placowek p-t z pel-
nym zakresem uslug w ogoélnej liczbie placowek p-t: wskaznik dla Pol-
ski jest 2-krotnie wyzszy od $redniego dla Europy (tab. 2). Faktu tego nie
mozna jednak interpretowaé¢ jako jednoznacznie korzystnego dla Polski.
Chodzi bowiem o to, ze placéwki o niepelnym zakresie ustug i niepelnym
wymiarze czasu pracy (w Polsce zaledwie 5,9% og6lnej liczby placowek
p-t) sa tansze w eksploatacji i w niektérych warunkach bardziej racjo-
nalne (w zakladach pracy, w poblizu lckali czynnych tylko w okreslo-
nych godzinach, na obszarach ozywionego ruchu turystycznego w okreslo-
nych miesigcach — tzw. placéwki sezonowe itp.).

Pod wzgledem stopnia rozwoju sieci telekomunikacyjnej Polska zaj-
muje wyraznie upo$ledzong pozycje nie tylko w porownaniu z przecigtng
sytuacjg w Europie, ale i na $wiecie. Tylko w jednym przypadku — ge-
stosci tgcz telegrafii abonenckiej — miernik dla Polski jest wyzszy od Sred-
niego dla $wiata. We wszystkich pozostatych elementach prezentowanych
w zestawieniu (tab. 2) Polska nie osigga sredniego poziomu swiatowego,
na ktéry skladaja sie przeciez w wiekszoéci kraje Trzecingo Swiata, w tym
stojace na najnizszym szczeblu rozwoju spoleczno-ekonomicznego {(w $rod-
kowej Afryce, Ameryce Lacinskiej, czy Poludniowej Azji).

Najnizszy wzgledny (w poréwnaniu do $wiata i Europy) poziom roz-
woju wsrod galezi telekemunikacji w Polsce wykazuje najwazniejsza
z nich — telefonia, przy czym dotyczy to zaréwno iloSciowe], jak i ja-
kosciowej strony tego problemu. Niski stan iloéciowy sieci obrazujg oba
mierniki gestosci telefonicznej (aparatow i lgcz abonenckich, czyli abo-

14 Pane dotyczace $rodkéw poczly zostaly obliczone gléwnie na podstawie
tatistique des Services Postaux 1983, Berno 1985 (wyd. PZP).
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nentéw telefonicznych na 100 mieszkancow), a takze wyniki badan nad
duzymi o$rodkami telefonicznymi (liczba aparatow przypadajaca na 1 taki
osrodek 1 gestos¢ telefoniczna I w najwiekszych os$rodkach krajowych,
tzn. przecietnie w oérodkach skupiajacych najwiekszg liczbe aparatow
telefonicznych w kazdym z krajow na badanym obszarze). Z kolei niska
jako$¢ sieci dobitnie wykazuje jeden z najnizszych na $wiecie wskazni-
kow automatyzacji central telefonicznych. *

Jak wynika z bardziej szczegétowych badan autora 15, Polska zajmuje
ostatnie miejsce w Europie wsréd krajow ewidencjonowanych w miedzy-
narodowej statystyce telekomunikacyjnej® (brak danych dla Rumunii
i Albanii) pod wzgledem gestosci telefonicznej. Pokonanie dystansu, jaki
dzieli nasz kraj od najbardziej w tym zakresie rozwinietych panstw na
$wiecie i Europie wymagaloby prawie 10-krotnego zwiekszenia istniejgcej
w Polsce liczby aparatéw telefonicznych i radykainej poprawy jakos$ci
sieci. Glowny kierunek rozwoju w tym zakresie, to instalowanie na wiel-
kg skale nowoszesnych skomputeryzowanych central elektronicznych, kté-
rych w 1983 r. Polska praktycznie nie posiadata, natomiast udzial ich
w wielu rozwinietych panstwach kapitalistycznych przekraczat 40% po-
jemnosci wszystkich central telefonicznych.

O niskiej jakoSci sieci telefonicznej w Polsce $wiadczyé tez moze zni-
komy udziat relacji bezposrednich w ogélnej liczbie miedzynarodowych
relacji teleksowych. Wynosi on zaledwie 7% ogoélnej liczby relacji geo-
graficznych 7, czyli jest prawie 2-krotnie nizszy od $redniej $wiatowe]
(13,7%) i 3,5-krotnie nizszy od $redniej europejskiej (24,3%). Nie wymaga
uzasadnienia ogromna przewaga jakosciowa relacji bezpo$rednich umo-
zliwiajacych natychmiastowe polgczenie za posrednictwem telegrafii abo-
nenckiej pomiedzy danymi krajami, w poréwnaniu z relacjami tranzyto-
wymi, ktére korzystajg z poSrednictwa osrodkéw i central tranzytowych.

Inny dowdd na niski poziom techniczny polskiej sieci telegrafii abo-
nenckiej w kontaktach miedzynarodowych, to prawie 2-krotnie nizszy,
w poréwnaniu ze Srednig $wiatowg, wskaznik udzialu procentowego 1a-
czy dwutorowych w ogoélnej liczbie miedzynarodowych lgczy telekso-
wych (odpowiednio 25,6 i 49,1%). Tu znéw przewaga takich polaczen w
poréwnaniu z jednotorowymi jest réwnie bezsporna, jak linii kolejowych
dwutorowych nad jednotorowymi.

Jeszcze jedna specyficzna cecha sieci telekomunikacyjnej Polski, to
jej ,stuizbowy” charakter — w ogromnej wiekszo$ci znajduje sie ona
w dyspozycji roznych instytucji uspolecznionych, gléwnie panstwowych.
Nawet w telefonii, gdzie udzial srodkéw panstwowych jest najmniejszy,
tzw. telefony stuzbowe stanowia 61% ogoélnej liczby aparatow przylaczo-
nych do publiczne]j sieci centralnej. Braki w miedzynarodowej statystyce
telefonicznej nie pozwalaja na obliczenie odpowiednich $rednich dla §wia-
ta i Furopy, ale umozliwiajg poréwnanie z licznymi krajami np. Zachod-

5 Zob. min. T. Ho f f: Miejsce Polski w $wiatowej sieci telefonicznej, ,,Przeglad
Geograficzny” t. LVII, 1985, z. 3, s. 301—318 oraz T. Hoff: Stan polskiej..., op. cit.

16 Wykorzystano gléwnie 2 publikacje statystyczne: 1) Yearbook of Common...,
op. cit.; 2) The World’s Telephones..., op. cit.

17 Za relacje (geograficzng) przyjeto polgczenie teleksowe pomiedzy dwoma
krajami przebiegajace Scisle okreslona geograficznie trasg. Obliczenn dokonano giow-
nie na podstawie publikacji statystycznej MZT pt. Table of International Telex
Relations and Traffic — position on 31, December 1283, Genewa 1984.
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niej Europy, gdzie wskaznik udziatu telefonow stuzbowych spada znacz-
nie ponizej 50% (np. Szwecja — 31,1%, Wiochy — 35,4%, Holandia —
37,0%). Znaczy to, ze wiekszosé telefonéw jest tam zainstalowana w miesz-
kaniach prywatnych (tzw. telefony mieszkaniowe). Te dysproporcje struk-
turalne majg swe zrédlo w ustroju spolteczno-ekonomicznym i centrali-
zacji calej gospodarki tzw. krajow socjalistycznych (jeszcze wyzsze od
Polski wskazniki udzialu telefonéw stuzbowych mialy Wegry — 67,7%
i Czechostowacja). Kilkunastoletni przecietnie okres oczekiwania na zain-
stalowanie telefonu mieszkaniowego jest chyba najdobitniejszym dowo-
dem niedorozwoju sieci telekomunikacyjnej w Polsce.

USLUGI POCZTOWO-TELEKOMUNIKACYJNE W POLSCE NA TLE SYTUACJI
NA SWIECIE 1 W EUROPIE

Najbardziej syntetycznym miernikiem okreslajacym poziom rozwoju
ustug lgcznosci jest ich natezenie, czyli wielko$¢ obrotu podstawowych
rodzajow tych ustug w przeliczeniu na 100 mieszkancéw rocznie( por.
czese 1). Poréwnanie wysokosci tego miernika w Polsce (14 863 u.j.i.) z od-
powiednimi danymi dla $wiata i Europy (tab. 3, tamze podano wyjasnie-
nie znaczenia umownych jednostek ilosciowych ustug — u.j.i.) przekonuje
o jeszcze wiekszym wzglednym uposledzeniu PRL, niz to obserwowalismy
przy rozpatrywaniu zatrudnienia i $rodkéw l}gcznosci .Podany globalny
miernik natezenia ustug jest bowiem 2,6-krotnie nizszy od s$redniego w
skali Swiata (w krajach badanych kompleksowo) i az 3,2-krotnie nizszy
w porownaniu ze $rednim w krajach europejskich. Szczegélnie wymowne
jest zestawienie przytoczonych danych dla Polski z odpowiednimi mier-
nikami dla panstw wysoko rozwinietych — niektére z nich osiggaja ponad
10-krotnie wyzsze natezenie, jak Stany Zjednoczone Ameryki (212 459
u.j.i.), Singapur, czy Kanada.!®

Struktura ustug 1gcznosci wedlug dziedzin jest w Polsce zblizona do
sytuacji na $wiecie i w Europie, a wiec nie wystepuje tu obserwowana
we wcze$niejszych rozwazaniach dominacja poczty (jej udzial w ogbélnym
obrocie — zaledwie 31%), na co wplyw ma niskie natezenie ustug poczto-
wych oraz lepsze wykorzystanie srodkéw telekomunikacji. To ostatnie
wynika zarowno z niskiej gestosci tych $rodkéw, jak i z ich specyficznej
struktury (urzgdzenia sieciowe znajdujgce si¢ w réznego rodzaju insty-
tucjach sg z reguly lepiej wykorzystywane niz znajdujgce sie¢ w rekach
prywatnych — np. telefony mieszkaniowe). Potwierdzeniem tego wniosku
jest wzglednie wysokie natezenie zaréwno uslug teleksowych (znacznie
wyzsze niz $rednio na $wiecie i w Europie), jak i telegraméw (w tym
przypadku wyzsze tylko w poréwnaniu ze srednim $wiatowym).

Szczegblnie wzglednie niskie jest, jak stwierdziliSmy, nat¢zenie uslug
pocztowych, a zwlaszcza przesylek listowych zwyklych (2,8-krotnie nizsze
od $redniego na $wiecie i 3,9-krotnie — od Sredniego dla Europy), co tez
znajduje czeSciowe wyjasnienie w roéznicach strukturalnych, uwarunko-
wanych odmienng sytuacjg spoteczno-gospodarczg i polityczny. W krajach

18 QObliczono na podstawie giléwnie 2 zZrodet statystycznych: 1) Statiqtique des
Services Postaux 1983, Genewa 1985, PZP; 2) Yearbook of Common..., op. cit.
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Tab. 3. Podstawowe ustugi pocztowo-telekomunikacyjne na $wiecie, w Europie i Pol-
sce w 1983 r.
The basic telecommunication services in the world, in Europe and in Poland in 1983

Mierniki i wskazZniki statystyczne

. jednostki Swiat Europa 2 Polska
okreS$lenie miary
Lgcznosé )
Natezenie podstawowych liczba u.j.i. ustug
ustug na 100 mie-
szkancow P 38 888 47 605 14 863¢
Struktura ustug wg dziedzin
lacznosci
poczta % 31,4 35,9 30,8
telekomunikacja % 68,6 64,1 69,2
Poczta
Natezenie przesylek listo- liczba przes. na
wych zwyktych na 100 mieszk. 12 009 16 539 4 257
Natezenie przesylek listo- liczba przes. na
wych poleconych na 100 mieszk. 156 328 289
Natezenie paczek poczto- liczba paczek p.
wych na 100 mieszk. 51 219 31
Udzial obrotu zagraniczn.
w ogblnej liczbie nada-
nych przes. listowych
(zwykl. i polec.) % 4,9 5,3 7,6
Wskaznik proporcji pomie-
dzy nadaniem i przyje-
ciem ¢
przesytek list. polec. wskaznik @ 1,000 1,157 0,563
paczek pocztowych wskaznik ¢ 1,000 1,379 15,127
Telekomunikacja
Natezenie rozméow telefo- liczba rozméw tei.
nicznych na 100 mieszk. 26 672 29 836 10 010¢
Natezenie telegramoéw liczba telegr.
na 100 mieszk. 32 28 44
Natezenie usiug teleksowych minuty optac.
na 100 mieszk. 163 631 232
Udziat obrotu zagraniczn.
w ogoblnej wielkosci ustug
telekomunik. wvchodza-
cych % 34,7 47,9 15,6
Aktywnos$é kontaktéw mieg-
dzynarodowych za posred-
nictwem telegrafii abo- minuty optac.
nenckiej na 100 mieszk. 50 260 25
Stopien wykorzystania sieci
teleksowej w obrocie za-
granicz. — ustugi przypad.
w ciggu roku
na 1 lacze abonenckie min. optac. w tys. 27,4 35,5 29,3
na 1 relacje (geograf.) min. oplac. w tys. 103,6 246,3 26,6

a Bez europejskiej czesci ZSRR i Turcji.

b Faczna liczba nadanych ustug

pocztowych (w sztukach) i telekomunikacyjnych tzw. wychodzgcych (liczba rozmoéow
telefonicznych, telegraméw i czas trwania uslug teleksowych w minutach oplaco-
nych). Jednostkami miary sa umowne jednostki ilo$ciowe (u.j.i.). ¢ Dane szacun-
kowe. 4 Liczba przesylek lub paczek przyjetych w stosunku do nadanychk (na-
danie=1,000). ¢ Rozmowy telefoniczne wychodzace, nadane telegramy i ustugi
telegrafii abonenckiej wychodzace.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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kapitalistycznych, zwtlaszcza wysoko rozwinietych, gospodarka rynkowa
pobudza ozywione kontakty wewnetrzne i miedzynarodowe takze za po-
$rednictwem poczty, przy czym znaczny udzial wsréd przesylek listowych
stanowig réznego rodzaju druki reklamowe i handlowe, oferty kupna-
-sprzedazy, katalogi, cenniki, probki towarow itp., ktére w zasadzie nie
wystepowaty w Polsce roku 1983 i innych krajach tzw. socjalistycznych,
w warunkach systemu nakazowo-rozdzielczego.

Bardzo charakterystyczna dla Polski jest takze dysproporcja w na-
tezeniu paczek pocztowych, zwlaszcza w porownaniu z innymi krajami
europejskimi (ponad 7-krotna przewaga Europy wzietej jako caloseé). Pol-
ska jest bowiem krajem o skrajnej réznicy pomiedzy nadaniem a przyje-
ciem paczek w obrocie zagranicznym: ponad 15-krotnie wiecej paczek
(w poréwnaniu z nadaniem) przybywa do nas z zagranicy, najczescie]j
jako forma pomocy od rodzin, znajomych i réznego rodzaju instytucji
znajdujacych sie za granica. Nie znajduje to odbicia w mierniku nateze-
nia, ktéry oblicza si¢ wylgcznie na podstawie ustug nadanych lub gene-
rowanych.

Wsrod ustug telekomunikacyjnych najnizszym wzglednym natezeniem
odznaczajg sie rozmowy telefoniczne — roéznica w poréwnaniu ze $wia-
tem i Europg jest tu jednak nieco mniejsza niz w przypadku przesylek
listowych zwyklych (patrz tab. 3). W innych gateziach, jak to stwierdzi-
lismy, pozycja Polski jest znacznie korzystniejsza. Pod wzgledem nate-
zenia telegramoéw kraj nasz zajmuje czolowe miejsce w Europie poza
krajami socjalistycznymi. Wérod panstw kapitalistycznych tylko Islandia
wykazuje wieksze natezenie telegraméw, co w pelni tlumaczg jej specy-
ficzne warunki geograficzne i spoleczno-ekonomiczne, za$ sposroéd bada-
nych krajéw pozaeuropejskich — Nowa Zelandia (81 telegraméw na 100
mieszkancow), Brazylia, Chile i niektére male kraje Oceanii.l®

Interesujgco przedstawia sie poroéwnanie Polski ze $wiatem i Europg
pod wzgledem wielkosci oraz aktywnosci kontaktéw miedzynarodowych
za pofrednictwem ustug pocztly i telekomunikacji. Mamy tu wyraznie
przeciwstawng sytuacje w obu tych dziedzinach taczno$ci: udziat obrotu
zagranicznego w podstawowych rodzajach ustug pocztowych (przesylki
listowe zwykle i polecone) jest dla Polski (7,6%) znacznie wyiszy niz
srednio dla $wiata (4,9%) i Europy (5,3%), natomiast udzial tego obrotu
w 0gblnej wielkos$ci badanych rodzajéow uslug telekomnikacyjnych (roz-
mowy telefoniczne, telegramy i ustugi teleksowe — lgcznie 15,6%) jest
ponad 2-krotnie nizszy w poréwnaniu z odpowiednim wskaznikiem dla
Swiata (34,7%) i 3-krotnie nizszy — w poréwnaniu z Europg (47,9%).

O niedorozwoju ustug telekomunikacyjnych, w szczegoélnosci telekso-
wych, Swiadczg tez wszystkie pozostale dane statystyczne zamieszczone
w zestawieniu (tab. 3). Na podkreslenie zastuguje wsrod nich razaca dys-
proporcja pomiedzy Polskg a Europg w zakresie aktywno$ci miedzyna-
rodowych kontaktow za po$rednictwem telegrafii abonenckiej. Wyraza
ja wskaznik dysproporcji 10,4, ktéry oznacza, ze czas trwania tych kon-
taktow w przeliczeniu na 100 mieszkancéw jest w Polsce przeszio 10-kro-
tnie krotszy. OczywiScie dystans dzielgcy PRL od najbardziej rozwinie-
tych panstw $wiata jest pod tym wzgledem jeszcze wielokrotnie wiekszy.

Przedstawiona sytuacja wplywa na wielkoé¢ strumieni informacji pty-
ngcych z Polski i do Polski za po$rednictwem réznych srodkéw tgcznoSci.
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W poréwnaniu z innymi krajami, zwlaszcza rozwinietymi, sg one nie-
wielkie. Na przyklad wsréd 94 najwazniejszych (o najdluzszym czasie
trwania) miedzynarodowych powigzan teleksowych (powyzej 1 mln minut
rocznie) znajduje sie tylko jedno dotyczgce Polski — z RFN. Dopiero
obnizenie dolnej granicy analizowanych kontaktow do 100 tys. minut po-
zwala na zaprezentowanie ich gléwnych kierunkéw.2® Charakterystycz-
nym faktem jest znaczna przewaga ilo$ciowa strumieni informacji tele-
ksowych ,,przychcdzacych” do Polski, w poréwnaniu z ,,wychodzgcymi”,
co mozna wytlumaczy¢ zjawiskiem substytucji: czes¢ kontaktéw z innymi
panstwami w kierunku nadanie realizowana jest za posrednictwem ustug
pocztowych, jako tanszych (substytucja negatywna).

PROBA SYNTEZY I OCENY

W dazeniu do ostatecznej reasumpcji i kompleksowej oceny przed-
stawionych wynikéw badan, wyodrebniono 16 najwazniejszych miernikéw
i wskaznikow statystycznych w 4 grupach (dla poczty i telekomunikacji
oraz dla Srodkéw lacznie z zatrudnieniem i usiug), po 4 mierniki w kaz-
dej grupie. Podstawowe zalozenia metodyczne takiej syntezy byly juz
przedstawione (por. czes¢ 1), natomiast znaczenie w badaniach i meryto-
ryczng tre§¢ poszczegbélnych miernikéw zaprezentowano w czeSciach ana-
Iitycznych (2—4) opracowania. W zwigzku z tym kolejne zestawienie
(tab. 4). nie zawiera znanych juz wynikéw badan, lecz oparte na nich
specjalne wskazniki syntetyczne: poréwnywalnoéci i lokaty (zob. czesc¢ 1).

Znaczenie tabeli polega na tym, ze interpretowane wczesniej wyniki
analizy przedstawia w spos6b syntetyczny, kompleksowy i Scisty, umozli-
wiajgc doskonalg poréwnywalnos¢ wszystkich uwzglednionych w niej pa-
rametréow. Stanowi zatem podstawe uzyskania jeszcze bardziej zgenero-
wanego i syntetycznego obrazu miejsca Polski w lgcznos$ei $wiata i Euro-
py. Droga do tej syntezy wiedzie poprzez redukcje liczby elementoéow,
ktérg z kolei osiggamy, obliczajac wskazniki przecietne dla kazdej grupy
miernikéw (tab. 5). Na ich podstawie mozemy okresli¢c ogélny poziom
rozwoju lgcznos$ci w Polsce jako nieco wyzszy od Sredniego dla Swiata
(przecietny wskaznik poréwnywalnosci — 1,23), lecz znacznie, bo o prze-
szo 1/3 nizszy od $redniego dla Europy (wskaznik 0,65). Potwierdzaja
to takze lokaty: Polska zajmuje 49, a wiec srodkowe miejsce w skali
$wiata (na 103 kraje badane kompleksowo), ale dopiero 21, czyli 6 od
konca wsréd badanych panstw europejskich.

Charakterystycznym faktem jest nieco lepsza sytuacja Polski w za-
kresie zatrudnienia i Srodkéw lacznosdci anizeli w zakresie ustug poczto-
wo-telekomunikacyjnych, widoczna zwlaszcza w poréwnaniu z wszystki-
mi badanymi kompleksowo krajami: poziom rozwoju ustug jest niemal
rowny Sredniemu w skali Swiata, podczas gdy w grupie zatrudnienia
i bazy materialnej przewyzsza go o 45%. Z kolei specyficzng cechg struk-

18 Na podstawie Yearbook of Common..., op. cit.

20 Zaprezentowane wyniki badan nad kontaktami miedzynarodowymi za po-
érednictwem telekomunikacji sa oparte na nastepujgcych materialach Zrédiowych:
1) Table of International...,, op. cit.; 2) General Information Relating to the Operation
of the International Telegraph and Telematic Services, Genewa 1985, MZT; 3) The
World’s Telephones..., op. cit.
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Tab. 4, Miejsce Polski w lgcznosci swiata i Europy w 1983 r.
The place of Poland in the telecommunication of the world and Europe in 1983

Mierniki Wskaznik poréwny- Lokata Polski
i wskazniki statystyczne @ walnos$ci Polski P wobec wsrod krajow
okreslenie Swiata Europy ¢ $wiata Europy
I Poczta
A. Zatrudnienie i $rodki
Gestosé zatrudnienia 1,86 0,63 30 22
Gestos$é placowek p-t 1,50 0,66 36 21
Obsada (przecietna) placowek p-t 1,02 0,90 21 15
Gestosé skrzynek pocztowych 2,24 0,89 27 19
B. Ushugi
Natezenie przesytek listowych zwy-
klych 0,35 0,26 56 24
Natezenie przesylek list. poleconych 1,85 0,88 36 14
Natezenie paczek pocztowych 0,61 0,14 48 25

Udzial obrotu zagraniczn. w ogolnej
liczbie nadanych przes. listowych
(zwyk. i pol.) 1,55 1,43 29 12

II Telekomunikacja
A. Zatrudnienie i Srodki

Gestos¢é zatrudnienia 1,11 0,61 50 24
Gestosé telefoniczna 1 0,74 0,25 63 26
Stopien automatyzacji sieci tel. 0,94 0,94 Vi 24
Gestosé lacz telegrafii abonenckiej 2,17 0,48 55 24
B. Ushugi
Natezenie rozmow telefonicznych 0,38 0,34 634 26
Natezenie telegramoéw 1,38 1,57 35 8
Natezenie uslug teleksowych 1,42 0,37 51 25

Aktywnos¢ kontaktow miedzyna-
rodowych za posrednictwem te-
legrafii abonenckiej 0,50 0,10 76 26

3 Pelne nazwy wskaznikéw i miernikéw oraz jednostki miary — patrz cz. 1 opra-
cowania. b Stosunek liczbowy wysokosci poszczegélnych miernikow i wskazni-
kow (patrz tab. 2 i 3) dla Polski do odpowiednich danych dla $wiata i Europy przy-
jetych kazdorazowo za 1,00. ¢ Bez europejskiej czesci ZSRR i Turcji. d Dane
szacunkowe.

Zrodlo: opracowanie wlasne.

tury lgcznosci Polski wedlug dziedzin jest wyzszy w obu skalach geogra-
ficznych poziom rozwoju poczty w poréwnaniu z telekomunikacja, przy
czym roéznica na korzys$é poczty (w poréwnaniu z odpowiednimi $rednimi)
zaznacza sie wyrazniej w skali Swiata i wynosi 29 punktéw i 28 lokat
(Polska pod wzgledem ogdlnego poziomu rozwoju poczty zajmuje 35 lo-
kate, natomiast w dziedzinie telekomunikacji — dopiero 63 na $wiecie).

Ze zrozumialych wzgledéw poréwnanie Polski z wysoko rozwinigtg
Buropa wykazuje znacznie wieksze réznice i niedorozwd6j calej tacznosci,
bowiem w zadnej z rozpatrywanych grup nie tylko nie osiagamy $Srednie-
go poziomu europejskiego, ale nawet 80% tego poziomu (najwyzszy prze-
cietny wskaznik poréwnywalnosci — 0,77); w zadnej z nich takze lokata
Polski nie jest lepsza niz 19, czyli 8 od konca.

Znéw obserwujemy wyzszy wzgledny (w porownaniu z calg Europa)
poziom rozwoju poczty anizeli telekomunikacji, przy czym w obu tych
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Tab. 5. Syntetyczne dane?® o miejscu Polski w lacznosci $wiata i Europy w 1983 r.
(wyniki badan kompleksowych)
The synthetic data about the place of Poland in the telecommunication of the world
and Europe in 1983

Przecietne wskazniki Przecietne lokaty
L poréwnywalnosci Polski
Wyszczegélnienie Polski ® wobec wséréd krajéw
Swiata Europy ¢© Swiata Europy ¢

Ogodlem lacznosé 1,23 0,65 49 21
A. Zatrudnienie i srodki 1,45 0,67 45 22
B. Ustugi 1,01 0,64 53 20
1 Poczta 1,37 0,72 35 19
A. Zatrudnienie i $rodki 1,66 0,717 29 19
B. Ustugi 1,09 0,68 42 19
II Telekomunikacja 1,08 0,58 63 23
A. Zatrudnienie i $rodki 1,24 0,57 61 25
B. Ustugi 0,924 0,604 644 214

a Dane obliczone na podstawie miernikéw i wskaznikéw statystycznych wy-

szczego6lnionychk w cz. 1 opracowania (wysoko$é ich — patrz tab. 2 i 3). boe d__

Patrz notki P, ¢, 4 do tab. 4.
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

dziedzinach wystepuja odmienne wzgledne proporcje wewnetrzne — le-
psza sytuacja w zakresie zatrudnienia i bazy materialnej poczty (w po-
rownaniu z uslugami) i gorsza — telekomunikacji. Wynika stad, ze naj-
wieksze zaniedbania i najwiekszy dystans do Europy wzietej jako calosé
wystepuje w grupie ,Zatrudnienie i $rodki telekomunikacji” (najnizszy
przecietny wskaznik poréwnywalnosci — 0,57 i najnizsza lokata — 25,
czyli przedostatnia).

Szereg bardziej szczegélowych liczb zawartych w tab. 4 i 5 potwier-
dza i konkretyzuje wnioski wysnute w toku analizy (por. poprzednie czes-
ci opracowania). Powtarzanie ich tutaj nie wydaje sie celowe. Warto tyl-
ko jeszcze raz zwréci¢ uwage na szczegdlne uposledzenie w Polsce naj-
wazniejszej gatezi lacznosci, jaka jest telefonia (o 1/4 nizsza gestosé tele-
foniczna w stosunku do $redniej Swiatowej, wskaznik poréwnywalnosci
— 0,74).

Przedstawiona tutaj krétka synteza i ocena wspélczesnego poziomu
rozwoju lgcznosci PRL pozwala okresliéc dwa charakterystyczne zjawiska:
pauperyzacji lgcznosci i negatywnej substytucji ustug. Oba wystgpily
w okresie miedzywojennym i dotyczyly woéwezas uslug pocztowych.2!
W Polsce Ludowej rozszerzy! sie zasieg tych zjawisk na calg lgcznos$e,
obejmujac takze baze materialng zaréwno poczty, jak i telekomunikacji.
‘W tak szerokim znaczeniu pauperyzacje mozna tu interpretowaé¢ jako
proces zmierzajacy do wzglednego (w szerszej skali geograficznej) pogar-
szania sie pozycji Polski, widoczny najwyrazniej w zakresie telekomu-
nikacji i wynikajacy ze stalego (w dlugim okresie czasu) niedoinwesto-
wania lacznos$ci. Sci$le zwigzane z tym procesem jest zjawisko negatyw-
nej substytucji, ktore polega na zastepowaniu bardziej nowoczesnych
i drozszych urzadzen tanszymi i przestarzaltymi technicznie (najogdlniej:

21 Blizej na ten temat w pracach T. Hoffa: 1) Geografia..., op. cit,, s. 53—55;
2) Rozwéj komunikacji w Polsce ze szczegélnym uwzglednieniem Rzeszowszczyzny,
Rzeszow 1975 (1976), s. 63—66.
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srodki telekomunikacji — $rodkami poczty), albo w zakresie uslug: na
zastepowaniu np. rozmoéow telefonicznych — telegramami i przesytkami
listowymi.

Nie miejsce tutaj na rozpatrywanie przejawoéw, czynnikéw i mozli-
wosci poprawy obecnego stanu lgczno$ci w Polsce, trzeba jednak stwier-
dzi¢, ze przegraliSmy decydujgcy etap ,,rewolucji mikroelektronicznej”,
ktorej istote stanowi rozwéj tzw. kompleksu informacyjnego (jednym
z jego decydujgcych ogniw jest wlasnie tgczno$é, a zwlaszeza telekomuni-
kacja). ,,Dogonienie” juz nie tylko panstw rozwinietych, ale nawet wielu
obszaréw i spoleczenstw na bogate i biedne przebiega¢ bedzie w coraz
krajow Trzeciego Swiata bedzie coraz trudniejsze, bo rozwarstwienie
wiekszym tempie. Nie ulega watpliwosci, ze Polska znajdzie sie w tej
drugiej grupie, jezeli nie podejmie maksymalnego wysitku w celu rady-
kalnego przyspieszenia rozwoju telekomunikacji, a takze elektroniki i in-
formatyki.

SUMMARY

The article is an element of a synthesis carried out by the author on the basis
of many-years’ studies on the spatial structure of the communication of the world.
It presents methodological assumptions and the results of a comparative analysis
of the specific features of the development of communication and the contemporary
(1983) place of Poland in the network of postal-telecommunication services in the
whole world and Europe.

The author based his discussion on the system of well comparable statistical
measures and indicators, while his final conclusions and evaluation were based
on two synthetic measures, that is so-called indicators of comparability and Poland’s
position among the 103 countries of the world which were examined as a composite
unity. The author devotes a lot of attention to Poland’s contacts with other countries
and areas realized by different means and the services of communication.

The studies led to the conclusion that a general level of development of com-
munication in Poland is a little higher than the average for the world, but con-
siderably, because over 1/3 lower than the average for Europe. The position of
Poland as regards employment and the means of communication in both geogra-
phkical aspects is a little more advantageous than for postal-telecommunication
services, Poland is also characteristic of relatively (as compared with the worid
and Europe) higher level of the development of the post, which is to the disadvantage
of telecommunication.

Under-development of the telecommunication network is especially glaring in
companison to Europe treated as a whole (without the European part of the Soviet
Union and Turkey); the level of development in this field (employment including)
is almost twice lower than the average in Europe. The lowest level among the
branches of telecommunication in Poland is characteristic of the most important
of them — telephony. To give an example, as regards the number of telephones
(connected to the public central network) in conversion to 100 inhabitants, in 1983
the Polish People’s Repubiic occupied the last place among the examined countries
(no data obtained for Romania and Albania). A poor density of the telephone net-
work is followed by its poor quality (for example the index of automation in Poland
is one of the lowest in the world). The relative situation of subscription telegraphy
is far from better in Poland, especially in international contacts (the activity is
ten times lower than the average in Europe), while the relative measures of the
intensity of telegrams are much better. Such a situation affects the specific structure
of services in foreign turnover; international contacts take place mainly by means
of telegrams and letters, which also follows from the poor development of the
modern means of telecommunication.

Finally, the author draws a conclusion about two main processes characterizing
the development of communication in Poland: pauperisation of the postal-telecom-
munication means and services and the so-called negative substitution of services.



