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Kilka uwag na temat etyki
zawodu bibliotekarza w epoce
kryzysu wartoSci moralnych

»Z kazdym czlowiekiem na Swiat
przychodzi cos nowego, co nie istnialo
wezesniej, cos poczgtkowego i jedynego {...)
To przede wszystkim ta jedyna, wyjqgtkowa
Jjakosé, ktéra kazdemu jest powierzona, aby
Jja rozwijal i urzeczywistnial.”

Martin Buber

Ogromny problem wspolczesnego swiata wynika z faktu, ze
priorytetowa wartoscia jest wzrost gospodarczy, a nie rozwoj
czlowieka. To postep techniki wyznacza kierunek dziatania,
a nie kultura ludzka. Stad tak wazne jest zachowanie i rozwoj
wartosci ludzkich, aby nie dopusci¢ do sytuacji, w ktoérej czto-
wiek stanie sie tylko przedmiotem, konsumentem, a nie pod-
miotem wszelkich procesow i dzialan na naszym globie. Obser-
Wuje sie proces powstawania wyzwan na wezwania czasu. Jak-
ze aktualne staja sie wezwania zawarte w ,Krytyce pra-
ktycznego rozumu” Immanuela Kanta: 1) postepuj tak, abys
moégl chcieé, aby zasada twego postepowania byla prawem po-
wszechnym; 2) postepuj tak, aby ludzkosé nigdy tobie ani in-
nym jednostkom nie stuzyla za sSrodek lecz zawsze byla ce-
lem; 3) postepuj tak, abys swoja wole mégt uwazaé za zrédio
prawa powszechnego.! Jego koncepcja na zycie czlowieka kia-
dzie nacisk na obowiazek czy powinnos¢.2

Kryzys moralny wymusza powr6t do etyki — nauki o moral-
nosci, ktora wyznacza og6tl zasad i norm postepowania w danej

L. Legowicz: Zarys historii filozofii. Warszawa, 1991, s. 384.
Zp. Vardy, P. Grosch: Etyka: poglady i problemy. Poznan, 1995, s. 60.
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epoce i srodowisku.?3 Na jej plaszczyznie w obszarach réznych
grup zawodowych powstawala i powstaje etyka zawodowa. Jej
tradycja wobec roznych zawodow siega czasow starozytnych,
ale obecnie jej problematyka uzyskala ogromne znaczenie
w spoleczenstwie. Czesto jest ona pojmowana jako: 1) normy
spisane, odpowiadajace na pytanie, jak przedstawiciele zawodu
powinni postepowaé, 2) przekonania moralne przedstawicieli
zawodu, 3) postepowanie przedstawicieli zawodu, oceniane wg
kryteriow moralnych. Przy takim rozumieniu etyki mozna wy-
roznic jej trzy aspekty: aspekt normatywny (postulaty, Slubo-
wania, kodeksy), aspekt sSwiadomosciowy (przekonania psy-
chomoralne) i aspekt sprawczy (rzeczywiste zachowania moral-
ne pracownika).

Refleksja etyczna w sSrodowisku bibliotekarskim na prze-
strzeni dziejow byla zawsze obecna. Ciagle zywe sa prawa bi-
bliotekarskie S. R. Ranganathana zawarte w dziele pt. ,Five
laws of library science”: 1. Ksigzki sq po to aby z nich korzystad;
2. Daj kazdemu czytelnikowi odpowiednia dla niego ksiazke;
3. Kazda ksigzka ma swojego czytelnika; 4. Oszczedzaj czas
czytelnika; 5. Biblioteka jest zywym, rozwijajgcym sie orga-
nizmem. Wedlug wyobrazen autora, ksiazka powinna ciagle
znajdowac sie w obiegu, nalezy przelamywaé¢ wszelkie bariery
dostepu do ksiazek w procesie ksztalcenia, katalogi maja byc¢
zrodtem, ktore pozwoli czytelnikowi znalezé wiasciwa ksiazke,
biblioteka powinna oferowa¢ jak najlepiej rozbudowany aparat
informacyjny (katalogi) w celu efektywnego wyszukiwania ksia-
zek, nalezy postrzegac¢ biblioteke jako instytucje niezbedna do
funkcjonowania wiekszej spotecznosci.

Obecnie te same zasady sa zupelnie inaczej inter-
pretowane. Tak wiele sie zmienilo w obrazie funkcjonowania
biblioteki. Jej niezbednymi elementami prawidtowego istnienia
irozwoju sa: komputeryzacja, digitalizacja, telekomunikacja,
polaczenia bezprzewodowe, Internet i jego narzedzia. Pojawily
sie uslugi typu on-line: e-reserve (elektroniczna rezerwacja), e-
renewal (elektroniczna prolongata dokumentéw), virtual refe-
rence (wirtualna informacja), self-initiated transaction (tran-
sakcja inicjowana przez biblioteki, np. tworzenie konsorcjum
i wspblny zakup elektronicznych Zrédel — bazy danych), end-

3w, Kopalinski: Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych. Warszawa,
2000, s. 159.
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users searches. Powszechne w uzyciu staly sie nowe produkty
elektroniczne: e-books, e-journals, digital audio books, print-
on-demand (PoD) — cyfrowa technologia druku na zadanie, au-
diovisual media*, e-prints (Definicja wg US Departement of
Energy, Office of Scientific and Technical Information mowi:
dokumenty przed publikacja;, zwlaszcza artykuly wystane do
czasopism w celu opublikowania. American Physical Society
rozszerza ja o e-printy i dodaje: kazda praca w formie elektro-
nicznej, bedaca w obiegu poza tradycyjnym Srodowi-skiem wy-
dawniczym)S, zasoby naukowe dostepne w formatach open-
access. Mowi sie o hybrydyzacji ustug biblioteki w wirtualnej
przestrzeni edukacyjnej, ktora obejmuje: repozytoria cyfrowe
(dostep do pelnych tekstéw podrecznikoéw i skryptéow), Swiad-
czenie ushug informacyjnych on-line (poprzez e-mail, video kon-
ferencje). Prowadzone sa prace nad poszukiwaniem uniwersal-
nego interfejsu wyszukiwawczego o nazwie GSI (generic search
interface). Pie¢ praw Ranganathana mozZemy rozwazaé¢ dzisiaj
w odniesieniu do zrodel on-line. Sg one tworzone po to, by byly
wykorzystywane przez uzytkownikow. Problemem jest elimi-
nowanie wszelkich przeszkod, ktore uniemozliwiajg ich efek-
tywne przeszukiwanie. Na szeroka skale prowadzi sie proces
integracji elektronicznych zrodel informacji w wirtualne Sro-
dowiska nauki i wiedzy oraz dazy sie do zapewnienia uzytkow-
nikowi dostepu do kompleksowe] informacji w kazdym czasie
24h, siedem dni w tygodniu i w kazdym miejscu.

Na przestrzeni XX i w pierwszych latach XXI wieku ob-
serwuje sie nie tylko szeroka dyskusje na temat zawodu biblio-
tekarza w Swiecie wartosci, ale zaczynaja sie pojawia¢ konkret-
ne dokumenty (deklaracje, kodeksy etyki zawodowej), ktore sa
wyrazem ogromne] Swiadomosci bibliotekarskiego srodowiska
wobec ciaglych zmian gospodarczych, ekono-micznych, tech-
nicznych oraz wynikajacych z nich korzysci i zagrozen. Powsta-
ja nowe formy dokumentéw, zmieniaja sie potrzeby czytelni-
kow, zmienia sie rola i charakter pracy bibliotekarza. Pierwszy

4 AN. Jankowska : Najnowsze trendy w amerykariskich bibliotekach akademickich.
W: LEBIB Elektroniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy” [on-line] 2005, nr 7.
Dostepny w World Wide Web : http: //ebib.oss.wroc.pl/2005 /68 /jankowska.php

5 A. Kaminski: E-printowa rewolucja. W : EBIB Elektroniczny Biuletyn Infor-
macyjny Bibliotekarzy” [on-line] 2002, nr 4. Dostepny w World Wide Web:
http://ebib.oss.wroc.pl/2002/33/kaminski.php
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profesjonalny kodeks etyki biblio-tekarskiej powstal w Stanach
Zjednoczonych i zostal formalnie uchwalony przez ALA (Ameri-
can Library Association) w 1938 roku. Prawie trzydziesci piec
krajow Swiata, w tym czternascie z Europy posiada kodeksy
etyki zawodowej bibliotekarzy. Dokumenty te co pewien czas, w
zaleznosci od potrzeb i zaistnialych zmian kulturowych oraz
cywilizacyjnych sa aktualizowane.® Podkresla sie, ze czytelnik
stanowi serce biblioteki i on jest najwazniejszy, mimo iz tyle sie
mowi o tym, ze zyjemy w erze publikacji cyfrowych i elektro-
nicznych oraz bardzo nowoczesnych rozwigzan technologicz-
nych (end-user era).

W Polsce po burzliwej dyskusji zatwierdzono ,Kodeks etyki
bibliotekarza i pracownika informacji naukowe’?. Dokument
ten zostal oficjalnie przyjety w 2005 roku przez zespoél autorski
i przedstawicieli Zarzadu SBP oraz po uwzglednieniu opinii
wyrazonych w debacie krajowej. Obejmuje on trzy czesSci.
Pierwsza dotyczy zasad ogolnych. Druga zawiera normy etyczne
dla bibliotekarzy i pracownikow informacji naukowej wobec
spoleczenstwa, uzytkownikow, zasobow bibliotecznych i infor-
macyjnych, kolegow i zawodu oraz wobec pracodawcy. Trzecia
czeS¢ obliguje srodowisko bibliotekarskie do przestrzegania
zasad etyki zawodowej zawartej w kodeksie. Kodeks nie ma
charakteru prawnego, jest deklaracja praw i obowiazkow, kto-
ra stluzy tworzeniu i rozpowszechnianiu jego misji zarowno we-
wnatrz tej grupy zawodowej jak i w oczach szerokiej publiczno-
Sci.

Barbara Banas

7. Gebolys: Kodeksy etyki zawodowej bibliotekarzy w Europie. W: Bibliotekarz
w Swiecie wartosci. Wroctaw: DolnoSlaska Szkota Wyzszej Edukacji Towarzy-
stwa Wiedzy Powszechnej, 2003, s.113 ; Aktualny Code of Ethics of the Ameri-
can Library Association dostepny w World Wide Web :

http:/ /www.ala.org/ala/oif/statementspols/codeofethics /codeethics.htm
Aktualna strona IFLA (International Federation Library Association) obejmu-
jaca kolekcje przewodnikow, kodeksow etyki zawodowej bibliotekarzy réznych
krajow Swiata dostepna w Word Wide Web:

http:/ /www.ifla.og. /faife /ethics /codes.htm

" Kodeks etyki zawodu bibliotekarza i pracownika informacji naukowej dostep-
ny w World Wide Web: http://ebib.oss.wroc.pl/sbp/kodeks etyki.html
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