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Bibliotekarz XXI wieku

4 grudnia 2005 roku we Wroctawiu w Miejskiej Bibliotece
Publicznej przy ulicy Sztabowej 98 odbyla sie konferencja
o bibliotekach XXI wieku: Wizja a rzeczywistosé. Byla to jedna
z imprez towarzyszacych XIV Wroclawskim Promocjom Dobrych
Ksigzek. Wzieli w niej udzial nauczyciele akademiccy - Akade-
mii Pedagogicznej w Krakowie, Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach, Uniwersytetu Warszawskiego, Jagiellonskiego
i Wroctawskiego, a takze studenci z wymienionych uczelni. Ze
strony Uniwersytetu Slaskiego udziat wzieto Studenckie Koto
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich wraz z opiekunem dr.
Stefanem Kubowem.

Idea konferencji bylo przelamanie stereotypow, jakie towa-
rzysza bibliotekom i bibliotekarzom. A jest ich sporo. Przez lata
obowiazywal mit bibliotekarki jako szarej myszki w okularach,
kobiety z kompleksami. Moéwiac biblioteka, studenci mysleli
o malym pomieszczeniu ze sfrustrowana bibliotekarka, wiecznie
niezadowolonag i krzyczaca na studentow za to, Ze nie wiedza, co
to rewers badz sygnatura. Naturalnag koleja rzeczy powinno by¢
tak, iz studenci i absolwenci bibliotekoznawstwa beda przeciw-
stawia¢ sie tym mitom. Tyle, Ze sami studenci biblioteko-
znawstwa na pytanie ,co studiujesz?” odpowiadaja ,informacje
naukows’, ukrywajac tym samym pierwszy czlon nazwy stu-
diow.”

Dlaczego nie odpowiadaja bibliotekoznawstwo? Dlaczego
studenci nie identyfikuja sie ze swoim kierunkiem? Odpowiedz
jest prosta. Ludzie, ktorzy trafili na ten kierunek, sa
w wiekszosci przypadkowi. Dostali sie na studia, bo to byt ich

* Obecnie kierunek nazywa sie Informacja Naukowa i Bibliotekoznawstwo.
Nazwa kierunku zostala zmieniona ze wzgledu na siatke programowa studiow,
w ktorej odchodzi sie od zagadnien bibliotekoznawstwa na rzecz informacji
naukowej. Reguluje to ustawa Ministerstwa Oswiaty z dnia 20 czerwca 2001
roku, ,Dziennik Ustaw”, nr 7 1.
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kierunek awaryjny badz w przypadku panéw - ucieczka przed
wojskiem. Jak w takich warunkach utozsamia¢ sie z zawodem?
Jak zmieniac¢ stereotypy, skoro od poczatku czujesz sie kolego,
kolezanko zle w Srodowisku bibliotekarzy? Nalezy zmieni¢ stu-
dia, a nie meczy¢ sie. Nie wyobrazam sobie sytuacji, kiedy
dziennikarz Zle sie czuje we wlasnym srodowisku, a mimo tego
stara sie pracowac jak gdyby nigdy nic. To sie mija z celem. Jesh
nie potrafisz sie poswieci¢ danej dziedzinie zycia, to zrezygnuj.
Lepiej wczesniej przyznac sie do btedu niz jak juz wspomniatem,
meczy¢ sie. Tacy studenci na pewno nie beda pracowac¢ dobrze.
Na szczescie sa ludzie, ktorzy trafili do nas z powotania. Poswieca-
ja swoj drogocenny czas na zglebianie tajnikow Uniwersalnej Kla-
syfikacji Dziesietnej czy tworzeniu jezykow wyszukiwawczych badz
tezaurusow. Oni wierza, ze beda pracowac¢ w bibliotekach i beda
zmienia¢ negatywne stereotypy o bibliotekarzach.

Stereotypy bibliotekarskie wynikaja z niewiedzy spoleczen-
stwa. Niewatpliwe zawod bibliotekarza wymaga wysokich kwalifi-
kacji, o ktorych zwykly smiertelnik nie wie. Duzo osob mysli, ze
w bibliotece moze pracowac kazdy. Nic bardziej mylnego. Bibliote-
karz powinien posiada¢ wszechstronne wyksztalcenie. Z bibliote-
ki korzystaja ludzie o roznych zainteresowaniach 1iréznym
poziomie wyksztalcenia. Wiadomo, ze latwiej jest pomoc, jesli
znamy sie na temacie. A zadowolony czytelnik to dla bibliotekarza
prawdziwa rados¢. Bibliotekoznawstwo laczy w sobie wiele
kierunkow, stad wszechstronne wyksztalcenie. Ile sie nastucha-
lem zlosliwosci pod moim adresem, ,co Wy tam studiujecie przez
5 lat? Ukladanie i oklejanie ksigzek w szary papier.” Najbardziej
denerwuje mnie fakt, iz ludzie korzystajacy z bibliotek nie potrafia
potaczy¢ nastepujacych faktow: bibliotekarz potrafi znalez¢ odpo-
wiedz na prawie kazde zapytanie czytelnika, czesto przekrecone,
pracownik informacji naukowe] potrafi odszukaé¢ i sprowadzic¢
prawie kazdy artykul opublikowany na sSwiecie. Gdyby sie tak
szanowny czytelnik zastanowil nad tym, zauwazylby wtedy, ze
zawod bibliotekarza wymaga bardzo duzej erudycji i szerokich
horyzontow. Ludzie ,rzekomo” wyksztalceni, a nie potrafiq skoja-
rzy¢ prostych faktow. Bawig mnie opinie studentow kierunkow
Sprestizowych”, np. zarzadzania, ktorzy mowia o biblioteko-
znawstwie jako o nudnym iniepotrzebnym kierunku. Zastana-
wiam sie, gdzie udaje sie taki czy inny student, gdy potrzebuje
pomocy przy pisaniu pracy magisterskiej?
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Prestiz zawodu bibliotekarza nie zmieni sie od razu. Potrze-
ba na to wiele czasu. Na szczescie nadchodzi nowa generacja
bibliotekarzy, ktorzy chca i beda zmieniac ten stan rzeczy. Juz
wida¢ nowa jakos¢ w bibliotekach, powiew swiezosci. To juz nie
sa zakompleksieni Dbibliotekarze, ktorzy chowaja sie
w bibliotekach przed Swiatem. To sa swiadomi swej wartosci
ludzie, potrafiacy odnalez¢ sie w kontaktach z czytelnikami. Na
dzien dzisiejszy bibliotekarz to nie tylko osoba, ktora przyniesie
ksiazke, ale przede wszystkim udzieli informacji na konkretny
temat. Tak tak, nie ma co sie dziwi¢, bibliotekarz XXI wieku to
swoiste kompendium wiedzy. Infobroker (broker informacji) to
jest bibliotekarz XXI wieku. W dzisiejszych czasach informacja
jest na wage ztota. Z nadmiaru informacji broker ma za zadanie
udzieli¢ szybkiej i dobrej informacji. W tym upatruje szanse dla
bibliotek i bibliotekarzy. Wiele firm poszukuje konkretnej, rze-
czowej informacji i tutaj maja pole do popisu infobrokerzy.
W Polsce jak na razie jest tym male zainteresowanie, ale w Sta-
nach Zjednoczonych juz w latach 60 XX wieku powstawaty roz-
ne firmy infobrokerskie zajmujace sie wyszukiwaniem informa-
cji dla kancelarii prawniczych. Wydaje mi sie, ze takze w Pol-
sce infobroking znajdzie zwolennikow.

Na koniec musze wspomnie¢ o zmianach, jakie zachodza
w bibliotekach. Odchodzi sie juz od katalogow kartkowych na
rzecz komputerowych. Coraz wiecej bibliotek komputeryzuje swoje
zbiory. Ulatwia to korzystanie z nich czytelnikom. Przegladanie,
zamawianie, a nawet przedtuzanie wypozyczen ksiazek z domu juz
powoli staje sie standardem. Biblioteki pelnia coraz czesciej funk-
cje mediatek, gdzie mozna nie tylko wypozyczy¢ ksiazke. Mediate-
ki sluza dla réznych grup wiekowych i zawodowych. Mozna tam
zarowno wypozyczy¢ ksiazke, jak i obejrze¢ film. W Polsce mamy
dwie mediateki we Wroclawiu i w Olsztynie. Na pewno jest to tra-
fiony pomyst. Biblioteka jako centrum szeroko pojetej rozrywki,
gdzie mozna spedzi¢ przyjemnie i pozytecznie czas. W przypadku
mediatek na pewno tak jest.

Reasumujac bibliotekarz XXI wieku to osoba przede
wszystkim kompetentna, zyczliwa i otwarta. Te cechy, jak row-
niez nowe rozwigzania techniczne powinny powolutku, ale sys-
tematycznie zmieni¢ obraz bibliotekarza w spoteczenstwie.

Damian Ziétkowski
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