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INFORMATION LITERACY
POWINNOSCIA W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJNYM

Czym jest powinno§é?

Charles Taylor, wspélczesny filozof i autor Narodzin tozsamosci nowo-
czesnej, powinnos§¢ umieszcza w wymiarach, w ktérych realizuje sie mysle-
nie czlowieka w kategoriach dobra i zta moralnego [Taylor, 2011]. Naleza do
nich wymiar egzystencji odzwierciedlajacy kwestie zwigzane z rozumieniem
spelnego zycia” oraz wymiar odnoszacy sie do myslenia o sobie jako istocie
budzacej szacunek innych (godnos¢, honor). Filozof ten stwierdza, ze we
wspolczesnym Swiecie wymienione wymiary myslenia w kategoriach dobra
i zla moralnego przesloniete zostajg wymiarem powinnosci, czyli zobowia-
zan wobec innych i szacunku dla innych [Borkowska-Nowak, 2012, s. 81].
W tym kontekscie mozna rozpatrywac takze szacunek wobec pracy innych
iich dokonan, zwlaszcza w sferze intelektualne;j.

Joanna Kulesza udowadnia, ze reguly o charakterze etycznym i zasady
okreslajace powinne zachowanie sprawdzaja sie¢ wsrod uzytkownikéw cyber-
przestrzeni lepiej niz normy prawne i przepisy o charakterze wykonawczym
a system regulacji funkcjonujacy w oparciu o te reguly uwazany jest za
jedyny, ktéry moze funkcjonowaé w tej wspolnocie [Kulesza, 2010, s. 54].

Zagadnienie powinnosci w Swiecie cyfrowym przybliza takze Wojciech
Jerzy Bober w interesujacej ksigzce na temat etycznego namystu nad kon-
sekwencjami komputeryzacji. Traktujac powinnos¢ w wymiarze moralnym,
poréwnat ja z prawem, ktére jest obligatoryjne i restrykcyjne. Odwotu-
jac sie do przykladu powinnosci cztonkéw spoleczenstwa informacyjnego
w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej przed kradzieza, nie ujat tego
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problemu w kategorii przestepstwa, lecz okreslonej powinnosci moralnej
o charakterze postulatywnym [Bober, 2008, s. 187].

W swiecie zdominowanym przez technologie informatyczno-komuni-
kacyjne (TIK) prawo nie nadaza za problemami etycznymi, jakie generuje
globalny dostep do sieci'. Jak konkluduje W.J. Bober, prawo w tym obsza-
rze obowiazuje tylko w takim stopniu w jakim ludzie wspanialomys$lnie
zgodza sie na nie i nie ma zadnej mocy, ktéra bylaby w stanie wymusic
jego przestrzegania [Bober, 2008, s. 7]. Owa powinnos¢, np. w kwestii wla-
snosci programoéw komputerowych, polega zatem na powstrzymywaniu sie
od uzywania oprogramowania, do ktérego nie mamy uprawnien, poniewaz
intuicyjne jesteSmy przekonani, ze za prace nalezy sie wynagrodzenie i tak
nam tez podpowiada sumienie [Bober, 2008, s. 189; Kulesza, 2010, s. 155].

Lista powinnosci spoteczenstwa informacyjnego w zakresie postugi-
wania sie informacja jest dtuga, bowiem dotyczy nie tylko istoty informa-
cji, ale gtéwnie dylematéw moralnych zwiazanych z jej wykorzystaniem,
rozpowszechnianiem, udostepnianiem, przetwarzaniem, selekcja, ocena,
zarzadzaniem itd. W §wiecie informacji intuicja podpowiada nam, ze nie
powinniSmy by¢ bezkrytycznymi odbiorcami komunikatéw docieraja-
cych do nas za posrednictwem massmediow, podpowiada tez, ze mozemy
zostac ofiarami oszustwa a nasze postawy i zachowania mogg by¢ ksztat-
towane pod wplywem manipulacji informacjami [Materska, 2007, s. 230-
231]. Nie idzie z nia w parze poczucie koniecznosci podnoszenia kompe-
tencji informacyjnych, poglebiania wiedzy o zagrozeniach wynikajacych
z funkcjonowania w cyberprzestrzeni, o sposobach profilaktyki choréb
informacyjnych, udzialu w rozwigzywaniu problemoéw, ktérymi zajmuje
sie miedzy innymi eutyfronika [Banka, 1980, s. 30] czy ekologia informa-
cji [Babik, 2002, s. 20].

Swiadomosé informacyjna

Aby zaistniala sytuacja powinnosci moralnej odnoszacej sie do dziatan
podejmowanych przez cztowieka w kontakcie z informacja, musi on oriento-
wac sie w zakresie funkcjonowania w §wiecie informacji i mie¢ przynajmniej
ogblna wiedze na ten temat. Musi zatem posiada¢ swiadomos$¢ informa-
cyjna. Swiadomosé ta definiowana jest jako zdolnos¢ umystu do odzwier-

! Na braki istniejacych porzadkéw prawnych i mozliwosci ich regulacji przepisami prawa
krajowego i miedzynarodowego oraz normami etycznymi wskazuje Joanna Kulesza w wartej
polecenia ksiazce pt.: Ius internet. Miedzy prawem a etyka. Proponuje odwotac sie do lezacej
u podstaw prawa miedzynarodowego koncepcji ius gentium, jako prawa narodéw opartego na
normach wspélnych wszystkim spotecznosciom (na prawie wyznaniowym i prawie natury),
opartych na wzajemnym zaufaniu i stusznosci. Nowy porzadek prawny w cyberprzestrzeni
moglby by¢ oparty na wytonionych i ukonstytuowanych normach etycznych wspélnych catej
spolecznosci sieciowej, czyli na koncepcji ius internet [Kulesza, 2010, s. 248-250].
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ciedlenia rzeczywistosci wymagajacej korzystania z informacji i technologii
informacyjnych w celu zapewnienia rozwoju zaréwno jednostki, jak i catego
spoteczenstwa we wszystkich dziedzinach zycia [Batorowska, 2009, s. 54].

Inny punkt widzenia na swiadomos¢ informacyjna reprezentuje Matgo-
rzata Abelite, definiujac ja jako zdolnos¢ umystu do celowej orientacji sta-
nowiacej podstawe do tworzenia wiedzy i zapamietywania [Abelite, 1999].
Natomiast w potocznym rozumieniu s§wiadomos¢ informacyjna to orienta-
cja w tym, co sie dzieje w spoteczenstwie zdominowanym przez technologie
informatyczno-komunikacyjne. Takie uproszczone spojrzenie na $swiado-
mos$¢ informacyjna przedstawia Barbara Kedzierska, proponujac uzywa-
nie tego okreslenia dla podkreslenia priorytetowego znaczenia kompetencji
informacyjnych i uznania ich za warunek aktywnosci cztowieka we wspoét-
czesnej rzeczywistosci [Kedzierska, 2004, s. 398].

Problemy definicyjne powoduja, ze pojecie ‘Swiadomos¢ informacyjna
jest zamiennie uzywane z pojeciem ‘Swiadomos$¢ informatyczna’, podob-
nie jak kultura informacyjna utozsamiana bywa nieslusznie z kultura
informatyczna [Batorowska, 2009, s. 60-67]. Dlatego tez w literaturze
przedmiotu najczesciej eksponowany jest wymiar przedmiotowy sSwiado-
mosci informatycznej. Agnieszka Pawlowska zalicza do niej nastepujace
elementy: Swiadomos§¢ znaczenia zasobow informacyjnych dla wzrostu
gospodarczego kraju, tj. uznanie, ze zasoby te maja znaczenie strate-
giczne; Swiadomos$¢ znaczenia technik informacyjnych (Srodkoéw groma-
dzenia, przetwarzania, przechowywania i udostepniania informacji), tj.
uznanie ich niezbednosci, aby wykorzysta¢ informacje do celow strate-
gicznych; swiadomos$¢ znaczenia sektora informacyjnego gospodarki, tj.
produkcji informacji; swiadomosé funkcjonowania rynku débr i ustug
informacyjnych, tj. uznanie informacji za towar oraz dobro podlegajace
prawom wlasnosci [Pawlowska, 1999].

Wymiar ten jest istotny, poniewaz bezposrednio rzutuje na wymiar pod-
miotowy swiadomosci informacyjnej jednostki lub grupy, a oba wymiary
ksztaltuja kulture informacyjna spoteczenstwa. Swiadomos¢ informacyjna,
w polaczeniu z wartosciami jakie uznaje jednostka lub grupa, wplywa na
postawy wobec informacji ksztaltowane przez czynnik intelektualny (wie-
dza) i emocje (uczucia), czego konsekwencja sa okreslone zachowania infor-
macyjne. Zaliczenie do elementow skladowych ,,S§wiadomosci” postaw, opi-
nii, zachowan, zmienia rozumienie tego pojecia. To Sswiadomos¢ wywiera
wplyw na tworzenie wiedzy, postawy i zachowania.

Rozw6j swiadomosci informacyjnej powinien by¢ laczony z kultywo-
waniem zdolnos$ci umystu do madrego wykorzystania informacji z korzy-
Scig dla innych; z odpowiedzialnoscig spoteczna uzytkownika wynikajaca
z rozumienia wagi znaczenia informacji dla rozwoju demokratycznego spo-
leczenstwa; z umiejetnoscia przystosowania sie do zycia w spoteczenstwie
edukacyjnym, w ktérym permanentne uczenie sie i komunikowanie staje

K
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sie stylem zycia; z umiejetnoscia zachowania intelektualnej i emocjonalnej
tozsamosci (indywidualnosci i osobowosci) w spoteczenstwie informacyj-
nym; z umiejetnoscia rozumienia natury mediow pozwalajaca na pozna-
nie tresci przekazu jakie ono niesie; z umiejetnoscia uswiadamiania sobie
zagrozen wynikajacych z bezkrytycznego poruszania sie w morzu infor-
macji; z wiedza dotyczaca mechanizméw atakowania naszych zmyslow;
z refleksja nad roznica pomiedzy informacja a wiedza, wiedza a madroscia
[Batorowska, 2009, s. 109].

Niestety, znaczenie $§wiadomosci informacyjnej jest w naszym spole-
czenstwie wciaz niskie, a kompetencje w zakresie obrony czlowieka przed
dominacja technologii informacyjnych i zachowania przez niego tozsamo-
Sci w Swiecie moralnie obojetnym, niewystarczajace. Dlatego podejmowane
sa rozne dzialania edukacyjne, ktorych zadaniem jest nie tylko podniesie-
nie poziomu kompetencji informacyjnych spoleczenstwa, ale i wychowanie
mtlodego pokolenia zgodne z zasada zrownowazenia celow ksztalcenia tech-
nologicznego i kulturowego [Morbitzer, 2007, s. 163].

Przedstawienie tego zagadnienia wymaga sprecyzowania terminu pod-
stawowego dla podjetych rozwazan, czyli terminu information literacy?, cze-
sto utozsamianego z alfabetyzacja informacyjna.

Information Literacy

IL rozumiane bedzie w szerszym zakresie, niz alfabetyzacja informa-
cyjna, sprawnosci informacyjne, elementarne umiejetnosci wyszukiwania
informacji czy tez szkolenie w zakresie tych umiejetnosci. IL to, zgodnie
z ustaleniami takich badaczy jak Jeremy J. Shapiro i Shelley K. Hughes,
nowa dziedzina nauk humanistycznych obejmujaca obszar ,od umiejet-
nosci uzycia komputera i odnalezienia informacji do krytycznej refleksji
nad natura informacji samej w sobie, jej techniczng infrastruktura oraz
kontekstem i oddzialywaniem spolecznym, kulturowym, a nawet filozoficz-
nym” [Torlinska, 2004, s. 370]. Zaliczaja ja do sztuk wyzwolonych, ktére
dostarczaja wiedzy nie tylko na temat co i jak stosowad, ale tez dlaczego.
Obaj badacze lacza zatem IL z wiedza o informacji i korzystaniu z niej,
z umiejetnosScia dostrzegania spolecznych, kulturowych i filozoficznych
kontekstow korzystania z informacji, z refleksja na jej temat, z refleksja
nad IL jako caloscig i wielowymiarowa filozofia. Takie podejscie do IL gwa-
rantuje wedlug nich przygotowanie ludzi do funkcjonowania w spoteczen-
stwie informacyjnym i jest podstawa humanistycznego wychowania. Stuzy
takze postepowi spolecznemu i przeciwdziata procesowi wykluczenia spo-
tecznego [Shapiro, Hughes, 1996].

2 Information Literacy (IL) definiowana jest przez §rodowisko bibliotekarzy jako bieglogé in-
formacyjna, zaawansowany poziom kompetencji informacyjnych, proces rozwijania tych kom-
petencji, edukacja informacyjna [Lau, 2011].
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Podobnie IL postrzegaja Bill Johnston i Sheila Webber, ktérzy uznaja ja
za samodzielng dyscypline naukowa i definiuja jako zesp6t odpowiednich
zachowan informacyjnych prowadzacych do uzyskania informacji dopaso-
wanej do potrzeb uzytkownika, w celu etycznego i madrego ich wykorzy-
stania w spoleczenstwie [Derfert-Wolf, 2005]. Ustalono zatem, ze IL taczy¢
nalezy z uswiadomieniem potrzeby informacyjnej, z umiejetnoscia dotarcia
do zrédet informacji i odszukania w nich potrzebnych informacji, z potrzeba
oceny wynikow tego poszukiwania i umiejetnoscia krytycznego myslenia,
z wiedza jak wykorzystaé¢ uzyskane wyniki, a nade wszystko z odpowie-
dzialnosciag i etyka w pracy z informacja, umiejetnoscia komunikowania sie
i dzielenia pozyskana informacja i wiedza, a takze umiejetnoscia zarzadza-
nia informacja i pozyskana wiedza®.

Artykut nie jest jednak poswiecony eksplikacji pojecia IL, lecz kwe-
stii powinnos$ci moralnej spoteczenstwa informacyjnego do permanent-
nego podnoszenia kompetencji informacyjnych i uczynienia z information
literacy narzedzia profilaktyki zagrozen generowanych przez cywilizacje
technologiczna.

Tezy, argumenty, wnioski

Temat zostal ujety w trzech tezach. Zalozono, ze dzielenie sie wiedza
i wspoélne tworzenie repozytorium wiedzy jest etyczna powinnoscia czton-
kéw spoleczenstwa informacyjnego wobec siebie. Aby mogta rozwijac sie
idea Wikinomii — internetowego dobra wspélnego pozwalajacego wspol-
uczestniczy¢ w tworzeniu [Hofmokl, 2009, s. 166-177], trzeba zmienié
mentalnos¢ ludzi, ale nie musi iS¢ za tym w parze zmiana zasad etycznych.

Podstawowe normy moralne nie moga by¢ kwestionowane tylko dlatego,
ze nie odpowiadaja wspoélczesnemu stylowi zycia. R6wnoczesnie zalety kul-
tury RW*, kultury amatora, remisu, kompilacji, hakowania, kultury dopa-
sowywania i laczenia nie moga by¢ traktowane w kategoriach przestep-
czosci, bo rodzi to rozterki moralne i pomysty odrzucenia obowiazujacych
zasad aksjologicznych. Lawrence Lessig obawia sie, ze wychowamy genera-
cje przestepcow i kryminalistow, skoro zabraniamy im uczestnictwa w kul-
turze ,kopiuj-wklej”, uznajemy remiks za nielegalna forme wyrazu i wciaz
tworzymy nowe ograniczenia prawne w zakresie stosowania ,dozwolonego
uzytku”. W jego ksiazce o rozkwicie sztuki i biznesu w gospodarce hybrydo-

3 W ksiazce Kultura informacyjna powoluje sie miedzy innymi na definicje IL sformutowane
przez Ch. Armstrong, D. Boden, S. Town , M. Woolley, S. Webber, A. Abell, obowiazujace
w CILIP (Chartered Institut of Library and Information Professionals), omawiam tez szczegoto-
wo problemy zwiazane z eksplikacja tego pojecia [Batorowska, 2009, s. 35-45].

4 Lawrence Lessig wyréznia dwa rodzaje kultury: profesjonalna RO (Read-Only) — ,tylko do
odczytu” przeznaczona do prostego konsumowania i kulture RW (Read-Write) — ,do zapisu
i odczytu”, z ktoérej powstaje tworczos¢ amatorska [Lessig, 2009, s. 37].
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wej czytamy: ,wytoczyliSmy wojne przeciw naszym dzieciom, a nasze dzieci
stana sie naszymi wrogami. Stang sie przestepcami, tak jak sami je nazy-
wamy” [Lessig, 2009, s. 287].

W tezie drugiej zwrécono uwage na powinnos¢ dysponowania kompe-
tencjami informacyjnymi gwarantujacymi roztropne i etyczne funkcjonowa-
nie w spoteczenstwie informacyjnym oraz na istnienie kryzysu moralnosci
wynikajacego z braku zdolnosci czlowieka do podporzadkowania zdobyczy
techniki potrzebom rozwoju osobistego. Ten brak zdolnosci potegowany
jest przez brak odpowiednio rozwinietej Swiadomosci informacyjnej i kom-
petencji informacyjnych. ,Filozofia tatwosci” promowana przez cywilizacje
technologiczna akceptuje bowiem zasady bedace w sprzecznosci z warto-
§ciami humanistycznymi i usprawiedliwia rezygnacje czlowieka z rozwija-
nia wielu umiejetnosci, tylko dlatego, ze systemy komputerowe wykonuja
powierzone zadnia szybciej i doktadnie;j.

W zwigzku z tym w tezie trzeciej uznano, ze zréwnowazony rozwoj
w obszarze kompetencji technologicznych i zrozumienia dla Swiata warto-
Sci dokonuje sie poprzez wychowanie informacyjne. Oddzialywania wycho-
wawcze skojarzone z przekazywaniem wiedzy na temat technologii infor-
macyjnych przygotuja mlodziez do godnego, opartego na podstawowych
kategoriach aksjologicznych, korzystania z powszechnego dostepu do infor-
macji oraz odpowiedzialnego uczestnictwa w procesie tworzenia wiedzy.

Wyeksponowano takze wage podjecia dzialan naprawczych, np. poprzez
wychowanie ,ku wartoSciom”. Réwnocze$nie stwierdzono, ze kultura
informacyjna, definiowana jako sfera aktywnosci czlowieka ksztaltowana
poprzez jego sSwiadomo$§¢ informacyjng, wartosci wspierajace potrzebe
alfabetyzacji informacyjnej, postawy emitujace zachowania charaktery-
styczne dla dojrzalych informacyjnie uzytkownikéw, oparte na zasadach
etycznych i oceniane pozytywnie w procesie tworzenia wiedzy [Batorowska,
2009, s.73], moze by¢ sSrodkiem profilaktyki zagrozen ze strony technologii
medialnych i informatycznych [Babik, 2006, s. 18-19].

Tak rozumiana kultura informacyjna jest bardzo przydatna w bada-
niach dotyczacych edukacji informacyjnej i wdrazaniu jej do praktyki
szkolnej. Charakteryzuje bowiem osoby racjonalnie korzystajace z infor-
macji i narzedzi informacyjnych, potrafiace wykorzystywac je do rozwia-
zywania problemoéw, podejmowania decyzji, budowania wiedzy, majace
Swiadomosé, ze uzyskane dzieki nim wyniki stuza nie tylko celom oso-
bistym, lecz moga by¢ uznane za dobro dla innych. Wpisuje sie w ten
sposéb w szkolne programy wychowawcze jak i w podstawy programowe
ksztalcenia ogdlnego.
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Teza pierwsza — dzielenie sie wiedza i wspdlne tworzenie repozytorium
wiedzy jest etyczna powinnoscia spoleczefistwa informacyjnego

Powracajac do tematu zobowigzan czlonkoéw spoleczenstwa wzgle-
dem siebie w zakresie dazenia do dojrzatosci informacyjnej i kierowania
sie zasadami etycznymi w procesie tworzenia i korzystania z informacji
uwage skoncentrowano na argumentach przemawiajacych za traktowa-
niem dzielenia sie wiedza i uznania wspélnego tworzenia repozytorium
wiedzy jako etycznej powinnosci tego spoteczenstwa. Pierwszym z nich
jest stwierdzenie, ze pokolenie Internetu wychowane na etyce hakerskiej
nie akceptuje praw chronigcych wlasnosé intelektualng. Traktuje ono
Internet jako nowe dobro wspoélne, ktérego podstawowa wartoscia jest
indywidualna wolno$¢ i osobista autonomia w relacji do zasobé6w mate-
rialnych i intelektualnych [Hofmokl, 2009, s. 15]. Wolnos¢ ta wskazuje
na relacje uzytkownikoéw globalnej sieci z charakteryzujacymi ja zasobami
materialnymi i niematerialnymi®.

Justyna Hofmokl przywoluje ustalenia takich badaczy jak Gerald
Bernbom i Charlotte Hess, wedlug ktérych Internet definiowany jest jako
globalny zbiér réznorodnych, wzajemnie ze soba powiazanych zasobow
traktowanych jako dobra wspélne, ktére rozpatrywaé¢ mozna w wymiarze
fizycznej infrastruktury sieciowej (sieciowe commons), w wymiarze zasobow
informacyjnych (informacyjne commons) badz globalnego forum komunika-
cyjnego (spoteczne commons) [Hofmokl, 2009, s. 188-189]. W tych trzech
wymiarach toczy sie walka o zachowanie wolnosci obywatelskich, wolno-
Sci stowa i ochrony dziedzictwa kulturowego®. Najwazniejsza dla uzytkow-
nikéw sieci jest walka z barierami swobodnej dystrybucji zasobéw infor-
macyjnych (stron www, plikow tekstowych i multimedialnych, katalogow,
baz danych, zasobow archiwow i bibliotek cyfrowych, kolektywnych repo-
zytoriow wiedzy, np. encyklopedii internetowych, blogéw, internetowych

5 W rozwazaniach na ten temat nie mozna pominaé wprowadzonego do literatury przez Isa-
iaha Berlina rozréznienia pomiedzy wolnoscia pozytywna (wolnos¢ do) a negatywna (wolnosc¢
od). Wolnosé negatywna polega na braku ograniczenia czyjegos dziatania i nie stwarzania mu
przeszkod. Jest to tez wolnos¢, zwiazana z powstrzymywaniem sie panstwa od naktadania
jakichkolwiek ograniczen na jednostki. Okreslana jest wolnoscia pozorowana charakteryzu-
jaca ludzi bezrefleksyjnie wolnych, ktorzy nie zauwazaja ryzyka wolnosci. Natomiast wolnos¢
pozytywna wymaga umiejetnosci dokonywania oceny swoich motywacji do dziatania, swoich
celow i przeszkod w ich realizacji oraz rozwazania ich w kontekscie dobra i zta moralnego.
Jest to wolnos¢ prawdziwa charakteryzujaca ludzi refleksyjnie wolnych, swiadomych ryzyka
wolnosci, ale nie rezygnujacych z niej. [Szahaj, 2012, s. 201-202, 211; Hofmokl, 2009, s. 18].

6 Podziat Internetu na warstwe fizyczna, logiczna i tresci przedstawit Lawrence Lessig, kon-
centrujac uwage glownie na warstwie tresci. Zapoznajac z istota licencji Creative Commos
opisat zakres wolnosci wykraczajacy poza standardowy model prawa autorskiego, na bazie
ktorej moze budowac kazdy [Lessig, 2005, s. 311-312].



ARTYKULY 19

rekomendacji, zbioréw spotecznego porzadkowania tresci itp.). Sprzeciw
przeciwko tworzeniu oprogramowania o zamknietym kodzie zrédtowym jest
takze sprzeciwem przeciwko odbieraniu wolnosci uzytkownikom, ktorzy nie
moga w swobodny spos6b uruchamiac, kopiowac, rozpowszechniac¢, anali-
zowac, ulepszac programéw komputerowych.

Roéwnie wazne jest rozwigzanie problemu nieprzystosowania obecnych
rozwiazan legislacyjnych, szczegélnie w zakresie prawa autorskiego, oraz
problemu podwazania ideologicznych podstaw tego prawa w jego oryginal-
nej postaci [Hofmokl, 2009, s. 155, 157-158]. Zadaniem prawa autorskiego
jest bowiem nie tylko obrona przywilejow tworcow dobr intelektualnych,
ale i uzytkownikow tych doébr, ktérzy po uplywie obowiazujacego czasu
ich ochrony powinni mie¢ mozliwos¢ swobodnego wykorzystywania ,,uwol-
nionych” wytworéw we wlasnej tworczosci. Taka formula prawa stanowi
podstawowy warunek rozwoju kultury, oswiaty, nauki w skali globalne;j.
Tymczasem prawo autorskie coraz czesciej stuzy wykonawcom, wydaw-
com, firmom, koncernom i spadkobiercom praw autorskich a nie samym
tworcom i odbiorcom ich dziet.

Wolny dostep do zasobéw komputerowych, informacyjnych i komu-
nikacyjnych jest podstawa istnienia cyfrowych tubylcow, ktoérzy najwyzej
cenia sobie wspoélne tworzenie i pomnazanie débr, a wspélna konsumpcje
tych débr traktuja jako pochodna procesu wspéttworzenia [Hofmokl, 2009,
s. 185]. W zwiazku z tym twierdza oni, ze sukces mozna odnies¢ tylko
w wyniku dzielenia sie wiedza, a nie jej utajniania.

Charakteryzuje ich takze swiadomos$¢ przynaleznosci do grupy pro-
sumentéw i wystepowania w roli twércy i odbiorcy rownoczesnie, Swiado-
mos¢ dostepu do sieci, kontaktu z innymi, bycia wtaczonym do spoteczno-
Sci internetowych. Poniewaz sie¢ jest zaprzeczeniem zalozenia, ze przeplyw
informacji nastepuje od ekspertow do pasywnych konsumentéw, jako pro-
sumenci czynnie uczestnicza w rekomendowaniu i odradzaniu produktéw
lub ushug, kupuja to, co polecaja i opiniuja inni a nie to, co jest reklamo-
wane, sg aktywnymi uzytkownikami logosfery, wlaczaja sie w prace projek-
towe za pomoca mechanizméw Wiki, dynamicznie uczestnicza w dialogu
marketingowym [Tapscott i Williams, 2008, s. 214-218].

Generalizujac, mozna uznac, ze pokolenie Internetu wymaga srodowi-
ska pracy zorganizowanego wokoét zasad wspélpracy i partnerstwa [Ben-
kler, 2008, s. 75-76]. W erze sieciowej gospodarki informacyjnej Lawrence
Lessig i Yochai Benkler akcentuja znaczenie tzw. gospodarki wymiany
i produkcji partnerskiej opartej na pozamonetarnych wartosciach, takich
jak przyjazn, wzajemne shuzenie sobie rada i wsparcie duchowe [Kulesza,
2010, s. 252-253]. Wspoétuczestnictwo i partnerstwo w tworzeniu wiedzy
wymaga od os6b bioracych udzial w tym procesie refleksji nad information
literacy, dostrzegania spotecznych i kulturowych kontekstéow korzystania
z informacji oraz jej madrego i etycznego wykorzystania. Wymaga réwniez
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przedefiniowania dotychczasowej hierarchii wartosci, w ktoérej gratyfikacja
materialna miata gtéwne znaczenie w ustalaniu priorytetow.

W cyberkulturze zaspokajanie potrzeby uczestniczenia w budowaniu
wspoélnego repozytorium wiedzy, wymiany informacji, wspéldzielenia,
partnerstwa, kontaktu, komunikacji jest uznawane przez mtode poko-
lenie za wartosci podstawowe i powinnos§¢ wzgledem rozwoju ludzkosci.
Dlatego cyfrowi tubylcy kulture wiedzy utozsamiaja z kultura uczest-
nictwa w procesie tworzenia wiedzy i optuja za ukonstytuowaniem sie
kultury RW (Read-Write). Wikipedysci, tworcy wolnych tresci, czy tworcy
wolnego oprogramowania kieruja sie w swoim dziataniu glownie moty-
wacjami wewnetrznymi, do ktérych Justyna Hofmokl zalicza mozliwos$é
wewnetrznego rozwoju, stalego udoskonalania wlasnych artykutow,
osobistg satysfakcje zwiazanag takze z samodoskonaleniem sie, przy-
jemnos¢ wynikajaca z udzialu we wspélnym rozwiazywaniu problemu,
identyfikacje z projektem i ideami Wikipedii, zabawe, che¢ przekazania
posiadanej wiedzy innym, poczucie dzialania we wspoélnocie ludzi utoz-
samiajacych sie z ideologia i etyka hakerska, z ruchem open source a w
mniejszym stopniu z motywacjami zewnetrznymi, takimi jak uznanie
spoteczne, reputacja, slawa, prestiz zawodowy, profity finansowe [Hof-
mokl, 2009, s. 98-99, 170].

Niemniej analiza wspoélczesnej gospodarki hybrydowej doprowadzita
Chrisa Anderssona i Yohaia Benklera do wniosku, ze ,uznanie, popular-
nos¢, estyma w cyberprzestrzeni z tatwoscia przekladaja sie takze na war-
tosci ekonomiczne” [Kulesza, 2010, s. 256]. W zwigzku z tym wiele przed-
siewzie¢ o charakterze altruistycznym moze przynies¢ ich uczestnikom
wymierne korzysci materialne [Benkler, 2008, s. 114-115].

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze przyjecie zasady dzielenia sie
wiedza wymaga ulatwienia, tam gdzie to mozliwe, oraz zmiany przeko-
nan moralnych i systemow prawnych. Jak konkluduje Joanna Hofmokl,
w sytuacji gdy ,reguly formalne organizacji nie sg zbiezne z normami i war-
tosciami wyznawanymi przez czlonkéw spotecznosci, moga sie wyksztalcié
tzw. ,normy oporu” wywotujace zmiane regul [Hofmokl, 2009, s. 201]. Ponie-
waz cyfrowych tubylcéw charakteryzuje naturalna zdolnos¢ do remiksowa-
nia mediéw, kompilowania i hakowania produktow, a sie¢ traktowana jest
przez nich jako wielka maszyna do kopiowania plikéw, wiec takie ,normy
oporu” beda powstawac i bedzie to proces nieunikniony i naturalny.

Jednak w §wiecie technologii Web 2.0 wykorzystuje sie tworczy wysitek
innych ludzi. Andrew Keen sprzeciwia sie kradziezy wlasnosci intelektual-
nej i kultowi amatora”, obwiniajac go o upadek kultury RO tworzonej przez
profesjonalistéw. Natomiast w promowaniu kultury RW upatruje przyczyne
znieksztalcenia i wypaczenia wartosci humanistycznych i kultury ludzko-
Sci. W zwiazku z tym bardzo ostro krytykuje teorie Lawrence Lessiga nazy-
wajac je btednymi i niebezpiecznymi [Keen, 2007, s. 137, 138].
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Joanna Kulesza prébuje pogodzi¢ oba stanowiska, proponujac wypra-
cowanie nowych norm, ktore nie beda obalaty dotychczasowego porzadku
aksjologicznego. W zakonczeniu swojej ksiazki pisze »regulacja cyberprze-
strzeni mozliwa jest poprzez polaczenie regul etycznych wypracowanych
przez ,obywateli sieci” ze zmodyfikowanymi normami prawa pozytywnego.
Takie zadanie spetni¢ moze ,ius internet” — czyli zdekodowanie zasad etycz-
nych, wspélnych wszystkim kulturom na potrzeby elektronicznej wymiany
XXI wieku« [Kulesza, 2010, s. 264].

Powinnos§¢ czlonkéw spoteczenistwa informacyjnego wzgledem siebie
w zakresie IL nalezy zatem postrzegac jako zobowiazanie etycznego wyko-
rzystywania narzedzi i kompetencji umozliwiajacych wspoéttworzenie wie-
dzy i zwiekszenie aktywnosci we wszystkich sferach zycia poprzez rozwéj
Swiadomosci informacyjnej wlasnej i calych spotecznosci. To takze powin-
nos$¢ wobec innych w zakresie przeciwdzialania procesowi wykluczenia
spotecznego, bedacego konsekwencja funkcjonowania w $wiecie wysoko
rozwinietych technologii.

W konkluzji powyzszych rozwazan ustalono, ze wychowanie infor-
macyjne, kompetencje informacyjne, a szczegélnie kultura informacyjna
spoteczenstwa stwarzaja warunki do przeciwstawienia sie kwestionowa-
niu podstawowych norm moralnych tylko dlatego, ze nie odpowiadaja one
wspoblczesnemu stylowi zycia. Wojciech Jerzy Bober stawiajac nastepujace
pytania: czy rozwdj techniki kwestionujacy ogbélne przepisy etyczne, jest
wystarczajacym uzasadnieniem koniecznos$ci dokonania zmian w istnie-
jacej etyce, po to zeby cztowiek moégl sprostaé¢ wyzwaniom i zagrozeniom
cywilizacyjnym?, czy nowa etyka (etyka ponowoczesna, etyka przysztosci,
nowa Swiadomos¢ etyczna) czlowieka zyjacego w Swiecie wysoko rozwinie-
tych technologii ma by¢ zwiazana z odrzuceniem dawnego sposobu inter-
pretowania rzeczywistosci i ze zmiana perspektywy moralnej i ma opierac
sie na ponowoczesnym sposobie bycia?, czy stare zasady etyczne straca
swa wartos¢ i stana sie przezytkiem?. I odpowiada stanowczo, ze nowa
etyka jest radykalnie niemozliwa [Bober, 2008, s. 127-131, 148].

Teza druga — posiadanie kompetencji informacyjnych jest powinnoscia
wplywajaca na roztropne i etyczne funkcjonowanie w spoleczenstwie
informacyjnym

Wszystkie sektory gospodarki narodowej oraz uczestnictwo w kulturze
i nauce wymaga dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnych
oraz kompetencji informacyjnych i informatycznych. Jednak wiekszos¢
uzytkownikoéw sieci nie wykorzystuje mozliwosci oferowanych przez systemy
wyszukiwawcze i roboty przeszukujace zasoby Internetu. Ludzie najczesciej
siegaja do pierwszych wynikow wyszukiwawczych zaproponowanych przez
Google, gdy wiele wartosciowych informacji znajduje sie w glebszych war-
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stwach danych dostarczanych przez wyszukiwarke. Takze ograniczenie sie
do efektéw wyszukiwania dostarczonych przez jedna wyszukiwarke mozna
uznac¢ za ulatwienie, ktérego konsekwencja jest nieSwiadomosé istnienia
wielu zasobow informacji i zawezenie obszaru wlasnej wiedzy’. Zjawisko
takie jest szczegélnie szkodliwe, poniewaz mlode pokolenie powszechnie
uznaje Internet za podstawowe i jedyne zroédlo informacji i chociaz korzy-
sta z coraz inteligentniejszych programéw wyszukiwawczych, to jednak
swyszukanie specyficznej informacji ciagle wymaga sformutowania precy-
zyjnego pytania i korzystania z formularzy zaawansowanych, co nie jest
powszechne” [Derfert-Wolf, 2007, s. 2]5.

Lidia Derfert-Wolf zwraca przy tym uwage, ze istnieja zasoby sieci
trudno dostepne dla standardowych wyszukiwarek, okreslane jako ,ukryty
Web”. Do zasobow ,sieci ukrytej” zalicza gléwnie relacyjne bazy danych,
wiekszos¢ katalogdéw i innych baz tworzonych przez biblioteki, archiwa
czasopism, gazet itd.°. Wyszukiwarka potrafi dotrze¢ najczesciej tylko do
strony gléwnej bazy, ale nie potrafi zadac¢ bazie danych pytania, a operacja
ta jest wymagana przez serwis, aby moéc wygenerowac¢ odpowiedz. Wielu
uzytkownikow nie zdaje sobie takze sprawy, ze umiejetnosé wyszukiwania
i selekcji zrodet informacji nie jest réwnoznaczna z dotarciem do informa-
cji relewantnej [Babik, 2010, s. 26]. W konsekwencji brak umiejetnosci
wyszukiwania informacji powoduje wykluczenie uzytkownika sieci z grupy
obywateli uczacych sie i z klasy uprzywilejowanego digitariatu. Obywatel
sinformujacy sie” stoi bowiem na najnizszym szczeblu organizacji spote-
czenstwa informacyjnego [Morbitzer, 2007, s. 141]°.

7 Technologii nie nalezy postrzegaé tylko w kontekscie zagrozenia sprawnosci intelektual-
nych czlowieka wynikajacych z ,utatwienia”, gdyz sa rownoczesnie narzedziem pomagajacym
zapanowac nad przetadowaniem sieci informacjami. Umiejetnos¢ selekcji moze by¢ wspiera-
na, np. przez technologie wspomagajace ocene jakosci wyszukanych informacji, np. Alexa,
IE Inspektor [Bednarek-Michalska, 2007, s. 7-10], ale uzytkownik musi znac¢ te narzedzia
i umiec je zastosowac.

8 Z analizy raportu UCL (University College London) z 2008 roku dotyczacego zachowan
informacyjnych uzytkownikoéw wywodzacych sie z pokolenia Google (Information behaviour of
the researcher of the future) wynika, ze pokolenie to nie nalezy wcale do ekspertow w wyszu-
kiwaniu informacji, ich umiejetnosci w obstudze komputera nie ida w parze z umiejetnosciami
informacyjnymi, a nawet nastepuje obnizenie poziomu tych umiejetnosci.

9 Dotarcie do tych zasobéw sieci uzaleznione jest od technologii, w ktérej powstaja owe
ysukryte zasoby sieci” oraz od sposobu wspolpracy z robotem konkretnej wyszukiwarki (a te
najczesciej nie wspolpracuja z wyszukiwarka Google). W zwiazku z tym dostep do niektorych
z tych zasobow jest sporadyczny [Derfert-Wolf, 2007, s. 1].

10 Obywatel informujacy sie to osoba, ktéra posiada kompetencje konieczne do uzyskiwania
przy pomocy narzedzi teleinformatycznych potrzebnych mu informacji, ma tez umiejetnosc
precyzyjnego formutowania wtasnych potrzeb informacyjnych oraz jest przygotowany do pro-
cesu samoksztalcenia Nad modelem obywatela informujacego sie usytuowano model obywa-
tela komunikujacego sie, obywatela uczacego sie i obywatela tworzacego produkty i ushugi
cyfrowe [Morbitzer, 2007, s. 141-144].
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Dlatego powinnoscia kazdego obywatela spoteczenstwa informacyj-
nego jest ciagle podnoszenie kompetencji informacyjnych i rozwijanie cech
osobowych oczekiwanych na nowym rynku pracy, takich jak: rzetelnosc,
umiejetnosé formutowania problemu i jego rozwiazania, zdolnos¢ do ucze-
nia sie, wspolpracy i wytezonej pracy, dostosowywanie sie do nieoczekiwa-
nych sytuacji, innowacyjnos¢, troska o jakos¢é wyrobéw i ustug [Furma-
nek, 2008, s. 435-436]. Jak stwierdza Waldemar Furmanek, wspoétczesny
sLynek pracy ewoluuje w kierunku rynku kompetencji”, wsréd ktorych
najwyzej cenione sa umiejetnosci wspoélpracy i wspotdziatania (wynikajace
z koniecznosci komunikowania sie ludzi wykorzystujacych technologie
informacyjne), nastepnie samozdyscyplinowanie i samodzielnos¢ polega-
jace na umiejetnosci dostrzegania i formutowania probleméw oraz doboru
procedur ich rozwiazania z wykorzystaniem technologii informacyjnych,
a takze przygotowanie interdyscyplinarne, polegajace na byciu eksper-
tem nie tylko w swojej specjalnosci [Furmanek, 2008, s. 438]. W konkluzji
autor stwierdza, ze kazda praca wymaga wysitku fizycznego, psychicznego
i duchowego oraz okresla aktywnos¢ cztowieka ukierunkowang na prze-
ksztalcanie, przetwarzanie i przemiane stanu istniejacego w stan oczeki-
wany [Furmanek, 2008, s. 94|. Mozna wiec za cytowanym autorem powto-
rzy¢, ze praca czlowieka w warunkach spoteczenstwa informacyjnego staje
sie wielky sila etyczna.

Tymczasem mamy do czynienia z negowaniem przez cywilizacje tech-
nologiczna ,filozofii trudu” i promowanie ,filozofii tatwosci”, ktéra pozostaje
w sprzecznosci z takimi wartosciami humanistycznymi, jak: praca, wysi-
tek, fachowos$¢, poszanowanie, prawda, wiarygodnos¢, wnikliwosé, odpo-
wiedzialnos¢, rozwaga, podmiotowos¢, prywatnosé, niezaleznosé¢ itp. Dla
Jozefa Banki odrzucenie ,filozofii trudu” jest niebezpiecznym symbolem
kierunkowym cywilizacji technologicznej, gdyz ,zagraza idei wspoélczesnej
szkoly, ktora rowniez przez Srodki techniczne zmierza ku ,ulatwieniu”
[Banka, 1980, s. 412]''.  Filozofia latwosci” odrzuca wysilek potrzebny do
stania sie dojrzatym informacyjnie i bycia kompetentnym informacyjnie.
Jest tez przyczyna powstawania réznych ,choréb z utatwienia”. Przykla-
dem moze by¢ rezygnacja z wysitku potrzebnego do samodzielnego wyszu-
kiwania, selekcji i korzystania z réznych zrédel, ktéra powoduje zanik
umiejetnosci intelektualnych i informacyjnych. Wynika ona z przekona-
nia, ze inteligentne wyszukiwarki i sieci semantyczne sa w stanie odnalez¢
dowolna informacje odpowiednio dopasowana do indywidualnych potrzeb

11 Obawe te podtrzymuje Mirostawa Nowak-Dziemianowicz, propagujac typ szkoty konser-
watywnej, bowiem w Swiecie kultury natychmiastowosci nastawionej na przyjemnosc¢ i baga-
telizujacej wysilek, celowe jest promowanie edukacyjnej ideologii konserwatywnej, wprowa-
dzajacej mlodziez w kulture (wychowanie do uczestnictwa w kulturze). Szkota musi by¢ nieco
bardziej konserwatywna w sensie pielegnowania tradycyjnych wartosci. Bo wolnos¢ przerodzi
sie w dowolnos$¢ i anarchie [zob. tez Nowak-Dziemianowicz, 2012].
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i zainteresowan uzytkownika [Polanski, 2010, s. 349|. Tymczasem czlo-
wiek o umysle zaprogramowanym zgodnie ze schematami porzadkujacymi
informacje przez media interaktywne, dociera do tego, na co pozwalaja mu
te schematy, a poniewaz, jak pisze Derick deKerckhove, w sieci ,struktury
myslowe istnieja pod przykrywka programéw, ale nie mozna ich zobaczyc”,
latwo wiec manipulowac niekompetentnym i nieSwiadomym informacyjnie
uzytkownikiem [Kreckhove, 2001, s. 139].

Koresponduja z tym stanowiskiem stowa Zbigniewa Polanskiego, ktéry
stwierdza, ze ,Swiat technologii informatycznych jest innym Swiatem, ktéry
zdaje sie drwi¢ z intelektu zwyklego czlowieka w zderzeniu z technikg”
[Polanski, 2010, s. 321]*2. Do ,choréb z utatwienia” mozna zatem zaliczy¢
uzaleznienie intelektualnych i fizycznych funkcji czlowieka od technolo-
gii informatyczno-komunikacyjnych oraz utrate samodzielnosci i auto-
nomii w Swiecie maszyn. Wlodzimierz Gogotek przestrzega przed pokusa
korzystania z ulatwien technologii informacyjno-komunikacyjnych, gdyz
jest ona czesto wystarczajaca, by zrezygnowac z samodzielnosci w wyko-
nywaniu czynnosci zwiazanych z wysitkiem intelektualnym i z samodzielna
praca koncepcyjna [Gogolek, 2009, s. 55-56]. Pokusa korzystania z ula-
twien technologicznych dotyczy takze futurologicznego problemu integracji
mozgu czlowieka z Internetem i przekraczania przez czlowieka jego psy-
chofizycznych uwarunkowan i ograniczen [Morbitzer, 2007, s. 338-343].
Czlowiek w kontakcie z technologiami komputerowymi zawsze powinien
mie¢ alternatywne rozwiazanie. Zbigniew Polanski, podsumowujac rozdzial
zatytulowany ,Szkota przetrwania wsrod komputeréw” w ksiazce o kom-
puterowym raju, pisze: ,budujemy budynki z elektrycznymi windami, lecz
obok sa zwykle schody — i tak powinno by¢ z wszystkimi urzadzeniami
technicznymi sterowanymi przez komputery” [Polanski, 2010, s. 335]. Te
schody to alegoryczna bariera pomiedzy tym, co nalezy zarezerwowac dla
naturalnej potegi ludzkiego umyshu i uniwersalnych wartosci etycznych,
a potencjatem wirtualnego Swiata. Mozliwos¢ skorzystania z tych scho-
dow jest dla Wlodzimierza Gogotka gwarancja autonomicznosci cztowieka
w Swiecie technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Czy zatem praca wymagajaca trudu, kompetencji i czasu traci sens
w nowej kulturze hiperkapitalizmu, w ktérej wedtug Jeremiego Rifkina kaze
sie placi¢ za kazda chwile zycia? Wszak ,dowolna informacje tatwo znalezé,
ale sprzedac¢ udaje sie tylko taka, do ktorej znalezienia wykorzystano wiedze,
odpowiednie umiejetnosci, cierpliwosc i doswiadczenie” [Nowak, 2006, s. 189].

12 Nie tylko programista i jego program komputerowy moze sterowaé zachowaniami uzyt-
kownikow sieci. Wlodzimierz Gogotek ostrzega przed personalizacja komputeréw, tj. procedu-
ra aktywnego udziatu maszyn podczas komunikacji z uzytkownikiem i bardzo szczegélowym
opisem profilu uczestnika procesu komunikacji, ktéory mozna wyrazi¢ w formie procedur
opisanych specjalnymi algorytmami i wykorzysta¢ do przewidywania zachowan (tez emocjo-
nalnych) danej osoby, takze przez maszyny [Gogotek, 2010, s. 103].
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Powyzsze Lkonstatacje wzmacniaja aktualno$s¢ pogladéw Jozefa
Banki sformutowanych przed ponad trzydziestu laty, ze mamy do czy-
nienia z kryzysem moralnosci wynikajacym z braku zdolnosci cztowieka
do podporzadkowania zdobyczy techniki potrzebom rozwoju osobistego
[Banka,1980, s. 200]. Dlatego szukanie w rozwoju technologii informa-
tyczno-komunikacyjnych przyczyn powstawania zachowan niezgodnych
z obowiazujacymi wartosciami aksjologicznymi, takimi jak: uczciwosé,
fachowos¢, odpowiedzialnosé, prawda, jest bledne. Technologie te nie sa
przyczyna kryzysu dotychczasowych zasad etycznych, kryzys tkwi w czlo-
wieku i jego podatnosci na oddzialywanie technologii. Uzewnetrznia sie
takze w powszechnej wsrod mlodziezy akceptacji ,kultury cytatu”, kultury
wyrwanej z kontekstu, techniki ,kopiuj-wklej”, skrotowosci, powierzchow-
nosci, fragmentarycznosci, ktéra niewiele ma wspoélnego z kultura pracy
i filozofia wysitku”. Takie zachowanie zagraza podstawom spoteczenstwa,
ktore zostato stworzone dzieki ciezkiej pracy, innowacji i osiagnieciom
intelektualnym profesjonalistow reprezentujacych kulture i nauke [Keen,
2007, s. 139].

Ponadto dostep do informacji w sieci nie jest réwnoznaczny ze zdol-
noscig do aktywnego uczestniczenia w procesach opartych na ,zbiorowe;j
inteligencji” i z zajmowaniem uprzywilejowanego miejsca w spoteczenstwie
informacyjnym. Aktywnos¢ wymaga bowiem pracy i wysitku. Nalezy zgodzi¢
sie z Waldemarem Furmankiem, ze ,w aktywnosci cztowiek ujawnia najwy-
razniej swoje ludzkie potencjalnosci”, a celem podejmowanej aktywnosci
jest doskonalenie siebie oraz swojego sSrodowiska oraz spelnianie swoich
twoérczych mozliwosci [Furmanek, 2008, s. 92-93].

Kryzys czlowieka niezdolnego do podporzadkowania sobie zdobyczy
techniki uzewnetrznia sie nie tylko w wierze w ,szlachetnos¢ amatora”, ale
takze w zawierzeniu ,zbiorowej inteligencji”, ,zbiorowej wiedzy”, ,madrosci
ttumu” jako systemowi ksztaltujacemu opinie i oceny uzytkownikow sieci.
Andrew Keen pokusil sie o stworzenie kontrowersyjnego pojecia ,cyfrowy
darwinizm”, ktére ma odzwierciedla¢ to zjawisko. Okreslit nim zasade
przetrwania w sieci tylko tych internautéw, na ktorych wpisy do Internetu
bedzie najwiecej ,klikniec¢”, i ktoérzy beda najgtosniejsi i najbardziej zatwar-
dziali w swoich przekonaniach [Keen, 2007, s. 35].

Tak skrajnego podejscia do ,zbiorowej wiedzy” nie podziela Pierre Lévy,
ktory podkresla, ze ,madros¢ thumu nigdy nie zastapi jednostce wlasnej
inteligencji, osobistego wysitku i czasu koniecznego na nauke, poszukiwa-
nie, ocene i integracje ze wspoélnotami. Sie¢ nigdy nie bedzie za nas myslec¢!”
[Lévy, 2002, s. 390]. Powracajac do kontekstu aksjologicznego, zakonczy¢
mozna te czes¢ artykulu konkluzja Joézefa Banki na temat technologii
informacyjnej. Uczony uwaza, ze chociaz utatwia ona cztowiekowi zycie,
to jednoczes$nie odbiera mu te wartosci, ktére swa sile czerpia z wysitku
pokonywania przeszkod [Banka,1980, s. 30]. Wszak juz w széstym wieku
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naszej ery filozof Michel de Montaigne napisat w Essais, ze ,cnota nie idzie
w parze z latwoscia” [de Montaigne, 2004|, o czym pokolenie Googli zdaje
sie nie wiedziec.

Teza trzecia - zrownowazony rozwOj w obszarze kompetencji
informacyjnych i zrozumienia dla Swiata wartoSci dokonuje si¢ poprzez
wychowanie informacyjne

Na poczatku artykulu zaznaczono, ze swiadomo$¢é informacyjna jest
konieczna, aby zaistniala sytuacja powinnosci moralnej odnoszacej sie do
dzialan podejmowanych przez czlowieka w kontakcie z informacja. Swiado-
mos¢ informacyjna ksztattuje bowiem kulture informacyjna spoleczenstwa
a humanistyczne walory korzystania z informacji §wiadcza o dojrzatosci
informacyjnej jego czlonkéw. Aby wychowac dojrzatych informacyjne uzyt-
kownikéw, nie wystarczy wyposazy¢ ich w umiejetnosci informatyczne i wie-
dze z zakresu wspétczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Konieczny jest zréwnowazony rozwo6j mlodziezy zaréwno w obszarze
kompetencji informacyjnych jak i zrozumienia dla podstawowych warto-
§ci humanistycznych [Morbitzer, 2007, s. 336-337]. Osiagna¢ go mozna
poprzez wychowanie i edukacje informacyjna. Manipulowanie cztowiekiem
kompetentnym informacyjnie jest ograniczone, bowiem wtasnie kompetencje
informatyczne pozwala na zachowanie wlasnej tozsamosci. Utatwienie tech-
niczne, o ktorym pisano, wprowadza jednak na miejsce ,idei trudu” pojecie
latwosci, a wspélczesna szkota, ktora poprzez srodki techniczne zmierza ku
ulatwieniu, musi przeciwstawia¢ sie tym niebezpiecznym tendencjom i by¢
konserwatywna w zakresie pielegnowania tradycyjnych wartosci.

Wieslaw Babik traktuje szeroko pojeta IL (kulture informacyjna) jako
najwlasciwszy sposob przeciwdziatania zagrozeniom wynikajacym z funk-
cjonowania w $wiecie zdominowanym przez technologie informacyjno-
-komunikacyjne. Stawia przed szkola i innymi instytucjami edukacyjnymi
priorytetowe zadanie ksztaltowania IL, gdyz uruchamia ona u uczniéow
odpowiednie mechanizmy obronne. Stanowi zatem wazny Srodek profilak-
tyki w zakresie zagrozen generowanych przez spoleczenstwo informacyjne
i cywilizacje medialng [Babik, 2006, s. 18-19]. Podobna funkcje w profilak-
tyce skutkéw postepu technologicznego pelni eutyfronika, ktorej sens tkwi
w refleksji nad wartosciami humanistycznymi w zderzeniu ze wspoétczesna
cywilizacja. Jozef Banka z namyshu nad przedtuzeniem intelektualnych
mozliwosci czlowieka przez komputery, wyciaga wniosek, ze coraz mniej
rozumiemy technologie informatyczne i tracimy nad nimi kontrole, przez co
obraca sie ona przeciwko cztowiekowi, doprowadzajac do jego technologicz-
nego zniewolenia. Gdy tymczasem nie chodzi o uczynienie ludzi sprawniej-
szymi intelektualnie i informacyjnie, lecz gtéwnie o takie ich wychowanie,
aby nie byli ,moralnie obojetni” [Banka, 1979, s. 33].
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Szczegb6lna role w walce z dominacja mediéw postugujacych sie obra-
zem, wywotujacych negatywne skutki w procesie edukacji przypisuje sie jed-
nemu z komponentow kultury informacyjnej, logosferze, ktora sprzyja docie-
kliwosci intelektualnej oraz dbaniu o porzadek i harmonie w obszarze pojec,
wartosci, idei i zasad moralnych, zapobiega wiec powstajacemu w jednostce
niebezpiecznemu chaosowi w dziedzinie informacji [Lepa, 2006, s. 123].

Kultura informacyjna stanowi takze skuteczny sposéb walki z ,choro-
bami z ulatwienia”, z ,chorobami informacyjnymi”, z postawami proklienc-
kim, z manipulacja i wplywem massmediow oraz technologii informacyjnej
na psychike cztowieka, broni przed wchlonieciem przez zewnetrzne modele
psychiczne [Batorowska, 2009]. Réwnoczes$nie przyczynia sie do pielegno-
wania i rozwijania spolecznie akceptowanych postaw. Bariery utrudniajace
jej upowszechnianie poteguja rézne patologie typowe dla cywilizacji tech-
nologiczno-medialne;j.

Dlatego terapia kultury informacyjnej musi by¢ terapia, w ktérej gtowny
akcent polozony jest na uzytkownika i rozwoj jego Swiadomosci informacyj-
nej, budowanie jego systemu wartosci, wychowanie zgodne z etyka korzy-
stania z informacji. Wymaga to podjecia takich dzialan oraz zastosowa-
nia metod i technik, ktore przywracalyby i utrwalaty wartosci wspierajace
potrzebe alfabetyzacji informacyjnej i ksztaltowalyby dojrzate informacyjnie
zachowania. Pozytywny charakter kultury informacyjnej wplywa na rozwoj
osobowosci czlowieka. Stwarza ona mozliwosé do poznania samego siebie,
do odkrywania prawdy o sobie i uswiadomienia, jakie faktycznie wartosci
sa wazne w jego zyciu. Mozna zatem powiedzie¢, ze kultura informacyjna
peini funkcje terapeutyczna'®. Pomaga zminimalizowaé, badz likwidowacé
problemy natury spotecznej. Z jednej strony pomaga czlowiekowi zrozu-
miec¢ siebie i otaczajaca rzeczywisto$¢ oraz wyposaza w narzedzia umoz-
liwiajace zachowanie wlasnej tozsamosci. Z drugiej staje sie gwarantem
etycznych zachowan w procesie komunikacji i Srodkiem zapewniajacym
relacje z innymi uzytkownikami w lokalnej i globalnej przestrzeni informa-
cyjnej [Batorowska, 2009, s. 432-433].

W konkluzji nalezy stwierdzi¢, ze posiadanie i wykorzystywanie kompe-
tencji informacyjnych jest powinnoscia ludzi wzgledem siebie, gdyz pomaga
w roztropnym i etycznym funkcjonowaniu w spoteczenstwie informacyjnym,
natomiast wychowanie informacyjne, wychowanie ,ku wartosciom” i sze-
rzenie kultury informacyjnej jest powinnoscia panstwa wzgledem swoich
obywateli, w celu zagwarantowania im godnego zycia w tym spoleczenstwie
i przeciwdziatania zjawiskom wykluczenia spotecznego i technologicznego.

13 Janusz Morbitzer powolujac sie na poglady J. Banki i ksiazke J.Naisbitta i D.Philipsa
Technologia w poszukiwaniu sensu, uwaza, ze eutyfronika moze by¢ rozpatrywana jako wspét-
czesna terapia humanistyczna, ktorej cecha jest dazenie do harmonii miedzy strefa rozumu
a strefg emocji [Morbitzer, 2007, s. 336].
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Hanna Batorowska
Information literacy as a duty in the information society

Summary

The article takes up the problem of the moral duty of the information society to
perpetually elevate the information qualifications and to convert the information literacy (IL)
into a tool of prevention against the dangers of the technological civilization. The discussion
is divided into three major problems. The author assumes that the knowledge sharing and
the common creation of the knowledge repository is an ethical duty of the information society.
The next argument emphasized on the existence of the moral crisis as an effect of the lacking
human abilities to subjugate the technological achievements to the needs of the personal
development. Therefore, the third assumption states that the sustainable development in the
field of technological capacities and the understanding for the world of values only can be
realized through the information education. The importance of the corrective actions, like the
education “in values” and the propagation of the information culture, is emphasized.



