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WStep

Artykul poswiecony jest wybranym aspektom europejskiego projektu
EMPATIC (EMPowering Autonomous learning Through Information Compe-
tencies) z zakresu Information Literacy (IL), w ktoérym braty udziat autorki
niniejszego tekstu.

Opracowanie podzielone zostalo na trzy czesci. Pierwsza zawiera ogolna
charakterystyke opisywanego przedsiewziecia, druga omawia wybrane elementy
metodologiczne, pojawiajace sie w zwiazku z realizacja celow projektu, trzecia doty-
czy jednego z produktéw EMPATIC-u, mianowicie — sformulowanych w wyniku
ponad dwuletnich prac rekomendacji z obszaru edukacji informacyjne;.

Projekt EMPATIC - charakterystyka ogdlna, zalozenia i cele

Miedzynarodowy projekt EMPATIC, finansowany ze Srodkéw unijnych
przez agencje EACEA — Education, Audiovisual and Culture Executive Agency
[http:/ /eacea.ec.europa.eu/index_en.php], byl realizowany od stycznia 2010
do marca 2012 r., w ramach europejskiego programu ,,Uczenie sie przez cate
zycie” — Lifelong Learning Programme. W konsorcjum realizujacym to przed-
siewziecie uczestniczylo pie¢ organizacji reprezentujacych srodowisko nauki
i szkolnictwa wyzszego oraz instytucje biblioteczne z Grecji, Polski, Wielkiej
Brytanii, Wioch i Turcji, w tym — Instytut Informacji Naukowej i Biblioteko-
znawstwa Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie. Projekt dotyczyl — naj-
ogoblniej moéwiac — niektorych aspektow rozwoju IL, czyli kompetencji infor-
macyjnych lub edukacji informacyjnej' w Europie.

! Sekcja IFLA ds. Information Literacy przyjeta polskie odpowiedniki Information Literacy — ,eduka-
cja informacyjna” i ,kompetencje informacyjne”; http:/ /sbp.pl/artykul/?cid=2857&prev=514.

W 2011 roku powstata Komisja ds. Edukacji Informacyjnej Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.
http:/ /sbp.pl/sbp/komisje_sekcje zespoly/komisja_ds_edukacji_informacyjnej/aktualnosci.
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W projekcie EMPATIC, IL jest ujmowana holistycznie, jako kompeten-
cja generyczna, stanowiaca podstawe adaptowania sie i funkcjonowania
jednostki w spoteczenistwie. Uniwersalnosé i powszechnosé¢ kompetencji
informacyjnych sprawia, ze sa one niezbedne we wszystkich sferach zycia
spolecznego i na wszystkich poziomach struktury spotecznej, nie tylko
w okresie uczenia sie formalnego, czy tez w okresie aktywnosci zawodo-
wej. Jest przy tym sprawa zaskakujaca, ze problematyka IL, wszechobecna
w piSmiennictwie Swiatowym, stanowigca przedmiot licznych projektéw
realizowanych w Europie i poza jej obszarem, a takze budzaca coraz wiecej
zainteresowania w Polsce, co znajduje odzwierciedlenie zaréwno w publi-
kacjach tradycyjnych [np. Batorowska, 2009] jak i cyfrowych (np. blog
Edukacja informacyjna http://www.edukacjainformacyjna.pl/), z takim
trudem toruje sobie droge do uzyskania wlasciwego miejsca w strategiach
uczenia sie przez cate zycie. Celem projektu EMPATIC bylo poszukiwanie
odpowiedzi na to pytanie oraz sformulowanie rekomendacji zwigzanych
z dzialaniami umozliwiajacymi internalizacje ksztaltowania kompetencji
informacyjnych jednostek w procesy uczenia sie przez cate zycie.

Zatem, misja projektu sformutowana zostata na podstawie przeswiad-
czenia o szczeg6lnie istotnej roli IL we wspoélczesnym Swiecie oraz w oparciu
o analize sytuacji zastanej w tym zakresie w Europie. Diagnoza miejsca
i roli IL w szeroko rozumianym systemie edukacji i kultury krajow euro-
pejskich oparta zostata w duzej mierze o wczesniejsze badania i publikacje
partneréw projektu EMPATIC [Basili, 2003, 2008].

Punktem wyjsScia stata sie idea gloszaca, iz kompetencje informacyjne
sg istotnym elementem powstania nowego, obywatelskiego, zorientowa-
nego na czlowieka i rozwéj, europejskiego spoteczenistwa informacyjnego,
w ktorym kazdy moze tworzy¢, uzytkowac i udostepniaé¢ zasoby informa-
cji i wiedzy, co utatwi zaréwno jednostkom jak i spotecznosciom wykorzy-
stanie calego swojego potencjatu do osiagniecia zréwnowazonego rozwoju
oraz poprawy jakosci zycia. Poniewaz edukacja informacyjna ma charakter
kluczowy, wazne jest, by postep w tej dziedzinie nastepowal we wszystkich
panstwach czlonkowskich Unii Europejskiej, i by doswiadczenia byty gro-
madzone i wywieraly wplyw na dziatania w calej Europie.

Z drugiej strony stwierdzono, iz potencjat kompetencji informacyjnych
pozostaje w duzej mierze niezrealizowany w gléwnym nurcie systemow
ksztalcenia w Europie, poniewaz:

— integracja programoéw nauczania na wszystkich poziomach i w ré6z-
nych sektorach systemu edukaciji jest stosunkowo staba;

— wystepuja znaczace bariery hamujace wlaczenie zagadnien IL do
programow ksztalcenia, w tym problemy z trafnoscia i adekwatnoscig tresci
sylabusow;

— nie ma powszechnej SwiadomosSci istnienia zwiazku kompeten-
cji informacyjnych z pokrewnymi zagadnieniami, takimi jak umiejetnosci
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informatyczne (Digital Literacy), korzystanie z mediow cyfrowych (Media
Literacy) itp.;

— decydenci nieprawidlowo postrzegaja ksztalcenie w zakresie IL;

— nauczyciele czesto nie sa przygotowani do rozwijania kompetencji
informacyjnych swoich uczniéw;

— umiejetnosci korzystania z informacji sa interpretowane i wdra-
zane w calej Europie niesystematycznie, na rézne sposoby i w oparciu
o odmienne zatozenia i koncepcje edukacji.

W efekcie, generalne cele projektu EMPATIC sformutowano w nastepu-
jacy sposob:

»Wplynac na zmiane sposobu postrzegania przez decydentow w kra-
jach europejskich roli, znaczenia oraz metod implementacji kompetencji
informacyjnych w obszarze edukacii,

— utorowac droge dla dalszych badan oraz inicjatyw zmierzajacych
do wlaczenia ksztalcenia w zakresie kompetencji informacyjnych do pro-
gramoéw nauczania na wszystkich poziomach edukacji oraz ich integracji
w ramach reformy programowej” [EMPATIC].

Do celéw szczego6towych z kolei nalezaly:

— zgromadzenie i ocena rezultatéw dotychczasowych inicjatyw i pro-
jektow dotyczacych IL realizowanych w obrebie czterech sektoréw edukacji:
oswiaty, szkolnictwa wyzszego, szkolnictwa zawodowego oraz ksztalcenia
dorostych;

— wykorzystanie zgromadzonych rezultatéw jako ,materiatu dowodo-
wego”, shuzacego do uzyskaniu wplywu na sposéb postrzegania przez decy-
dentoéw problematyki ksztalttowania kompetencji informacyjnych w wymie-
nionych czterech sektorach edukacji oraz naklonienie kadry zarzadzajace;j
do podejmowania dzialan majacych na celu wzmocnienie znaczenia IL
w procesie ksztalcenia formalnego, nieformalnego i pozaformalnego;

— uzyskanie wplywu na przebieg proceséw podejmowania decyzji
w odniesieniu do tworzenia nowych paradygmatéow ksztalcenia i reformy
podstaw programowych, uwzgledniajacych IL jako jedna z kompetencji
kluczowych.

Wybrane aspekty badawcze projektu EMPATIC - poszukiwanie
i walidacja dobrych praktyk w zakresie Information Literacy

Realizacja celéw projektu EMPATIC, wskazanych w poprzednich aka-
pitach, uwarunkowana byla zastosowaniem metody case study (studium
przypadku), gdyz dzieki tej metodzie mozliwe stato sie zgromadzenie infor-
macji o dotychczas podejmowanych inicjatywach zwiazanych z ksztalce-
niem kompetencji informacyjnych w réznych sektorach edukacji, od sys-
temu oswiaty poczynajac i na edukacji dorostych konczac. Wyniki analizy
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zgromadzonych przypadkow mialy by¢ nastepnie wykorzystane w dziata-
niach perswazyjnych, majacych naktoni¢ strategéw i decydentéw (twoércow
europejskiej strategii edukacyjnej, w szczegolnosci strategii uczenia sie
przez cale zycie, osoby odpowiedzialne za strategie krajowe w tym zakresie,
kadre zarzadzajaca w systemie edukacji, wreszcie, na poziomie lokalnym,
osoby pelniace funkcje zarzadcze w instytucjach oswiatowych oraz insty-
tucjach szkolnictwa wyzszego) do uznania efektéw ksztalcenia warunku-
jacych uzyskanie kompetencji informacyjnych za istotny warunek realiza-
cji koncepcji uczenia sie przez cate zycie, zaré6wno w wymiarze globalnym,
jak i indywidualnym oraz zainicjowania odpowiednich reform programoéw
ksztalcenia. Podstawa dzialan perswazyjnych z kolei stato sie sformutowa-
nie szeregu rekomendacji odnoszacych sie do ksztalcenia w zakresie IL,
a majacych swe zrodlo w rezultatach przeprowadzonej analizy przypadkow.

Idea projektu EMPATIC bylo dazenie do doskonalenia przedsiewziec¢
zwigzanych z ksztaltowaniem kompetencji informacyjnych we wszystkich
formach i na wszystkich poziomach ksztalcenia, zaréwno w odniesieniu do
polityk globalnych zwiazanych z dziataniami strategicznymi w tym zakresie
na poziomie ponadpanstwowym oraz poszczegolnych panstw, jak i w odnie-
sieniu do polityk lokalnych zwiazanych z poszczegélnymi sektorami eduka-
cji lub instytucjami edukacyjnymi. Zastosowanie metody case study w tym
projekcie pozwolilo na okreslenie, réznymi sposobami, poziomu dojrzalosci
systemu ksztalcenia w zakresie IL w Europie, zaréwno w skali globalnej,
jak i lokalnej poprzez:

— okreslenie stopnia realizacji projektu, i wskazanie brakéw, ktore
wymagaja uzupelnienia;

— wylonienie i okreslenie wspélnego zasobu pojeciowego, metodolo-
gicznego i metodycznego oraz uzgodnionego sposobu myslenia o IL, zaréwno
w aspekcie naukowym, edukacyjnym, jak i spolecznym:;

— ocene istniejacych przedsiewzie¢ w zakresie IL, ich rangowania
i identyfikowania najlepszych praktyk?.

Analiza przypadkéw przeprowadzona w ramach projektu EMPATIC prze-
biegala w trzech fazach. W dwoch pierwszych — Desk Research (badania lite-
raturowe) oraz Strategic Modelling (modele strategii) — byla realizowana przez
uczestnikéw projektu, w trzeciej — Validation (walidacja) — w analizie wspol-
uczestniczyli przedstawiciele réznych grup interesariuszy (zgodnie z zalozeniami
projektu powinni to by¢ stratedzy systemu edukacji, decydenci, menedzerowie,
przedstawiciele samorzadu i administracji, osoby bezposrednio zaangazowane
w ksztalcenie kompetencji informacyjnych — bibliotekarze szkolni, akademiccy,
bibliotek publicznych, nauczyciele poszczegolnych przedmiotow).

2 Inspiracja dla takiego ujecia funkcji metody case study zastosowanej w projekcie EMPA-
TIC jest Model Doskonatosci EFQM (The Excellence EQFM Model) opracowany przez European
Foundation for Quality Management opisany m.in. na stronie http://www.efqm.org/en/ta-
bid/132/default.aspx.
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W etapie pierwszym przedmiotem studium (analizowanym przypad-
kiem) byta Europa jako miejsce realizacji przedsiewzie¢ zwiazanych z IL.
Rezultatem bylo stworzenie mapy inicjatyw majacych za przedmiot ksztal-
cenie kompetencji informacyjnych, realizowanych w obrebie wszystkich
sektorow edukacji, niezaleznie od formy ksztalcenia (ksztalcenie formalne,
nieformalne lub pozaformalne). W wyniku przeprowadzonych systematycz-
nie poszukiwan zgromadzono baze liczaca 87 projektow IL realizowanych
w latach 1994-2010°%. Ich wstepna analiza doprowadzita do uzyskania
odpowiedzi na pytanie o to, w jakim stopniu inicjatywy zwiazane z IL sag
obecne w powszechnym systemie edukacji w krajach europejskich, jakimi
cechami odznaczaja sie projekty IL finansowane przez Unie Europejska,
a takze umozliwita ustalenie stosowanej w praktyce definicji IL i okreslenie
znaczenia kompetencji informacyjnych wsrod pozostatych kategorii efek-
tow ksztalcenia osigganych przez osoby uczace sie.

W tym etapie nie przeprowadzano szczegélowych analiz projektow,
a raczej starano sie uzyskac ogbélny obraz sytuacji IL w Europie, zidenty-
fikowaé¢ wyrézniajace ja cechy specyficzne, pozwalajace na wyodrebnienie
w drugim etapie — poddanych juz glebszej analizie — przypadkoéw najbar-
dziej reprezentatywnych (illustrative cases) dla poszczegélnych sektorow
edukacyjnych.

W tworzeniu europejskiej mapy projektow IL uwzglednione zostaly takie
ich cechy jak: zasieg projektu, typ instytucji prowadzacej, rodzaj przedsie-
wziecia bedacego przedmiotem projektu, beneficjenci projektu.

Istotnym elementem pierwszego etapu bylo ustalenie zasiegu terytorial-
nego poszukiwan oraz zréodet danych o inicjatywach zwiazanych z Informa-
tion Literacy. Obie te decyzje wynikatly z celow EMPATIC-u. Dotarcie do infor-
macji o projektach finansowanych przez UE oraz fundowanych na poziomie
poszczegbdlnych panstw wymagalo wykorzystania dwéch rodzajow zrodet.

W odniesieniu do przedsiewzie¢ unijnych byly to przede wszystkim
bazy danych projektow europejskich, zaréwno ogolne (CORDIS) jak i dedy-
kowane poszczegdélnym programom, np. ADAM (Advanced Data Archive
and Management System) — Leonardo da Vinci Projects and Products
Portal http://www.adam-europe.eu/adam/homepageView.htm, ISOC -
SOCRATES Projects Database (do 2004) http://www.isoc.siu.no/isocii.
nsf, a pézniej takze EVE http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/eve/
index_en.htm (e-platforma stuzaca rozpowszechnianiu informacji o unij-
nych projektach z zakresu edukacji, kultury, mlodziezy i obywatelstwa).

Gloéwnym - ale nie jedynym — zrédtem danych o przedsiewzieciach naro-
dowych zwiazanych z kompetencjami informacyjnymi byla baza utworzona
w portalu EnIL (European Network for a Culture of Information) — The Euro-

3 Lista tych projektow zamieszczona jest w (Basili, 2011). Raport ten zawiera réowniez cha-
rakterystyke iloSciowa projektow.
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pean Observatory on IL Policies and Research http:/ /enil.ceris.cnr.it/Basili/
EnlIL/index.php?id=european-observatory-on-il-policies-and-research,
obejmujaca swoim zasiegiem nastepujace kraje: Austria, Dania, Finlandia,
Niemcy, Wtochy, Lotwa, Litwa, Polska oraz Hiszpania. Zasieg terytorialny
poszukiwan w projekcie EMPATIC zostatl jeszcze poszerzony o Wielka Bryta-
nie (ze wzgledu na pozycje lidera w realizacji przedsiewzie¢ IL) oraz Turcje,
jako uczestnika projektu.

Dostep do informacji o inicjatywach IL zwigzany byl z dos¢ istotnymi
komplikacjami juz w pierwszym etapie analizy, gdy trzeba bylo jedynie
odnalez¢ projekty i ustali¢ ich najistotniejsze dane identyfikacyjne oraz pod-
stawowe cechy charakterystyki. Bariery te poglebily sie w drugim etapie.
Rozproszenie informacji wplyneto tez na nie zawsze zadowalajacy poziom
jej jakosci i stopien kompletnosci danych. Wazna bariera w gromadzeniu
informacji o projektach byt tez brak ustalonej, stosowanej w praktyce defi-
nicji IL, co skutkowato nieuwzglednianiem tego terminu w nazwach i opi-
sach przedmiotu projektu, a co za tym idzie niewlasciwym indeksowaniem
ich w bazach (Projekty, ktére w rzeczywistoSci maja za przedmiot dziala-
nia zwiazane z ksztaltowaniem kompetencji informacyjnych, ani nie sa
tak nazywane przez projektodawcoéw, ani nie sa jako takie indeksowane
w bazach). Mozna zatem wyrazi¢ uzasadniona obawe, ze w zrédtach, ktore
zostaly okreslone jako gléwna baza poszukiwan, nie wszystkie projekty
zostaly zidentyfikowane.

Badanie odnalezionych 87 przypadkow, wedlug wskazanych podsta-
wowych kryteriow, pozwolilo na sformulowanie — opartej gtownie na ilo-
Sciowej analizie zgromadzonych danych - diagnozy sytuacji europejskiej
w zakresie IL (Basili, 2011).

Zebrany w pierwszym etapie material stal sie tez podstawa do dokona-
nia wyboru przypadkéw projektéw najbardziej reprezentatywnych (illustra-
tive cases) w kazdym z czterech sektoréw edukacyjnych (po pie¢ przypad-
kow w kazdym sektorze, lacznie 20 przypadkow), ktore zostaly poddane
w drugim etapie szczegbdlowej analizie jakosciowej®.

Podstawowa technika zastosowana w celu wyboru najlepszych prak-
tyk (zgodnie z przyjetymi kryteriami selekcji i oceny) sposroéd 87 przypad-
kow projektow IL zidentyfikowanych w pierwszej fazie projektu, a nastep-
nie opisu cech jakosciowych najbardziej ilustratywnych przypadkéw, byta
analiza informacji o projektach zamieszczona w réznych zrédtach online.
Wybrano zatem technike posrednia, poczatkowo rezygnujac z bezposred-
nich kontaktow z koordynatorami i uczestnikami projektéw. Bylo to podyk-
towane rozleglym zasiegiem terytorialnym i chronologicznym projektow
umieszczonych w podstawowej bazie.

4 Jej wyniki zostaly przedstawione w raporcie (Cisek, Prochnicka, Krakowska i Wojcik,
2011).
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Jak juz zaznaczono wczesniej, informacja o projektach jest na ogoét
dos¢ ogb6lna i schematyczna, rozproszona i czesto niskiej jakosci — nie-
aktualna i niekompletna. Dlatego starano sie uwzglednic¢ jako podstawe
selekcji i oceny projektow jak najwiecej zrodet, w celu uzyskania zasobow
informacji o najwyzszym, mozliwym do uzyskania, stopniu kompletnosci,
aktualnej i wiarygodnej. Serwisy WWW projektow, ktore powinny byc¢ naj-
bardziej podstawowym zrédlem informacji, okazaly sie malo przydatne.
Wiele projektéw bowiem, zwlaszcza starszych, nie posiada wlasnych stron
internetowych, a te strony, ktére istniaty, przestaty dziala¢ po zakoncze-
niu danych inicjatyw. Koniecznym okazato sie korzystanie z archiwalnych
zapisow stron WWW dostepnych poprzez Internet Archive http://archive.
org/index.php.

W celu uzupelnienia, uaktualnienia, sprawdzenia informacji o pro-
jektach nalezalo zatem siegnac¢ do innych narzedzi i zrédet informac;ji,
takich jak: globalne serwisy wyszukiwawcze, wyspecjalizowane wyszu-
kiwarki zasobow naukowych (Google Scholar http://scholar.google.pl/,
Scirus http://www.scirus.com/), portal Unii Europejskiej http://europa.
eu/, Portal Funduszy Europejskich http://www.efs.gov.pl/, portal UNE-
SCO http://www.unesco.org/new/en/. Wykorzystywane byly takze bazy
dostawcow komercyjnych (EBSCO, Emerald, ScienceDirect). Oprocz zro-
det ogblnych siegnieto takze do zrodel bardziej specyficznych. Informacji
o projektach poszukiwano takze na stronach zidentyfikowanych instytucji
koordynujacych projekty, a takze instytucji partnerskich.

Przeprowadzona w Internecie kwerenda pozwolila na uzyskanie dostepu
do réznych typow dokumentéw, stanowiacych swiadectwo zainicjowania
irealizacji projektu, jak: schematyczne opisy projektu, obejmujace najczesciej
ogélne informacje o jego problematyce, celach, czasie trwania, instytucjach
partnerskich, gtéwnych dzialaniach projektu, prezentacje projektu, raporty
podsumowujace poszczegblne etapy projektu, opisy i harmonogramy orga-
nizowanych przedsiewzie¢ np. szkolen, wystapienia konferencyjne przedsta-
wiajace wybrane rezultaty projektu, publikacje w czasopismach naukowych
i fachowych. Jednakze w wiekszosci poszczegoélne inicjatywy nie zostaly tak
wszechstronnie udokumentowane, dlatego tez istotnym kryterium selekcji
dobrych praktyk w zakresie projektow IL stalto sie wtasnie udokumentowanie
danego projektu oraz mozliwos¢ dostepu do informacji.

Ostatecznie jednak, na etapie walidacji, niezbedne okazalo sie nawia-
zanie bezposrednich kontaktéw z realizatorami i uczestnikami wyselek-
cjonowanych przypadkéw — i dzieki temu — aktualizacja i korekta uprzed-
nio zgromadzonych informacji a takze dokonanych wyboréw (usuniecie
niektorych przedsiewzie¢ IL z listy dobrych praktyk i zastapienie ich
innymi). Poprawiony wykaz znajduje sie na stronie http://empat-ic.eu/,
na interaktywnej mapie zatytulowanej Case Studies (http://empat-ic.eu/
eng/Case-Studies).



58 INFORMATION LITERACY. UWARUNKOWANIA KULTUROWE I EDUKACYJNE

Wybrane przyklady dobrych praktyk z zakresu IL, ,ilustratywne przy-
padki” zostaly przyporzadkowane do wymienionych wczes$niej czterech
sektoréow edukacji i opisane wedle jednolitego schematu obejmujacego
nastepujace elementy: dane ogoélne (kraj, sektor edukacyjny, zrédto finan-
sowania, obszar IL itp.), koordynatorzy i partnerzy danego projektu, tto,
gtowne cele, szczegobly, rezultaty.

W celu zapobiezenia jednostronnosci wyboru, wyselekcjonowane
i pisane przez uczestnikéow projektu EMPATIC przyklady dobrych prak-
tyk w zakresie IL zostaly poddane ocenie przez interesariuszy zewnetrz-
nych w trzecim etapie prac (Validation). Jej rezultatem byta pewna forma
yzatwierdzenia” najlepszych praktyk jako wzoréw do wykorzystania w pro-
cesie ksztalcenia umiejetnosci informacyjnych we wszystkich sektorach
edukacji oraz dowodu na korzysci, jakie moga by¢ w wyniku tego osiagane.

Jako techniki w procedurze zatwierdzania najlepszych praktyk zostaty
wybrane prezentacja oraz dyskusja (round-table discussion), zas jako forme
organizacyjna przyjeto formule warsztatu (workshop) jako najbardziej
otwarta i interaktywna. Zostaly zorganizowane, wedle wspolnego schematu
programowego, cztery jednodniowe warsztaty, kazdy dla jednego z sekto-
row edukacji (oswiaty, szkolnictwa wyzszego, szkolnictwa zawodowego oraz
ksztalcenia dorostych). Zaproszenie do udziatu w warsztatach zostalo skie-
rowane do os6b zidentyfikowanych jako reprezentatywne dla danego sektora
edukacji przez poszczegélnych partneréow w fazie organizacyjnej warsztatu.
Udzial w kazdym z warsztatow wzieli, jako keynote speakers, uznani euro-
pejscy specjalisci w zakresie IL oraz nie mniej niz 30 uczestnikow, rekrutuja-
cych sie sposrod osob ksztattujacych polityke edukacyjna w danym sektorze,
menedzeréw zwiazanych z tymze sektorem edukacji, nauczycieli i bibliote-
karzy realizujacych ksztalcenie w praktyce, przedstawicieli administracji
panstwowej i samorzadowej oraz organizacji pozarzadowych. Nie udalo sie
w pelni zrealizowaé zalozenia o udziale w warsztatach kluczowych interesa-
riuszy zewnetrznych, a glownie przedstawicieli instytucji odpowiedzialnych
za ksztaltowanie polityki edukacyjnej w poszczegélnych sektorach.

Rezultaty uzyskane w wyniku dyskusji prowadzonych w trakcie warsz-
tatow zostaly przedstawione w formie raportéw zatwierdzajacych lub mody-
fikujacych dotychczasowe ustalenia projektu EMPATIC poprzez wkiad
zewnetrznych interesariuszy. Zostaly one wykorzystane do ustalenia osta-
tecznej listy dobrych praktyk zwiazanych z IL w poszczeg6lnych sektorach
edukacji oraz opracowania materialéw promocyjnych odnoszacych sie do
ksztalcenia kompetencji informacyjnych.

Rekomendacje

Jeden z produktéow EMPATIC-u, uzyskany m.in. w wyniku dziatan
opisanych w poprzednim rozdziale oraz — w szczegdlnosci — w rezultacie
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dyskusiji i konsultacji prowadzonych w ramach warsztatow i dwu podsu-
mowujacych konferencji — Literacy and Society, Culture, Media and Edu-
cation (Gandawa, 09-11.02.2012, http://www.literacyconference2012.
ugent.be/) oraz EMMILE European Meeting on Media and Information
Literacy (Mediolan, 27-29.02.2012, http://emmile.wordpress.com/) sta-
nowia rekomendacje skierowane do decydentéw i interesariuszy edukacji
informacyjnej. Ogélne (ponadsektorowe) zalecenia i uwagi o charakterze
strategicznym i taktycznym sformutowano nastepujaco:

1. Kompetencje informacyjne maja kluczowe znaczenie dla wspotcze-
snego europejskiego spoteczenstwa, a co za tym idzie powinny by¢ rozwi-
jane i propagowane w réznorodnych kontekstach przy wykorzystaniu réz-
norodnych Srodkéw.

2. O znaczeniu kompetencji informacyjnych nalezy przekonywac nie tylko
rzady, ministerstwa i decydentéw na szczeblu krajowym i unijnym, lecz takze
samorzady, przedsiebiorcow, mate grupy spoteczne oraz wszystkich obywateli.

3. Strategia rozwoju kompetencji informacyjnych powinna obejmowac
dziatania przebiegajace dwutorowo:

a. szerzenie Swiadomosci znaczenia kompetencji informacyjnych wsrod
wladz i organéw rzadowych na szczeblu krajowym i europejskim;

b. merytoryczna, rzeczywista prace krok po kroku, projekt po projekcie
na szczeblu lokalnym, wykonywana przez indywidualne placéwki oswia-
towe, uniwersytety, biblioteki itd.

4. Wiekszos$¢ uczestnikow jest zdania, ze powolna strategia, oparta na
ysmalych projektach” kierowanych do réznych grup docelowych, spoteczno-
Sci, grup zawodowych itd. bylaby bardziej skuteczna niz ustanowienie cen-
tralnego unijnego organu odpowiedzialnego za rozwdj kompetencji infor-
macyjnych lub wydanie oficjalnych europejskich dyrektyw w tym zakresie.
Zatem podejscie zakladajace ,szerzenie Swiadomosci znaczenia kompeten-
¢ji informacyjnych” oraz ,centralne cele” wyraznie zwyciezylo nad opcja
scentralnego sterowania”. Co wiecej, ustalenie jasnych celow w zakresie
kompetencji informacyjnych (na szczeblu krajowym i europejskim) moze
okaza¢ sie pomocne w przekonaniu wtadz lokalnych do wsparcia progra-
mow rozwoju kompetencji informacyjnych.

S. ,Zachety sa skuteczniejsze niz nakazy”, co oznacza, ze polityka roz-
woju kompetencji informacyjnych oparta na systemie zachet dla os6b wpro-
wadzajacych kompetencje informacyjne do programéw nauczania (nauczy-
cieli, bibliotekarzy, przedsiebiorstw, organéw wtadz lokalnych) mogtaby
okazac¢ sie skuteczna strategia.

6. Projekt EMPATIC zainicjowal proces poszukiwania doswiadczen
z przeszlosci i przygotowywania studiow przypadku obejmujacych najlep-
sze praktyki w ramach programéw finansowanych przez Wspoélnote Euro-
pejska. Jednakze proces ten powinien obja¢ wszystkie znane projekty
z zakresu kompetencji informacyjnych. Jest to istotne dla decydentéw.
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Oprocz rekomendacji o charakterze ogélnym, powstaly rowniez zalece-
nia specyficzne dla poszczegédlnych sektorow sytemu edukacji. Sa one udo-
stepnione w jezyku angielskim (beda réwniez w jezyku polskim) pod adresem
http://empat-ic.eu/eng/News/Finalized-EMPATIC-Recommendations-to-
Policy-Makers.

Zakonczenie

O specyfice projektu EMPATIC decydowaly nastepujace jego cechy:
»polityczne” podejscie do problemu edukacji informacyjnej; skupie-
nie sie na decydentach jako kluczowych podmiotach mogacych doprowa-
dzi¢ do zmian i zamiar przekonania ich, ze kompetencje informacyjne sa
istotnym elementem rozwoju spoleczenstwa informacyjnego;

— dazenie do skutecznego wykorzystania wynikéw poprzednich badan
zwigzanych z problematyka kompetencji informacyjnych.

Wiecej uszczegélowionych danych o projekcie, raporty opracowane
w jego ramach, prezentacje, rekomendacje, odsylacze do warsztatéow etc.
mozna znalez¢ w oficjalnym serwisie WWW http://empat-ic.eu/. Informa-
cje o warsztatach, ktore odbyly sie w Krakowie oraz o polskich i miedzy-
narodowych konferencjach zwigzanych z EMPATIC dostepne sa w blogu
Information Literacy in the School Sector http:/ /informationliteracyinthe-
schoolsector.blogspot.com/.

W dwu referatach — ,Ksztaltowanie kultury informacyjnej w szkolnic-
twie wyzszym” [Cisek i Préchnicka, 2010] oraz ,Selected methodological
issues in creating the Information literacy development strategies” [Cisek
i Prochnicka, 2011] omawiamy pozostate aspekty projektu EMPATIC.
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Summary

The paper discusses the contemporary international project EMPATIC, designed for the
development of the competence and information education in Europe. The authors provide
the basic organization data of the venture, outline the selected research issues and present
one of the main results of the initiative — the recommendations addressed to the stakeholders
and decision makers of the field of the information literacy.



