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Ksigzka Adama Cichosza, ktéra mam przyjemnosc¢ recenzowac, jest
praca niekonwencjonalna, a jej oryginalnosé wyplywa zaréwno z nietuzin-
kowej problematyki, ktora z wielka pieczolowitoscig i rozmachem zajat sie
Autor, jak i sposobu, w jaki to uczynil. Przyjemnosc¢, o ktérej wspominam,
czerpie nie tylko z piecknego pod wzgledem jezykowym wyktadu glownej tezy
i czerpanej ta droga niestychanie ciekawej i cennej tresci, ale tez z tego, ze filo-
zoficzny kontekst tej swoistej apologii ,,humanizacji czlowieka”, ubogaca moéj
osobisty warsztat pracy, jako badacza uwarunkowan zachowan czlowieka.
Wszakze poszukuje, tak jak i Autor, zrodet i stymulant zachowan cztowieka.

Jako praca naukowa, koncentruje w sobie interdyscyplinarne pro-
blemy badawcze z pogranicza nauk spolecznych i humanistycznych: histo-
rii kultury fizycznej, pedagogiki, psychologii, a takze — co moze wzbudzac
zdziwienie — nauk o organizacji i zarzadzaniu. Ten ostatni nurt szczegblnie
wzbudza moja ciekawos¢, bo interesuja mnie determinanty zachowan celo-
wych czlowieka i dziatan zespolowych w réznych typach organizacji.

Bohaterem intrygujacej ,,opowiesci” Cichosza jest Pierre de Coubertin,
ktorego posta¢ uczynit On swoistym studium przypadku dla analizy inteli-
gencji emocjonalnej. Jako historyk i pedagog, de Coubertin, uwazat sport
nie tylko za Srodek hartowania ciala, ale przede wszystkim za uniwersalna
metode wychowania wspolczesnego czlowieka. Byt wiec nie tylko wycho-
wawca mlodziezy, ideologiem oraz organizatorem nowozytnych igrzysk
olimpijskich, ale tez posiadal, w co nie watpi sam Autor, wysoce rozwinieta
wiedze i umiejetnosci interpersonalne. Oddajmy na chwile glos Autorowi,
ktory zupelnie zasadnie twierdzi, ze ,,istnieje jednakowoz potrzeba interdy-
scyplinarnego postrzegania — jak to czynit Pierre de Coubertin — w odnie-
sieniu do stanu psychofizycznego cztowieka przez pryzmat takich dyscyplin
jak biologia, historia, filozofia, fizyka, chemia oraz matematyka, informa-
tyka, nauki o kulturze fizycznej, pedagogika i andragogika, psychologia
i psychologia kliniczna, inne dyscypliny i dziedziny nauki” (s. 4).
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Trzeba pamietac, ze cztowiek jest cybernetycznym systemem otwartym
zasilanym z zewnetrz, ktéry reguluje swoje relacje z otoczeniem, z ktorego
czerpie rozmaite zasoby, stosownie do posiadanych mozliwosci adaptacyj-
nych. Centralnym systemem integrujacym i regulujacym czynnosci czto-
wieka jest jego osobowos¢, ktéra wspoédttworza czynniki biologiczne oraz
spoteczne, ksztaltujace sie na podstawie dwukierunkowych interakcji zwrot-
nych. Hans Eysenck twierdzil, ze jest ona systemem temperamentu i inte-
ligencji, efektem dziedziczenia genéw, ale réwniez replikacji cech zachowan
,,zapozyczonych” w drodze spolecznego uczenia sie jednostki od otoczenia.
Racje przeto ma dr Cichosz, gdy systemowo rozumiana osoba widziana jest
przezen dodatkowo w kontekscie jej relacji z innymi. Do takiego wniosku
uprawnia wszak teza Autora o roli inteligencji emocjonalnej w ksztalttowa-
niu czlowieka na miare klasycznego archetypu kalokagathia, syntezy dobra
z pieknem, odzwierciedlenia idei szlachetnego i etycznego postepowania.

Odgtosy takiego podejscia do natury ludzkiej pobrzmiewaja w naukach
humanistycznych i spotecznych, jednakze historia jak i wspoétczesnos¢ wytyka
temu stanowisku ,,bezkrytyczno$é” w starciu z rzeczywistoscia i naiwny ide-
alizm. Nie spos6b odmoéwic logiki tego rodzaju argumentom, ktére trafiaja same
do rak krytykom ,,cztowieka w koncepcji humanistycznej”, co nie oznacza, ze
ow wzorcowy model jest dla ludzkosci nieosiagalny, a wrecz sprzeczny z natu-
ralnymi sklonnosciami czlowieka do zta. Osobiscie, jako cztowiek i naukowiec,
ktéry w swoich pracach podejmuje kwestie zwiazane z uznawanym przez jed-
nostke systemem wartosci, co w zdecydowany sposob wplywa na jej mental-
nosc i zachowania, odrzucam hipoteze ,,homo homini lupus est” Hobbesa.
Badania zachowan organizacyjnych, w tym takze moje wtasne, w ramach nauk
o0 organizacji i zarzadzaniu na wskros przesyconych duchem praktycyzmu i nie-
malze ,,fanatyzmem aplikacyjnym”, daza do wyjasnienia mechanizmow tkwia-
cych u podstaw czynnosci czlowieka i ich efektywnosci. Nihilistyczne ujecia
osoby ludzkiej uwazam za wymyst oSwieceniowych utopii i marksizmu. Adam
Cichosz idzie z duchem zarzadzania, czemu zreszta wielokrotnie w swej pracy
daje wyraz i rownie skutecznie swoja praca kwestionuje te retoryczne ideologie.

PisSmiennictwo z zakresu teorii organizacji, zachowan organizacyjnych,
zarzadzania zasobamiludzkimi, w szczegbélnoSci zas etyka zarzadzania, wyma-
gaja uzupekienia, dedykowanych sobie katalogéw bibliotecznych o fenomen
,,zarzadzania emocjami”, co czyni w swej publikacji Adam Cichosz. Oczywi-
Scie, Autor nie specjalizuje sie w naukach o organizacji i zarzadzaniu, dlatego
tez jego perspektywa aplikacyjna w zakresie teorii, dydaktyki i praktyki nie
obejmuje ich poje¢, koncepcji i metod. Z tego tez wzgledu dos¢ swobodnie
przemieszcza sie pomiedzy réznymi kategoriami i definicjami, upraszczajac
niektore kwestie do poziomu, ktéory momentami nadmiernie popularyzuje
jego dzieto. Dla prac naukowych sa to dziatania ryzykowne. Dla przykladu,
nie do konca wiadomo, co Autor ma na mysli piszac: ,,zarzadzanie emocjami
dotyczy zaledwie nielicznych” (s. 2495), ,,rozwaga w rozpoznawaniu schema-
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tow rzadzacych zyciem emocjonalnym (zarzadzanie emocjami) i reakcjami,
dostrzeganie podobnych postaw i zachowan u innych osé6b” (s. 340), ,,zarza-
dzanie ryzykiem jest niezwykle skomplikowana czynnos$cia na granicy sensu
i kontekstu bezposrednich intencji i celow a takze nabywanych w trakcie pro-
gnozowanych zyskow i strat (s. 351), czy ,,posiadamy wiedze uzytkowo przy-
datna i niezbedna do zycia w warunkach zagrozenia (zarzadzanie emocjami,
zarzadzanie kryzysem) (s. 386). Zdania te bardzo tadnie brzmia i robia dobre
wrazenie, ale proba jednoznacznego zrozumienia ich sensu nasuwa znaczne
trudnosci interpretacyjne.

Powyzsze uwagi odnoszg sie przede wszystkim do aplikacyjnego wymiaru
recenzowanej publikacji, ktéry dotyka probleméw, ktére podejmuja nauki
o organizacji i zarzadzaniu, a nie nauki o kulturze fizycznej, jakich przedsta-
wicielem jest Autor. Dlatego wytkniete niedoskonalosci jego ksiazki nie majq
charakteru metodologicznego i merytorycznego, bo odnosza sie do interdy-
scyplinarnych odniesien pojecia inteligencji emocjonalne;j.

Na zakonczenie nalezy raz jeszcze wyraznie podkreslic rzadka umie-
jetnos¢ Adama Cichosza w identyfikacji i deskrypcji istotnych zagadnien
naukowych w zakresie analizy czynnikéw, ktére potencjalnie moga dosko-
nali¢ zachowania czlowieka w jego mozolnej drodze ku doskonaltosci. Autor
potwierdza swoja gleboka znajomosc¢ zagadnien, na temat ktérych zabiera
glos z warta odnotowania erudycja, gdy potwierdza hipoteze Daniela Gole-
mana o roli inteligencji emocjonalnej w osigganiu sukcesu zyciowego. Jego
Swiatowy bestseller przyniost odpowiedz na nurtujace od lat naukowcow
i praktykoéw gospodarczych pytania: ,,jak to sie dzieje, ze zdolni uczniowie
staja sie zaledwie przecietnymi pracownikami, albo ze osoby o wysokim ilora-
zie inteligencji nierzadko z trudem radza sobie w zyciu?”. Jesli nawet pytania
te wydaja sie banalne, to odpowiedz, ktérg dokumentuja najnowsze badania
naukowe, obala dotychczasowe poglady na role intelektu w odnoszeniu suk-
cesu zyciowego. Zalezy on bowiem w gléwnym stopniu od samoswiadomo-
Sci, czyli od kontrolowania wlasnych emocji, werwy, zapalu oraz wytrwatosci
w dazeniu do celu, a takze od zdolnosci do empatii i umiejetnosci zacho-
wan spotecznych. Czyli — jak to okresla Goleman, ktérego Autor Swietnie zna
i obficie cytuje — wspotczynnika inteligencji emocjonalnej. Adam Cichosz zde-
cydowanie mniej lakonicznie stwierdza, ze: ,,...prowadzace do mistrzostwa
zarzadzanie wlasnymi emocjami przyblizaja czlowieka do czerpania moty-
wacji z logiki samej natury, a ta relacja sprzyja wszelkim wyczynom, a wiec
uzyskiwaniu efektow ponadprzecietnych i ré6znych rekordow” (s. 393).

Koriczac, zycze Autorowi, aby jego trud wlozony w napisanie tej cennej
ksiazki, zwrécit sie w najblizszej przyszlosci w postaci realizacji Jego zamierzen
naukowych. Zabrzmi to by¢ moze troche patetycznie, ale uwazam, ze Autor
Inteligencji emocjonalnej w ponadczasowym przestaniu Pierre’a de Coubertina
ma zupelne prawo, aby bez cienia megalomanii oceni¢ swoja prace w mysl
motta Horacego, ,,non omnis moriar”.



