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Podejmowanie ryzyka jest warunkiem uczenia si¢, rozwoju i sukcesow,
a takze szeroko rozumianego post¢pu. W wielu przypadkach podjecie ryzyka
staje si¢ jednak przyczyna niepowodzen, straty lub krzywdy. Istnieja sytuacje,
w ktorych podejmowanie ryzyka jest wskazane, oraz inne, kiedy zasadne
okazuje si¢ jego niepodejmowanie lub zaniechanie.

Warunkiem trafnego decydowania i sprawnego funkcjonowania w sy-
tuacji ryzyka jest posiadanie wiedzy o jego naturze oraz pulapkach, ja-
kie sami zastawiamy na siebie wskutek popelniania bledéw w postrzeganiu
zagrozen, optymistycznego oceniania szansy powodzenia oraz nadmiernej
koncentracji na wartosci wyniku z pomini¢ciem trudnosci i przeszkod
w jego osiggni¢ciu. W innych przypadkach, stojac u progu sukcesu, wskutek
nierealistycznego pesymizmu i przesadnej oceny prawdopodobiefistwa nie-
powodzenia, nie podejmujemy aktywnoSci majacej duza szanse powo-
dzenia. Ta zawila, skomplikowang i niedostatecznie jeszcze zbadana pro-
blematyke postrzegania, oceny i akceptacji ryzyka przedstawila Maryla
Goszczynska w ksiazce Czlowiek wobec zagrozen..., w sposob interesujacy
i przystepny dla czytelnikow chcacych wzbogaca¢ swoja wiedze psycholo-
giczna.



92 RECENZIJE

Celem ksiazki M. Goszczyniskiej bylo dokonanie syntezy psychologicznych
badan dotyczacych poznawczych i spolecznych uwarunkowar oceniania oraz
akceptowania ryzykownych dzialaf, zdarzen, standw rzeczy. Cel ten Autorka
postanowita zrealizowa¢ poprzez podjgcie proby odpowiedzi na nastgpujace
pytania:

o Jakie atrybuty ryzykownych dzialah ludzie biora pod uwage i jaka
przypisuja im wage, gdy dokonuja oceny ich ryzykownosci?

o Jakie i czym s3 uwarunkowanie bledy popelniane w procesie oceniania
zdarzen ryzykownych?

o Wedlug jakich regul tworzona jest poznawcza reprezentacja ryzykownych
dzialan i jakie czynniki wplywaja na wzgledna stalo$é tej reprezentacji?

o Ktore z czynnikow i w jakim stopniu decyduja o ocenie wielkosci zagrozenia?

o Jaka rol¢ odgrywaja podmiotowe wlasciwosci cztowieka, takie jak: cechy
temperamentalne, lgk, poczucie kontroli, poziom samooceny w ocenianiu

i akceptacji ryzyka, a jaka jest rola w tym procesie czynnikow sytuacyjnych

i makrosrodowiskowych?

W dziewigciu rozdzialach ksiazki Autorka przedstawila: zwigzek ryzyka
z celowa dzialalnoscia czlowieka, definicje ryzyka, proces tworzenia subiektyw-
nej reprezentacji ryzyka, przyczyny i rodzaje blgdow popetnianych w ocenie
i percepcji zdarzen ryzykownych, wplyw czynnikéw sytuacyjnych, srodowis-
kowych, podmiotowych na ocen¢ wielkosci ryzyka, znaczenie kulturowych
i socjoekonomicznych zmiennych w identyfikacji oraz ocenie wielkosci za-
grozen, a takze uwarunkowania spostrzegania ryzyka w Srodowisku pracy.
W ostatnim, dziewigtym rozdziale recenzowanej ksiazki, przedstawiono wnio-
ski i perspektywy dalszych badad.

Odpowiadajac na postawione we wstgpie pytania, Autorka wiaze ryzyko
z celowa dzialalnoscia czlowieka, a zwlaszcza z zachowaniem transgresyjnym.
Pojecie ryzyka jest wieloznaczne i rozmaicie definiowane. W praktyce jest
szacowane za pomoca réznych metod i skal, co prowadzi do nieraz duzego
zroznicowania wynik6éw. Preferowane sa malo precyzyjne, werbalne skale
ocen. Wielko$§é ryzyka ocenia si¢ na podstawie postrzeganych cech i skutkow
zagrozen, zmiennych sytuacyjnych i srodowiskowych, cech podmiotowych
oraz czynnikow kulturowych i socjoekonomicznych.

Do cech zagrozen wiazanych z ryzykiem naleza m.in.: stopien kont-
rolowalno$ci zagrozenia, wielko$¢ i specyfika skutkow jego aktywizacji,
obserwalno§¢, wplyw na zycie i zdrowie przysztych pokolen oraz stopien
dobrowolnosci ekspozycji na jego dzialanie.

Ocena wielkosci ryzyka pozostaje w zwiazku z rola, jaka ludzie odgrywaja
wobec ocenianej sytuacji. Robotnicy zazwyczaj oceniaja ryzyko utraty zycia
lub zdrowia w pracy jako wigksze od szacowanego dla tych samych prac przez
ich przetlozonych. Przyczyny wypadkow sa przez robotnikéw traktowane jako
skutek dzialania czynnikow sytuacyjnych lub srodowiskowych, natomiast ich
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przetozeni w przyczynowosci wypadkowej dostrzegaja gtéwnie niebezpieczne
zachowania sprawcow wypadkow.

Sposréd cech podmiotowych za wplywajace na oceng wielkosci ryzyka
uznawane sa cechy temperamentu, poziom lgku, umiejscowienie kontroli oraz
samoocena.

Bardzo interesujace dane, pochodzace w duzej czg¢sci z badan wlasnych
M. Goszczyniskiej, wskazuja na kulturowe uwarunkowanie oceny ryzyka.
Ocena ryzyka tych samych zagrozen, powodowanych przez wielkie techno-
logie, czynniki cywilizacyjne, srodki medyczne oraz rézne rodzaje niebezpiecz-
nej aktywnosci rekreacyjnej, dokonywana przez Amerykanéw, Norwegbw,
Polakéw i Wegréw prowadzila do rozbieznych wynik6éw. Réznice w ocenie
ryzyka mogg byé¢, zdaniem Autorki, nastgpstwem politycznego i ekonomicz-
nego zroznicowania poszczegblnych spoleczenstw oraz niejednakowego do-
stepu do informacji o skutkach zagrozen cywilizacyjnych, umieralnosci,
o katastrofach i wypadkach.

W postrzeganiu i ocenie ryzyka popelniane sa liczne bledy, bedace m.in.
nastgpstwem niedostatecznej wiedzy o zagrozenmiach, niedoceniania praw-
dopodobiefistwa wlasnego uczestnictwa we wzglednie czgsto zdarzajacych sig
niebezpiecznych wydarzeniach, przeceniania mozliwosci zajscia mato prawdo-
podobnych wydarzen o duzych negatywnych skutkach, a takie powstajace
wskutek przeceniania szans wlasnego powodzenia w podejmowanych niebez-
piecznych przedsigwzigciach. Blegdy w ocenie ryzyka popelniane sa czgsto
w pracy zawodowej. Polegaja one najczgsciej na niedocenianiu zagrozen
stwarzanych przez czynniki szkodliwe dla zdrowia oraz wynikaja ze zbytniego
zaufania do wlasnych sprawnosci w czasie odstgpstw od obowigzujacych
przepisow bezpieczenistwa. To w ich nastgpstwie dochodzi do choréb zawodo-
wych, zdarzaja si¢ wypadki i katastrofy.

Duzym walorem recenzowanej pracy jest obszerny i staranny dobér
literatury, ktéra zawiera wszystkie znaczace pozycje $wiatowego dorobku
w dziedzinie badan psychologicznej problematyki ryzyka.

Wydaje sie, ze ksiazk¢ M. Goszczynskiej wzbudzi duze zainteresowanie
zardwno wéréd psychologéw, jak i specjalistow zajmujacych si¢ profesjonalnie
problematyka ryzyka, bezpieczefistwa oraz ogélnie rozumianych zagrozes. Nie
tylko z powodu prezentacji nowej i waznej problematyki, ale gléwnie dlatego,
7e zostala napisana jasno, rzeczowo i z mySla o czytelniku.
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