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Czy psychologia
powinna mie¢ wech w nosie?

Should the sense of smell be something to sneeze at for psychology?

Abstract: Psychologists’ interest in human olfactory functions seems marginal. Many
psychologists hold the opinion that olfaction is a minor sense New data shows that this
opinion is unjustified. The paper starts with the information about the influence of odors
on human’s functioning, including emotions. Next olfactory memory is discussed in rela-
tion to general psychological knowledge about memory. Data concerning the Proust effect
(the ability of odors to trigger autobiographical memories) are also presented. The role of
odors in marketing is discussed, showing controversies between scientists and practition-
ers. The paper ends with data evidencing the importance of olfactory functions diagnosis
in different somatic and psychiatric diseases.
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,Nie ma drugiego urzadzenia odbiorczego o wrazliwo§ci rownej zmy-
stowi wechu, jest on niezwykle precyzyjny, doktadny, a takze wyjatkowo
pamietliwy” (Smith, 1983, s. 440). ,Wech jest podSwiadomym kroélem
ludzkich zmystéw, uwodzi nas 1 bierze w niewole, fascynuje 1 podnieca,
lecz niekiedy réwniez zniecheca” (Konopski, Koberda, 2003, s. 85).
Te dwa krotkie cytaty wskazuja, ze niektorzy badacze uwazaja wech za
bardzo wazny zmyst. Dlaczego wiec w wiekszosci podrecznikéow psycho-
logii jest tak mato informacji na temat wechu i pamieci wechowej? Czy
psychologowie maja wech w nosie? Niniejszy tekst dowodzi, ze warto zaj-
mowac sie funkcjami wechowymi cztowieka.

Znaczenie wechu dla cztowieka

Cztowiek poznaje $wiat przede wszystkim za pomoca, wzroku 1 stu-
chu. Ale poza tymi dwoma niezwykle waznymi, dominujacymi zmystami,
sa tez inne: dotyk, rownowaga, czucie wewnetrzne, smak i zapach. Te
ostatnie dwa zmysly sg okre$lane jako chemiczne (Sadowski, 2001).

Wech oznacza wrazliwo$¢ na bodzZce chemiczne rozproszone w po-
staci drobnych czasteczek w powietrzu lub wodzie. Ma wysoki stopien
czutosci. Oszacowanie liczby zapachéw wystepujacych w Srodowisku
napotyka na duze trudno$ci 1 budzi kontrowersje. Powodow jest wiele,
chociazby fakt, ze ta sama substancja w zaleznos$ci od stezenia moze
mie¢ inny zapach, np. indol, benzopirol, gdy jest silnie rozcienczony ma
zapach jaéminu, gdy za$ jest stezony — fekaliow. Nalezy jednak zazna-
czy¢, ze glownie zwiazki siarki, a nie indol czy skatol, odpowiadaja za
niezbyt przyjemny zapach odchodéw (Gilbert, 2010). Inny powdd trud-
nosci wynika ze zlozono$ci tego, co odbieramy jako zapachy, np. zapach
banana zawiera okolo 350 substancji lotnych, a zapach kawy — 500—
800 substancji lotnych. Jednak nie wszystkie substancje lotne sa wazne
dla danego zapachu, np. wystarczy kilkanascie substancji, aby odtworzy¢
zapach kawy (ibidem).

U licznych zwierzat wech odgrywa wazna role zyciowa. Dzieki niemu
wykrywaja pokarmy, wyczuwaja wrogdéw, osobnikéw tego samego gatun-
ku, partneréw seksualnych, otrzymuja ostrzezenie przed trujacym lub
nieSwiezym pokarmem; wech pozwala takze na orientacje w otoczeniu.
7 uwagi na znaczenie wechu zwierzeta dzielimy na makrosmatyczne, dla
ktérych zmyst wechu stanowi najwazniejsze narzedzie poznawania Swia-
ta (gléwnie sa to zwierzeta prowadzace naziemny 1 wodny tryb zycia), mi-
krosmatyczne, dla ktérych wrazenia wechowe sa mniej wazne (gtéwnie
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zwierzeta nadrzewne 1 latajace oraz czlowiek) oraz anosmatyczne, u ktoé-
rych nie wystepuje nabtonek wechowy (mor$win, delfin czy wieloryb).

Zastanawiajacy jest fakt, ze prawie 1% genéw czlowieka stuzy
percepcji wechowej, czyli duza liczba gendéw ma udzial w — teoretycz-
nie — malo istotnym aspekcie percepcji (Konopski, Koberda, 2003;
Sadowski, 2001). Fakt ten posrednio wzmacnia przypuszczenie o sil-
niejszej niz uznawana dotad roli zmystu wechu u cztowieka. Oczywiscie
to, ze w funkcje wechowe zaangazowana jest duza liczba genéw, moze
mie¢ rézne przyczyny, np. wynikaé z faktu, ze odbiér zapachéw wymaga
licznych 1 réznorodnych receptorow. Poczatkowe etapy odbioru zapachéw
maja, charakter analityczny, dopiero w médzgu dochodzi do potaczenia po-
szczegblnych elementéw w calo$é (czyli do syntezy wrazen).

Jak zapachy wpltywaja na czlowieka? Badania nad wplywem zapa-
chéw na samopoczucie i dziatanie cztowieka wykazaty, ze zapachy lawen-
dy, bazylii, cynamonu i cytruséw sprzyjaja odprezeniu; mieta, tymianek
1 rozmaryn orzezwiaja; zapachy imbiru, lukrecji 1 czekolady wzbudzaja
nastrd) romantyczny, a zapach rézy — przezwycieza nastrdj depresyjny.
Wykazano jednak takze, ze zapach lawendy pogarsza jako$§¢ wykony-
wania zadan arytmetycznych. Zapachy przyjemne, np. lilii i miety pie-
przowej, powoduja wzrost czujnoéci; zapachy kwiatowe 1 cytryny maja
korzystny wplyw na wykonywanie zadan umystowych (por. Czerniaw-
ska, Czerniawska-Far, 2007, 2009).

W pomystowych badaniach wykazano, ze nieéwiadoma ekspozycja na
zapachy cytrusowe wplywa na poznanie 1 zachowanie (Holland, Hen-
driks, Aarts, 2005). Jedna grupa badanych przebywala w pomiesz-
czeniu, w ktérym rozpylano zapach, druga grupa za$§ w pomieszczeniu,
w ktérym nie rozpylano zadnego zapachu. W pierwszym eksperymencie
badanym pokazywano ciagi liter 1 musieli oni stwierdzié, czy tworza one
sensowne slowo. Badani z grupy eksperymentalnej szybciej identyfiko-
wali stowa zwigzane z czyszczeniem czy sprzataniem niz badani z grupy
kontrolnej, 1 to niezaleznie od tego, czy wyczuli zapach w trakcie bada-
nia, czy tez nie. W drugim eksperymencie proszono badanych o napisanie
pieciu czynnoéci, ktore planuja wykonaé¢ w trakcie danego dnia. Badani
z grupy eksperymentalnej trzy razy czeSciej wskazywali na zachowania
zwigzane z porzadkowaniem niz badani z grupy kontrolnej (36% — 11%).
W trzecim eksperymencie okazato sie, ze osoby, ktére przebywaty w po-
mieszczeniu z zapachem, w trakcie jedzenia znacznie czeSciej zbieraly
okruszki ze stolu (3,54% — 1,09%). Z kolei w badaniach przeprowadzo-
nych na Wydziale Psychologii UW stwierdzono, ze zapach wanilii przy-
wolywat czedcie) wspomnienia zwiazane z wypoczynkiem 1 jedzeniem
oraz plany ich dotyczace, natomiast zapach cytrusowy — wspomnienia
1 plany dotyczace sprzatania (Zawadzki, 2010).
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Specyfika wechu

Wech jest pod kilkoma wzgledami unikalny. Jest to jedyny zmyst,
w ktorym wystepuje bezposrednie polaczenie osrodkowego uktadu ner-
wowego z bodzcami pochodzacymi z zewnatrz. Pomiedzy receptorami
1 oérodkami korowymi wystepuje tylko jedna synapsa, ale czas reakcji
na zapach jest stosunkowo diugi i wynosi od 600 do 2 000 milisekund,
gdyz aksony drég wechowych nie sa zmielinizowane (Morrot, Brochet,
Dubourdieu, 2001). Inng ciekawa i unikalna wlasciwos$cia zmystu we-
chu jest to, ze neurony wechowe do$¢ szybko ulegaja degeneracji, po jed-
nym—dwoch miesiacach. Maja, jednak rzadko spotykana ceche komoérek
nerwowych — silng zdolnoéé do regeneracji (neurogenezy). Kolejng uni-
kalna cecha zmystu wechu jest fakt, ze wiekszoéé sygnatéw wechowych
z receptorow omija wzgorze w drodze do kory moézgowe;.

Zmyst wechu tatwo ulega adaptacji i habituacji (Wang et al., 2002).
Dodaé nalezy, ze gdy jednostka juz nie jest éwiadoma odczuwania da-
nego zapachu (ulegta habituacji), receptory nadal przekazuja informacje
wechowa, do moézgu 1 mézg pdzniej niz nos przestaje czué zapach (proces
adaptacji).

Wiadomo tez, ze zmyst wechu tatwo ulega warunkowaniu klasyczne-
mu, to znaczy juz po jednej probie moze wystapi¢ awersja na toksyny czy
narkotyki, jesli wystapily tez mdlosci lub inne objawy zatrucia. Co wie-
cej, czas pomiedzy odczuciem zapachu 1 wystapieniem negatywnych re-
akeji organizmu moze by¢ do$é diugi, np. u szczuréw do warunkowania
moze dochodzi¢ nawet w odstepie 24 godzin pomiedzy obu zdarzeniami
(Stockhorst, Pietrowsky, 2004). Nalezy doda¢, ze takie warunkowa-
nie jest bardzo trwale 1 trudne do wygaszenia.

Zapachy a emocje

Zapachy sa przewaznie oceniane przez ludzi w wymiarze przyjem-
ny — nieprzyjemny i dzieje sie tak znacznie czeéciej niz w przypadku
bodZcow innego rodzaju (Richardson, Zucco, 1989). Zjawisko to ma
w duzej mierze charakter mimowolny, co oczywiscie nie oznacza braku
mozliwoéci §wiadomej oceny afektywnej. Ludzie przy tym znacznie réz-
nig, sie miedzy soba w ocenie tego, ktory zapach jest przyjemny, a ktory
nieprzyjemny.
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Emocjonalne kodowanie zapachéw moze stanowié pozostato$é po
wezeéniejsze) znaczacej roli wechu jako zmystu istotnego dla przetrwania
cztowieka jako gatunku. Dane dotyczace fizjologii funkeji wechowych, to,
ze zapachy sa przetwarzane przez uklad limbiczny, wyjasniaja powiaza-
nia zapachéw z emocjami. Dodac¢ trzeba, ze w przypadku nieprzyjemnych
zapachow czasy reakcji sg istotnie krotsze niz w przypadku zapachow
przyjemnych; przewaznie stwierdza sie réwniez, ze zapachy przyjem-
ne sa przetwarzane przez lewa poétkule, nieprzyjemne za$ przez prawa
(Czerniawska, Czerniawska-Far, 2007, 2009).

Ludzie juz od urodzenia oceniaja niektore zapachy jako przyjemne
lub nieprzyjemne. Zapach psujacych sie jaj czy krewetek jest okreslany
przez dorostych jako obrzydliwy, a niemowleta krzywia sie, gdy podsuwa
sie im takie zapachy; natomiast zapachy banana, wanilii, czekolady czy
miodu okre§lane sa przez dorostych jako przyjemne, a niemowleta, wa-
chajac je, maja zadowolony wyraz twarzy (Steiner, 1979). Oznacza to, ze
jako nieprzyjemne oceniane sa od urodzenia zapachy sygnalizujace po-
tencjalne zagrozenie dla organizmu. Jednak wiekszo$¢ zapachdéw, szcze-
gblnie syntetycznych, nie jest tak jednoznacznie oceniana pod wzgledem
ich wartos$ci emocjonalnej. Oceny zapachéw sa zmienne, ulegaja modyfi-
kacji wraz z wiekiem, czestoscig kontaktu z danym zapachem, w zalez-
nosci od kontekstu, w ktérym wystepuja.

Rézne czynniki moga wplywaé na emocjonalna ocene zapachu, np.
kolor. Zapach oddziatuje silniej, jezeli towarzyszy mu kolor z nim sko-
jarzony, np. zielony 1 niebieski kojarzy sie wiekszoséci ludzi z zapachami
czystymi 1 S§wiezymi. Zgodno§¢ zapachu z kolorem stanowi czynnik ula-
twiajacy rozpoznawanie zapachu, np. zapach cytryny jest latwiej rozpo-
znawany, gdy jest zawarty w zottym ptynie niz gdy jest zawarty w ptynie
czerwonym czy bezbarwnym (Ellen, Bone, 1998). Poza tym znaczenie
dla oceny ma takze znajomo$é zapachu, to, na ile uwaza sie go za bez-
pieczny, jakie okreélenia stowne mu towarzysza, czy jest prezentowany
pojedynczo, czy tez w serii zapachéw (Herz, 2003).

Na zakonczenie tej czeséci warto przytoczyé¢ badanie, w ktérym wy-
kazano, ze zapach innego czlowieka moze wplywaé na stan emocjonal-
ny (Chen, Haviland-Jones, 1999). Za pomoca tamponéw trzymanych
pod pachami zebrano zapachy od dziewczat i chlopcow w wieku przed
dojrzewaniem, dorostych kobiet 1 mezczyzn, studentéw oraz starszych
kobiet 1 mezczyzn. Nastepnie podawano te zapachy do wachania duzej
grupie studentéw. Wachanie zapachéw spowodowalo istotne pozytywne
zmiany nastroju, gdy badany przejawial przed wachaniem nastréj de-
presyjny. Efekt ten wystapil niezaleznie od tego, czy zapach byl ocenia-
ny jako przyjemny czy nieprzyjemny, intensywny czy malo intensywny.
Stwierdzono natomiast zalezno$é od plei 1 wieku dawcey zapachu: ogdlnie
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zapachy pobrane od kobiet, zwltaszcza starszych, powodowaly silniejsza
redukcje depresyjnego nastroju w poréwnaniu do ekspozycji na zapach
mezczyzn.

Pamie¢ wechowa

Jaka jest pamie¢ wechowa 1 jak dziata? Odpowiadajac na pierwsza
cze$¢ pytania, nalezy odwolaé sie do modeli magazynowych. W modelach
tych zaklada sie, ze pamiec¢ dzieli sie na trzy magazyny: rejestr sensorycz-
ny (inaczej: magazyn pamieci ultrakréotkotwalej), pamieé krotkotrwata
oraz pamie¢ dtugotrwata. Wskazuje sie, ze pamieé zapachdow jest podobna
do pamieci w zakresie innych zmystéw 1 réwniez dzieli sie na rejestr sen-
soryczny, pamieé¢ krétkotrwala 1 dlugotrwala (np. Walk, Johns, 1984;
White, Treisman, 1997). W celu potwierdzenia istnienia wechowego
rejestru sensorycznego wykorzystuje sie metode potencjalow wywolanych.
Eksponuje sie badanym zapach 1 mierzy, czy ich moézg zareagowat na po-
jawienie sie zapachu. Tego rodzaju badania dowiodly, ze w okolicach cie-
mieniowych wystepuje negatywna deflacja potencjaléw wywotanych po
500—600 milisekundach od prezentacji bodzca (Pause, Krauel, 2000),
co sugeruje przeduwagowe przetwarzanie bodzcéw wechowych.

W literaturze toczyla sie przez dlugi czas debata na temat tego, czy
istnieje krotkotrwata pamieé¢ zapachéw. Debata ta wynikla ze stwier-
dzen empirycznych sugerujacych, ze taka pamieé¢ nie wystepuje, gdyz
spadek osiggnie¢ w zakresie pamieci zapachow jest bardzo niewielki po
30 sekundach (Engen, Kuisma, Eimas, 1973), 24 godzinach (Dade,
Zatorre, Jones-Gotman, 2002), 28 dniach (Lawless, Cain, 1975)
czy 3 miesiacach lub nawet po roku (Engen, Ross, 1973). Uzyskiwane
krzywe zapominania zapachéw charakteryzuja sie bardzo sptaszczonym
ksztattem. Na przyklad w jednym z badan spadek osiagnie¢ w rozpozna-
waniu zapachéw po 24 godzinach wynidst zaledwie 4—8% (Dade, Za-
torre, Jones-Gotman, 2002). Jednak liczne badania potwierdzaja wy-
stepowanie efektu miejsca w szeregu w przypadku zapachéw, co dowodzi
istnienia pamieci krétkotrwalej (np. White, Treisman, 1997).

W celu okreslenia pojemnos$ci pamieci krotkotrwalej dla zapachow
Chistopher Miles 1 Richard Jenkins (2000) przeprowadzili serie ba-
dan nad krotkotrwala pamiecia wechowa 1 stwierdzili, ze zakres pamieci
bezposéredniej dla zapachéw wynosi okolo 6 elementéw (uzyskano Srednig
5,67), czyli mieéci sie w dolnym przedziale millerowskiej magicznej licz-
by 7. W przypadku krétkotrwatej pamieci wechowej stwierdza sie wyste-
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powanie interferencji ze strony innych bodzcéw. Najsilniejsze pogorszenie
wystepuje wtedy, gdy po prezentacji zapachéw do zapamietania wystepu-
ja inne zapachy, ktérych nie trzeba zapamietywaé (Walk, Johns, 1984).
Mozna uznaé za udowodnione istnienie krétkotrwalej pamieci wechowej,
podobnej do krotkotrwatej pamieci wzrokowej czy stuchowe;.

Badania wykazaly, ze chociaz ludzie potrafia wyczuwaé bardzo
niewielkie stezenia zapachéw oraz przy poroéwnaniach dokonywaé roz-
réznienia pomiedzy licznymi zapachami, identyfikacja zapachéw jest
znacznie trudniejsza. W zadaniach polegajacych na podawaniu slownego
okreslenia zapachéw w niektorych badaniach stwierdzono umiejetno$é
dokonywania poprawnej identyfikacji zaledwie od 10 do 20 zapachdéw
(Richardson, Zucco, 1989) lub okoto 30% prezentowanych zapachéw
(Zucco, Aiello, 1996). Jednak dane te wydaja, sie zanizone, gdyz osia-
gniecia w teScie UPSIT (University of Pennsylvania Smell Identification
Test), jednym z najczeéciej stosowanych testow identyfikacji zapachow,
sa na ogol zdecydowanie wyzsze, tzn. osoby zdrowe potrafia prawidtowo
wskaza¢ nazwy 40 zapachéw.

W przypadku wechu wykazano wystepowanie efektu ,konca nosa”.
W jednym z badan (Lawless, Engen, 1977) proszono o wachanie za-
pachu do momentu, w ktérym zaczynat wydawacé sie badanemu znajomy,
ale nie byl on jeszcze w stanie poda¢ nazwy. Dawano wéwczas do wypel-
nienia kwestionariusz dotyczacy zapachu 1 jego nazwy. Okazalo sie, ze
badani czesto byli w stanie poda¢ nazwe podobnego zapachu lub wskazaé
zrodto zapachu. Natomiast wielkie trudnoéci sprawialy im odpowiedzi na
pytania dotyczace nazwy zapachu, np. na jaka zaczyna sie litere, ile ma
sylab. Mozna wiec wnioskowac, ze badani rzeczywiscie mieli zapach ,na
koncu nosa”, a nie jego nazwe ,na koncu jezyka”.

W wiedzy psychologicznej dotyczacej pamieci wechowej nadal wyste-
puwja luki, mozna jednak sformutowaé kilka uogélnien. Badania potwier-
dzilty wystepowanie ultrakrotkotrwalej, krétkotrwalej 1 dlugotrwale)
pamieci wechowej. Wykazano, ze pamieé¢ zapachéw jest bardzo trwala.
Wiekszoéé charakterystyk pamieci wechowej jest zblizona do stwierdza-
nych w pamieci zmyslowe] w zakresie innych zmystéw. Pamieé zapachéw
podlega interferencji, korzystne efekty daje podwdjne kodowanie; w pa-
mieci zapachow wystepuje efekt konca nosa. W badaniach nad pamiecia
wechowa, wykorzystuje sie zadania odwolujace sie do pamieci zaréwno
semantycznej, jak 1 epizodycznej. Przykladem pierwszego rodzaju ba-
dania jest prosba o podanie nazwy zapachu. Natomiast eksperymenty,
w ktérych badany ma rozpoznaé wczesniej prezentowany zapach, odwo-
tuja sie do pamieci epizodyczne;.

Dowiedziono wystepowania jawnej 1 utajonej pamieci wechowej. Co
ciekawe, stwierdzono, ze zamiar zapamiegtania zapachéw nie wplywa na
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poprawe efektéw pamieciowych. Ten fakt méglby wskazywaé na unikal-
noé¢ pamieci wechowej w poréwnaniu z innymi rodzajami pamieci.

R&znice miedzyptciowe i indywidualne

Liczne dane wskazuja, ze kobiety charakteryzuja sie lepszym wechem
niz mezczyzni. Na przyklad James W. Covington, Mark W. Geisler,
John Polich 1 Claire Murphy (1999), dokonujac pomiaru wrazliwoéci
wechowej za pomoca potencjaléw wywolanych, wykazali wystepowanie
wiekszej wrazliwoéci wechowe] u kobiet, niezaleznie od wieku. Kobiety
uzyskuja wyzsze wyniki, gdy zadanie polega na podawaniu nazwy za-
pachu, gdy analizowana jest poprawno$¢ nazywania oraz gdy weryfiko-
wana jest stalo$¢ w podawaniu danej nazwy. Takze nawaniacze do gazu
sq latwie] wyczuwane przez kobiety niz przez mezczyzn (Cain, 1982;
Gilbert, Wysocki, 1987).

Roéznice zalezne od plci ujawniaja sie bardzo weze$nie w dziecinstwie,
wrecz od urodzenia. Dotyczy to w wieksze] mierze zapachéw o znacze-
niu spotecznym, np. dziewczynki i kobiety lepiej od chtopcéw 1 mezczyzn
rozpoznaja, po zapachu kolegéw czy podkoszulki partneréw (Brand,
Millot, 2001; Cain, 1982). Kobiety takze lepiej niz mezczyzni potra-
fia rozpoznaé witasny zapach. W jednym z badan stwierdzono, ze prawie
60% kobiet poprawnie wskazalo na podstawie zapachu tampon, ktory
wezeéniej trzymaly pod pacha. Wéréd mezczyzn poprawnych rozpoznan
byto niewiele ponad 5% (Platek, Burch, Gallup, 2001). Kobiety, le-
piej niz mezczyzni, réznicuja zapachy dwoch odmiennych oséb tej same;j
plci, 1dentyfikuja pteé¢ osoby, ktorej zapach z ust wachaja, na podstawie
intensywnosci tego zapachu. Gdy proszono badanych o rozpoznanie po
zapachu tamponu trzymanego pod pacha, jakie emocje — pozytywne czy
negatywne — przezywata inna osoba, kobiety uzyskiwaly istotnie wyz-
sze wyniki niz mezcezyzni (Chen, Haviland-Jones, 2000).

Sformutowano kilka hipotez wyjaéniajacych réznice miedzyplciowe.
Kobiety okazuja, sie na ogoét lepsze w zadaniach werbalnych. Niektérzy
badacze formutujg w zwigzku z tym hipoteze, ze lepsze osiagniecia ko-
biet w zadaniach dotyczacych pamieci wechowej wynikajq z ich wyzszych
umiejetnoéci werbalnych (Larsson, Lévdén, Nilsson, 2003). Inni
wiaza lepsze osiagniecia kobiet z charakterystyka funkcjonowania ukta-
du hormonalnego (Evans, Cui, Starr, 1995). Wrazliwo$¢ wechowa jest
u kobiet najwyzsza w czasie owulacji, a najnizsza w trakcie menstruacji.
Pojawiaja sie sugestie, ze wyzsze osiggniecia kobiet w zadaniach wecho-
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wych wynikaja z tego, ze dla kobiet zapachy maja silniejsza wartos¢ emo-
cjonalna, (Zucco, Aiello, 1996). Jeszcze inni badacze upatruja zrddia
niejednakowych wynikéw w nieco odmiennej budowie aparatu wecho-
wego lub w réznicach dotyczacych anatomii i fizjologii o$rodkéw koro-
wych odpowiedzialnych za przetwarzanie wrazen wechowych (Brand,
Millot, 2001).

Czy osoby pracujace zawodowo ,nosem” maja wrodzone czy tez wy-
uczone lepsze umiejetnodci rozpoznawania zapachéw? Wyniki badan,
w ktorych poréwnywano osiagniecia ekspertéw 1 laikow w zadaniach
angazujacych funkcje wechowe, dowodza na ogoél, ze kiperzy uzyskuja
lepsze rezultaty, chociaz nie wykazuja wyzszej od przecietnej wrazliwo-
$ci wechowej (Bende, Nordin, 1997). Zatem ich osiggniecia stanowia
rezultat dlugotrwatego treningu z okres$lonym rodzajem bodzcéw 1 wy-
¢wiczenia pamiecl: sa przejawem pamieci eksperckiej. Angus L. Hugh-
son 1 Robert A. Boakes (2002) wykazali, ze eksperci lepiej odtwarzali
stowa zwiazane z winami niz nowicjusze, gdy zadanie pamieciowe mialo
charakter zapamietywania niezamierzonego. Natomiast w sytuacji za-
pamietywania zamierzonego efekt wyzszo$ci ekspertéw ujawnit sie tylko
wtedy, gdy slowa byly pogrupowane tak, by tworzy¢ opisy win. Uzyskane
wyniki potwierdzaja znaczenie posiadania wlasciwych okreslen stownych
oraz umiejetnosci ich stosowania w odniesieniu do okre$lonego materiatu.
Wechowe osiggniecia eksperckie, nieco wyzsze niz u przecietnych ludzi,
wynikaja z licznych 1 intensywnych kontaktéw ekspertéw z okreslony-
mi rodzajami zapachéw, ale nie podlegaja generalizacji na inne sytuacje
(Bende, Nordin, 1997).

Funkcje wechowe w pdznej dorostosci

Wyniki badan potwierdzaja potoczny poglad, ze z wiekiem funkcje
wechowe ulegaja pogorszeniu. Wymienia sie rbézne aspekty, w ktorych
notuje sie obnizenie efektywnosci funkcjonowania. Z wiekiem ulega pod-
wyzszeniu prog rozpoznawania zapachow, prog wrazliwoSci wechowej
(Covington, Geisler, Polich, Murphy, 1999); pogarsza sie umiejet-
noé¢ dokonywania oceny intensywnoéci zapachéw (Evans, Cui, Starr,
1995); obniza sie umiejetno$¢ werbalnej identyfikacji zapachéw, ich na-
zywania (Covington, Geisler, Polich, Murphy, 1999); pogorszeniu
ulega umiejetno$é réznicowania zapachéw (Evans, Cui, Starr, 1995);
wystepuje silniejsza adaptacja 1 habituacja wechowa, czyli starsze osoby
szybciej przestaja czué zapach (Hummel, Barz, Pauli, Kobal, 1998);
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stabsza staje sie pamieé rozpoznawcza (Covington, Geisler, Polich,
Murphy, 1999; Evans, Cui, Starr, 1995); notuje sie znaczny spadek
wrazliwoécl na bodzce aktywizujace nerw zaréwno wechowy, jak 1 tréj-
dzielny (Frasnelli, Hummel, 2003).

Badacze podaja rézne granice wiekowe, od ktorych rozpoczyna sie
naturalne pogorszenie pamieci wechowej: od 20. do 40. roku zycia albo
dopiero po 70. roku zycia, oraz wskazuja na odmienne tempo spadku po-
szczegblnych umiejetnosci. Najczesciej jednak daje sie styszeé poglad, ze
wech dziata najlepiej u os6b w wieku 20—50 lat 1 zaczyna ulegaé pogor-
szeniu po 60. roku zycia (Elsner, 2001). Szacuje sie, ze okoto 50% o0sob
w wieku pomiedzy 65 a 80 lat cierpi na uposledzenie wechu, a odsetek
ten wzrasta do 75% u 0s6b powyzej 80. roku zycia (Frank, Dulay, Ge-
steland, 2003).

Pogorszenie funkcji wechowych z wiekiem nie u wszystkich jest sil-
ne, czego dowodza badania Roberta J.F. Elsnera (2001), ktéry mierzyt
prég wrazliwo$ci wechowej, rozpoznawanie, réoznicowanie 1 identyfikacje
zapachow w grupie stulatkow. Okazalo sie, ze pogorszenie progow wraz-
liwos$ci wechowej bylo mniejsze niz oczekiwano na podstawie danych
0 pogarszaniu sie wechu z wiekiem. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych
dokonatla poprawnego rozpoznania zapachéw. Rowniez identyfikacja za-
pachéw okazala sie u wiekszo§ci badanych poprawna.

Wskazuje sie na rézne przyczyny zmian funkeji wechowych z wie-
kiem: postepujaca deterioracja neuronéw m.in. w hipokampie, ciele mig-
dalowatym oraz placie skroniowym (Covington, Geisler, Polich,
Murphy, 1999); zmiany wzorcéw aktywacji mézgu w trakcie wykonywa-
nia zadan wechowych (Cerf-Ducastel, Murphy, 2003); szybka habitu-
acja 1 adaptacja do bodzcéw wechowych, ktéra ulega nasileniu z wiekiem,
zwlaszcza u mezczyzn (Brand, Millot, 2001; Evans, Cui, Starr,
1995). Inna hipoteza wskazuje na znaczenie zmian peryferycznych —
w blonie Sluzowej nosa (Frasnelli, Hummel, 2003). Przyczyna pogor-
szenia wechu moze by¢ zmniejszanie sie powierzchni nablonka wechowe-
go (Paik et al., 1992 — podaje za: Kovacs, 2004). Wraz z wiekiem ulega
réwniez obnizeniu ilo§¢é komorek opuszki wechowej: dorosty w wieku
25 lat ma okoto 60000 komérek mitralnych, podczas gdy u osoby w wie-
ku 95 lat pozostaje ich jedynie 14 500 (Bhat Nagar et al., 1987 — podaje
za: Kovacs, 2004).

Zdecydowana wiekszo$§¢ oséb w podeszlym wieku, zaréwno zdro-
wych, jak 1 majacych objawy otepienne, nie ma Swiadomo$ci wystepus-
jacych u nich deficytéw (Nordin, Monsch, Murphy, 1995). A jesh
nawet maja te $wiadomo§é, to w powszechnej opinii zmyst wechu jest
malo wazny 1 ubytki w tym zakresie nie maja znaczenia. Ten poglad jest
bledny. Z powodu zaburzen funkeji wechowych osoby w podesztym wieku
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sq szczegblnie narazone na zatrucia gazem czy nie§wiezym pokarmem.
Jedng z powaznych konsekwencji obnizenia funkcjonowania wechowego
stanowiq zaburzenia odzywiania, ktore z kolei pogarszaja jakosé¢ zycia,
moga, prowadzi¢ do choréb 1 przedwczesnej Smierci. Ciekawych danych
dostarczyly badania nad zwigzkiem miedzy pokarmowa neofobig (nie-
che¢ do probowania nowych pokarmoéw lub nielubienie zapachu nowego
pokarmu) 1 wiekiem (Pelchat, 2000). Dowiedziono w nich, ze starsze
osoby, zwlaszcza te z niskimi osiggnieciami wechowymi, chetniej niz
mtodsi dorosli spozywaty nowe, nieznane im wczesniej pokarmy, ale 1 po-
karmy o nieprzyjemnym zapachu.

Zapachy a przywotywanie wspomnien

Wiekszoé¢é ludzi jest przekonanych, ze zapachy potrafia wskrzesié
dawne, pozornie zapomniane zdarzenia, a przy tym przywolywane z ich
pomoca wspomnienia charakteryzuja sie duza wyrazistoScia, sitg 1 zy-
woscia. Takie zjawisko jest okreslane w psychologii jako efekt Prousta.
Efekt Prousta jest opisywany w odniesieniu do pamieci wechowej i sma-
kowej; nazwa tego efektu stanowi odwolanie do stynnej sceny, w ktérej
bohater powiesci W poszukiwaniu straconego czasu macza w herbacie
ciasteczko (magdalenke), a doznawany smak 1 zapach przywoluja nie-
zwykle zywe wspomnienia.

Przeprowadzono liczne badania, aby przekonaé sie, czy rzeczywiscie
zapachy maja ,,magiczna’ moc przywolywania wspomnien. Pierwszy ro-
dzaj badan polega na tworzeniu sytuacji eksperymentalnych, w ktérych
podawany jest jaki$é material do zapamietania 1 towarzysza mu zapachy
rozpylone w pomieszczeniu, przewaznie niezwiazane z materialem do za-
pamietania. W drugim rodzaju badan sprawdza sie, czy zapachy wspo-
magaja wydobywanie autentycznych wspomnien autobiograficznych.

Czy zapach po prostu wystepujacy w pomieszczeniu, w ktorym od-
bywa sie zapamietywanie, moze wspomoc przypominanie? Dwaj bada-
cze pamieci wechowej, Arnie Cann 1 Debra A. Ross (1989), sprawdzali
w sytuacji mimowolnego zapamietywania serii zdje¢ wplyw obecnosci
zapachow na efekty rozpoznawania. Gdy po dwéch dniach badani roz-
poznawali zdjecia w obecnosci tego samego zapachu, uzyskiwali lepsze
efekty, niz gdy obecny byt inny zapach. Eksperymenty dotyczace wptywu
zapachu na zapmietywanie przeprowadzit takze Frank R. Schab (1990);
stwierdzil, ze zapach obecny w trakcie zapamietywania i odtwarzania
sprzyja wydobywaniu listy stéw; w sytuacji, gdy zapamietywanie 1 przy-
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pominanie przebiegato w warunkach bez zapachu lub gdy zapach wyste-
powal tylko w trakcie jednej z faz badania, przypominanie byto procesem
trudniejszym. Uzyskane wyniki mozna wyjaéni¢ za pomoca zasady spe-
cyficzno$ci kodowania. Jezeli zapamietujemy co$§ w pomieszczeniu maja-
cym jakie$ charakterystyczne cechy, wowczas te cechy moga poméc nam
przypomnie¢ sobie zapamietany material w pdzniejszym czasie.

Ciekawsze, ale 1 znacznie trudniejsze do zbadania jest to, czy zapachy
moga stuzy¢ jako wskazowki do wydobywania autentycznych wspomnien
autobiograficznych. Wspomnienia autobiograficzne sa bardzo zréznico-
wane, indywidualne, unikatowe. W jednym z pierwszych badan na ten
temat David C. Rubin, Elisabeth Groth i Debra J. Goldsmith (1984)
poréwnali efektywnosé wskazéwek zapachowych i stownych dla przy-
wolywania wspomnien z osobiste] przeszloéci. W eksperymencie uzyto
15 znajomych zapachéw, np. zapachu kawy, cynamonu, cebuli, zasypki
dla niemowlat, dymu z papieroséw, banana, czekolady, oraz przytoczo-
no, dla poréwnania, ich slowne okre$lenia. Badanym zadawano pytania
na temat wspomnien przywolanych za pomoca zapachéw 1 stow. Bioracy
udziat w eksperymencie twierdzili, iz mniej rozmys$lali lub méwili przed
badaniem o wspomnieniach, ktére wywotal w nich zapach, niz o tych
wywolanych przez slowa. Wspomnienia wywolane przez zapachy byty
oceniane jako dotyczace zdarzen bardziej przyjemnych niz wspomnienia
wywolane przez slowa. Potwierdzilo sie, ze wspomnienia wywolane przez
zapachy byly dla badanych ,nowe”, co oznacza, ze zapachy powoduja
przywolywanie wspomnien pozornie zapomnianych. Inni badacze, Simon
Chu 1 John J. Downes (2002), stwierdzili, ze wspomnienia wydobyte
dzieki zapachom roéznia sie jakosciowo 1 iloSciowo od wspomnien wydoby-
tych dzieki innym wskazdéwkom, np. stowom czy obrazkom; wspomnienia
wechowe cechuje silniejsze nasycenie emocjonalne oraz istotnie wieksza
liczba przytaczanych szczegdlow.

Innym interesujacym zagadnieniem zwigzanym z pamiecia autobio-
graficzna jest tzw. reminiscencja w pamieci autobiograficznej. To intry-
gujace zjawisko wystepuje u os6b w wieku powyzej 50 lat 1 polega na tym,
ze przywolywanych jest relatywnie wiecej wspomnien z drugiej 1 trzeciej
dekady zycia niz z pozostatych. Zwykle w badaniach nad tym zjawiskiem
wykorzystuje sie wskazowki stowne, jednak w jednym z poszukiwan od-
wolano sie takze do zapachéw. S. Chu 1 dJ.J. Downes (2000) poréwna-
li efektywno$¢ stéw 1 zapachéw dla wywolywania wspomnien autobio-
graficznych u oséb dorostych (w wieku od 65 do 83 lat, Srednia prawie
70 lat). Badania potwierdzily wczeSniejsze doniesienia, ze wystepu-
je szczyt ilo$ciowy dla wspomnien z wieku od 11 do 25 lat, gdy sa one
wywolywane przez stowa. Natomiast szczyt dla iloéci wspomnien wywo-
lanych przez zapachy wystapil wezeséniej 1 dotyczyl wspomnien z wieku



Czy psychologia powinna mie¢ wech w nosie? 101

6—10 lat. Analogiczne dane uzyskano w badaniach przeprowadzonych
niedawno w Szwecji (Willander, Larsson, 2007, 2008).

Zapachy sa przetwarzane w ukladzie limbicznym, czym ttumaczy sie
to, ze wzbudzaja, emocje 1 moga stluzy¢ jako wskazéwki pamieciowe. To
zjawisko ulega nasileniu w przypadku wydobywania wspomnien auto-
biograficznych. Tok rozumowania jest nastepujacy: gdy zapachy stuza
do wydobywania autentycznych wspomnien, nastepuje odwolanie przede
wszystkim do pamieci epizodycznej i aktywizacji ulegajg te obszary, kto-
re (1) stuza do przywolywania osobistych wspomnien; (2) stuzg do prze-
twarzania informacji zapachowej 1 (3) wspotuczestnicza w przetwarzaniu
afektywnym, czyli mamy do czynienia ze wzajemnym wzmacnianiem ak-
tywizacji obszaréw moézgowych przez dwa czynniki: zapachy 1 emocje.

Zapachy w marketingu

Zaréwno konsumenci, jak i prasa popularna wyrazaja przekonanie,
ze zapachy nie tylko sa czesto wykorzystywane w marketingu, ale ze ich
oddzialywanie jest bardzo silne. Czy badania psychologiczne potwierdza-
ja, ze zapachy majq silny wplyw na zachowania zakupowe? Paula Fitz-
gerald Bone i Pam Scholder Ellen (1999) dokonaly analizy literatury
naukowe] na ten temat i stwierdzily, ze w wiekszos$ci badan, w ponad
60%, nie stwierdzono, aby zapachy mialy wptyw na zachowania konsu-
menckie. Badania, w ktorych porownywano wplyw obecnoéci zapachu na
nastré] konsumentow, w wiekszoséci nie wykazaly wystepowania takich
efektow, natomiast stosunkowo liczne badania potwierdzily wptyw obec-
nosci zapachu na reakcje afektywne wobec produktéw. Obecnoéé zapa-
chu powodowala przewaznie skrécenie czasu poszukiwania informacji na
temat produktu, ale podwyzszata subiektywna ocene czasu spedzanego
w sklepie, co z punktu widzenia marketingowego nie jest zjawiskiem ko-
rzystnym. Jezeli klienci maja wrazenie, ze spedzili w sklepie wiecej cza-
su, to przewaznie sa z tego powodu niezadowoleni. Z przegladu badan
wynika zatem, ze rola zapachéw dla zachowan konsumenckich nie docze-
kala sie silnego potwierdzenia w dociekaniach naukowych.

Co najmniej dwa aspekty zapachu produktu moga mieé znaczenie,
gdy analizuje sie wpltyw zapachu na ocene produktu. Pierwszy aspekt to
warto$§¢ afektywna zapachu, drugi — dopasowanie zapachu do produk-
tu. Kwestia dopasowania zapachu do produktu pojawila sie w badaniu
P.S. Ellen 1 P.F. Bone (1998), ktére stwierdzily, ze zapach niepasujacy
do reklamy wywarl silny negatywny wptyw na ocene reklamy 1 produk-
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tu, natomiast zapach dopasowany do reklamy nie podwyzszyl tych ocen.
Potwierdzaja, to takze inne badania. Eric R. Spangenberg, Bianca
Grohmann i David E. Sprott (2005) sprawdzali, czy dopasowanie za-
pachu 1 muzyki charakterystycznych dla Bozego Narodzenia wplywa na
ocene otoczenia sklepowego oraz produktow. Okazalo sie, ze wplyw za-
pachu bozonarodzeniowego zalezal od rodzaju towarzyszacej] mu muzyki.
Oceny konsumentéw byly wyzsze, gdy zapachowi towarzyszyla muzyka
zwiazana z Bozym Narodzeniem, natomiast nizsze, gdy muzyka nie byla
zwigzana z Bozym Narodzeniem.

Wyniki badan, zaréwno tych przeprowadzonych w warunkach natu-
ralnych, w prawdziwych sklepach, czy centrach handlowych, jak 1 tych
przeprowadzonych w warunkach laboratoryjnych, przemawiaja za tym,
ze zapachy moga rzeczywiScie mie¢ wplyw na oceny produktow 1 otocze-
nia sklepowego. Na przyktad Jean-Charles Chebat i Richard Michon
(2003) w glownym przejsciu centrum handlowego przez kilka dni rozpy-
lali lekki zapach cytrusowy, a klienci wypelniali kwestionariusze mierza-
ce jako$¢ produktéw, otoczenia sklepowego, nastrd). Badacze stwierdzili,
ze obecno$¢ zapachu spowodowata podwyzszenie ocen jakoéci produktow
1 otoczenia.

Czy wiec musimy baé sie ,wodzenia za nos” zapachami? Wszystko
wskazuje na to, ze rzeczywiScie zapachy wplywaja na cztowieka. Jednak
przy podejmowaniu decyzji zakupowych ludzie kieruja sie bardzo réz-
nymi motywami, z ktérych wiele ma charakter bardziej racjonalny lub
mniej ulotny niz zapach produktu lub otoczenia.

Zaburzenia funkcji wechowych

Analiza danych na temat réznorodnosci zaburzen wechowych oraz
duza liczba chordb, w ktorych stwierdza sie zaburzenia funkcji wecho-
wych, moze budzié zaskoczenie.

Najczesciej dysfunkcje wechowe dzieli sie na osiem réznych zabu-
rzen:

— anosmia — to zaburzenie wechu polegajace na catkowitym nieodczu-
waniu zapachéow,

— czeSciowa (selektywna) anosmia — zaburzenie polegajace na nieod-
czuwaniu niektérych zapachéw,

— hyposmia (zwana réwniez mikrosmia) — stabsze, obnizone dziatanie
funkeji wechowych,

— hiperosmia — zbyt silne odczuwanie zapachéw,
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— dysosmia (zwana rOéwniez cacosmig, parosmia oraz troposmia) — za-
burzone lub odmienne odczuwanie zapachéw,

— fantosmia (znana tez jako halucynacje wechowe) — doSwiadczanie
wrazen wechowych przy braku wystepowania bodzcéw wechowych,

— agnozja wechowa — sytuacja, w ktorej osoba chora, czesto po udarze,
nie jest §wiadoma bodZca wechowego, chociaz ani przetwarzanie za-
pachu, ani jezyk, ani inne funkcje poznawcze nie sg u niej zaburzo-
ne,

— presbiosmia — zaburzenia wechu o nieznanej etiologii u 0oséb w pode-
sztym wieku.

Prawidlowe, adekwatne odczuwanie zapachu (w normie) nosi nazwe
normosmii (Fix, 2002; Janczewski, 2005; Murphy, Doty, Duncan,
2003).

Wedlug danych z ostatnich lat (por. Frasnelli et al., 2004) okoto
1% populacji cierpi na anosmie, a od 5% do 8% ma zredukowane funkcje
wechowe. Jednak liczba oséb dotknietych réznego rodzaju problemami
z wechem stale ro$nie (Landis, Hummel, 2006). Trzeba przy tym pod-
kregli¢, ze w grupach oséb majacych réznego rodzaju schorzenia neuro-
degeneracyjne ten odsetek jest o wiele wyzszy.

7 uwagi na rodzaj uszkodzenia zaburzenia wechu mozna podzieli¢
na trzy glowne klasy: zaburzenie w przewodzeniu informacji wechowej
(spowodowane niezytem gornych drog oddechowych, polipami); zaburze-
nie sensoryczno-neuronalne spowodowane uszkodzeniem nablonka we-
chowego (z powodu kontaktu z wirusami lub substancjami toksycznymi)
oraz ogblne zaburzenie wechu z powodu uszkodzenia oSrodkowego ukta-
du nerwowego (na skutek guzow, choréb neurodegeneracyjnych) (Mur-
phy, Doty, Duncan, 2003).

Choroby o charakterze neurodegeneracyjnym, w ktéorych mamy do
czynienia z zaburzeniami wechu, to — wedlug typologii zaburzen wechu
Mott 1 Leopold (1991 — podaje za: Westervelt et al., 1997) — zabu-
rzenia neuronalne, czyli te, ktore zostaly spowodowane uszkodzeniem
komoérek receptorowych oraz pasm wechowych. Szczegdlnie dobrze udo-
kumentowane sg zaburzenia wechu w chorobie Alzheimera, chorobie
Parkinsona oraz zespole Korsakowa.

Wykazano liczne inne przyczyny dysfunkeji wechowych obok juz
tu wspomnianych. Zaburzenia funkcji wechowych wystepuja w takich
jednostkach chorobowych, jak: infekcje gérnych drég oddechowych (naj-
czestsza — obok urazéw glowy 1 kataru — przyczyna anosmii lub hi-
posmii); inne niz katar choroby nosa oraz operacje nosa; guzy mozgu,
wrodzona anosmia — nieodczuwanie jednego lub kilku zapachéw lub tez
calkowita anosmia (nieodczuwanie zadnego zapachu — bardzo rzadkie),
lub selektywna anosmia (nieodczuwanie kilku konkretnych zapachow);
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schorzenia endokrynologiczne (m.in. zaburzenie Addisona, zesp6t Tur-
nera, syndrom Cushinga oraz zespél Kallmana; choroby uktadowe, jak
niewydolno$é nerek, marskosé watroby, awitaminozy, cukrzyca; zabu-
rzenia psychiczne (schizofrenia, chroniczna psychoza z halucynacjami,
afektywne zaburzenie sezonowe, zaburzenie jedno- i dwubiegunowe, ja-
dlowstret psychiczny (anorexia nervosa); wechowy syndrom odniesienia
(olfactory reference syndrome); zespél Downa; zakazenie wirusem HIV
oraz AIDS; a takze: padaczka, urazy moézgu, plasawica Huntingtona,
choroba Picka, stwardnienie rozsiane, stwardnienie boczne zanikowe
(Amyotrophic Lateral Sclerosis), zesp6t Fostera Kennedy’ego (oponiak
zlokalizowany w okolicy bruzdy wechowej), glejaki 1 ropnie ptata czo-
lowego, zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych; zlozona nietolerancja na
chemikalia.

Wiasciwie trudno znalezé choroby, ktérym nie towarzyszylyby takie
lub inne zaburzenia funkcji wechowych. Dysfunkeje wechu 1 pamieci we-
chowej nalezy traktowaé duzo powazniej niz zwyklo sie to czyni¢ w éro-
dowisku psychologéw 1 lekarzy. Problemy z odczuwaniem czy rozpozna-
waniem zapachow moga m.in. wskazywaé na rozwoj powaznych schorzen
oérodkowego uktadu nerwowego.

Podsumowanie

Przedstawiony przeglad danych z literatury przedmiotu dowodzi, ze
zapachy sa dla cztowieka wazniejsze niz mogloby to wynikaé z informacji
podrecznikowych. Moga, wplywaé na stan emocjonalny, myélenie i dzia-
lanie. Lepsze poznanie sposobow funkcjonowania pamieci wechowej
moze przyczynic¢ sie do dokladniejszej charakterystyki dzialania pamieci
jako takiej. W badaniach uzyskano potwierdzenie tezy, ze zapachy zdolne
sq przywolaé dawne wspomnienia autobiograficzne. Na dokladniejsze ba-
dania czeka ciggle rozlegly obszar zastosowan praktycznych zapachow,
w tym zastosowan zapachéw w marketingu, aromaterapii oraz przemysle
perfumeryjnym (te ostatnie nie zostaly oméwione w artykule z uwagi na
ograniczenia objetosci tekstu). Wykazano takze, ze w réznych jednost-
kach chorobowych wystepuja zaburzenia funkeji wechowych. Wydaje sie
uzasadniony postulat wlaczania diagnozy funkcji wechowych w odniesie-
niu do wielu choréb.

Na zakonczenie nalezy dodaé, ze zapachy moga 1 powinny byé wy-
korzystywane w réznorodnych badaniach psychologicznych jako bodzce
prezentowane nie tylko éwiadomie, ale 1 subliminalnie.
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