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Wprowadzenie

Wspdlczesne przemiany cywilizacyjne powoduja istotne przeobrazenia w zyciu
spotecznym, wskazujac zarazem nowe zasady jego funkcjonowania, oparte w du-
zym stopniu na informacji i wiedzy [za: Romanowska 2001: 23]. Zmieniajace si¢
podstawy funkcjonowania i formy wspotzycia spoleczenstwa, wskazujac szanse
rozwoju dla jednych, ujawniaja jednoczesnie budzace obawy innych, bariery i ogra-
niczenia. Rozwdj cywilizacyjny spowodowat, iz wspotczesne spoteczenstwo zostato
»przesigknigte” technikg. Techniczny substrat zycia cztowieka staje si¢ nie tylko
uwarunkowaniem, problemem czy barierg, ale rowniez ,,czescia jego natury”, oka-
zja i Szansa cywilizacyjng [za: Zacher 1997: VI].

1. Rozwdj cywilizacyjny spoleczenstwa

Osiagniecia naukowe i innowacje techniczne stanowiac czynnik systematycz-
nego wzrostu potencjatu spotecznego powoduja jednoczesnie problemy i komplika-
cje dostosowawcze. Szybkos¢ wdrazania nowych innowacji technicznych oddziatu-
je na sposob zycia poszczegolnych ludzi lub spotecznosci, wyznaczajac jednocze-
$nie tempo przemian spotecznych.

W obszarach zycia gospodarczego intensywno$¢ konkurencji, walka cenowo-pro-
duktowa zmusza przedsigbiorstwa nie tylko do innowacji technicznych, ale takze do
szukania niekonwencjonalnych rozwigzan w obszarach organizacji proceséw, form
wspdtpracy, metod zarzadzania, polityki personalnej itp. Wymuszony zasadami eko-
nomii ,,p¢d do innowacji”, dgzenie do ,,btysku na rynku” oraz wyprzedzenia konku-
rencji z wprowadzeniem nowego produktu lub nowego standardu chocby o kilka dni
powoduje, Ze coraz bardziej nasila si¢ tempo zmian technologicznych. Coraz czgsciej
dochodzi do sytuacji, w ktorej najciekawsze i najbardziej obiecujace obszary dziatal-
nosci cziowieka powstaja na styku roznych i pozornie odlegtych rodzajow aktywnosci
(np. mechatronika, inzynieria biomedyczna) [Jasinski 2005: 17].

Zmiany cywilizacyjne przebiegaja w warunkach dezorganizacji istniejacych re-
gut zycia spotecznego 1 stopniowego lub gwattownego zastepowania dotychczaso-
wych regut 1 norm funkcjonowania — regutami i normami nowymi [Czerniachowicz
2008: 375]. Grozne i budzace obawy jest nie tyle zjawisko rozwoju cywilizacyjne-
go, co tempo bedacych jego wynikiem zamian i przeobrazen strukturalnych, gospo-
darczych i spotecznych [za: Krupski 2005: 9].

37



2. Przemiany cywilizacyjne w przedsi¢biorstwach przemyslowych

Efektem przemian cywilizacyjnych sa m.in. zjawiska skracania cykli zycia pro-
duktéw (elektronika), eliminowanie ludzi z procesow bezposredniej pracy wytwor-
czej (automatyzacja i robotyzacja procesow produkcyjnych) lub procesow regula-
cyjnych (procesy zarzadzania wspomagane przez systemy informatyczne zarzadza-
nia) [za: Wierzbicki 1997: 98-108]. Rozwoj cywilizacyjny oraz bedace jego efek-
tem mozliwosci techniczne w zakresie przesylania, wyszukiwania i przetwarzania
informacji spowodowaly istotne przemiany w organizacji pracy, w procesach zarza-
dzania oraz stosowanych rozwigzaniach technicznych w procesach wytwarzania.

W przypadku przedsigbiorstw produkcyjnych opierajacych swoja dzialalnos¢
na koncepcji logistycznej pull (produkcja na zamowienie) akceptowalne cywiliza-
cyjnie systemy wytwarzania powinny spetnia¢ nastgpujace wymagania, tzn.: by¢
zdolne do dostarczenia odpowiednich wyrobéw we wlasciwym czasie, do odpo-
wiedniego miejsca, zapewniajac jednoczesnie okreslony poziom jakosci — przy
mozliwie matych kosztach produkcji. Wymagania te z kolei generuja zbior uwa-
runkowan technicznych systemow produkcyjnych, takich jak ,,wszechstronnos¢”
wytworcza, krotki czas realizacji zamowien, niezawodno$¢ dziatania.

Wspolnym mianownikiem tgczacym nowe aspekty konkurencyjnosci systemow
produkcyjnych staje si¢ pojecie elastyczno$ci, potocznie rozumiane jako tatwosé
adaptacji do zmieniajacych si¢ wymagan rynkowych. Przyktadem systemow spet-
niajacych powyzsze wymagania sg tzw. elastyczne systemy produkcyjne, z zatoze-
nia przeznaczone do wytwarzania produktow w matych seriach, w asortymencie
dostosowanym wprost do wymagan klientow, charakteryzujacych si¢ mozliwoscia
szybkiej reakcji w stosunku do nowych wymagan produktowych [za: Lis 1994: 13—
28]. Przedstawione cechy systemow sa mozliwe dzigki zastosowaniu odpowiednich
srodkow technicznych w zakresie procedur przetwarzania informacji i komunikacji.

Przemiany cywilizacyjne powoduja zmiany nie tylko w technicznym substracie
procesOw wytwarzania, ale takze w sposobie wspotpracy pracownikéw lub zespo-
Iow pracowniczych wykorzystujacych m.in. rozwigzania z zakresu lokalnej lub
globalnej komunikacji sieciowej [Wierzbicki 1997: 98]. Osiggni¢cie odpowiedniego
poziomu technicznego wywoluje rowniez cywilizacyjne przemiany spoteczne,
wskazujac na wzrost znaczenia wiedzy w zyciu czlowieka, czego nastgpstwem sa
m.in. postepujacy wzrost poziomu wyksztalcenia, aspiracji i oczekiwan pracowni-
kow wobec pracy, a takze zmiany mentalne i kulturowe [za: Lis 1994: 226-234].

3. Informacja i wiedza w przedsiebiorstwach produkcyjnych

W warunkach cywilizacji informacyjnej istnieje duza liczba obszaréw zycia go-
spodarczego, ktorych podstawa funkcjonowania staly si¢ osiagniecia techniczne
wspotczesnej cywilizacji. Przyktadami w zakresie istotnego oddzialywania osig-
gni¢¢ technicznych mogg by¢ m.in. takie dziedziny zycia spoteczno-gospodarczego,
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jak: sieci handlu i dystrybucji, ustugi informatyczne i telekomunikacyjne, banko-
wos$¢, mass media, szkolnictwo oraz szeroki i zarazem réznorodny zakres zastoso-
wan przemystowych [za: Pawlowska 1997: 167]. Postep techniczny spowodowat
ogromne zmiany w procesach wytwarzania oraz w ,treSciach” zycia czlowieka.
W przedsigbiorstwach produkcyjnych procesy wytwarzania powinny by¢ projekto-
wane, organizowane oraz prowadzone z uwzglednieniem poziomu technicznego
srodkow produkc;i.

Zakres czynnosci realizowany przez pracownikow ,,przesigknietych” technika
informacyjng istotnie r6zni si¢ od zadan wypeklianych przez pracownikow ery
industrialnej. Obstuga nowoczesnych systemow produkcji wymaga wigkszego
udziatu cztowieka w czynnosciach zwigzanych z technicznym, informatycznym
i logistycznym przygotowaniem i organizacjg procesOw wytwarzania, ich nadzo-
rem i kontrolg — przy jednoczesnym ograniczeniu prac fizycznych. Konsekwencja
powyzszego staje si¢ powolny zanik tradycyjnych dotad zawodoéw (np. operato-
rOw maszyn). Mniej znaczace staja si¢ umiejetnosci manualne, natomiast wyko-
nywana praca wykazuje cechy kompleksowosci procesowej, wskazujac zarazem
na konieczno$¢ posiadania wiedzy z réznych dziedzin dziatalno$ci, np. z zakresu
elektroniki, informatyki, zarzadzania, ekonomii, badan operacyjnych, statystyki.
Przyktadem potwierdzajacym przedstawione zmiany w zakresie organizacji i za-
rzadzania proceséw produkcji moze by¢ koncepcja tzw. ,,szczuplej produkcji”
LM, zaktadajaca istotne oszczednosci funkcjonowania uzyskane dzigki zaangazo-
waniu mniejszej ilosci $rodkow produkeji (w tym pracownikow), wskazujac na
ich elastycznos$¢, uniwersalnos$¢ i wzajemng wymienialno$¢ [Chlebus 2000: 73].
Sciste specjalizacje zawodowe, zwigzane z niskim poziomem wymaganych kwali-
fikacji, beda w wickszym stopniu zagrozone zanikiem.

4. Wymagania w zakresie wiedzy zawodowej

W czasach dynamicznych zmian gospodarczych, politycznych i spotecznych
kluczowym czynnikiem w dziatalno$ci organizacji staje si¢ kreatywnos¢ i innowa-
cyjno$¢ oraz elastycznos¢ dziatalnosci, ktorej podstawa sa zasoby posiadanych in-
formacji i wiedzy oraz nowoczesne $rodki techniczne. Sukces dziatalnosci gospo-
darczej w coraz wigkszym stopniu uzalezniony jest od wykorzystania tzw. kapitatu
intelektualnego organizacji, ktorego podstawe stanowi kapitat ludzki. Zasoby posia-
danej wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji, motywacja do pracy oraz cechy osobowe
pracownikow sg m.in. rezultatem proceséw edukacyjno-wychowawczych oraz dal-
$zego rozwoju w czasie pracy zawodoweyj.

Istota procesu ksztalcenia zwigzana jest z faktem, iz szybki rozwoj gospodarczy
powoduje zmiany strukturalne zawodow. Mozliwa staje si¢ obecnie utrata pracy lub
spadek pozycji spotecznej na skutek dezaktualizacji posiadanej wiedzy lub wyuczo-
nego zawodu. Zabezpieczeniem przed bezrobociem staje si¢ ,,dobre wyksztatcenie”
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[Wierzbicki 1997: 101] oraz umieje¢tnos¢ cigglego i systematycznego uczenia sig,
uzupehiania wiedzy i kwalifikacji.

Wymagania wobec pracownika dotyczace zakresu i kierunkow posiadanych
kwalifikacji powodujg duze zmiany w zakresie procesoéw ksztalcenia i przygotowa-
nia zawodowego pracownikow. Przygotowanie zawodowe, wykazujac interdyscy-
plinarny charakter, ogniskowa¢ si¢ powinno na podstawach procesowych danego
zawodu. Narzedzia i $rodki informatyczne powinny stanowi¢ istotne dopetnienie
procesu przygotowania do zawodu. Dodatkowym zadaniem stawianym systemowi
edukacji jest uksztattowanie $wiadomosci akcentujacej znaczenie wartosci wiedzy
oraz koniecznos$ci $wiadomego i cigglego procesu jej uzupetniania i poszerzania.

5. System edukacji w warunkach przemian cywilizacyjnych

Rosnace znaczenie wiedzy tworzy niespotykane wczesniej zapotrzebowanie na
ludzi wyksztatconych. Podstawa wiedzy sa informacje i dane, ale w odrdznieniu od
ich powszechnosci wiedza jest zawsze zwigzana z konkretng osobg lub osobami.
Wyksztatcenie zdecydowanie wplywa na status spoteczny i materialny [Czernia-
chowicz 2008: 371].

Zmiany w systemie edukacyjnym sa wolniejsze od zmian w postepie technicz-
nym i technologicznym, stad tez istotnym zagadnieniem w analizach dotyczacych
znaczenia i wypetnianych funkeji przez system edukacji wydaje si¢ by¢ problem
tzw. cywilizacyjnego czasu opo6znienia [Wierzbicki 1997: 95], tj. czasu uplywajace-
go pomiedzy powstaniem nowej teorii, wynalazku, technologii a ich praktycznym
zastosowaniem.

Wymagania cywilizacyjne wskazujace na znaczenie i istote wiedzy warunkujacej
uzyskanie pracy oraz ciggle rosngca swiadomos¢ spoteczna powoduja, iz silnie rozwi-
jajacy sie dziedzing zycia spoteczno-gospodarczego jest system edukacji. Nauka staje
si¢ procesem na cale zycie, w coraz wigkszym stopniu jednoczac si¢ z praca. Wysoki
stan $§wiadomosci powoduje ponadto, iz zdobywanie lub uzupelianie wiedzy nie
musi by¢ koniecznie powigzane z uczestnictwem w zorganizowanych formach szkol-
nych lub akademickich. Wspdtczesnie okazuje sig, ze sposoby podnoszenia kwalifika-
cji i zdobywania wiedzy realizowane jedynie metodami typowych szkolen i innych
zorganizowanych form zajg¢ poszerzajacych wiedze 1 kwalifikacje pod wzgledem
oczekiwanych rezultatow sg mato efektywne [Mikuta 2002: 12].

Uzytecznos¢ systemu edukacji mozna osiggna¢ przez wiasciwy dobor tresci
ksztalcenia, whasciwg organizacje i koordynacje procesow szkoleniowych. Bardzo
istotnym czynnikiem warunkujgcym efektywno$¢ ksztatcenia jest rowniez bedaca do
dyspozycji infrastruktura techniczna, ktéra z zatozenia odpowiada¢ powinna standar-
dom cywilizacyjnym. Wspotczesny system edukacji powinien zapewnia¢ synergiczny
efekt wykorzystania nowej techniki (wyposazenie techniczne, srodki przekazu i ko-
munikacji) z tradycyjnymi formami nauczania, tzn. taczy¢ zalety nowoczesnej techni-
ki i technologii z bezposrednim oddziatywaniem dobrego nauczyciela.
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Podsumowanie

W realiach wspoltczesnego zycia ludzie, chcac dostosowaé si¢ do nowych wa-
runkow pracy zawodowej, zbudowa¢ musza odpowiedni potencjat intelektualny
oparty na interdyscyplinarnej wiedzy i wysokich umiejetnosciach, ktory musza
W sposob ciagly i systematyczny powigksza¢ w drodze doksztalcania. Waznym
czynnikiem w procesie rozwoju osobowego staje si¢ Swiadomo$¢ znaczenia aktu-
alnej wiedzy i kwalifikacji. Pracownicy nastawieni na ciggly rozwoj osobowy oraz
doskonalenie umigjgtnosci stajg sie elementem tworzacej si¢ nowej kultury orga-
nizacyjnej.

Tempo zmian technicznych bylo zawsze szybsze niz dostosowawcze zmiany
w stosunkach miedzyludzkich, prowadzac do naruszenia wzglednej rownowagi.
W przypadku wspoélczesnych przemian cywilizacyjnych podstawa powstajacego
rozdzwigku techniczno-spotecznego wydaje si¢ by¢ umiejetnos¢ szybkiego uczenia
si¢ 1 dostosowania do nowych warunkow zycia. Stad tez wydaje sie, iz znaczenie,
a zarazem zakres odpowiedzialnosci systemu edukacji wzgledem spoteczenstwa
funkcjonujgcego w warunkach szybkich zmian i przeobrazen cywilizacyjnych wy-
daje sie bezdyskusyjny, poniewaz ,,szkota nie moze jedynie dostarcza¢ ludziom
informacji z r6znych dziedzin wiedzy, ale musi uczy¢ ich wszechstronnej aktywno-
$ci poznawczej, doprowadza¢ ich do zrozumienia siebie i otaczajacego Swiata, musi
pomaga¢ swoim wychowankom w poszukiwaniu sensu zycia” [Furmanek 2006:
14-15]. Jednakze funkcjonujaca w realiach rynkowych ,,szkota rozwinigta cywiliza-
cyjnie” musi ,,nadgza¢ za rozwojem mediow, komputeryzacja i informatyzacja
ksztalcenia”, wskazujac efektywnos¢ ich praktycznego zastosowania. Fascynacja
nowoczesnoscig nie moze jednak przystaniaé¢ statutowego obowiazku, tzn. pragma-
tycznego nauczania oraz wychowania. Rozwoj cywilizacyjny spoteczenstwa XXI
wieku wskazuje na znaczenie informacji w codziennym zyciu i dziatalnosci gospo-
darczej, jednoczesnie nie informacji encyklopedycznej, obrazkowej lub w postaci
zbioru danych, ale informacji pragmatycznej, bedacej podstawg efektywnych dzia-
fan i racjonalnych zachowan zyciowych.
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Streszczenie

Przedstawiono zagadnienia zwigzane z rozwojem cywilizacyjnym spoteczen-
stwa. Poddano analizie znaczenie informacji oraz wiedzy ogodlnej i technicznej
zpunktu wiedzenia proceséw warunkujacych efektywno$é gospodarowania
przedsiebiorstw produkcyjnych oraz zmian w systemie edukacji.

Stowa kluczowe: edukacja techniczna, przemiany cywilizacyjne.

Technical education in information civilization conditions

Abstract

In the paper issues of society’s civilization development has been presented.
A meaning of information and universal and technical knowledge considered in
category of factors determining the economic effectiveness of companies and
changes in educational system has been analysed.

Key words: technology education, civilization development.
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