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Wstep

Gwattowne wkroczenie komputeryzacji we wszystkie sfery naszego zycia
sktania do stwierdzenia, iz umiej¢tnos¢ obstugi komputera stata si¢ w dzisiej-
szych czasach elementarng umiej¢tnoscia, jakg powinien posiada¢ kazdy czto-
wiek. Odpowiednio wczesne nabywanie tej umiejetnosci gwarantuje jej petne
i szybkie opanowanie. Pozwoli tez na ukazanie roli komputera jako narzedzia
wspomagajacego nauke i pracg oraz na uksztattowanie wlasciwych w tym zakre-
sie nawykow 1 postaw.

Zycie wspoltczesnego cztowieka, mieszkajacego w ktorymkolwiek z cywiliza-
cyjnie rozwinigtych krajow, jest SciSle zwigzane z coraz szerszym korzystaniem
Z rozmaitych osiagnie¢ techniki i technologii, szczegolnie za$ komputerow, Interne-
tu, telefonow komorkowych i innych narzedzi technologii informacyjnych. Staty si¢
one istotnym elementem procesu edukacyjnego, zardwno jako odrebny przedmiot
nauczania, jak i narzedzia wspierajace ksztalcenie i samoksztalcenie praktycznie
w zakresie wszystkich przedmiotow. Narzedzia technologii informacyjnych wraz
Z calg zawartoscig treSciows i medialng sg rowniez zroédtem rozrywki, narzedziami
pracy i dostepu do informacji itp. [Morbitzer 2007: 125].

Technologia informacyjna stanowi integralng czg$¢ wspoltczesnej rzeczywisto-
$ci, oddziatywuje na wszelkie sfery ludzkiej dziatalno$ci, stwarza nieograniczone
mozliwosci, miedzy innymi w procesie nauczania i uczenia si¢ [Kuzminska-Sot$nia
2006: 115]. Juz od najmtodszych lat cztowiek korzysta z narzedzi technologii in-
formacyjnej, dlatego tez w niniejszej pracy przedstawione zostaly wyniki badan
uczniéw (szkot podstawowych i gimnazjow) obejmujace te zagadnienia.

Charakterystyka badanej zbiorowosci

Badania zostaty przeprowadzone jesienig i zimg 2012 r. wérdéd uczniow: Ze-
spotu Szkot nr 4 w Czerwionce—Leszezyny, Publicznej Szkoty Podstawowej nr 5
w Opolu oraz Publicznego Gimnazjum nr 5 w Opolu. Zaprezentowane
W niniejszej pracy wyniki badan zostaty zebrane podczas tworzenia pracy inzy-
nierskiej Pani Gabrieli Grzmil, studentki IV roku Edukacji Techniczno-
-Informatycznej Uniwersytetu Opolskiego, ktora pod opieka naukowsg autora
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artykutu tworzyta swoja prace pt. Poziom wiedzy z zakresu technologii informa-
tycznej wsrod uczniow szkoly podstawowej oraz gimnazjum. Lacznie przebadano
150 os6b, w tym 75 uczgszczajacych do szkoty podstawowej (SP) i 75 do gim-
nazjum (G). Wsrod badanych byto 74 dziewczat oraz 76 chtopcow. Szczegoto-
wy rozktad badanych uczniéw ze wzgledu na ptec i typ szkoly ilustruje rys. 1.
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Rys. 1. Ple¢ badanych uczniéw w zalezno$ci od typu szkoly

Metoda badan, ktorg wykorzystano w celu zebrania materiatu empirycznego,
byt sondaz diagnostyczny. Technikg gromadzenia materiatu badawczego byta ankie-
ta, za$ narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankiety, ktory skiadat sie z me-
tryczki, pytan wprowadzajacych oraz z pytan, w ktorych uczniowie okreslali swoj
poziom samooceny z zakresu zastosowania technologii informacyjnej.

Przedstawienie i analiza badan

Pierwsze pytanie wprowadzajace, na ktore odpowiadali badani, dotyczyto
korzystania z Internetu oraz posiadania konta e-mail. Wszyscy ankietowani
zgodnie zadeklarowali, iz korzystajg z Internetu. Zdecydowana wiekszo$¢ bada-
nych (84,0%) uzywa Internetu codziennie. Na uwagg zastuguje fakt, iz wigkszy
odsetek uczniow szkot podstawowych (85,3%) anizeli gimnazjow (82,6%) po-
twierdza, ze korzysta kazdego dnia z sieci. Jezeli chodzi o rozktad badanych ze
wzgledu na ple¢, to mozna zaobserwowaé, ze nieco wigcej chtopcow anizeli
dziewczat przyznaje, ze uzywa Internetu codziennie.

Konto e-mail posiada 55 badanych (31 chtopcéw oraz 24 dziewczyny) ze
szkoty podstawowej, co stanowi 73,3% ankietowanych. W gimnazjum zas$
wszyscy respondenci zgodnie podaja, ze posiadaja konto e-mail (100%). Bardzo
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maty procent badanych ze szkoly podstawowej (2,7%) oraz 4% z gimnazjum
korzysta z e-maila codziennie. Uczniowie najcze$ciej wysylajg listy elektronicz-
ne klika razy w miesigcu (29,3% ankietowanych ze szkoly podstawowej oraz
41,3% z gimnazjum). Nalezy rowniez podkresli¢, ze chtopcy znacznie czgsciej
wysylaja e-maile anizeli dziewczgta.

Kolejne pytanie, na jakie odpowiadali badani, brzmiato: ,,Czy przestrzegasz
zasad zwigzanych z prawami autorskimi w czasie pobierania danych z Internetu
oraz uzywania i rozpowszechniania informacji?” Uzyskane wyniki napawaja
optymizmem, gdyz 92% badanych ze szkot podstawowych oraz 84% gimnazja-
listow deklaruje, ze przestrzega tych zasad. Nalezy podkresli¢, ze w omawianym
aspekcie etyczno-prawnym wigkszy odsetek dziewczat ma Swiadomo$¢ nega-
tywnych konsekwencji nieprzestrzegania prawa. Warto jednak zauwazy¢, ze
znacznie wigcej badanych ze szkét podstawowych anizeli z gimnazjow deklaru-
je, ze korzysta z dobrodziejstw dzisiejszej techniki z poszanowaniem obowiazu-
jacych przepiséw. Mozna domniemywac, ze wraz z wiekiem uczniowie zaczy-
naja tama¢ obowigzujace zasady etyczno-moralne, nierzadko podpatrujac w tym
osoby doroste.

Nastepnie uczniowie zostali zapytani o zabezpieczanie swoich danych na
komputerze. W tym pytaniu chodzito gtdwnie o zaktadanie haset w celu ograni-
czenia dostepu do plikow przez osoby trzecie oraz tworzenie dodatkowych kopii
swoich danych, ktére znacznie zmniejszaja prawdopodobienstwo utraty infor-
macji. Uzyskane wyniki wskazuja, ze ponad % ankietowanych (78,7%) twier-
dzaco odpowiedziato na pytanie dotyczace zabezpieczania danych na kompute-
rze. Swiadczy to o wysokiej §wiadomosci uzytkownikoéw komputeréw pomimo
tego, ze nie maja oni az tak duzego doswiadczenia.

Kolejne pytania kwestionariusza dotyczyty juz samooceny z zakresu zasto-
sowania technologii informacyjnej. Pierwsze pytanie z tej grupy dotyczyto sa-
mooceny odnos$nie umigjgtnosci zwigzanych z postugiwaniem si¢ podstawo-
wymi narzgdziami technologii informacyjnej. Uzyskane wyniki na t¢ kwesti¢
ilustruje rys. 2.

Na pytanie dotyczace umiejetnosci postugiwania si¢ kamerg cyfrowa
i aparatem cyfrowym kolejno 65,3% oraz 81,3% badanych odpowiedziato twier-
dzaco. Z zadowoleniem nalezy przyjac, ze wszyscy ankietowani odpowiedzieli
twierdzaco na pytanie dotyczace umiejetnosci postugiwania si¢ telefonem ko-
morkowym. Mozna z tego wywnioskowacé, ze obecnie telefony komorkowe staty
si¢ bardzo popularnym narzgdziem komunikacji i nawet uczniowie szkoty pod-
stawowej nie majg problemoéw z ich obstugg. 78,7% ankietowanych twierdzi,
iz potrafi postugiwac si¢ kamerg internetowa, a 83,3% respondentéw umie ko-
rzysta¢ z pendrive’a. Analizujac odpowiedzi uzyskane na ostatnie pytanie, moz-
na wywnioskowac, ze w ostatnim czasie bardzo popularne staty si¢ zewnetrzne
nos$niki pamieci, dlatego korzystanie z takich narzedzi technologii informatycz-
nej wydaje si¢ by¢ standardem. Uzyskane wyniki dowodza, ze poziom posiada-
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nych przez ankiectowanych umieje¢tnosci postugiwania si¢ narzedziami technolo-
gii informacyjnej jest bardzo wysoki. Rozpatrujgc odpowiedzi badanych z uwagi
na pte¢, mozna zaobserwowac, ze znacznie czesciej chlopcy anizeli dziewczeta
deklarujg, ze potrafiag postugiwac si¢ omawianymi powyzej urzadzeniami. Nie
jest rowniez zaskoczeniem, ze uczniowie gimnazjow czgsciej przyznaja si¢ do
umiejetnosci obstugi omawianego sprzetu.
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Rys. 2. Umiejetno$é postugiwania si¢ narzedziami technologii informacyjnej

W kolejnym pytaniu badani mieli oceni¢ poziom swoich kompetencji w za-
kresie uzytkowania Internetu. W tym celu odpowiadali na szereg dodatkowych
pytan. Analiza udzielonych przez uczniéw odpowiedzi upowaznia do stwierdze-
nia, ze poziom kompetencji w zakresie uzytkowania Internetu jest wysoki. Za-
dowalajacy jest fakt, ze wickszo$¢ zagadnien w tym zakresie nie sprawiata prak-
tycznie zadnych problemow respondentom, prawie wszyscy potrafig uruchamia¢
i zamyka¢ strony www (96,7%), korzysta¢ z wyszukiwarek (92,0%), otwierac
i zamyka¢ poczte elektroniczng (86,7%), tworzy¢ nowy list (86,7%), dodawac
zatgcznik do listu (85,3%), dodawa¢ adres e-mail do listy adresowej (83,3%).
Nie powinien nikogo dziwi¢ fakt, ze ankietowani nie maja problemow w zakre-
sie uzytkowania Internetu, poniewaz wszyscy badani korzystaja z Internetu oraz
wigkszo$¢ posiada poczte elektroniczng. Najwigksze problemy uczniowie dekla-
rowali z usuwaniem adresow stron WWW z folderu historia. Takie trudno$ci
zglaszat co 3 badany (37,3%). Dokonujac poglebionej analizy, dochodzimy do
wniosku, ze na stopien profesjonalizmu w aspekcie korzystania z sieci nie maja
wptywu pte¢ oraz rodzaj szkoty.
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Uczniowie zostali réwniez poproszeni o ocen¢ swoich umiejetnosci z zakre-
su najpopularniejszych programéw pakietu Office, a mianowicie o Worda
i Excela. Respondenci oceniali swoje kompetencje w skali stopni szkolnych (od
1 do 6). Jak nie trudno si¢ domysli¢, uczniowie w stosunku do swoich umiejet-
no$¢ okazali si¢ mato krytyczni. Dominujg oceny bardzo dobre, zar6wno wsrod
uczniow szkot podstawowych, jak i gimnazjow. Wystepuja rowniez oceny do-
bre, gtéwnie wéréd gimnazjalistow oraz oceny celujace w gronie badanych ze
szkot podstawowych. Nieco lepiej badani oceniaja umiejetno$¢ obstugi arkusza
kalkulacyjnego anizeli edytora tekstu. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze faktycznie
badani posiadaja, az tak wysoki poziom kompetencji, jaki deklaruja.

W edytorze tekstu najwigcej trudno$ci uczniom sprawia zapisywanie doku-
mentu w r6znych typach (m.in. tekst sformatowany RTF, Word 2007, Word 97-
2003) oraz z zaznaczaniem pojedynczych znakow, stow, linii, akapitow, catego
tekstu. Najmniejszy problem ankietowani majg ze wstawianiem obrazow, grafik
oraz wykresow do dokumentow.

Jezeli chodzi o arkusz kalkulacyjny, to najwigksze klopoty badani maja
z zapisywaniem skoroszytu jako plik typu (m.in. tekstowego, z okreslonym roz-
szerzeniem, wersja); adresowaniem bezwzglednym i mieszanym; kopiowaniem
i przenoszeniem wykresu/diagramu pomiedzy arkuszami, otwartymi skoroszytami;
formatowaniem komoérek zawierajacych liczby; tworzeniem wykresow/diagramow
roznych typéw na podstawie danych zawartych w arkuszu. Najmniejsze problemy
majg respondenci z wprowadzaniem liczb, dat, tekstu do komorki, wstawianiem
wierszy i kolumn do arkusza.

Podsumowanie

Na podstawie zebranego materialu badawczego dotyczacego samooceny
uczniow z zakresu wykorzystania technologii informacyjnej wsrod ucznidw
szkot podstawowych 1 gimnazjow nalezy stwierdzi¢, ze badani wykazujg duze
zaangazowanie w aktywne wspottworzenie spoteczenstwa informacyjnego mi-
mo swojego nieduzego doswiadczenia zyciowego. Dobrze to rokuje na przy-
sztos¢, w ktorej to mtodzi ludzie musza wykazaé sig¢ dos¢ rozleglymi kompeten-
cjami z zakresu wykorzystania technologii informacyjnej w zyciu codziennym.

Wysoki poziom samooceny, ktory wytania sie z badan, na pewno cieszy,
jednakze powodem takiego stanu rzeczy moze by¢ to, ze uczniowie czgsto sa
nieswiadomi pewnych niedociagnie¢ ze swojej strony. Badani oceniajac siebie,
zapewne bazuja na ocenach, ktore otrzymuja tez na lekcjach informatyki, ktore
sa stosunkowo wysokie w porownaniu do innych przedmiotéw. Skadinad wia-
domo, ze miodzi ludzie bardzo szybko przyswajaja sobie wszystkie nowosci
technologiczne. Nalezy mie¢ nadzieje, ze wysoka samoocena uczniow zostataby
potwierdzona w praktycznym zastosowaniu podczas przeprowadzania kolejnych
juz badan.
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Streszczenie

W artykule zaprezentowane zostaly wyniki badan, ktore dotyczyty samoo-
ceny uczniow w zakresie korzystania z narzedzi technologii informacyjnej. Uzy-
skane wyniki badan dowiodly, ze badani uczniowie sg §wiadomi dobrodziejstw
wspotczesnej techniki i umiejetnie z nich korzystaja. Widoczny jest wzrost
umiejetnosci w deklaracjach badanych w zalezno$ci od wieku uczniow.

Stowa kluczowe: narzedzia technologii informacyjnej, samoocena, uczniowie.

Self-assessment of students in terms of the use of information technology

Abstract

The paper presents the results of the research concerning students' self-
esteem as far as the use of information technology tools is concerned. The re-
sults proved that the students are aware of the benefits of modern technology and
that they use them skillfully An increase in. skills is visible in the declarations of
respondents, depending on the age of the students.

Key words: information technology tools, self-assessment, students/pupils.
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