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E-nauczanie w szkole wyzszej — przyklad dobrej praktyki
pedagogicznej

Wstep

Historia uczenia na odlegto$¢ ma ponad stuletnig tradycje¢. Jako prekursoréw
ksztalcenia korespondencyjnego wymienia si¢ Jamesa Stewarda oraz Isaaca
Pitmana. W 1883 r. w Nowym Jorku powstal uniwersytet nauki koresponden-
cyjnej, a w 1890 r. Migdzynarodowa Szkota Korespondencyjna. Wraz z upo-
wszechnieniem si¢ radia na Uniwersytecie Stanu lowa w 1925 r. powstaja ra-
diowe programy edukacyjne, 1940 r. — telewizja edukacyjna. Pierwsze kompute-
rowe programy edukacyjne zostaty stworzone w wyniku wspotpracy Uniwersy-
tetu Stanford z firma IBM. Pionierem w niestandardowym nauczaniu jest Au-
stralia. XX w. to rozwdj telewizji satelitarnej, telewizji HDTV, technik wideo,
komputeréw, systemow i sieci informatycznych, technik cyfrowych, telefonii
bezprzewodowej, multimediow, biokomputeréow. Urzadzenia te poza wysyla-
niem informacji pozwalaja tworzy¢, przechowywac, selekcjonowaé i prawie
natychmiast odtwarza¢. Otwieraja si¢ nowe perspektywy dla edukacji wirtualne;,
mowi si¢ o powstaniu globalnej uczelni technicznej.

Ksztalcenie on-line — nowe umiejetnosci podstawowe

Umiejetnos¢ przystosowania si¢ do zmian w powstajacym spoteczenstwie
wiedzy jest sprawg priorytetowa. Uczenie si¢ przez cale zycie odgrywa kluczo-
wa rolg. Edukacja przyczynia si¢ do zachowania i odnawiania wspdlnego tta dla
kulturowego spoteczenstwa oraz do poznawania najwazniejszych wartosci spo-
lecznych i obywatelskich — postawa obywatelska, rowno$¢, tolerancja i szacu-
nek. Potrzeba wyposazenia mtodych ludzi w niezbedne kompetencje kluczowe
(porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym, porozumiewanie si¢ w jezykach obcych,
kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, kom-
petencje informatyczne, umiejetnos¢ uczenia si¢, kompetencje spoteczno-oby-
watelskie, inicjatywnos$¢ i przedsiebiorczo$¢, swiadomos$¢ i ekspresja kulturalna)
oraz poprawy osiagnige¢ edukacyjnych jest zasadnicza czgscia Zintegrowanych
Wytycznych na rzecz Wzrostu Gospodarczego i Zatrudnienia. Nalezy przysto-
sowac systemy edukacji i szkolen do nowych wymagan, co do kompetencji po-
przez lepsze okreslanie potrzeb zawodowych i kompetencji kluczowych w ra-
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mach programéw reform panstw cztonkowskich wspolnoty [Unia Europejska...].
Zapewnienie dorostym mozliwosci rozwijania i aktualizowania zdobytych kom-
petencji poprzez korzystanie ze spojnej i kompleksowej oferty uczenia si¢ przez
cate zycie.

Istnieje potrzeba okreslenia kompetencji nauczycieli podejmujacych ksztat-
cenie on-line, studentow/ucznidow, jak rowniez producentow platform zdalnego
nauczania. Procz rozleglego czynnika ludzkiego istnieje caty szereg standardéw
technicznych i komunikacyjnych. Minimum kompetencji nauczyciela w ksztat-
ceniu on-line niewiele odbiega od standardow przygotowania kazdego nauczy-
ciela w zakresie znajomosci IT. E-learning wymaga rowniez od studentow spe-
cyficznych kwalifikacji i predyspozycji, i to zarowno w wymiarze edukacyjno-
-technicznym, spotecznym, psychologicznym, cywilizacyjno-kulturowym. Edu-
kacja na odlegtos¢ staje si¢, cho¢ nie bez trudnosci, trwatym segmentem szkol-
nictwa wyzszego, i to zardbwno komercyjnego, jak i publicznego [Kandzia 2012:
157-162].

Zajecia na platformie e-learningowej — praktyka pedagogiczna

Autorka prowadzi od 4 lat zaj¢cia on-line ze studentami matematyki Wy-
dzialu Matematyczno-Przyrodniczego — Szkota Nauk Scistych, Uniwersytetu
Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Na studiach licencjackich wy-
ktad pt. ,,Ocena szkolna w praktyce pedagogicznej”, na studiach Il stopnia wy-
ktady pt. ,,Neomedia w edukacji matematycznej” oraz ,,Algebra z elementami
dydaktyki” (metoda blended-learning). Procz tego prowadzi ,,Multimedialng
pracowni¢ dydaktyki matematyki”. Przyszli nauczyciele przygotowuja si¢ do
pracy pedagogicznej z wykorzystaniem mediéw cyfrowych. Jednym z elemen-
tow modutu jest zapoznanie si¢ z dziataniem platformy zdalnego nauczania.
Uczg si¢ tworzy¢ kursy — zamieszczajg prace, przygotowuja testy-gizy z mate-
matyki. Sprawdzajg funkcjonowanie platformy. To tylko podstawy, jednak stu-
denci poznaja narzedzie, zostaja zacheceni do dalszego rozwoju, dalszej nauki
i doskonalenia warsztatu dydaktycznego. Ich przyszli uczniowie (odbiorcy) to
pokolenie XD i czy tego chcg, czy nie nauczyciel (teraz i w przysztosci) musi
zna¢ i pracowac, korzystajac z nowoczesnych technologii. Kazdy z kursow za-
wiera wyktad dotyczacy kompetencji nauczyciela oraz studenta w ksztatceniu
on-line.

Ocena szkolna w praktyce pedagogicznej to przede wszystkim tematy doty-
czace oceniania, ukltadanie testow i ich analiza, zagadnienia dotyczace statysty-
Ki, analiza trudno$ci i niepowodzen w uczeniu si¢ matematyki.

W ,,Neomediach w edukacji matematycznej” poruszane sg tematy dotyczg-
ce: procesu globalizacji edukacji matematycznej w cyberspoteczenstwie; rozwo-
ju, znaczenia i charakterystyki mediéw w kontek$cie ksztalcenia multimedialne-
go; konstruktywizmu i kognitywistyki w edukacji matematycznej; nowych tech-
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nologii edukacyjnych; kompetencji w szerokim tego slowa znaczeniu;
e-edukaciji.

,»yAlgebra z elementami dydaktyki” — tematyka $cisle matematyczna w pota-
czeniu z dydaktyka.

W kazdym z kurséw prowadzone sg fora dyskusyjne. Forum ,,poznajmy si¢”
jest rozpoczynajacym zajecia. Kazdy z uczestnikow przedstawia swoj wizerunek
z krotkim opisem i zdjeciem. Kolejne to: ,,moja gotowo$¢ na test”, ,,moj
e-learning”, ,,moja przygoda z ocenianiem”, ,.do poczytania i dyskusji”’. Kon-
czacym, procz egzaminu on-line (w sali komputerowej, pod okiem wyktadow-
cy), jest forum podsumowujgce tematyke kursu, sposob prowadzenia, stopien
zadowolenia (badZ niezadowolenia). Poglad na t¢ metod¢ nauki nie ma wplywu
na ocen¢ koncowa, nie jest zatem obarczony ryzykiem uzyskania negatywnego
wpisu. Istotne dla prowadzacego sa opinie ,,klienta”, do ktorego skierowany jest
wyktad, wszystkie uwagi (szczegdlnie te krytyczne) pozwalaja wprowadzaé
poprawki i doskonali¢ warsztat pracy nauczyciela.

Opinie studentéow na temat prowadzonych przez autorke kursow e-learnin-
gowych, tych akceptujacych, ale rowniez tych mniej zadowolonych ze zdalnego
nauczania.

,»Kurs internetowy to bardzo fajna forma zaje¢. Jest wygodna, nie trzeba ro-
bi¢ notatek. Dzieki temu mozna unikng¢ wielu pomyltek. Quizy sa dos¢ motywu-
jace do czytania wyktadéw, wymuszaja pewng systematycznos$¢. Zaleta tego
kursu jest przejrzysto$¢ oceniania. Jest to wielkie udogodnienie dla studentow,
kiedy jest duzo zaj¢C. Jednak dobrze, ze niektore z nich odbywaja si¢ na zywo.
Gdyby wszystkie wyktady i ¢wiczenia odbywaty si¢ wirtualnie, zacieratyby si¢
relacje migdzy ludZzmi. Dzigki forum poznatam poglady innych osob, rézne opi-
nie na temat oceniania. Sklonity mnie one do glgbszej refleksji na temat mojej
pracy”.

,Istotne dla mnie bylo to, ze nie musiatam si¢ dostosowywac do grupy, mo-
gtam pracowa¢ z materiatem o dowolnej porze dnia i nocy. Trzeba przyznaé, ze
testy czastkowe sg bardzo dobrg forma sprawdzenia naszej wiedzy po kazdym
module. Owszem, musimy je wykonywac, bo jest to jeden z warunkow ukon-
czenia kursu, ale dzigki nim mamy mozliwo$¢ samokontroli uzyskiwanych re-
zultatow. Musze rowniez dodac, ze fora dyskusyjne sprzyjaja integracji pomig-
dzy studentami. Mam nadzieje, ze za kilka lat korzystanie z platform e-learningu
stanie si¢ codziennoscig”.

,Uwazam, ze takich zaj¢¢ internetowych powinno by¢ wigcej. Materiat do
kazdego testu jest w bardzo przyjemnej do czytania formie. O wiele bardziej
trafiajg informacje, ktore sa zebrane w jedng calo$¢, niz pisane na tablicy urywki
wyjete z kontekstu”.

., Takie zajgcia uczg na pewno samodyscypliny, jak rowniez ¢wiczg umiejet-
no$¢ czytania ze zrozumieniem. Plusem jest réwniez to, ze materialy mozna
W nieskonczonos$¢ czyta¢ i nie trzeba si¢ uwijaé z réwnoczesnym robieniem
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notatek z wyktadu i rozumieniem pisanej tresci. Jesli chodzi o minusy, to ja 0s0-
biscie ich nie widzg”.

»Wiadomo, ze na tradycyjnym wykladzie nie zawsze jest si¢ w 100% sku-
pionym. Mozna co$ przeoczy¢. Wyktady przez Internet nie majg tych wad. Po-
nadto motywuja do ciagtej pracy, nie tylko podczas zblizajacej si¢ sesji. Ocenia-
ny jest caloksztalt nauczania. Material jest sprawiedliwie »dawkowany«. Pod-
sumowujac, jest to §wietna metoda prowadzenia zaje¢. Uwazam, ze taczona
forma (¢wiczenia na uczelni, wyktad przez Internet) jest bardziej optymalna”.

,Jako osoba niesystematyczna musiatam si¢ bardzo zmobilizowaé, by
wszystkie testy rozwigzywa¢ w odpowiednim czasie”.

,Przestane dzigki niemu z niechecig patrze¢ na platformg e-learningowa
i zanim do czego$ si¢ zniechece, postaram si¢ najpierw zapoznac z trescig”.

,Poniewaz kazdy test mozemy zrobi¢ kiedy chcemy, to tracimy kontrole nad
uczniami. Jaka jest gwarancja, ze jeden uczen zrobi test wczeSniej, przesle od-
powiedzi innym i kazdy (poza tym pierwszym) bedzie miat po 100%? Wyklady
byly dlugie i nudne”. Po czym student napisal, ze przeczytat jeden! Ta wypo-
wiedz wywotata lawine komentarzy na forum.

,Niestety (a moze to dobrze?) do mnie taki kurs internetowy nie przemawia.
Bedac na uczelni, stuchajac wyktadu, lepiej zapamietuje tresci i moge lepiej
przyswaja¢ wiedze. Studiowanie zawsze bedzie mi si¢ kojarzy¢ z sala wyktado-
wa, profesorem przed tablicg i garstka przysypiajacych studentow. Zatem w tej
chwili nie wyobrazam sobie, zeby wszystkie zajecia byly prowadzone on-line
w domowym zaciszu”.

»Za najwieksza zalete kursu uwazam forum dyskusyjne. Studiujgc matema-
tyke, kompletnie zapomniatam, jak to jest pisa¢ dtuzsze formy wypowiedzi, a co
dopiero wypracowania! Przez stuchanie wyktadowcoéw w ciagu ostatnich dwoch
lat przestatam zwraca¢ uwagg na poprawnos¢ gramatyczng zdan, dlatego miatam
trudnosci z formutowaniem wypowiedzi na forum”.

,»Wracajac do oceny tego kursu, pochwalam to, ze zawsze po zrobieniu testu
mozna do niego wroci¢ i poznac¢ poprawne odpowiedzi”.

Takich i podobnych wypowiedzi byto i jest wiele. Niektorym osobom nie
odpowiadaja: zbyt dtugie wyktady (zostaly poprawione); kroj czcionki; zwracaja
uwage na potkniecia jezykowe. Swietnie! Maja przyzwolenie, a nawet obowia-
zek zglaszania takowych od razu. Oszustwo — bylo i jest w naszym spoteczen-
stwie dos¢ glgboko zakorzenione. Nie ma znaczenia, czy on-line czy w sali lek-
cyjnej/wyktadowej. W wielu srodowiskach gloryfikowany jest fakt, ze udato mi
si¢ ,,$ciggnac”, a nie ze si¢ czego$ nauczytem. Egzaminy sg ,,kontrolowane”,
wiec trudno jest oszukiwaé, a studenci zdaja bardzo dobrze. Na zakonczenie
jeszcze jedna wypowiedz, ktora moze postuzy¢ jako komentarz do nieuczciwo-
sci: ,,M06j znajomy okoto 20 lat temu w wakacje pracowal w Norwegii i po przy-
jezdzie opowiadat, ze widziat stragan z warzywami 1 koszyk na pienigdze, ale
nie byto sprzedajacego. Ciaggle si¢ to wydaje dziwne, prawda? Bo przeciez moz-
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na zabra¢ owoce i nie zaplaci¢, mato tego, mozna zabra¢ caly koszyk z pie-
niedzmi”.

Opinie uczestnikow ksztalcenia on-line sg wystarczajacym argumentem
przemawiajagcym za stusznoscig tej formy edukacji.

Zalety i wady e-learningu

Czy nauczanie tradycyjne i e-learning stoja w opozycji do siebie? Wiele me-
tod i technik dydaktycznych mozna z powodzeniem wykorzystywa¢ w trakcie
bezposredniego spotkania, jak i w srodowisku on-line. Cz¢sto poddawana jest
w watpliwos¢ jakos$¢ zajec ,,internetowych”, czyli skutecznos¢: czy uczestnik
kursu po jego odbyciu przyswoit sobie wiedzg przekazywang w kursie na zakta-
danym poziomie. Jak zawsze w kazdej formie szkolenia poziom zaje¢ zalezy od
odpowiedniego opracowania tresci i ¢wiczen, precyzyjnych instrukcji. Zajecia
on-line postrzegane sg jako tansza alternatywa dla zaje¢ stacjonarnych.

W nauczaniu tradycyjnym (e-learning w naturalny sposob uwalnia nas od tej
koniecznosci) istnieje konieczno$¢ zebrania grupy i prowadzacego w jednym
miejscu i czasie, zroéznicowanie poziomu prowadzonych zaje¢ w zaleznos$ci od
wyktadowcy. Na platformie materialy umieszczamy ,,do pobrania”, zadania do
wykonania itd. Tempo pracy rowniez jest indywidualne. Autor kursu na plat-
formie e-learningowej ma duzo wigkszy wpltyw na koncowg jakos$¢ przeprowa-
dzonych zaje¢. Instytucja moze zapewnic taki sam poziom kursu dla wszystkich
uczestnikow niezaleznie od predyspozycji prowadzacego. W przypadku testow
czy egzaminow od razu uzyskujemy wynik, bez stresu oczekiwania.

Jedng z wad e-learningu, ktora najtrudniej skompensowa¢ w nauczaniu on-
-line, jest naturalna forma kontaktu. Mozna tutaj mowi¢ o trudno$ci w motywo-
waniu studentow do rywalizacji w grupie czy wymiany opinii, niskie zaangazo-
wanie uczestnikow, jak i na konieczno$¢ posiadania silnej motywacji oraz checi
do uczenia sie. Autorka niniejszego artykutu nie miata takich probleméw pomi-
mo zréznicowanego nastawienia studentéw. Nowe technologie pozwalaja na
nauczanie synchroniczne — pomimo przebywania uczestnikow procesu ksztatce-
nia w réznych miejscach. Dobre efekty przynosi taczenie dwoch form naucza-
nia, zdalnej i tradycyjnej (blended-learning).

Podsumowanie

Poziom zadowolenia studenta z wirtualnego kursu zalezy od wielu czynni-
kow. Pozytywny obraz do§wiadczen z nauczania zdalnego powstal wérod stu-
dentéw wyposazonych w pewien zestaw cech niezbedny dla sukcesu. Przede
wszystkim osoba deklarujaca swoj udzial w nauczaniu na odlegto$¢ musi by¢
wewnetrznie nastawiona na poznanie, zdobycie nowej wiedzy czy umiejetnosci
dla potrzeb wiasnych lub tez w zwiazku ze spodziewana, przyszta kariera zawo-
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dowa. Motywacja studenta, ktory sam decyduje czego, jak, kiedy i gdzie si¢
uczy¢, stanowi jeden z wazniejszych samoregulatorow jego zachowania w pro-
cesie edukacji zdalnej. Zdobycie wiedzy, a nie §wiadectwa powinno stanowic
cel kazdego uczacego si¢ bez osobistego nadzoru nauczyciela.

Ksztatcenia on-line, ktérego domagaja si¢ studenci i ktore jest realizowane
z duzym powodzeniem w wielu krajach, nie da si¢ uniknagé. Weryfikacja samo-
dzielnosci uczestnikow ksztatcenia on-line powinna odbywac si¢ w sposob tra-
dycyjny badz, tak jak czyni to autorka, w sposob kontrolowany.

Nauczanie na odlegtos¢, za posrednictwem Internetu, stanowi bardzo atrak-
cyjng alternatywe dla nauczania tradycyjnego. Umozliwia nauke na bardzo wy-
sokim poziomie, dostgpna w dowolnym miejscu i o dowolnym czasie kazdemu,
kto posiada dostep do Internetu. Ztozone systemy informatyczne sg juz w stanie
precyzyjnie okre$la¢ poziom wiedzy kazdej szkolonej osoby i w efekcie dosto-
sowywac proces nauki do indywidualnych potrzeb (ksztalcenie roznic).

W dzisiejszych czasach Distance Learning w dawnym znaczeniu to tylko
wspomnienie. Wzrost znaczenia Internetu w ostatnich latach XX w. na niespo-
tykang dotad skale wygenerowatl nowy termin oraz nowg jako$¢ — nauczania on-
-line (e-learning). Nauczanie e-learningowe jest skoncentrowane na uczniu,
arola nauczyciela ogranicza si¢ do bycia przewodnikiem w samodzielnych po-
szukiwaniach studenta, ktory powinien zna¢ swoje priorytety i dazy¢ do wyzna-
czonego celu.
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Streszczenie

W artykule zwrocono uwage na zmiany zachodzace w edukacji pod wpty-
wem ekspansji nowych technologii edukacyjnych. Przedstawiono charakterysty-
ke zaje¢ prowadzonych na platformie e-learningowej oraz opinie studentow
korzystajacych z tej formy nauki. Wskazano na zalety i wady nauczania on-line.
Rozw¢j technologii edukacyjnych i kreowane metody zbierania i dystrybuowa-
nia informacji otwierajg droge do alternatywnych form ksztalcenia w spoteczen-
stwie wiedzy.
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Stowa kluczowe: edukacja matematyczna, e-learning, Internet, kompetencje
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E-learning at the college, example of good pedagogic practice

Abstract

The article is about changes in teaching under the influence of expansion of
new educational technologies. Characteristics of classes on the e-learning plat-
form have been presented and opinions of the students benefiting from this form
of learning. The advantages and disadvantages of learning online have been
pointed out. Development of education technologies together with new method-
ologies of gathering and distributing information opens alternative forms of edu-
cation in an educated society.

Key words: education technologies, mathematical education, e-learning, Inter-
net, competence in distance education.
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