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Wprowadzenie

Zasadniczym procesem obserwowanym we wspotczesnej gospodarce jest globaliza-
cja. Obserwacja gospodarki wskazuje, ze w dobie globalizacji innowacje s3 najwazniej-
szym elementem walki konkurencyjnej, z jaka przedsigbiorstwa maja do czynienia na ryn-
ku. Niewatpliwie jedna z drog podnoszenia innowacyjnos$ci przedsi¢biorstw jest budowanie
na rynku wie¢zi wspolpracy z dostawcami i odbiorcami, jak réwniez, chociaz znacznie rza-
dziej, z konkurentami. Kooperacja taka ma na celu realizacje okreslonych przedsiewziec,
co jest mozliwe dzigki taczeniu zasobow i1 kompetencji przedsigbiorstw podejmujacych
wspotprace.

Wspolczesnie obserwuje sig, iz stale ro$nie grupa przedsigbiorstw, ktore dostrzega-
ja, ze realizowane przez nie dotychczas strategie konkurencji i ozwoju wymagaja zmian.
Przedsigbiorstwa te zaczgly zauwazaé szansg¢ szybszego rozwoju w koncepcji wspoldzia-
fania zwigzanego z budowaniem réznego rodzaju wiezi rynkowych, w tym m.in. relacji
o charakterze proinnowacyjnym. W$rdéd nich duza grup¢ stanowig podmioty reprezentu-
jace sektor MSP. Mniejsze przedsi¢biorstwa maja bowiem ograniczony dost¢p do kapitatu,
nowosci technicznych i technologicznych, cz¢sto nie dysponuja wlasnym zapleczem badaw-
czo-rozwojowym, co stanowi duze utrudnienie w realizacji ekspansji rynkowej. W zwigzku
z powyzszym, podj¢cie kooperacji z innymi podmiotami jawi si¢ jako szansa rozwoju dla
matych i $rednich firm, ktore dzigki wspotpracy zapewniaja sobie zasoby niezbedne do
odniesienia sukcesu na rynku.
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Czynniki sklaniajace przedsiebiorstwa do podejmowania wspolpracy
o charakterze proinnowacyjnym

Mozna powiedzie¢, iz globalizacja gospodarki wyksztalcita nowe podejscie do za-
gadnienia konkurowania i wspotdziatania przedsigbiorstw. Wspotpraca podmiotow gos-
podarczych na rzecz konkurencyjnosci najczesciej polega na stworzeniu wi¢zi z jednym
partnerem przeciw pozostalym, ale nie zawsze ogranicza si¢ do tak prostych rozwigzan.
Coraz czgséciej mozliwe staja si¢ bardziej skomplikowane relacje, w ktorych partner we
wspotpracy pozostaje konkurentem, a wspdlpraca staje si¢ sposobem zdobywania przewagi
nad nim wlasnie. Opisane wyzej zjawiska rynkowe doprowadzity do pojawienia si¢ pojecia
wspotkonkurencji (ang. coopetition). Jest to dzialanie, ktére polega na zawieraniu porozu-
mien migdzy przedsigbiorstwami, w celu sprawniejszej efektywniejszego konkurowania na
rynku.

Ekonomiczne zrodlo wspotkonkurencji zwigzane jest z dzialaniami zmierzajacymi
do optymalizacji poziomu przychodéow przedsicbiorstwa, poprzez ograniczanie kosztéw
prowadzonej dziatalno$ci. Jak wskazuje obserwacja rynku, dzieje si¢ to na ogo6t za po-
srednictwem okreslonego procesu innowacyjnego. W rezultacie, nast¢puje spadek cen pro-
duktow, przy nie zmienionej lub rosnacej podazy'. Przedsi¢biorstwa realizujace koncepcje
wspotkonkurencji sg zainteresowane maksymalizowaniem korzysci ptynacych ze swojej
dziatalnosci. W zwigzku z powyzszym, inwestuja wspolnie w dziatania zwigzane z bada-
niami i rozwojem produktow, z zapewnianiem dostepu do uzupelniajacych si¢ rozwigzan
technologicznych, z poprawa jakosci, jak réwniez z partycypacja w kosztach rozwoju pro-
duktow.? Dzigki realizacji powyzszych dziatan, wspotpracujgce przedsiebiorstwa uzyskujg
efekty synergii i podnosza swoja skutecznos¢ konkurowania.

Wydaje sig, iz zainteresowanie przedsi¢biorstw rozwijaniem rozmaitych wiezi wspot-
pracy i kreowaniem nowych form organizacyjnych, wynika z dostrzegania przez przedsie-
biorstwa wyzwan wspotczesnego otoczenia, ktore charakteryzuja nastepujace atrybuty?:

— przyspieszenie zmian technologicznych i ich starzenia si¢, wymagajace szybszej

deprecjacji kapitatu i inwestycji know-how,

— trudno$¢ w utrzymaniu zadawalajacej zyskownoS$ci przedsigbiorstwa, sktaniajaca

do poszukiwania sposobow redukcji kosztow,

— wzrastajgca ztozonos¢ wielu produktow oraz réznorodnosé proceséw technolo-

gicznych,

— rosnaca liczba uregulowan prawnych,

! Partnering Study-CEE results, A.D. Little, October 2001, s. 7.

2 Granice konkurencji, Grupa Lizbonska, Seria Euromangement, Polska Fundacja Promocji Kadr, Pol-
text, Warszawa 1996, s. 60.

3 Z. Dworzecki, A. Krejner-Nowecka, Sposoby tworzenia organizacji sieciowych, [w:] Przedsiebior-
stwo kooperujace, Z. Dworzecki (red.), Euro Expert Grupa Doradcza Sp. z 0.0., Warszawa 2002, s. 104.
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— intensywna konkurencja w skali catego $wiata, ktoéra stanowi silny bodziec skta-
niajacy przedsigbiorstwa do poszukiwania partnerow rynkowych, dzieki ktorym
mozliwe bedzie obnizenie poziomu ryzyka towarzyszacego okreslonym przedsie-
wzigciom (np. wejsciu na rynki zagraniczne, wprowadzaniu nowych produktow
itp.).

Nalezy podkres$li¢, iz niezbednym warunkiem rozwoju innowacyjnosci przedsie-
biorstw jest dostep do zasobow, pozwalajacy na state doskonalenie produktéw i technologii,
zgodnie z potrzebami wspotczesnego rynku?. Wobec powyzszego, podmioty aspirujace do
miana innowacyjnych musza dysponowac obszernym wachlarzem zasobow, ktore pozwola
tworzy¢ nowe, konkurencyjne oferty rynkowe. W takiej sytuacji podjecie proinnowacyjnej
wspolpracy z innymi przedsigbiorstwami daje mozliwo$¢ tatwiejszego i szybszego pozy-
skania owych niezbednych zasobdw. Zdolnos¢ przedsigbiorstwa do skutecznego kreowania
innowacji wynika m.in. z faktu, iz umiejetne wykorzystanie wiezi wspolpracy z innymi
podmiotami w dtugim okresie prowadzi do wspolnego rozwigzywania probleméw i kon-
troli nad procesami oraz do wzajemnego uczenia si¢, co przyczynia si¢ do umiejetnosci
tworzenia rozwigzan o charakterze innowacyjnym.

W swietle literatury, do najczesciej wymienianych korzysci, wynikajacych z podjecia
Scistej i trwatej wspotpracy z innymi przedsigbiorstwami nalezy zaliczy¢’:

— uzyskanie korzysci skali, a tym samym poprawa efektywnosci przedsigbiorstwa,

— transfer rozwigzan technologicznych,

— podniesienie poziomu innowacyjnos$ci, a tym samym konkurencyjnosci wspotpra-
cujacych przedsiebiorstw,

— szybsze tempo realizacji celow zwigzanych z ekspansja geograficzng i internacjo-
nalizacja,

— szybsze tempo realizacji przedsigwzie¢ inwestycyjnych, dzigki skumulowanym
srodkom finansowym,

— mozliwo$¢ wywierania wigkszego wptywu na otoczenie, a tym samym zmniejsza-
nia poziomu ryzyka wynikajgcego z turbulencji otoczenia.

Uogdlniajac, mozna wigc powiedzie¢, ze wszystkie przedsiewzigcia kooperacyjne sa
podejmowane dla wspolnego celu lub dla wzajemnie korzystnej wymiany®. Przedsiewziecia po-
dejmowane dla wspdlnego celu charakteryzuja si¢ tym, ze wyrozniajaca umiejetnosé jednego
z przedsicbiorstw wymaga wykorzystania odpowiednich uzupelniajacych zasobow partnera
lub tez wyrdzniajace umiejetnosci obu kooperujacych podmiotéw wzajemnie si¢ uzupetniaja.

4 A. Sosnowska, S. Lobejko, Mate przedsigbiorstwo innowacyjne w relacji z otoczeniem, [w:] Tworze-
nie wartoSci przedsigbiorstwa na rynku Unii Europejskiej, H. Brdulak, E. Duliniec, T. Golgbiowski (red.),
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa, 2007, s. 350.

> D. Ford, L. Gadde, H. Hakansson, 1. Snehota, Managing Business Relationships, John Wiley & Sons
Ltd., London 2003, s. 4245, J. Child, D. Faulkner, Strategies of Cooperation. Managing Alliances, Net-
works and Joint Ventures, Oxford University Press, Oxford 1998, s. 67—68.

¢ J. Kay, Podstawy sukcesu firmy, PWE, Warszawa 1996, s. 211.
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W przypadku zwigzku powstatego dla wzajemnie korzystnej wymiany, jedno przedsigbiorstwo
dysponuje zdolnosciami, informacjami lub wiedza, majaca wartos¢ dla drugiego podmiotu.

Proinnowacyjna kooperacja przedsi¢biorstw sektora MSP w Polsce
— wyniki badan empirycznych

Badania, ktorych fragmentaryczne wyniki zaprezentowano w niniejszej publikacji,
przeprowadzono w ramach projektu MEIN nr 1 H02D 02530. Przedmiot badan stanowita
aktywno$¢ przedsigbiorstw polskich w zakresie realizacji ich proinnowacyjnej wspotpracy.
Badania oparto na ankietach ankiety skierowanych do przedstawicieli kadr zarzadzajacych
przedsigbiorstwami. By przeprowadzi¢ badania w sposéb celowy, dokonano wyboru grupy
750 polskich przedsigbiorstw. Jako kryterium doboru przyjeto posiadanie doswiadczenia
w funkcjonowaniu na rynkach poddawanych miedzynarodowej konkurencji oraz w reali-
zacji dziatan zaliczanych do szeroko pojetej wspotpracy przedsigbiorstw. Badania zostaty
przeprowadzone w pierwszej potowie roku 2007. Ostatecznie wypetnione kwestionariusze
otrzymano od 132 przedsigbiorstw.

W ramach przeprowadzonych badan prébowano ustali¢ zasadnicze motywy, jakimi
kieruja si¢ rodzime przedsigbiorstwa przy podejmowaniu decyzji dotyczacych rozwijania
na rynku proinnowacyjnych relacji z innymi podmiotami. Uzyskane w tym zakresie wyni-
ki badan przedstawiono w tabelach 1 i 2. Przedstawione wyniki pozwalajg stwierdzié, ze
do najwazniejszych motywow, sklaniajacych badane przedsigbiorstwa do podejmowania
proinnowacyjnej wspotpracy z ich dostawcami, nalezy zaliczy¢: redukcje kosztow (47,0%
wskazan), poprawe jakosci produktow (38,8% wskazan) oraz zwigkszenie asortymentu pro-
duktéw oferowanych na rynku (35,1% wskazan). Bardzo podobny odsetek respondentow
zadeklarowat dazenie do realizacji ww. celéw w ramach wspotpracy z odbiorcami. W tym
przypadku 35,8% respondentéw wskazato na zwigkszenie asortymentu produktow, 35,1%

Tabela 1
Motywy podejmowania wspolpracy badanych przedsigbiorstw z dostawcami
Motyw wspotpracy Procent wskazan
Redukcja kosztow 47,0
Poprawa jakosci produktu 38,8
Zwigkszenie asortymentu produktéw 35,1
Modernizacja posiadanej technologii 32,8
Pozyskanie nowej technologii 31,3
Wylansowanie nowego produktu 29,1

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan w przedsigbiorstwach.
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na poprawe jakosci produktéw, a 32,1% na dazenie do wylansowania na rynku nowego
produktu jako motyw podjg¢cia wspotpracy. Ponadto, waznym stymulatorem wspotpracy
w kontekscie problematyki innowacyjnosci jest deklarowane przez respondentéw dazenie
do modernizacji posiadanej technologii. Nalezy podkresli¢, iz znacznie czg¢$ciej jest to mo-
tyw podejmowania $cistej wspolpracy z dostawca (32,8% wskazan), niz z odbiorca (18,7%
wskazan).

Tabela 2
Motywy podejmowania wspotpracy badanych przedsigbiorstw z odbiorcami
Motyw wspotpracy Procent wskazan
Zwigkszenie asortymentu produktéw 35,8
Poprawa jakosci produktu 35,1
Wylansowanie nowego produktu 32,1
Skrocenie cyklu powstawania nowych produktow 27,9
Zwickszenie elastyczno$ci produkcji 26,9
Modernizacja posiadanej technologii 18,7
Pozyskanie nowej technologii 13,4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan w przedsigbiorstwach.

Bardzo podobnie przedstawiajg si¢ wyniki dotyczace celu wspotpracy, jakim jest po-
zyskanie nowej technologii. Taki cel kooperacji z dostawcami zadeklarowato 31,3% uczest-
nikow badan, lecz w przypadku wspotpracy z odbiorcami, cel ten zadeklarowato zaledwie
13,4% respondentow. Jest to jednak uzasadnione, poniewaz wieloletnia obserwacja praktyki
gospodarcze]j pozwala stwierdzi¢ prawidlowo$¢ polegajaca na tym, iz innowacje technolo-
giczne sg na ogol rezultatem $cistej kooperacji wlasnie z dostawcami.

W literaturze przedmiotu wyst¢puja liczne opracowania uznajgce zasobowe uzasad-
nienie podejmowania przez przedsicbiorstwa strategii kooperacji. Zgodnie z tym podej-
$ciem, przedsigbiorstwo podejmuje wspotpracg z innymi podmiotami po to, aby pozyskaé
zasoby potrzebne mu do skutecznego konkurowania na rynku’. Opierajac si¢ na powyz-
szym zatozeniu, respondentom przedstawiono hipotetyczng sytuacje, w ktorej przedsie-
biorstwo ma braki w zasobach potrzebnych do kreowania innowacji, a zasobow tych nie
mozna kupi¢ na rynku, natomiast ich stworzenie wymaga czasu. Uczestnikow badan zapy-
tano, czy i w jakim stopniu dana sytuacja sktaniataby ich do podj¢cia wspotpracy z innym
przedsigbiorstwem. Prawie potowa (48,8%) odpowiadajacych stwierdzita, iz taka sytuacja

7 J. Pfeffer, G. Salancik, The External Control of Organizations: A Resource Dependence Perspective,
Harper & Row, Ney York 1978, s. 234.
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w znacznym stopniu sklonitaby ich do podjecia dzialan na rzecz budowania okreslonych
wiezi kooperacyjnych, majacych na celu uzupetnienie danej luki zasobowej. Natomiast
15,7% respondentéw uznato, iz przedstawiona sytuacja zdecydowanie sktonitaby ich do
podjecia takich dziatan.

Podczas badan podj¢to rowniez probe identyfikacji form, w ramach ktérych najczes-
ciej realizowana jest proinnowacyjna wspolpraca uczestnikow badan z ich partnerami ryn-
kowymi. Wyniki badan dotyczace tej kwestii zaprezentowano na rysunku 1.

Ws pdtpraca w s rachintegiona nego ncucha
dostaw, tan. 2 dosveami i odbiorcami
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Rys. 1. Formy realizowanej proinnowacyjnej wspotpracy realizowanej przez badane przedsigbior-
stwa

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan w przedsigbiorstwach.

W s$wietle danych zaprezentowanych na rysunku 1 prawie 30% respondentow, reali-
zuje wspotprace ukierunkowang na kreowanie innowacji ze swoimi dostawcami i odbior-
cami w ramach zintegrowanego tancucha dostaw. Lancuch dostaw stanowi sie¢ powigza-
nych i zaleznych od siebie podmiotdéw, ktore dziatajac na zasadach wspotpracy, wspolnie
kontroluja, kieruja i usprawniajg przeplywy rzeczowe, a takze przeptywy informacyjne od
dostawcow do ostatecznych uzytkownikow®. Kreowanie przez przedsigbiorstwa okre$lo-
nych wiezi w ramach realizowanych przez nie procesow logistycznych oznacza dtugotrwata
wspotprace dostawcoéw 1 odbiorcow, ktora pozwala na uzyskanie dodatkowych, wzajem-

8 M. Christopher, Logistyka i zarzqdzanie taricuchem dostaw, Polskie Centrum Doradztwa Logistycz-

nego, Warszawa 2000, s. 17.
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nych korzysci w procesie osiagania roznych celow indywidualnych podporzadkowanych
wspolnemu dazeniu do zapewnienia sprawno$ci i efektywnos$ci przeptywu produktow
i towarzyszacych im informacji. Z kolei 24% respondentow zadeklarowato, iz realizuje pro-
innowacyjng wspotprace w ramach aliansu strategicznego z partnerem krajowym, a 19,0%
w ramach aliansu strategicznego z partnerem zagranicznym. Mozna zatem powiedzie¢, iz
prawie potowa uczestnikoéw badan dostrzega korzysci ptynace z takiej formy wspotpracy
z wybranymi partnerami rynkowymi.

Analizujgc problematyke rozwoju proinnowacyjnej wspotpracy rodzimych przedsie-
biorstw, probowano stwierdzi¢, czy fakt integracji Polski z Unig Europejska ma wplyw na
potrzebg rozwijania takiej wspotpracy i jesli tak, to jakich obszaréw dotyczy to w szczegol-
nosci. Uzyskane wyniki zaprezentowano na rysunku 2.
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Rys. 2. Formy proinnowacyjnej wspotpracy, ktore badane przedsigbiorstwa zamierzaja rozwijaé

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan w przedsiebiorstwach.

Jesli chodzi o 0godlng potrzebe rozwijania kooperacji o charakterze proinnowacyjnym,
to uzyskane wyniki badan pozwalaja stwierdzi¢, iz generalnie badane przedsi¢biorstwa de-
klaruja taka potrzebg. Wyniki badan dotyczace rodzajow form wspotpracy, jakie respon-
denci chcieliby rozwija¢ w przysztosci potwierdzaja atrakcyjno$¢ relacji rynkowych nawia-
zywanych w ramach aliansow strategicznych oraz w ramach lancucha dostaw. Wyniki te
przedstawiono na rysunku 2.
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Ciekawym faktem jest to, iz 23,5% uczestnikow badan zadeklarowalo dazenie do za-
warcia aliansu z partnerem krajowym. Mozna zatem wnioskowa¢, ze pomimo iz w chwili
obecnej alianse nawigzywane pomigdzy rodzimymi przedsigbiorstwami nalezg raczej do
rzadkosci, w przysztosci beda si¢ one pojawiaé coraz czgsciej. Rowniez 23,0% responden-
tow odczuwa potrzebg¢ nawigzania proinnowacyjnej wspotpracy w ramach aliansu z part-
nerem zagranicznym. Z kolei niewiele mniej, bo 21,5% przedsigbiorstw, deklaruje dazenie
do zaciesnienia wspotpracy w ramach zintegrowanego tancucha dostaw, w ktorym funk-
cjonuja.

Zakonczenie

Ztozonos¢ 1 dynamika otoczenia rynkowego wywotuja konieczno$¢ zmian w dotych-
czasowych strategiach dziatania przedsicbiorstw dazacych do utrzymania swojej konku-
rencyjnos$ci. Poniewaz wspotczesnie rozwoj innowacyjnosci przedsigbiorstwa jest jednym
z wyznacznikow jego konkurencyjnosci, podmioty gospodarcze coraz intensywniej zaczy-
naja realizowac strategi¢ wspoldziatania ukierunkowanego na pozyskiwanie nowej wiedzy
niezbednej do kreowania innowacji.

Powyzsza prawidlowo$¢ potwierdzaja wyniki badan zaprezentowane w artykule,
wskazujace iz polskie przedsigbiorstwa stopniowo zaczynaja si¢ charakteryzowac coraz
wicgksza sktonnoscig do wdrazania strategii kooperacji ukierunkowanej na kreowanie roz-
wigzan innowacyjnych.

THE TENDENCY OF SMES TO START PROINNOVATIVE COOPERATION
Summary

The constantly changing structure of market competition as well as the turbulently developing
environment require new orientation of the enterprises. Today successful enterprises have to realise
that they should compete in a way that enhances rather than undercuts inter-firm cooperation. The
point of the current company shape-up boom is to achieve the value that comes when the whole adds
up to more than the sum of the parts. The paper is an attempt to point out the external and internal
factors encouraging firms to cooperate and their tendency to implement cooperation strategy.



