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Wprowadzenie

Mikro i mate przedsigbiorstwa sg bardzo waznym elementem gospodarki narodowe;.
Zainteresowanie tymi firmami wynika przede wszystkim z ich znaczacego udzialu w za-
trudnieniu i produkcji. We wszystkich krajach stanowig one zdecydowang wigkszo$¢ przed-
sigbiorstw, zatrudniajg wigkszg czg¢$¢ sily roboczej i majg istotny udziat w produkcji.

Mikro i mate przedsigbiorstwa aktywizuja rowniez rozwoj regionalny i lokalny oraz
rozwijaja nowe inicjatywy sprzyjajace tagodzeniu bezrobocia w gospodarce, jak i poszcze-
golnych regionach. W uksztaltowanej gospodarce rynkowej sektor ten dziatajac w przemy-
$le, handlu i ustugach peini funkcje¢ komplementarng w stosunku do wielkich firm i sektora
publicznego. Stanowi takze zaplecze kooperacyjne wspomagajace funkcjonowanie duzych
korporacji'.

Rozwoj mikro i matych firm na szczeblu lokalnym czy regionalnym zalezy od wielu
czynnikow. Duza jednak role przypisuje si¢ wtadzom samorzadowym. Doswiadczenia roz-
winietych krajow Europy Zachodniej pokazuja, ze dbanie o te firmy moze przynies$¢ kon-
kretne efekty, chociazby w postaci zmniejszenia bezrobocia, podniesienia poziomu zycia
mieszkancow, a w konsekwencji wzrost dochodéw samorzadu?.

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie czynnikéw determinujgcych rozwdj mikro
i malych przedsigbiorstw na przykladzie gminy Kamien.

' Przedsigbiorstwo — Przedsigbiorczosc — Rynek, A. Skowronek-Mielczarek (red.), SGH, Warszawa
2003.

2 K. Krajewski, Kreowanie miejsc pracy w matych i srednich przedsigbiorstwach, Wynagrodzenia
nr 19/1999, dodatek miesi¢czny nr 9.
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Uwarunkowania rozwoju mikro i malych przedsi¢biorstw

Literatura podaje caly szereg uwarunkowan, ktére majg wptyw na rozwdj przedsie-
biorstwa.

Generalnie uwarunkowania mozna rozpatrywac na trzech poziomach — na poziomie
cech osobowosciowych, warunkow lokalnych oraz warunkéw makrootoczenia®,

Uwarunkowania osobowos$ciowe stanowig o tresci przystosowania do zmieniajacych
si¢ sytuacji oraz ogniskujg wokoét cech indywidualnych, osobowych. Wyrdznia si¢ tu m.
in. wiedz¢ ogodlng i zawodowa, sprawno$¢ intelektualng, Swiatopoglad, motywacje, po-
ziom aspiracji, sktonno$¢ do ryzyka (lub awersj¢ do niego), cechy osobowosci, system war-
tosci.

Elementy te wptywaja na stosunek do cech zwigzanych z przedsigbiorczoscig takich
jak: gotowos$¢ do podejmowania ryzyka, dazenie do zmian, poszukiwanie innowacyj-
nych rozwigzan®.

Te uwarunkowania nie wyczerpuja katalogu zrédet przedsiebiorczosci. Pelny obraz
mozna uzyska¢ dopiero w wyniku ich ujecia na szerszym tle, tzn. z uwzglednieniem oto-
czenia i warunkow lokalnych®. Warunki lokalne choé kojarzone sg zwykle z atrakcyjna
lokalizacja to obejmuja szeroki zakres réoznorodnych elementdéw, do ktérych naleza czyn-
niki tradycyjne zwigzane z gospodarka oraz takie, ktérym nie przypisywano dotychczas
takiego znaczenia.

W zwiazku z tym uwarunkowania lokalne mozna podzieli¢ na cztery kategorie czyn-
nikdéw: zwigzane z celami i realizacja polityki lokalnej, dotyczace warunkow lokalizacyj-
nych, obejmujgce spoteczng mobilizacje oraz zawierajace sie w pojeciu edukacja®.

Do uwarunkowan makrootoczenia naleza elementy otoczenia posiadajace wpltyw na
charakter i poziom przedsigbiorczosci oraz elementy zwiazane z warunkami politycznymi,
prawnymi, ekonomicznymi, spotecznymi, kulturowymi czy komunikacyjnymi’.

Struktura mikro i malych przedsiebiorstw w gminie Kamien

Gmina Kamien zajmuje powierzchnie 73,2 km?, co stanowi 6% ogdlnej powierzchni
powiatu rzeszowskiego i jest jedna z 14 gmin tego powiatu. Zlokalizowana jest przy drodze
krajowej nr 19, pomigdzy Rzeszowem i Stalowa Wolg — dwoma najwigkszymi o§rodkami
miejsko-przemystowymi wojewodztwa podkarpackiego.

3 K.Safin, Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci-proba systematyzacji, [w:] Uwarunkowania
przedsiebiorczosci, K. Jaremczuka (red.), Tarnobrzeg 2004.

* F. Btawat, Charakterystyka (profil) przedsigbiorcy, [w:] Gospodarka Polski w okresie przemian,
P. Dominik (red.), Gdansk 2000.

* M. Bratnicki, J. Struzyna, Przedsigbiorczo$¢ i kapital intelektualny, wyd. uczelniane AE Katowice,
Katowice 2001.

¢ J.T. Hryniewicz, Przedsigbiorczos¢ i innowacyjnos¢ w $wietle badan empirycznych, ,,Przeglad Orga-
nizacji” 1996, nr 5.

7 L.H. Haber, Zachowania przedsig¢biorcze-proba typologii, ,,Przeglad Organizacji” 1996, nr 5.
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Kamien jest gming rolnicza o zdecydowanej przewadze niewielkich gospodarstw
rolnych (4-7 ha)®. Uzytki rolne zajmuja obszar 5136 ha, czyli 70% ogdlnej powierzchni
gminy. Zamieszkuje jg okoto 6979 0sdb, co stanowi 4% ogdtu mieszkancoéw powiatu rze-
szowskiego. Gesto$¢ zaludnienia wynosi 95 0sob na km? i jest znacznie nizsza niz $rednia
W powiecie.

Na terenie gminy Kamien funkcjonuje kilkadziesiat jednostek organizacyjnych pro-
wadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Gospodarczy potencjat stanowig mikro i mate pod-
mioty gospodarcze, jedno lub kilkunastoosobowe zaktady oséb fizycznych o réoznorodnym
profilu dziatalno$ci. Poziom zatrudnienia w tych jednostkach nie przekracza 50 oséb, co
oznacza ze nie ma na jej obszarze firm $rednich.

Liczbe podmiotow gospodarczych przedstawia tabela 1. Jak mozna zauwazy¢ na bazie
tych danych ich liczba wzrosta z 96 jednostek w 2000 roku do 173 w 2007 roku.

Tabela 1

Liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w UG Kamien na przestrzeni lat 20002007

Lata Nowo rejestrowane podmioty Ogodlem
gospodarcze (stan na koniec roku)
2000 21 96
2001 63 155
2002 28 127
2003 21 132
2004 21 148
2005 32 167
2006 20 171
2007 16 173

Zrédlo:  opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych w Urzedzie Gminy w Kamieniu.

Rozmieszczenie oraz struktura gateziowa podmiotdow gospodarczych jest zrdéznico-
wana. Udzial jednostek o profilu ustugowym wynosi 34% i wzrasta najszybciej. Wsrod nich
76% zajmuje si¢ handlem, sa to przewaznie male sklepy prywatne w wigkszosci spozywcze,
31% podmiotéw prowadzi ustugi budowlane, 13% stanowia transport i gospodarka maga-
zynowa.

Oprocz podmiotdéw ustugowych, 35% wszystkich podmiotow to firmy produkeyjne.
Dominujg tutaj firmy produkujace materialty budowlane i wyroby wikliniarskie.

8 Dane uzyskane w Urzg¢dzie Gminy Kamien.
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Wyniki przeprowadzonych badan ankietowych

Badanie ankietowe jest metodg gromadzenia informacji pierwotnych przez zbieranie
odpowiedzi na przygotowane uprzednio pytania zadawane wybranym osobom’.

Ankieta zostata przeprowadzona latem 2007 roku metoda doboru losowego wsrod 60
0s6b, bedacych wlascicielami mikro lub matego przedsigbiorstwa.

Respondentéw stanowili w 60% mezczyzni, a pozostale 40% to kobiety. Struktura
wiekowa badanych ksztattowata si¢ nastepujaco: 46,5% to osoby w wieku 19-34 lata, 33,5%
0s6b w wieku 35-49 lat i 20% o0so6b w wiecku 50—65 lat. Zdecydowana wigkszos$¢ ankieto-
wanych posiadata wyksztatcenie $rednie (60%), 20% wyksztalcenie wyzsze i rOwnoczes$nie
taka sama liczba oséb posiadata wyksztalcenie zawodowe.

Wigkszos¢ przedsigbiorcow — 63% prowadzi firmy handlowe. Kolejno 10% podmio-
tow charakteryzuje profil produkcyjny. Pozostate 27% to inne jednostki ustugowe.

Wsrod badanych przedsigbiorstw najwiecej — 87% zatrudnia do 9 pracownikow, w po-
zostatych 13% liczba pracownikow ksztaltuje si¢ w granicach od 10 do 40 osoéb.

Okres funkcjonowania przedsigbiorstwa podzielono na dwie grupy, czyli te do 10 lat
dziatalnoS$ci i powyzej 10 lat. Sposrdd jednostek biorgcych udziat w badaniu 56% to te ist-
niejace do 10 lat 1 44% powyzej tej granicy.

Podejmujac w badaniach problem psychospotecznych uwarunkowan rozwoju, wiasci-
cieli firm poproszono o oceng charakteru ze wzgledu na ich przydatno$¢ do osiggnigcia suk-
cesu w dziatalnos$ci gospodarczej. Z analizy danych wynika, ze do grupy bardzo waznych
cech respondenci zaliczyli kolejno: pracowitos¢ (90% wskazan), umiej¢tnos¢ dobrej orga-
nizacji pracy (78% wskazan), rozwage w dziataniu (76%), oraz cierpliwos$¢ i wytrwatosc¢
w dzialaniu (62%). Sg to cechy charakteru powszechnie uznawane za pozytywne wartosci
ogoblnoludzkie.

Do grupy waznych cech respondenci zaliczyli cechy, ktdére mozna bezposrednio po-
wiazac¢ z pojeciem przedsigbiorczo$ci: solidno$¢ i odpornos¢ psychiczng (76%), uczciwose
i odpowiedzialno$¢ (74%). Kilka oséb powstrzymato si¢ od oceny wyzej wymienionych
cech, natomiast zaden z ankietowanych nie stwierdzit, ze przedstawione cechy charakteru
sa malo istotnymi determinantami sukcesu w dziatalnosci gospodarcze;j.

Inne pytanie dotyczylo pozyskiwania §rodkéw na rozpoczecie dzialalnosci. Naj-
wigcej przedsigbiorcow (47%) wskazato na kredyty bankowe. Nastgpne popularne zrodto
to wlasne oszczednosci — 44%, 10% korzystato rowniez z pozyczek od rodziny. Nikt nie
otrzymat $rodkéw w wyniku spadku czy darowizny. Bezzwrotne $rodki pomocowe Unii
Europejskiej na rozpoczecie dziatalnosci pozyskat jeden podmiot gospodarczy (6%), a je-
den funkcjonuje dzicki wktadom udziatowcow. Kilka podmiotow skorzystato rownoczesnie
z wielu Zzrodet finansowania. Dane te zostaty zaprezentowane w tabeli 2.

® M. Brzozowski, T. Kopczynski, J. Przeniczka, Metody organizacji i zarzqdzania. Materiaty do éwi-
czen, wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2001.
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W czasie funkcjonowania przedsigbiorstwa 60% ankietowanych deklarowato, ze ko-
rzystato z kredytow 1 przeznaczalo je na: rozszerzenie dziatalnosci (13%), zakup srodkow

transportu (27%), inwestycje (20%) oraz wyposazenie firmy (20%).

Sposob pozyskania pienigdzy na rozpoczecie dziatalnos$ci

Tabela 2

Wyszczegdlnienie Liczba Procent
Kredyt bankowy 28 47
Pozyczka od rodziny 6 10
Wtasne oszczgdnosci 26 44
Odziedziczone 0
Bezzwrotne srodki z UE 1
Inne (wktady udziatowcow) 1
Razem 62 113°

" cato$¢ stanowi ponad 100%, gdyz przedsigbiorcy jednocze$nie korzystali z kilku Zrodet pozyskiwania kapitatu

na rozpoczecie dziatalnosci

Zrédlo:  opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Respondentéw poproszono takze o wytypowanie mocnych i stabych stron swojego

przedsigbiorstwa. Wyniki badan przedstawia tabela 3.

Tabela 3

Struktura odpowiedzi dotyczaca typowania mocnych i stabych stron przedsigbiorstwa

Wyszczegdlnienie Mocna strona Staba strona Bez znaczenia
Dobra marka firmy 52 8 -
Konkurencyjna cena produktow 60 - -
Jako$¢ oferty 44 8 8
Nowoczesny produkt (ustuga) 36 12 12
Lokalizacja firmy 50 10 -
Kadra pracownicza 60 - -
Poziom obstugi klienta 60 - -
Zastosowanie komputeryzacji 32 12 16

Inne

Zrédlo:  opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
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Wszyscy ankietowani przedsigbiorcy wskazali swoja kadre pracownicza, poziom
obstugi klientéw czy konkurencyjng cen¢ swoich produktow jako zdecydowanie mocne
strony. Natomiast do stabych stron zaliczyli niskie zastosowanie komputeryzacji, nienowo-
czesny produkt czy lokalizacje firmy.

Inne pytanie dotyczylo odpowiedzi na pytanie czy obecnie przedsigbiorstwa mikro
i mate maja dobre warunki funkcjonowania. Mniejsza cz¢$¢ przedsigbiorcow (44%) uzna-
fa, Ze jednostki te funkcjonujg w korzystnych warunkach gospodarczych. Z kolei 56% ba-
danych przedsi¢biorcow stwierdzilo, ze sa one niekorzystne. Poproszono ankietowanych
o probe wyjasnienia tego stanu rzeczy. Wielu z nich za przyczyny braku odpowiednich
warunkow do dziatania uznato: rosnacg konkurencj¢ (zwlaszcza ze strony hipermarketow),
wzrastajace koszty utrzymania pracownikow, biurokracje, wysokie obcigzenia podatkowe
oraz niska sile nabywcza konsumentéw z regionu.

Ankietowanych poproszono takze o ocen¢ warunkéw sprzyjajacych prowadzeniu
dziatalno$ci gospodarczej, oferowanych przez wladze gminy Kamien. Sposréd badanych
53% przedsigbiorcow uznato, ze wltadze gminy stwarzaja takie warunki, a 47% ze takich
warunkow brakuje. W odniesieniu za$ do sposobow pomocy, respondenci wymienili: two-
rzenie ulg dla powstajacych podmiotéw (45%), nizsze podatki lub ich niepodwyzszanie
(30%), promocj¢ gminy, co ma utatwi¢ pozyskanie inwestorow (15%), oraz rozbudowg in-
frastruktury technicznej (10%).

Wsréd czynnikéw makroekonomicznych duze znaczenie odgrywa polityka rzagdu wo-
bec sektora MSP. 40% ankietowanych uznato, ze polityka rzadu charakteryzuje si¢ tylko
nieznacznym wsparciem. Jedynie 14% przedsigbiorcéw uznalo, ze polityka ta jest prorozwo-
jowa. Pozostali okreslili jg jako zta. 23% respondentow utrzymuje, ze droga postgpowania
rzadu jest bierna oraz tyle samo ze stwarza bariery dla rozwoju sektora MSP — tabela 4.

Tabela 4

Ocena polityki rzadu wobec sektora MSP

Wyszczegodlnienie Liczba Procent
Prorozwojowa 8 14
Nieznaczne wsparcie 24 40
Wrecz bierna 14 23
Stwarzajaca bariery 14 23
Razem 60 100

Zrédlo:  opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

W nastepnym pytaniu ankietowani wymieniali najwazniejsze bariery
rozwojowe dla swoich przedsiebiorstw — tabela 5.
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Tabela 5
Najwazniejsze bariery rozwojowe przedsigbiorstwa
Wyszczegolnienie Liczba Procent’
Bariery finansowe 50 83
System zarzadzania 26 44
Kadra pracownicza 16 27
Niski stopien wykorzystania internetu 12 20
Brak wiedzy o funkcjonowaniu MSP 50 83
Polityka rzadu 50 83
Rynkowe 34 56
Wysokie ryzyko podejmowania inwestycji 36 60
Cena kredytow bankowych 52 87
Poziom biurokracji 34 56

* calo$¢ stanowi ponad 100%, gdyz przedsigbiorcy mogli jednocze$nie zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Zrédlo:  opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Sposrod wymienionych barier jako najwazniejsza przedsigbiorcy wskazali wysoka
»ceng” kredytow bankowych (87%). Bardzo wazne czynniki, ograniczajace dzialalnosc
gospodarcza, to: bariery finansowe (83%), brak wiedzy na temat funkcjonowania sektora
MSP (83%), polityka rzadu (83%), czy wysokie ryzyko podejmowanych inwestycji (60%).
Najmniej osoéb wytypowato niski stopien wykorzystania Internetu (20%).

Na pytanie, dotyczace systemu wsparcia instytucjonalnego dla mikro i matych przed-
sigbiorstw, az 54% ankietowanych wskazato odpowiedz, ze nie zna takiego sytemu.

Respondenci mieli takze okresli¢, czy wstapienie Polski w struktury Unii Europej-
skiej miato wplyw na dziatalnos$¢ przedsigbiorstwa. Na tak postawione pytanie 33% przed-
sigbiorcow odpowiedziato, ze wptyneto to pozytywnie, tylko 10% zaznaczylo odpowiedz,
ze nie wptyneto to w zadnym stopniu na funkcjonowanie firmy. Pozostali odpowiedzieli, ze
W nieznacznym stopniu i ze przysporzyto to dodatkowych kosztow.

Na inne pytanie, dotyczace korzystania z programow wsparcia oferowanych przez
UE, 20% przedsigbiorcow wykazato, ze korzystano z takich programow. Byly to gtow-
nie $rodki z funduszu SAPARD oraz Europejskiego Funduszu Spojnosci. Przeznaczano je
glownie na zakup $rodkow transportu i na programy stazowe. Pozostate 80% wskazato, ze
nie korzystano z tych programéw. Jako przyczyny podawano: brak informacji o dostgpnych
programach, brak czasu oraz ze nie czyniono takich staran.

Ostatnie pytanie dotyczyto wypowiedzenia si¢ na temat przysztosci przedsigbiorstwa.
Wigkszo$¢ ankietowanych (58%) chce umacnia¢ swoja pozycje na rynku. Sa jednak i tacy,
ktorzy obawiaja si¢ przysztosci i nie moga jednoznacznie stwierdzi¢, czy ich przedsigbior-
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stwo bedzie funkcjonowalo w przysztosci. Dotyczylo to gtownie matych przedsiebiorstw
handlowych.

Podsumowanie

W czasach rosnagcych wymagan rynku, mate i srednie przedsigbiorstwa dowodza
w przekonujgcy sposob swojej sity polegajacej na gotowosci do ponoszenia ryzyka, ela-
stycznosci oraz wlasnej inicjatywie. Mate przedsiebiorstwa dzigki swojemu silnemu zorien-
towaniu na klienta doréwnuja, w wielu obszarach dziatalnosci, wickszym konkurentom.
Wyroznia je dodatkowo elastyczna specjalizacja, to znaczy w miar¢ szybko i ptynnie do-
stosowuja sie do zmian warunkow zewnetrznych'’.

Jednak rozwoj mikro i matych przedsiebiorstw jest determinowany przez szereg uwa-
runkowan i barier rozwoju, takich jak: bariery rynkowe, prawne, wynikajace z dostepu do
kapitatu, polityki panstwa wobec MSP czy z dost¢pu do informacji.

Potwierdzaja to wyniki badan. Analiza czynnikow wptywajacych na rozwoj mikro
i matych przedsigbiorstw w badanej gminie Kamien wykazata, ze pomimo wielu potrzeb
i problemdw istniejg sprzyjajace warunki i mozliwosci w zakresie rozwoju przedsiebior-
czosci. Nalezy uzna¢, ze aktywno$¢ spoleczna oraz dziatania wtadz samorzadu przezwy-
ci¢zg trudnosci i pozwola racjonalnie wykorzysta¢ walory przyrodniczo-gospodarcze gmi-
ny w kreowaniu dalszego rozwoju przedsigbiorczo$ci na tym terenie.

DEVELOPMENT DETERMINANTS OF MIKRO AND SMALL ENTERPRISES
(ON THE KAMIEN DISTRICT EXAMPLE)

Summary

Nowadays mikro and small enterprises exert the significant influence on economic, social and
political processes in Poland. However, there are some determinants which influence on their devel-
opment. Generally ones divide them on three groups: local, personality and macroenvironment.

The article presents factors which determine the mikro and small enterprises development (on
the Kamien district example).

10 Przedsigbiorstwo — Przedsigbiorczosc — Rynek...



