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RELACJE KREDYTOWE BANK-PRZEDSIEBIORSTWOQO
W DOBIE KRYZYSU FINANSOWEGO

Wprowadzenie

Kryzys jest zjawiskiem wielowymiarowym, ktory w ogélnym ujgciu oznacza moment
przelomu, okres zatamania gospodarczego, okres przesilenia'. Moze on mieé rozne oblicza.
czego przykladem jest kryzys finansowy. Przez kryzys finansowy rozumie si¢ sytuacje,
w ktorej pojawiaja si¢ gwaltowne i silne zaklocenia na rynku finansowym. Cecha charak-
terystyczna pojawienia si¢ kryzysu finansowego jest spadek wartosci aktywéw na rynku
finansowym,jak i upadios¢ wiclu instytucji finansowych i nietinansowych.

Mozna wymieni¢ trzy gldwne przyczyny powstania kryzysu finansowego:

- spadek popytu, kidry jest migdzy innymi wyrazem niedoskonalosci rynku kredy-

towego.

- nadmierne zadluZenic, powodujace spadek wartosci portfela kredytowego bankow
wskutek zaprzestania ich obstugi przez klienta. co powoduje ograniczenie podazy
kredy1ow ze strony bankow, hamujgcej aktywnosé sfery realne;),

- odplyw kapitaiu zagranicznego, ograniczajacy podaZ instrumentéw tinansowania
obcego®.

Trwajgcy obecnie kryzys finansowy zostal zainicjowany przez amerykanski rynek
kredytow hipotecznych. kiorego pierwsze oznaki pojawily sie latem 2007 roku’. Banki za-
mienialy na niespotykang dotad skale udzielane klientom kredyty subprime na instrumenty
strukturyzowane, transterujac ryzyko kredytowe na zewngtrznych inwestorow na calym
$wiecie (czgsto byly 10 podmioty wysokiego ryzyka), co pozwolilo zwigkszaé ich moce
kredytowe. Eliminacja kredy16w z bilanséw bankow spowodowala dodatkowo wzmozona
emisj¢ kredytow ryzykownych. Rozszerzajacy si¢ lancuch posrednikéw bioracych udzial

' Por. A. Skoronck-Miclczarck, Z. Lesczynski: Controling - analiza i monitoring w zarzqdzaniu przed-
Sigbiorstwem. Difin, Warszawa 2007, s. 209.

1 Por. J. Kulawik: Globalizacja a kryzysy. Gazeta Bankowa™ 2008, nr 44(1404), s. 16.

¥ Por. W. Nawrot: Glohalny kryzys finansowy XXI wiekn. Proyczyny, preebieg. skutki, prognozy. CeDe-
Wu, Warszawa 2009, s. 91.
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w transakcjach instrumentami pochodnymi spowodowal trudnosci w oszacowaniu real-
nych rozmiarow ryzyka zwigzanego z tym zjawiskiem. doprowadzajac w konsekwencji do
globalnego kryzysu finansowego, ktory dotknal rownicez polskg gospodarke®.

W sytuacji kryzysu plaszczyzny wspotpracy kredytowej na linii bank-przedsig-
biorstwo sg dostosowywane do istnicjacych warunkow rynkowych. Wprawdzic relacje
bank-~firma w zakresie kredytowania nadal funkcjonuja, oferta kredytowa jest niezmien-
na, zaostrzeniu podlegajy jednak kryteria bankowej oceny ryzyka kredytowego, ze strony
przedsigbiorstw zas obserwuje si¢ wzmozong ostroznosé¢ w zakresie podejmowania decyzji
dotyczgeych wzrostu ich zadluzenia, zwlaszcza dlugoterminowego. Celem referatu jest za-
tem wskazanie zmian w relacjach banku z przedsigbiorstwem w zakresie zasilania kredyto-
wego w dobie globalnego kryzysu finansowego.

Wplyw globalnego kryzysu finansowego na dzialalno$¢ kredytowy hankéw

Wiadomo. iz zasadniczym aspektem konkurencyjnosci banku jest profesjonalne pro-
wadzenie szeroko zakrojone) polityki kredytowej. Wysiepujacy kryzys finansowy wywiera
jednak istotny wplyw na jej charakter, powodujac skupianic si¢ bankéw na zapewnieniu
bezpieczenstwa portfela kredytowego. Do najistotniejszych przyczyn zmian polityki kredy-
towej nalezy zaliczyé: ryzyko zwiyzane z obecng i przyszly sytuacja gospodarki krajowej
i swiatowej, ryzyko zwigzane z sytuacjg ekonomiczno-finansowa przedsigbiorstw, wzra-
stajacy poziom kredytow trudnych w portfelach bankow, pozycj¢ kapitatowa bankow oraz
decyzje banku centralnego dotyczgce polityki pienigznej.

Widoczna konsek wencja kryzysu finansowego na rynku bankowym bylo pojawienie
sig strat finansowych i problemow z plynnoscig, wskutek nicmozliwosci wyegzekwowania
duzej czgsci zobowiazan kredytowych. Doprowadzilo to jednoczesnie do dalszego wzrostu
kosztow dziatania bankow zobowigzanych tworzyé wysokie rezerwy celowe na kredyty
trudne. Trudnosci finansowe bankow poglebit fakt zastoju przeply wow pienigznych na ryn-
ku migdzybankowym. Nicufnos¢ uczestnikow rynku migdzybankowego wobec siebie jest
spowodowana narastajacy obawa 0 wzajemna stabilnosé. Rosngea awersja do podejmowania
ryzyka na tym rynku jest trudna do przelamania. mimo interwéncji slownych rzadu i banku
centralnego, nie sy oni bowiem w stanie zmusi¢ banki do wzajemnego pozyczania sobie
pienigdzy, a te woly je czasowo zamrozic, niz narazi¢ si¢ na dodatkowy wezrost strat z tytu-
tu ich ewentualnego nicodzyskania. Podobne zachowania bankéw mozna takze zauwazyé
w stosunkach z kredytobiorcami. Kredyty nadal sg drogie. Obnizanie stop refinansowych
nie przyniosio znaczgcej poprawy w tym zakresie, co odczuwaja zwlaszeza le przedsig-
biorstwa. ktore majg problemy z pozyskaniem $rodkow na inwestycje i biezacq dziatalnosé
cksploatacyjng. Banki w zawieranych umowach kredytowych nadal stosujy wysokic marze

4 Por. ). Zabinska: Globalizacja a dvnamika zmian na rvnkach finansowych na preykludzie kryzysu
subprime. Gospodarka i finanse w warunkach globalizacji. Red. B. Klosowska, P. Prewysz-Kwinto. Wy2-
sza Szkola Bankowa, Torun 2008, s. 311.
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i stopy procentowe oraz klauzule pozwalajace wypowiedzie¢ kredyt w nadzwyczajnych sy-
tuacjach, do ktorych z pewnoscia zalicza si¢ narastajgce problemy finansowe kredytobiorcy
spowodowane utrzymujacym si¢ kryzysem. W korzystniejszej syluacji sq jedynie te przed-
sigbiorstwa, ktore mogg wykazac si¢ dlugoterminowymi, poprawnymi relacjami z danym
bankiem, cho¢ i w tym wypadku istnieje ryzyko wycofania si¢ banku z podjetych wezesnicj
zobowigzan kredytowych. Monopolistyczne dzialania bankow w tym zakresie ulatwia co-
raz trudniejszy dostep podmiotéw gospodarujacych do bezposrednich instrumentéw rynku
pienigznego i kapitalowego, ktorymi jest emisja papierow dtuznych przedsigbiorstw. Kry-
zys finansowy zmusit zatem sektor bankowy do wyceny ryzyka kredytowego i spowodowal
wzrost ostroznosci w jego podejmowaniu. Jest to zgodne z zaleceniami instytucji nadzoru-
jacych rynek finansowy, postulujacymi zaostrzenie kryteridw oceny zdolnosei kredytowej
i dodatkowych warunkow uzyskania kredytu (np. zabezpieczenia prawne). Fakt ten stawia
w trudnej sytuacji przedsigbiorstwa, bowiem wigckszosé z nich w warunkach kryzysowych
posiada ograniczong zdolnosé kredytowa wywolang spadkiem popytu na wytwarzane pro-
dukty i proponowane ustugi. Warto zaznaczyé, iz pesymizm w prognozach popytu nadal si¢
wtrzymuje, chociaz dotyczy to zwlaszcza popytu zagranicznego.

Skutkiem kryzysu w sektorze uslug bankowych jest takze konieczno$¢ wzmacniania
przez banki posiadanej bazy kapitalowej. Kapital wiasny jest bowiem gwarantem splaty zo-
bowiazan banku wobec deponentow, ktorzy w dobie duzego ryzyka kredytowego oczekuja
od banku dbalosci o powierzone mu srodki. Cz¢sé funduszy wlasnych banku stanowi tzw.
fundusz rezerwowy, na ktory sktadajy si¢ srodki pieni¢zne ulokowane w papierach wartos-
ciowych lub innych inwestycjach zapewniajacych okreslona ptynnosé. Jezeli straty banku
sg wicksze niz rezerwy, skutkuje to ogloszeniem jego upadlosci. Fundusze wlasne sa zatem
swoistym ubezpieczeniem banku i amortyzatorem jego ostatecznych strat bilansowych.
Adekwatny do podejmowanego ryzyka kapital wlasny pozwala takze spelni¢ wymagane
nadzorcze normy ostroznosciowe, ktorych przestrzeganie czyni bank bezpieczniejszym.
W skrajnie trudnych sytuacjach dokapitalizowanie banku odbywa si¢ z¢ $rodkdw rzado-
wych, co niestety doprowadza do zmiany struktury wlasnosciowej i przctasowania wply-
wow w zarzgdzaniu bankiem.

Tradycyjnie w pasywach bankdw zdecydowang przewage majg depozyty. Wyzwa-
niem dla bankow jest zatem takze zapewnié silng i stabilng baze depozytowa, ktdra sprzyja
aachowaniu plynnosci, a w przysziosci moze przyczynié si¢ do wzrostu akeji kredytowej
banku, Nie jest to jednak latwe z uwagi na agresywng walke konkurencji o deponenta.

Przyczyny kryzysu dzialalno$ci przedsigbiorstwa

Globalny kryzys finansowy zmienit takze zasady funkcjonowania przedsigbiorstw,
do ktérych nie doplywa juz tatwo dostepny pienigdz. wywolujgc potrzebe zdiagnozowania
przyczyn kryzysu w ich dzialalno$ci.
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Czynniki wywolujace kryzys przedsigbiorstwa moga mieé¢ charakier zewngtrzny
(wowczas wynikajy one 7z niekorzystnych warunkow otoczenia. w jakim dziala przed-
sigbiorstwo), jak i charakter wewngtrzny (przyczyny tkwig w samym przedsigbiorstwie).
Obeenie mozna zaobserwowaé wplyw i jednej, i drugiej grupy wspomnianych czynnikow
na sytuacj¢ ekonomiczno-finansowy przedsigbiorstwa, co utrudnia zarzadzanie w sytua-
cji kryzysowej. Do zewnetrznych przyczyn kryzysow przedsiebiorstwa mozna zaliczyé:
znaczacy spadek tempa wzrostu gospodarczego, niekorzystne ksztaltowanie sie¢ stop pro-
centowych, polityke ekonomiczng wobec przedsigbiorstw, podatki, konkurencyjnosé, za-
tory platnicze itd. Z kolei do wewngtrznych przyczyn mozna zaliczyé: brak dostgpnosci
do zrodet finansowania dzialalnosci gospodarczej, btedne zarzadzanie przedsigbiorstwem,
maly efektywnos¢ gospodarowania. blgdna polityke cenowa. brak plynnosci finansowej
itd.® Badania przeprowadzane w 2002 roku na 154 polskich przedsigbiorstwach w regionie
zachodniopomorskim pozwolily na syntetyczne zestawienie sily i zakresu oddzialywania
roznych grup czynnikow na kryzysogennosé przedsigbiorstw. Wybrane przyczyny kryzysu
polskich przedsigbiorstw przedstawia tabela 1.

Tabela 1
Zrédia kryzysu polskich przedsigbiorstw (%)

Przyczyny makrockonomiczne

Recesja w gospodarce 72

Poziom bezrobocia 36,8
Kursy walut 256
Poziom stopy procentowej 248

Przyczyny wewngtrzne

Brak kapitatu 28.8
Bledne zarzadzanie wewnatrz organizacii 26,4
Brak strategii rozwoju 17,6
Niska efektywnosc gospodarowania 15,2

Zrodlo: A. Skoronek-Mielezarek, Z. Lesczynski: Controling - analiza i monitoring w zar=qdzaniu przed-
sighiorstwem. Difin, Warszawa 2007, s. 221 za A. Zelek: Od kryzysu do upadiosci - wyniki badan
nad naturq kryzysow polskich pr=edsi¢biorstw. W: Upadios¢ preedsighiorstw w Polsce w latach
1990-2003. Teoria i prakiyka, Red. D. Appenzetier, AE, Poznan 2004, .8 12,

Stwierdzié nalezy, iz prawie 3/4 przedsi¢biorstw za podstawowy przyczyng zewngtrz-
ng kryzysu przedsigbiorstwa uwaza recesje w gospodarce, a ponad 1/4 badanych za pod-
stawowa przyczyne wewnelrzng wyslapienia kryzysu uznaje brak mozliwosci pozyskania

* A. Skoronck-Miclczarek, Z. Lesczynski: op.cit., s, 218 220,
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kapitatu. TakZe ponad 1/4 przedsigbiorstw uznaje za przyczyng powstania kryzysu wzrost
kursu walut oraz wzrost stop procentowych. Wydaje si¢ zatem stuszny wniosek, iz w do-
bie globalnego kryzysu finansowego wystepujg silne przestanki do wystapicnia kryzysu
w polskich przedsigbiorstwach. Z kolei silne powigzania polskich przedsigbiorstw z banka-
mi (spore uzaleznienie finansowania ich dzialalnosci od kredytow bankowych) sklaniajy do
stwierdzenia, iz w dobie kryzysu finansowego sg one zmuszone do akiywnej wspolpracy
z bankiem. Sytuacja taka jest konieczna, poniewa? brak reakeji przedsigbiorstw na stawia-
ne im wymagania moze doprowadzié¢ do pogorszenia sie ich kondycji finansowe), a nawet
upadloscei.

Bankowe kryteria i warunki udzielania kredytu w sytuacji kryzysowej
I ich skutki dla dzialalno$ci rozwojowej i biezgcej preedsigbiorstwa

W Polsce nadal kredyt jest podstawowym zrodlem finansowania, szczegolnie malych
i $rednich przedsigbiorstw, dlatego tez polityka kredytowa prowadzona przez banki w za-
kresie tego Zradla finansowania ma podstawowe znaczenie dla egzystencyi, jak i rozwoju
wickszosci firm w gospodarce polskiej. Nalezy podkreslié, iz kredyt spelnia wiele funk-
cji. kiore w dobie kryzysu finansowego zostaja znieksztalcone. Po pierwsze, pozyskanie
kredytu umozliwia prowadzanie dzialalnosci przedsigbiorstwa i to zaréwno biezacej. jak
i inwestycyjnej, co wplywa na wzrost gospodarczy kraju. Po drugie, kredyt speinia funkcje
redystrybucyjna, oznaczajaca udostepnienie kredytow przedsigbiorstwom z wezeéniej zgro-
madzonych oszczgdnosei zardwno od przedsigbiorstw, jak i 0s6b fizycznych. Po trzecie,
kredyt spetnia funkcje dochodowa. czyli umozliwia on finansowanie dziatalnosci przed-
sigbiorstwa. co w przysziodci powinno przynies¢ mu zyski. Kredyt spelnia takze funkcje
kontrolng dla banku-kredytodawcy®.

Kryzys finansowy powoduje, iZ zaréwno dost¢p, jak i warunki pozyskiwania kredytu
sq utrudnione. Do szczegdlnie ucigzliwych nale2y zaliczyé:

~ zaostrzone kryteria oceny zdolnosei kredytowe) przedsigbiorsiwa i skali ryzyka

kredytowego zwiazanego z zawierang transakeja,

-~ wyzsze oczekiwania banku w kwestii zabezpieczen prawnych kredytu (dywersyfi-

kacja zabezpieczen osobistych i rzeczowych, warlosé zabezpieczenia),

— wysoki koszt kredytu (stopa procentowa. prowizje, oplaty),

~ rygorystyczne przestanki wypowiadania umow kredytowych.

Przedsigbiorstwa chegcee pozyskad kredyt w czasie kryzysu muszg sobie zdawaé spra-
w¢. iz grupa ryzyka, w kiérej znajdowaly si¢ przed kryzysem, nie gwarantuje im otrzyma-
nia kredytu. Z drugicj strony pogorszenie wskaznikow finansowych przedsi¢biorstwa ze
wzgledu na sytuacjg panujacg obecnie w gospodarce praktycznie uniemozliwia korzystanie

* Por. A. Szczgsny-Usbaniak: Kredvty dla przedsigbiorstw jako alternatywne 3ridlo finansowania na
poiskim rynku finansowvm. W: Strategie wzrostu wartosci przedsighiorstwa. Red. E. Utbanczyk. Szczecin
2004, s. 354.
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z bankowego zasilania zewngtrznego. Fakt posiadania zabezpieczen prawnych przy bra-
ku wymaganej zdolnosci kredytowej nie zmienia sytuacji przedsigbiorsiwa. Ustawa Pra-
wo bankowe uzaleznia bowiem przyznanie kredytu od dobrych wynikéw ekonomiczno-
finansowych firmy, traktujyc zabezpieczenia jako element wtorny, zabezpieczajacy bank
na wypadek wzrostu ryzyka kredylowania firmy w trakcie trwania stosunku kredytowego.
Mozliwa jest takze sytuacja. w kiorej przedsigbiorstwo legitymuje si¢ wprawdzie niskim
ryzykiem kredytowym, nie posiadajac jednoczesnie wymaganych zabezpieczen, co takze
je dyskredytuje w ocenie banku. Przedstawione zaleznosci powodujg oslabienie dziatal-
nosci inwestycyjnej preedsiebiorstw, zmniejszajac perspektywy gospodarki. Pogarszajace
si¢ perspekiywy gospodarcze przekiadajg si¢ z kolei na spadek popytu na produkty przed-
sigbiorstw nie sprzyjajac podejmowaniu przedsigwzig¢ inwestycyjnych. Ograniczone moz-
liwosci finansowania dotyczg takze biezacej dzialalnoscei przedsigbiorsiwa. W szezegol-
nie trudnej sytuacji znajdujg si¢ zatem te podmioty, kiore utrzymuja ptynnosé finansows
w oparciu 0 bankowy kredyt obrotowy. Stanowi to powazne zagrozenie dla przetrwania
firmy, bowiem najczestszy przestanka oglaszania upadlosci jest utrata plynnosci przedsie-
biorstwa.

Pogarszajacy sig stan gospodarki i podmiotéw gospodarujacych, niestabilnos$é kursow
walutowych (stabnaca zlotowka w przypadku Polski) wywiera znaczaca presj¢ na wzrost
kosztow kredytowania, co przeklada si¢ na wzrost kosztow zrodel finansowania dziatalno-
$ci gospodarczej. Wysokie koszty dlugu oznaczaja dla przedsigbiorstw pogarszanie sig i tak
juz nadwyrezonej remtownosci.

W sprawnie funkcjonujacej gospodarce istnieje mozliwosé renegocjacji warunkow
zawartych uméw kredytowych czy restrukturyzacji finansowej firmy z udziatem banku
w przypadku pogorszenia si¢ jej sytuacji finansowej. W warunkach kryzysu finansowego
bank najezesciej nie podejmuje wspomnianych dzialan, przysigpujac do przymusowej win-
dykacji zadluzenia. Stanowi to duzy element ryzyka dla przedsigbiorstwa podejmujacego
wspolpracg z bankiem,

Podsumowanie

Badania przeprowadzone przez NBP na temat sytuacji na rynku kredytow w IV kwar-
tale 2008 roku potwicrdzaja zmiang relacji dotyczacych wspolpracy kredytowej bankdw
¢z przedsigbiorstwami. W sytuacji wcia2 rosngcych skutkow kryzysu finansowego ponad
80% bankéw zaostrzylo kryteria udzielania kredytow dla przedsigbiorstw. Zaostrzenie tych
kryteriow zwiazane jest w ocenie ankietowanych bankow glownie z biezacq sytuacja gos-
podarczg, jak i negatywnymi prognozami co do jej przyszlosci. Sytuacja taka komplikuje
proces oceny ryzyka kredytowego i w rezultacie prowadzi do zaostrzenia polityki kredyto-
wej. Zmiana polityki kredytowej w gldwnej mierze zostata oparta na:

- podniesieniu marzy kredytowej (80% ankietowanych bankow),

- podniesieniu pozaodsetkowych kosztow kredytu (50% ankietowanych bankow),



Relacje kredvtowe bank pr=edsighiorsiwo w dobie kryzysu finansowego 435

-~ zwigkszeniu zakresu zabezpieczen (60% ankietowanych bankow),

- zmniejszeniu maksymalnej dostgpnej kwoty kredytu (35% ankietowanych ban-

kow),

- skroceniu maksymalnego dopuszezalnego okresu kredytowania (25% ankietowa-

nych bankowy'.

Analiza przeprowadzona przez NBP wykazala 1akze. iz sytuacja gospodarcza oraz
jej skutki w postaci zamiany polityki kredytowej bankow w stosunku do przedsigbiorstw
wplynela rowniez na podejmowane decyzje przez przedsigbiorstwa co do tego zrodla zasi-
lania. Ocena kierunku zmian popytu jest nieco odmienna w zaleznosei od wielkosci przed-
siebiorstw. | tak przypadku duzych przedsigbiorstw stwierdzono w IV kwartale 2008 roku
wzrost popytu na kredyty dlugoterminowe w 45% ankictowanych bankow, spadek popytu
na kredyty dlugoterminowe wykazato 10% ankietowanych bankow. 20% ankietowanych
bankow wskazuje spadek zapotrzebowania na kredyty krotkoterminowe wsrod duzych
preedsigbiorstw. Z kolei w przypadku malych i srednich przedsigbiorstw nastapil spadek
popytu na kredyty dtugoterminowe i niewielki wzrost na kredyty krotkoterminowe. Ankie-
towanc banki wskazaly takze, iz wystgpujacy wzrost zapotrzebowania na krétkoterminowe
kredyty jest spowodowany giéwnie problemami przedsigbiorstw zwigzanymi z pltynnoscia
finansowg i spadkiem rentownosci. Kredyty krotkoterminowe stuzg gléwnie finansowaniu
kapitalu obrotowego, jak i restrukturyzacji zadluZenia.

W ocenie ankictowanych bankow gléwne przyczyny spadku popytu na kredyt to:

~ nizsze zapotrzebowanie na finansowanie inwestycji (67% ankietowanych ban-

kow),

- nizsze zapotrzcbowanie na finansowanie fuzji i przeje¢ (30% ankietowanych ban-

kow),

- spowolnicnie gospodarcze (15% ankietowanych bankow)*,

Prognozy ankietowanych bankow co do przysztosci zmian popytu przedsigbiorstw
na kredytly przewiduja. iz powinna si¢ utrzymywac dosé stabilna sytuacja w tym zakresie,
a dalsze zaostrzenie polityki kredylowej bankow bedzie nieznacznie mniejsze niz w 1V
kwartale 2008 roku.

THE CREDIT RELATIONSHIP BETWEEN BANK AND COMPANY
IN FINANCIAL CRISIS

Summary

The function of banking services complexity is the level of banking credit operations dedicated
to companies. The global financial crisis reveals the need for verification of credit procedures. As

T www.abp.gov.plsystem finansowy/kredytowyl_2009  data dostepu 23.02,2009 (Sytuacja na rynku
ktfdy,;:;‘\; ym-wyniki ankicty do przewodniczacych komitetow kredytowych. 1 kwartat 2009),
em.
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a consequence, we can observe a phenomenon of reduced level of fending. This phenomenon resu
from restrictive lending conditions due to worsening financial condition of companies and from low
red demand for credit represented by the companies. The paper presents main reasons for changes
banking lending policy and main symptoms of crisis in the company. It discusses also the influence
banking sector in financial crisis times on reciprocal relationship between banks and companies.



