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Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

) E
Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO
NR 558 EKONOMICZNE PROBLEMY USLUG NR 41 2009

WSTEP

We wspédlczesnym otoczeniu coraz wigkszego znaczenia nabiera wspétpraca. Aby
byla ona elementem uzyskania przewagi konkurencyjnej musi by¢ oparta na relacjach
partnerskich. Zwiazki partnerskie czesto traktowane sa bowiem jako strategiczny
czynnik walki konkurencyjnej. Mozna zauwazy¢, ze coraz wigcej przedsigwzi¢¢ ma
charakter wielosektorowego partnerstwa, umozliwiajac polaczenie sit partycypujacych
w realizacji wspdlnego celu. Partnerstwo oznacza najogdlniej ,,wspétuczestniczenie
w czyms$”. Nalezy jednak podkresli¢, iz kazde partnerstwo jest przyktadem
wspoéldziatania czy wspolpracy, lecz nie kazde jednak wspoéldziatanie, nie kazda
wspétpraca ma charakter partnerski. Nie mozna bowiem zapomina¢ o tym, ze do
partnerstwa nikogo si¢ nie zmusi. Dzigki jednak wspdlpracy na zasadzie partnerstwa
wszystkie strony wspdtpracujace otrzymuja korzysci, ktérych moglyby nie uzyskaé
w wyniku intensywnej (czasem brutalnej) walki konkurencyjnej. W procesie
ksztaltowania oferty, obok dziatan konkurencyjnych, niezbedna jest coraz czegsciej
wspotpraca wszystkich podmiotéw majacych wptyw na jej ostateczny ksztalt, dajacy
szans¢ na powstanie jednolitego produktu, ktéry bedzie wyrdzniat si¢ sposrdd innych.
Jest to szczegdllnie istotne, np. przy tworzeniu produktu regionu. Bardzo wazna jest
réwniez problematyka spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Niniejsza publikacja Zeszytéw Naukowych jest préba przyblizenia tej zlozonej
tematyki. Sktada si¢ ona z pigciu gléwnych czgsci, do ktérych naleza:

Ewolucja i formy relacji partnerskich.

Partnerstwo w organizacjach.

Partnerstwo w ksztattowaniu produktu.

Koncepcja Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu.
Partnerstwo w regionie.

SRR

Publikacja stanowi glos w dyskusji nad marketingiem, zachodzacymi w nim
zmianami, a takze nad jego przysztosciag. Koncepcja partnerstwa w sposéb istotny
zmienia paradygmat zarzadzania i marketingu. Z jednej strony szeroki zakres podj¢tych
tematéw, zas$ z drugiej — skupienie si¢ partnerstwie — przyczynia si¢ do tego, ze moze
by¢ ona przydatna dla szerokiego grona odbiorcéw. Rozwazania teoretyczne i wyniki
badan prezentuja autorzy z licznych osrodkéw akademickich Polski. Publikacje autor6w
stanowia indywidualne i wielowatkowe podejscie do nowoczesnych uje¢ marketingu, ze
szczegblnym uwzglednieniem partnerstwa w bardzo réznorodnych obszarach, natomiast
zréznicowanie artykutéw obrazuje wieloobszarowo$¢ i dynamizm tej problematyki.

Jako redaktorki naukowe pragniemy w tym miejscu podzigkowaé wszystkim
przedstawicielom $rodowisk naukowych i praktykom, oddajacym glos w dyskusji nad
marketingiem przyszlosci, a szczegdlnie w zakresie partnerstwa.
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