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KLASTRY W CZASACH KRYZYSU

Wstep

Obecnie na $wiecie i w Polsce duzo mowi sig i pisze na temat klastrow i pro-
cesoéw klasteringowych. Po dodaniu zmiennej w postaci kryzysu gospodarczego
okazuje sig, ze klastry pozwalaja przetrwa¢ matym i §rednim przedsigbiorstwom,
gdyz poprzez rownoczesna kooperacj¢ i konkurencje, tzw. co-opetition, staja si¢
panaceum na problemy, ktore wystepuja w gospodarce.

Na temat klastrow i inicjatyw klastrowych w Polsce pisze si¢ coraz wigcej,
1 to nie tylko pod katem analiz naukowych, ktore sa pozadanym materiatem kon-
cepcyjnym i zrodlowym wspomagajacym powstawanie inicjatyw klastrowych.
Sa one rowniez materiatem czysto rynkowym — przewodnikiem dla mikro-, ma-
tych i srednich przedsigbiorstw, ktore zmagaja si¢ w ostatnim okresie z kryzysem
badz ostabieniem gospodarczym'. Polskie przedsiebiorstwa to w wigkszo$ci pod-
mioty gospodarcze funkcjonujace w sektorze matych i srednich przedsigbiorstw.
Dokonujace si¢ w gwaltownym tempie zmiany otoczenia powoduja powstawanie

* Magdalena Matachowska — mgr, Katedra Marketingu Ustug, Wydziat Zarzadzania i Ekono-
miki Ustug, Uniwersytet Szczecinski.

' W prasie codziennej i na gospodarczych portalach internetowych prowadzona jest zacigta
dyskusja na temat tego, czy Polske dotknat kryzys ekonomiczny, czy jest to tylko spowolnienie
gospodarki. Stan kryzysu jest okres§lany przez wskazniki makroekonomiczne, takie jak wysokos$¢
produktu krajowego brutto i poziom inflacji. W czerwcu 2009 r. analitycy Narodowego Banku
Polskiego w Raporcie o inflacji potwierdzaja, ze Polska nadal ma szansg uniknaé recesji, pomimo
skurczenia si¢ gospodarki w trzecim kwartale biezacego roku — http://www.nbpnews.pl/pl/akt/
wiadomosci/raport-0-inf-0609 (czerwiec 2009). Z punktu widzenia mikroekonomii nalezy pa-
migtaé, ze kazde przedsigbiorstwo jest jednostka indywidualna, dlatego tez rézne determinanty
moga dysharmonizowaé jego sytuacj¢ na rynku. Takie czynniki, jak pogorszenie si¢ ptynnosci
finansowej, wysokie koszty state, brak do§wiadczenia kadry zarzadzajacej oraz utrata ptynnosci
ze strony kontrahentow, recesja w branzy, kryzys gospodarczy panstwa, czynniki atmosferyczne,
zatamanie si¢ rynku, wzrost konkurencji, utrata najwigkszego kontrahenta, zmiany w zakresie
prawa, wzrost cen potproduktdéw, ograniczenia popytu — generuja w danej jednostce czasu dys-
funkcje podstawowych dziatan przedsigbiorstwa, doprowadzajac niekiedy do jego upadku.
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zjawisk dajacych duze szanse rozwojowe dla przedsigbiorstw, ale jednoczesnie
tworzacych wiele zagrozen — w postaci nasilajacej si¢ konkurencji, rosnacej mig-
dzynarodowej wspotzalezno$ci firm, wzrastajacych wymagan nabywcow, coraz
bogatszej gamy produktéw o skracajacym si¢ cyklu zycia oraz tendencji indywi-
dualizacji konsumpcji. Wszystko to sprawia, ze w sytuacji turbulentnego i bar-
dzo szybko zmieniajacego si¢ otoczenia pojawia si¢ potrzeba wykraczania poza
dziatania jednego przedsigbiorstwa i wchodzenia w kooperacje, ktore pozwola
przetrwa¢ w warunkach kryzysu gospodarczego, ale rowniez umozliwia wyko-
rzystanie szans, jakie daje faza rozkwitu i ozywienia gospodarczego. Odpowie-
dzia na te tendencje jest funkcjonowanie przedsigbiorstw w ramach inicjatyw
klastrowych.

Inicjatywy klastrowe w Polsce

Zdefiniowana w literaturze charakterystyka klastra opiera si¢ na trzech
atrybutach?:

1) mozliwych do zaobserwowania, takich jak relatywna blisko$¢ przestrzenna,
zwykle wysoka gestos¢ — natgzenie aktywnosci gospodarczej, obecnos¢ licz-
nych firm zaangazowanych w t¢ sama, podobna lub substytucyjna dziatal-
nos¢;

2) konstytuujacych istote klastra, czyli powiazanie pomiedzy firmami jako re-
zultat subcontactingu; przy wykorzystaniu r6znych form kooperacji, okreslo-
ny poziom specjalizacji;

3) wynikajacych z teorii zwiazanych z koncepcja klastra — moment powstania
i zwiazane z tym uwarunkowania historyczne, kolektywny proces uczenia
sig, sieci spoteczne, ktore wynikaja z transakcji migdzy producentami i han-
dlujacymi, efekty zewngtrzne wynikajace z powiazan i sieci, rola lokalnych
instytucji, rola samorzaddéw terytorialnych, wspdlne korzenie kulturowe,
sprzyjajace i wspierajace otoczenie instytucjonalne, warunki sprzyjajace bu-
dowaniu relacji opartych na zaufaniu pomigdzy partnerami w biznesie, at-
mosfera zaufania i brak oportunizmu lub jego ograniczenie, podobny poziom
technicznego zaawansowania, skomplikowania, rozpowszechniona imitacja
produktow w skali lokalnej, wspdlne zasoby sity roboczej, wspolne, dzielone
kompetencje techniczne.

2 M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry a miedzynarodowa konkurencyjnosé i internacjonaliza-
cja przedsiebiorstwa, Difin, Warszawa 2008, s. 40.
Jjap
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Natomiast z empirycznego punktu widzenia przedsigbiorca moze osiagnaé
wiele korzysci z cztonkostwa w inicjatywie klastrowej — np. poprzez wspotprace
ze swoim konkurentem dokonujac zakupu sprzetu, technologii, know-how, ktora
dla pojedynczego podmiotu nie jest mozliwa do osiagnigcia; moze zorganizowaé
doradztwo w zakresie zarzadzania dziatalno$cia gospodarcza, prowadzi¢ wspol-
ne dziatania promocyjne, takie jak strony internetowe, wspolne imprezy i stoiska
targowe, materiaty promocyjne. Cztonek inicjatywy moze réowniez zarzadzac
1 obraca¢ nieruchomosciami, wspolpracowac z zapleczem naukowo-badawczym,
organizowa¢ gietdy kooperacyjne, harmonizowaé system zarzadzania jakos-
cia, budowac¢ marke towaru, organizowac szkolenia oraz wymieniac si¢ wiedza
i doswiadczeniem®. Mnogo$¢ korzysci wynikajacych z funkcjonowania firmy
w klastrze prowadzi do zwigkszenia dynamiki wspotpracy w ramach inicjatyw
klastrowych. W Polsce w ciagu ostatnich pigciu lat powstalo okoto stu inicjatyw,
z czego blisko 25 faktycznie ciagle podejmuje dziatania. Jedne powstaty oddol-
nie, jako inicjatywy przedsigbiorstw, drugie to inicjatywy odgoérne, powotywane
przez rdéznego rodzaju instytucje okotobiznesowe, uczelnie wyzsze i samorzady
lokalne.

Z przeprowadzonego w 2008 r. badania* wynika, Ze inicjatywy zostaja
zatozone gltéwnie przez stowarzyszenia. Bardzo czgsto tez powstaja w ramach
uczelni wyzszych, parkéw naukowo-technologicznych, agencji rozwoju, agen-
cji przeksztatcen oraz zostaja zainicjowane przez spotki handlowe (zob. tabelg).
Ta réznorodno$¢ wynika ze specyfiki regionu oraz bardzo czgsto z dostgpnosci
srodkoéw unijnych. Taka zalezno$¢ oznacza, ze w Polsce najwigcej klastrow po-
wstaje w systemie odgornym, co moze si¢ przyczyni¢ do nowych inicjatyw, lecz
niekoniecznie musi determinowac ich rozwoj.

Istotnym wskaznikiem rozwoju tego typu kooperacji w Polsce sa dotacje
z Unii Europejskiej, ktore znalazly si¢ w zasiggu polskich przedsigbiorstw. Maja
one shuzy¢ wsparciu matych i $rednich firm, bedac jednoczesnie forma walki
z bezrobociem, redukcji barier biurokratycznych, badan, innowacji, technologii
informatycznej oraz r6znego typu szkolen i stajac si¢ glownym czynnikiem ich
rozwoju. Tak zaprogramowane dzialania pomagaja unikna¢ udzielania pomo-
cy pod wpltywem zadan branz lub przedsigbiorstw znajdujacych si¢ w kryzysie
oraz otrzymywac¢ $rodki finansowe na pobudzenie dzialania i rozwdj inicjatywy
klastrowej. Takie dotacje — m.in. w marcu 2009 r. na rozw6j migdzynarodowe;j

3 M. Kottuniak, Firmom, ktére wspolpracujq ze sobq, ,,Rzeczpospolita”, 3.02.2009, s. 10.

4 J. Hotub-Iwan, M. Matachowska, Rozwdj klastrow w Polsce. Raport z badan, Amaro, Szcze-
cin 2008.
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Rozmieszczenie inicjatyw klastrowych w Polsce
pod katem instytucji zarzadzajacej animatorem klastra
Fundacja/ Instytut Badaw- | Centra przed- .
. . Py Uczelnie |
- stowarzysze- | czo-Rozwojowy/ | sigbiorczosci/ . 2
Wojewddztwo . . . . . wyzsze/ | &
nie/zrzeszenia instytuty agencje rozwoju | . =
T . : inkubatory
przedsigbiorcow | technologiczne regionalnego
Podkarpackie 5
Pomorskie 1 4
Kujawsko-pomorskie 1
Dolnoslaskie 2 2
Matopolskie 3
Warminsko-mazurskie
Wielkopolskie 2 1 1
Slaskie 2 1 1
Lubelskie 1 1
Mazowieckie 4 1 1 1
Zachodniopomorskie 1 1 1
Podlaskie 2 1
Lodzkie 1 1
Ogolnopolski 1 1 2

Zrodto: J. Holub-Iwan, M. Matachowska, Rozwdj klastrow w Polsce. Raport z badan, Amaro,
Szczecin 2008, s. 66.

wspoOlpracy klastra w zakresie badan, rozwoju lub innowacji — przyznata Polska
Akademia Rozwoju Przedsigbiorczo$ci w ramach programu wsparcia Innovation
Express. Kilka klastrow w Polsce: Wielkopolski Klaster Motoryzacyjny, Medy-
cyna Polska Potudniowy Wschdd, Alternatywny Klaster INFO oraz Wielkopolski
Klaster Zaawansowanych Technik Automatyzacji ELPROTECH, otrzymato dofi-
nansowanie na faczng kwote 2 158 061,15 PLN°. Réwnocze$nie z dotacji unijnych
na lata 2007-2013 w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
inicjatywy klastrowe maja szans¢ zdoby¢ w konkursach $rodki w wysokosci po-
nad 100 mln euro na dziatania doradcze i szkoleniowe, inwestycje w budowe
struktur organizacyjnych oraz zarzadzania, opracowywanie strategii rozwoju,
infrastrukturg, inwestycje na rzecz funkcjonowania i rozwoju oraz wzmacniania
powiazan kooperacyjnych i na dziatania marketingowe. Nalezy mie¢ rowniez na
uwadze, ze bez wzgledu na forme prawna czy okres powstawania i dziatania, ini-
cjatywy klastrowe powinny si¢ skupi¢ na stymulowaniu interakcji w ramach kla-

3 http://www.parp.gov.pl/index/index/780 (30.06.2009).
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stra, koordynowaniu wspotpracy oraz oddziatywaniu na warunki ramowe jego
funkcjonowania. Jednoczesnie powinny one dazy¢ do rozwiazywania specyficz-
nych dla danego klastra zadan pragmatycznych. W kazdym przypadku obszary
wspotpracy powinny by¢ ustalone droga jak najszerszego konsensusu i odpowia-
da¢ na rzeczywiste potrzeby konkretnych uczestnikéw klastra®.

Whioski

Podstawowy wniosek, jaki nasuwa si¢ po analizie literatury i badan z za-
kresu powstawania, rozwoju i zarzadzania inicjatywami klastrowymi w Polsce,
to fakt, ze jest to jeden z etapow rozwoju przedsigbiorstwa zorientowanego na
podnoszenie konkurencyjnosci na rynku ogdlnokrajowym, ale i migdzynaro-
dowym. Korzysci, ktore przedsigbiorcy otrzymuja w ramach wspoldziatania
W inicjatywie, wspieraja jego funkcjonowanie w trudnym i zmiennym otoczeniu.
Dlatego tez prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej prowadzi do zmiany mysle-
nia w kategoriach operacyjnych na myslenie strategiczne. Stad réwniez kolejny
whniosek, ktory potwierdza, ze klastry to recepta na przetrwanie w czasach kry-
zysu. Wspolczesne srodowisko funkcjonowania przedsigbiorstw charakteryzuje
sig¢ szybkimi przeobrazeniami jego elementéw sktadowych. Tempo i glebokosé
zmian dotycza szczegoélnie techniki i technologii produkcji, $wiadczenia ustug
oraz rynkowych uwarunkowan dziatania. Stanowi to dla przedsigbiorstw pod-
stawowa przestanke poszukiwania nowych form i struktur organizacji wlasnej
dziatalno$ci oraz powiazan z podmiotami dziatajacymi w ich otoczeniu, takich
jak klastry, alianse strategiczne czy marketing partnerski’. Inicjatywy klastrowe
generuja korzysci w postaci wspolnych przedsiewzig¢¢ przedsigbiorstw, nowych
produktow czy ushug, umozliwiajac utrzymywanie pozycji konkurencyjnej na
rynku, a nawet zdobywanie jego nowych obszaréw, zwlaszcza w wymiarze mig-
dzynarodowym.

Streszczenie

Powstawanie inicjatyw klastrowych w Polsce to jeden z czynnikéw determinuja-
cych zwigkszanie konkurencyjnos$ci przedsigbiorcy, regionu i kraju. Komisja Europej-
ska, tworzac Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, przekazuje narzgdzie fi-

¢ Identyfikacja potencjalnych klastréw na bazie struktury gospodarki wojewédztwa pomor-
skiego, IBnGR, Gdansk 2008, s. 6.

7 Euromarketing. Strategie przedsiebiorstw na rynku europejskim, red. JW. Wiktor, E. Zeman-
-Miszewska, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Krakow 2005, s. 236.
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nansowe, ktore ma realizowac ten cel. Wydaje si¢ oczywiste, ze w sytuacji spowolnienia
gospodarczego, ktore dotyka Polske, dotacje te daja szans¢ na rzeczywiste zwigkszenie
konkurencyjnosci, zarzadzania, innowacyjno$ci oraz internacjonalizacji tego lancucha
gospodarczego. Sytuacja ostabienia gospodarki polskiej i recesji na rynku europejskim to
moment, w ktérym przedsigbiorcy moga generowac wzrost i rozwdj, wchodzac w uktady
wspotpracy, jakimi sa klastry.

Summary

CLUSTER INITIATIVES
DURING CRISIS

Cluster initiatives which have appeared in Poland for the last four years are one of
a factor which determine increasing competitiveness in companies, regions and coun-
tries. European Commission built an Innovation Economy Operational Program which is
a financing tool to accomplish that goal. It seems that in the situation when the markets
slow down getting to the recession stage which is actually happening in Poland, subsidies
are a chance for companies, regions and country’s competitiveness, management, inno-
vation and internationalization growth. Actually, this is the right moment, while getting
into a cluster initiative, companies may gain their market and financial goals much easier,
rather than exist by them self in the rough and turbulent environment.



