Tomasz Winnicki, Beata
Szwejkowska

Zrédla informacji w dzialalnosci
rolniczej

Ekonomiczne Problemy Ustug nr 57, 535-543

2010

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

) E
Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO
NR 597 EKONOMICZNE PROBLEMY USLUG NR 57 2010

TOMASZ WINNICKI, BEATA SZWEJKOWSKA
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie
tomasz.winnicki@uwm.edu.pl

ZRODLA INFORMACJI W DZIALALNOSCI ROLNICZEJ

Wprowadzenie

Dokonujace si¢ po 1989 roku zmiany spoteczno-polityczne w Polsce ujawnity
stabo$¢ gospodarki i niedostateczna jej zdolno$é dostosowania si¢ do wymogoéw
rynku, w tym konkurowania wewngtrznego i zewngtrznego. Sytuacja spowodowana
byta wieloma czynnikami, w tym gltownie stanem posiadanych zasoboéw wytwor-
czych, umiejetnosciami pracownikoéw, poziomem wyksztalcenia oraz opieszalym
wprowadzaniem innowacji. W nowych warunkach nastapity istotne zmiany w po-
wiazaniu polskiego rynku rolnego z rynkiem zagranicznym, a takze wzrosly koszty
produkcji i wymagania jakoSciowe. Konfrontacja ta wykazata liczne stabosci pol-
skiej gospodarki, w tym i rolnictwa, a w szczego6lnosci w jego strukturze i sposobie
zarzadzania. Wymusza to konieczno$¢ zmian w podejsciu rolnikéw do zarzadzania
wlasnym gospodarstwem w warunkach braku stabilnosci cen oraz duzej zmiennosci
ekonomicznych warunkéw produkcji. Zarzadzanie przedsigbiorstwem w takich
warunkach wymaga statej analizy zachodzacych zmian i strategii rozwoju rolnic-
twa. Tylko dobry menedzer potrafi szybko oceni¢ sytuacj¢ rynkows i umiejgtnie si¢
do niej dostosowaé. Niezbedne jest wigc wykorzystywanie roéznych informacii,
aczkolwiek niekoniecznie tatwo dostgpnych.

Informacje nalezy traktowac jako kolejny zasob organizacji, ktéry obok ziemi,
pracy i kapitatu, petni funkcje¢ czynnika produkcji. Jest jednak zasobem wyjatko-
wym, ktory towarzyszy wszystkim dziedzinom w ramach dziatalnosci przedsigbior-
stwa.

Celem niniejszego opracowania byta proba przeanalizowania aktualnych Zro-
det informacji 1 wiedzy w rolnictwie z uwzglednieniem kierunkéw zmian.
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1. Informacja jako czynnik konkurencyjnosci

Coraz cze$ciej uznaje sig, ze to niematerialny kapitat przedsigbiorstw decydu-
je o ich funkcjonowaniu i powodzeniu. Potwierdzeniem takiej sytuacji jest wyrazny
rozwoj koncepcji zarzadzania wiedza, kapitalem intelektualnym, organizacji ucza-
cej sig czy wirtualnej. W. Hopfenbeck uwaza informacjg za czynnik postgpu, ktory
wymaga uwzglednienia w modelu makro- i mikroekonomicznym'. W zwiazku
z tym odpowiednie zarzadzanie systemem informacyjnym mozna uzna¢ za warunek
skutecznego funkcjonowania przedsigbiorstw na rynku. Informacja w dobie gospo-
darki wolnorynkowej uznana zostata bowiem za jeden z podstawowych czynnikow
wytworczych, ktory wymaga jednak wielostronnego ujecia. Wedlug K. Kellyego
nowa sytuacja zmusza do stosowania w procesie poznawczym doskonalszych me-
tod badawczych, ktore sprzyjaja szybkiemu rozwojowi dziedzin zajmujacych si¢
zarzadzaniem informacja oraz aspektami ekonomicznymi dotyczacymi proceséw
1 systemoéw informacyjnych. Nalezy zauwazy¢, ze wraz z szybkim rozwojem tech-
nologicznym wzrasta zainteresowanie ekonomicznymi aspektami informacji’.

J. Kisielnicki i Z. Szyjewski wskazuja, ze technologia informatyczna wprowa-
dza istotne zmiany w dziatalno$ci gospodarczej, ktore maja wptyw na efektywnos¢
prawidlowego funkcjonowania takze przedsigbiorstw rolnych. Istotny wpltyw ma
informacja rzetelna, aktualna, przekazana w dostepny i jasny dla odbiorcy sposob’.
O znaczeniu informacji najlepiej $wiadczy fakt, ze dobrze podjeta decyzja jest za-
shuga w 80% informacji, 10% inspiracji i pomystowosci oraz w 10% intuicji same-
go menedzera’. Powyzsze dane powinny mie¢ przelozenie na polskie organizacje,
w tym gospodarstwa i przedsigbiorstwa rolne, ktére niekonieczne doceniaja rolg
tego zasobu. Szczegoélnie informacja rynkowa jest niezbedna w podejmowaniu
trafnych decyzji przez podmioty gospodarcze.

Wedhug D. T. Dziuby informacja jest specyficznym towarem, ktoremu przypi-
suje si¢ nastepujace wlasnogci’:

— jest bezwarto$ciowa z ekonomicznego punktu widzenia, jezeli nie ma moz-

liwosci przekazu,

— ma bezposredni wptyw na zyski przedsigbiorstwa,

bow. Hopfenbeck, Aligemeine Betriebswirtschafis- und Managementlehre, Verlag Moder-

ne Industrie Augsburg 2000, s. 65.

2 K Kelly, Nowe reguty nowej gospodarki. Dziesie¢ przetomowych strategii dla swiata po-

tqczonego sieciq. WTG-Press, Warszawa 2001, s. 149.

S § Kisielnicki, Z. Szyjewski, Wplyw ,,nowej ekonomii” na wzrost efektywnosci i konku-

rencyjnosci przedsiebiorstw, w: J.K. Grabara, i J.S. Nowak, Efektywnosci zastosowan systemow
informatycznych, tom I, WN-T Warszawa — Szczyrk 2002, s. 21.

J. Penc, Strategie zarzqdzania. Perspektywiczne myslenie. Systemowe dziatanie, PWE,

Warszawa 1994, s. 81.

> D.T. Dziuba, Gospodarki nasycone informacjq i wiedzq, Katedra Informatyki Gospodar-

czej 1 Analiz Ekonomicznych, Wydzial Nauk Ekonomicznych, UW Warszawa 2000, s. 32.
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— nie traci warto$ci w miarg zuzycia,

— wartos$¢ informacji maleje w czasie,

— inne.

Waznym zagadnieniem jest konkurencyjno$¢ organizacji, na ktorag wptyw ma
réwniez informacja. W tym wzgledzie nalezy podkresli¢ réoznorodne zasoby infor-
macyjne bgdace Zrodtem przewagi konkurencyjnej, jednak odrgbnym zagadnieniem
jest ich jako$¢ w kontek$cie wplywu na wyniki ekonomiczne.

2. Zrédta i jakos¢ informacji

Podejmowanie jakiejkolwiek decyzji odbywa si¢ na podstawie wiedzy decy-
dentéw i posiadanej informacji. Zrédet informacji jest wiele. Najogolniej mozna je
podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy, mianowicie®:

1. Wtérne:

— wlasne,
— obce.

2. Pierwotne:

— wywiady — bezposrednie (indywidualne, grupowe), telefoniczne, listo-
we, prasowe,

— obserwacje,

— eksperyment.

Najmniej kosztowne sa zrodta wtorne, jednakze sa mniej doktadne i trudno
uzyskaé jest z nich odpowiedz adekwatna do zapotrzebowania. Sa to najczesciej
zrédta ogblnodostepne skierowane do masowego odbiorcy. Na szczegdlng uwage
zashuguja dane wlasne, w tym system rachunkowos$ci prowadzony w gospodarstwie.
Do zrodet wtornych wykorzystywanych w dziatalnos$ci zalicza si¢ przede wszyst-
kim:

— telewizjg,

— prasg codzienna,

— czasopisma specjalistyczne,

— konferencje, seminaria, sympozja,

— gieldy,

— dokumentacj¢ i dane gromadzone w organizacji,

— radio,

— czasopisma naukowe,

— Internet,

— targi,

— bazy danych,

6 Altkorn, Marketing w turystyce, PWN, Warszawa 2001, s. 176.
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— inne.

Istotne w podejmowaniu decyzji sa zrodta pierwotne, ktére powstaja w wyni-
ku samodzielnego lub zleconego zbierania informacji przez zainteresowane jed-
nostki. Badania pierwotne pozwalaja zdoby¢ informacje odpowiadajace doktadnie
zapotrzebowaniu, natomiast sa stosunkowo kosztowne i wymagaja zwykle wigcej
czasu (opracowanie, kontakt bezposredni, gromadzenie, analiza). Dane pierwotne
w momencie podjecia decyzji o badaniach jeszcze nie istnieja i trzeba je dopiero
opracowaé. Uzyskuje si¢ je poprzez badania terenowe, przeprowadzane za pomoca
technik obserwacji, ankietyzacje, wywiady itp. Sa to badania i analizy wlasne zwia-
zane z opracowaniem informacji specjalnie na uzytek konkretnego problemu. Pozy-
skanie informacji metodami pierwotnymi to w przewazajacej mierze prowadzenie
badan ankietowych.

Z punktu widzenia przydatnosci i jako$ci nalezy pamigtaé, ze informacja po-
winna charakteryzowac si¢ wiarygodno$cia, spdjnoscia, aktualnoscia, kompletno-
Scig 1 kompleksowoscia. W tym wzgledzie tworzenie skutecznego systemu infor-
macyjnego powinno opiera¢ si¢ na pomiarze jakosci i przydatnosci zasobow. Uzyt-
kownicy zasobow informacyjnych musza mie¢ bowiem pewno$é, ze dysponuja
odpowiednimi danymi, poniewaz koszty poslugiwania si¢ danymi o niskiej jakosci
moga by¢ bardzo wysokie.

3. Zrédta informacji w rolnictwie

Informacja jako niematerialny kapitat decyduje takze o powodzeniu podmio-
tow dzialajacych w sektorze rolnym, mozna wigc uznac, iz odpowiednie zarzadza-
nie systemem informacyjnym stanowi warunek skutecznego funkcjonowania rolnic-
twa.

Przeprowadzone w 2007 roku na terenie powiatu ciechanowskiego badania
wskazuja, ze najczescie] wykorzystywanym zrodtem informacji jest komunikowa-
nie si¢ z innymi rolnikami (35%) (rys. 1). Zrédto to jest wazne w aspekcie wymiany
doswiadczen, jednakze nie zawsze wiarygodne i aktualne.
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Rys. 1. Glowne zrodta informacji wykorzystywane przez rolnikow

Zrédto: R. Maliszewski, Wykorzystanie analizy strategicznej w zarzqdzaniu przedsie-
biorstwem rolnym, Olsztyn 2008, s. 51.

Badania wskazuja, ze czgstym zrodtem informacji jest Internet (21%), ktory
umozliwia dostep do szerokiego spektrum informacji. I w tym przypadku niejedno-
krotnie sg to dane niewiarygodne, nieprzydatne, przektamane i nieadekwatne do
danej sytuacji. W tym miejscu nalezy nadmienié, iz wprowadzenie zaawansowa-
nych technologii informacyjnych wiaze si¢ niejednokrotnie z sytuacja finansowa
przedsigbiorstwa, a czg¢sto takze brakiem informacji o tych technologiach i mozli-
wosciach przez nie stwarzanych. Nalezy zauwazy¢, iz wprowadzanie innowacyj-
nych technologii informacyjnych przebiega jak dotad powoli’, poniewaz czgsto
wynika to z niewiedzy, a takze procesu ksztaltowania czynnikoéw lokalizacji twar-
dych i migkkich. Nalezy przy tym nadmieni¢, ze informacja musi pochodzi¢ z wia-
rygodnego zrddla. Na pewno przydatne sa serwisy informacyjne réznych instytucji
dzialajacych na rzecz rolnictwa i nie tylko, poniewaz posiadaja one duzy zasob
materialu informacyjnego, ktory jest ogoélnodostepny i najczesciej bezplatny. Ko-
lejnym zrédtem informacji sa: telewizja i Wojewddzki Osrodek Doradztwa Rolni-
czego, ktore w badaniach otrzymaty po 18%, a takze targi rolnicze i ARIMR (po
3%). Zrédtem o najmniejszym znaczeniu w ocenie rolnikéw zostata prasa rolnicza
— 2%. Bardzo atrakcyjne miejsce wymiany do§wiadczen, pogladéw oraz nowocze-

T M. Grzesiak, Technologie informacyjne jako narzedzia menedzera XXI w. w: J. Golinski,

K. Krauze, Wspoiczesne aspekty informacji, Wyd. SGH Monografie i Opracowania 551, War-
szawa 2008, s. 101.
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snych rozwiazan stanowg targi rolnicze, jednakze sa one rzadko odwiedzane przez
rolnikow.

TV jako zrodlo informacji wybrato zaledwie 18% badanych rolnikéw. Tele-
wizja oferuje bogata ofert¢ programéw rolniczych, zawierajacych wiele aktualnych
informacji, przekazywanych w sposob krotki i treSciwy. Programy telewizyjne sa
dla wszystkich dostgpne, mimo tego to Zrddlo informacji wskazalo 18% badanych,
z czego najwicksza grupe stanowili rolnicy z wyksztatceniem wyzszym (9%), na-
stepnie rolnicy z wyksztalceniem $rednim (4%) i zawodowym (4%) i tylko 1%
rolnikoéw z wyksztatceniem podstawowym (rys. 2).

wysze |JSHIN S ]
Srednie

zawodowe

Wyksztalcenie

podstawowe i.

Hinternet OWODR
O rozmowy z innymi rolnikami H telewizja
O prasa B targi
OARIMR

Rys. 2. Zrodta informacji w zaleznoéci od wyksztalcenia badanych osob

Zrédto: R. Maliszewski, Wykorzystanie analizy strategicznej w zarzqdzaniu przedsie-
biorstwem rolnym, UWM Olsztyn 2008, s. 54.

W prowadzeniu jakiejkolwiek dziatalnos$ci cenne sa zasoby danych wewnetrz-
nych, ktére powstaja czgsto na potrzeby zewngtrzne. Takim przyktadem jest ra-
chunkowos¢ do rozliczenia z fiskusem lub inng organizacja. W przypadku rolnictwa
w wigkszosci przypadkow nie jest to koniecznos$¢, co sprawia, ze 38% badanych
rolnikéw nie prowadzi zadnej dokumentacji dotyczacej przychodéw i rozchodow
gospodarstwa (rys. 3). Najwiecej badanych nieprowadzacych Zzadnej dokumentacji
stanowili rolnicy z wyksztalceniem $rednim (16%), nastgpnie z wyksztalceniem
zawodowym (12%) oraz z wyksztalceniem wyzszym (9%) i 1% rolnikéw z wy-
ksztalceniem podstawowym. Pozostali badani rolnicy prowadzili w wigkszo$ci
indywidualne zapiski (49%), oraz pelna ksiggowos¢ (13%).
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Rys. 3. Prowadzenie dokumentacji dotyczacej przychodéw i rozchodéw w zalezno$ci
od wyksztalcenia osoby prowadzacej gospodarstwo

Zrédto: R. Maliszewski, Wykorzystanie analizy strategicznej w zarzqdzaniu przedsie-
biorstwem rolnym, UWM, Olsztyn 2008, s. 52.

Prowadzenie zapiskow dotyczacych przychodow i rozchodéw nie oznacza
jednoczes$nie wykorzystywania tych danych do podejmowania decyzji. Rolnictwo
jest najlepszym tego przyktadem. Nawet jezeli dane rachunkowe sa gromadzone, to
nie sa wykorzystywane. Ponadto rzadko w gospodarstwach rolnych gromadzi si¢
inne informacje i je przetwarza. Ponownie nalezy podkresli¢, iz w duzych gospo-
darstwach sytuacja jest nieco inna, poniewaz wilasciciel wigkszego podmiotu wigce;j
czasu po$wigca na réznego rodzaju analizy w oparciu nie tylko o ogolnodostgpne
zasoby. Wykorzystywane sa platne serwisy, bazy danych itp. a nawet w przypadku
grup producenckich zleca si¢ prowadzenie kompleksowego systemu informacyjne-
go.

Z badan M. Kawy wynika, ze dostep do informacji rynkowej w rolnictwie jest
ro6zny. Rolnicy uwazaja, iz dostgp do informacji jest dobry (27%), 37% — $redni,
tyle samo — 37%, ze dostep do informacji rynkowej jest staby. Zadna z badanych
0s0b nie stwierdzita, ze nie ma dostgpu do informacji lub ze ma bardzo dobry do-
step. Przedstawione dane wskazuja, ze dostgp producentéw do informacji rynkowe;j
nie jest jeszcze w pelni uksztattowany, co niekorzystnie wptywa na mozliwos$ci
rozwojowe gospodarstw, ktore w opinii producentéw uzaleznione sa od peilnego
i stalego doptywu informacji. Z badan wynika, ze dominuja ci (az 80% badanych),
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ktorzy uwazaja, ze doktadniejsza, petna i we wlasciwym czasie dostarczona infor-

macja przyczynitaby si¢ do lepszego zarzadzania gospodarstwem i szybszego jego
.8

rozwoju’.

Podsumowanie

W Polsce system informacji dla rolnictwa jest bardzo rozproszony. Wystegpuja
liczne zrédla, jednak rolnicy nie zawsze sa z nich zadowoleni. Chcac ksztattowaé
efektywne rolnictwo, nalezy dazy¢ do stworzenia kompleksowego systemu, ktory
pozwoli na szybki dostgp do informacji. Ponadto w takim systemie nalezy
uwzgledni¢ wiarygodno$¢ 1 aktualno$¢ danych, poniewaz rolnictwo jest sektorem
bardzo wymagajacym. W tym uktadzie wazna jest rola panstwa w tworzeniu spoj-
nego systemu informacji, jak rowniez moze by¢ to bardzo ciekawy obszar do zago-
spodarowania przez prywatnych przedsigbiorcow. Zapotrzebowanie na informacje
i ich przetwarzanie be¢dzie w najblizszych latach wzrastato, ponadto na znaczeniu
zyskiwac bedzie jako$¢ 1 wiarygodnosc.
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INFORMATION RECOURSES IN AGRICULTURAL ACTIVITY

Summary

Paper presents analyzes of information recourses which are crucial for making
decision, competition between farmers in the market, and results they obtain. The main
conditions for information data successfully use are: reliability, usefulness and sill up-
dating. In spite of the possibility of wide access to the different professional data re-
source finders mostly use an Internet. Our investigation showed that the Internet is
a very popular resource of information, but most of farmers prefer direct contacts be-
tween them. Low cost and possibility of wide access to the Internet recommend creation
of reliable data bases, which allow limiting of the risk of decision making.

Translated by Zbigniew Szwejkowski



