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1. Koncepcja sieci przedsiebiorstw

Postepujace procesy globalizacji i idacy za tym wzrost konkurencji migdzyna-
rodowej przyczynity si¢ do wzrostu znaczenia partnerstwa i kooperacji przedsig-
biorstw. Organizacjom coraz trudniej funkcjonowa¢ samodzielnie’. Nie wystarcza
juz wspodlpraca z dostawcami i odbiorcami w ramach tancucha dostaw. Szukajac
oszczednosci 1 dazae do jak najwigkszej specjalizacji, bedacych zrodtem przewagi
konkurencyjnej, przedsi¢gbiorstwa skupiajg si¢ na swoich najwazniejszych umiejgt-
no$ciach i coraz wigcej procesdw wydzielaja na zewnatrz’. W zwigzku z tym wzra-
sta rola outsourcingu i wspotpracy przedsigbiorstw. Procesy integracyjne przedsie-
biorstw i uktady kooperacyjne obecnie wykraczajg juz poza proste struktury tancu-
chowe, tworzac rozlegle sieci powigzan®,

Lancuch dostaw to wspotdziatajace w roznych obszarach funkcjonalnych
firmy wydobywcze, produkcyjne, handlowe, ustugowe oraz ich klienci, migdzy
ktorymi przeplywaja strumienie produktow, informacji oraz srodkéw finansowych.

1 A. Szudrowicz, Wspoipraca w globalnym faricuchu dostaw, w: Sieci logistyczne, red.

M. Ciesielski, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2002, s. 65.

Z A Lupicka-Szudrowicz, Zintegrowany faricuch dostaw w teorii i praktyce gospodarczej,

Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2004, s. 12.
® M. Szymczak, Partnerstwo logistyczne w sieciach, w: Sieci logistyczne, red. M. Ciesiel-
ski, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2002, s. 49.
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Przeptywy miedzy przedsigbiorstwami zazwyczaj nie maja juz charakteru liniowe-
go, lecz zachodzg migdzy wieloma zaleznymi producentami, z ktorych kazdy
wspotpracuje z wieloma dostawcami i odbiorcami, bedacymi elementami réznych
tancuchow. Dlatego w ostatnich latach termin lancuch dostaw zaczyna by¢ wypie-
rany przez sieci dostaw” lub ogélniejsze pojecie sieci gospodarczych. Funkcjono-
wanie sieci gospodarczych polega na konkurowaniu oraz formalnej lub nieformal-
nej kooperacji wielu firm, ktorych wspotpraca oparta jest na zaufaniu i w ktérej
brak relacji podporzadkowania®. Sieci przedsiebiorstw sa tworzone dobrowolnie w
celu wspolpracy, ktorej efekty moga byé zrodlem przewagi konkurencyjnej.
Wspotpraca w sieci zapewnia bowiem podmiotowi gospodarczemu przetrwanie
i wzmocnienie pozycji wéréd konkurentow®. Pierwotnie pojecie sieci i powigzan
sieciowych odnosito si¢ jedynie do firm niezaleznych pod wzgledem ekonomicz-
nym i organizacyjnoprawnym, tworzacych przejSciowa strukture w celu realizacji
okreslonego zadania. Dzisiaj pojecie organizacji sieciowych jest szersze i obejmuje
réwniez sieé rozproszonych jednostek tworzacych jedng grupe kapitatowa’.

Kooperacja w ramach sieci moze mie¢ charakter horyzontalny i dotyczy¢
instytucji o podobnym profilu dziatalno$ci lub przyjmowac postaé partnerstwa wer-
tykalnego, obejmujacego kilka ogniw tancucha dostaw. Natomiast rozpatrujac
wielko$¢ podmiotow gospodarczych tworzgcych powigzania kooperacyjne, mozna
wyroznic:

— wspoOlprace pomiedzy matymi firmami — najczesciej 0 charakterze siecio-
wym,

— wspolpracg pomigdzy duza firma a matymi firmami — przyktadem moga
by¢ tutaj sieci dostawcow lub franszyza,

— wspoOlprace pomiedzy duzymi firmami — ktérej celem najczesciej jest licen-
cjonowanie oraz tworzenie alianséw strategicznych®.

Sieci powigzan miedzy przedsigbiorstwami mogg przyjmowaé rdznorodne
formy, wszystko zalezy od liczby i rodzaju elementéw tworzacych sie¢ oraz rodzaju
relacji i powiazan wystgpujacych pomiedzy nimi.

Integracja dzialan organizacji moze mie¢ posta¢ powigzan lub jednoczenia.
Obok powigzan wertykalnych w ramach tancuchow dostaw z dostawcami i odbior-

4 J. Witkowski, Zarzqdzanie lavicuchem dostaw. Koncepcje, procedury, doswiadczenia,

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010, s. 19-20.

> A Lupicka, Sieci logistyczne. Teorie, modele, badania, Wydawnictwo Akademii Eko-

nomicznej w Poznaniu, Poznan 2006, s. 10.

® MK. Wyrwicka, Endogenne przestanki organizacyjne rozwoju przedsigbiorstwa, \Wy-

dawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2003, s. 67.

T 3. Witkowski, op.cit., s. 2.

8 P. Golinska, L. Pacholski, M.K. Wyrwicka, M. Fertsch, Analiza relacji sieciowych w go-
spodarce opartej na wiedzy - ocena stanu obecnego i perspektywy rozwoju na terenie Wielkopol-
ski, w: Analiza sytuacji Wielkopolski w kontekscie transformacji wiedzy w sieciach gospodar-
czych, red. M.K. Wyrwicka, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2010, s. 114.
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cami coraz liczniejsze i czgsto spotykane sg powigzania wynikajace z outsourcingu
licznych procesé6w 1 podwykonawstwa. Proces jednoczenia z kolei polega na
wspolnym wykonywaniu okreslonych czynnosci w celu uzyskania ekonomii skali
(na przyktad wspolna infrastruktura handlowa, wspélna instytucja atestujaca)’.

2. Analiza powigzan w sieci dostawy materialow budowlanych i niepelnowar-
tosciowych

Sieci powigzan mogg obejmowac swoim zasiggiem zaréwno duze przedsig-
biorstwa, jak 1 mate. Wspodlpraca przedsigbiorstw z sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw (MSP) z wigkszymi jednostkami moze przyniesé¢ korzysci obu
stronom, cho¢ mogtoby si¢ wydawaé, ze mala firma ze wzgledu na niewielki kapi-
tat i zasigg dzialania niewiele ma do zaoferowania i czerpie korzysci z wigkszej, nie
dajac nic w zamian. Opisujac sie¢ powigzan miedzy przedsigbiorstwami roznej
wielkoS$ci, autorzy postarajg si¢ dowies¢, ze taka wspdtpraca moze by¢ szansg osig-
gni¢cia przewagi konkurencyjnej i Zrédlem korzysci dla kazdego z uczestnikdéw
sieci. Opisany przypadek dotyczy przedsigbiorstw z branzy budowlanej, dziataja-
cych w obszarze pewnego powiatu. Zaprezentowana sie¢ powigzan mi¢dzy przed-
sigbiorstwami obejmuje tylko fragment catosci, zwigzany z dystrybucja materiatu
budowlanego przez gléwne przedsicbiorstwo produkcyjne, wokot ktorego tworza
si¢ 1 gromadzg mniejsze firmy, wykorzystujace ten material w swoim procesie wy-
tworczym.

Producent materiatu budowlanego realizuje produkcj¢ wyrobu na zaméwienie
wedtug specyfikacji klienta. Jednak charakter produkcji wigze si¢ z powstawaniem
wyrobdw niepetnowartosciowych, klasyfikowanych jako wyroby drugiego gatunku.
Zgodnie z nowym podej$ciem do zarzadzania, w ktorym odpadem jest wszystko to,
za co nie placi klient', mozna by rzec, ze te niepelnowartosciowe wyroby sa dla
przedsigbiorstwa odpadem. Wyroby takie nie mogg bowiem trafi¢ do pierwotnego
klienta, ktory dokonal zamdwienia, ale moga by¢ pozadanym towarem dla kogo$
innego, majacego mniejsze wymagania co do jakosci lub wymiaréw wyrobu. Dla-
tego tez producent, poza sprzedaza materialtow budowlanych pierwszej jakosci we
wlasnym zakresie, nawigzat rowniez wspolprace z przedsigbiorstwami, ktore zaj-
mujg si¢ handlem wyrobami niepelnowartoSciowymi. Wszystkie pozostatosci
z procesu produkcji zakwalifikowane jako odpad trafiajg natomiast do przedsigbior-

® M.K. Wyrwicka, Proces rozwoju inicjatywy klastrowej, w: Struktury klastrowe i ich

funkcjonowanie, red. M.K. Wyrwicka, Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa, Poznan 2009,

s. 50-51.

10 K. Sterna, P. Niewiadomski, Nowe podejscie do ochrony srodowiska i eliminacja marno-

trawstwa, w: Marnotrawstwo. Przejawy i sposoby minimalizacji, red. M.K. Wyrwicka, Wydaw-
nictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2009, s. 81.
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stwa zajmujacego si¢ recyklingiem odpadéw Iub ich utylizacja. Swoje wyroby dru-
gogatunkowe producent odsprzedaje tylko dwom wybranym przedsiebiorstwom
handlowym, ktore wspodtpracuja z nim na wylagcznos¢. Do przedsigbiorstwa han-
dlowego zglasza si¢ z kolei liczna grupa klientow chcacych zakupi¢ od niego dany
produkt. Wiekszo$¢ tych klientow stanowig mikro i mali przedsigbiorcy, ktorzy
wykorzystuja ten materiat w swoim procesie produkcyjnym, a powstaly w nim
produkt stanowi obiekt zainteresowania kolejnych klientéw, wykorzystujacych go
do celow prywatnych badz prowadzenia kolejnej dziatalnosci gospodarczej. Jednak
rowniez wsrod klientow firmy handlowej zdarzajg si¢ osoby prywatne, ktore wyko-
rzystuja material na wtasne potrzeby przy drobnych przedsiewzigciach, na przyktad
prowadzonych indywidualnie budowach. Tacy klienci ze wzglgdu na bardzo nie-
wielkie zapotrzebowanie zazwyczaj nie sg obstugiwani przez duzych producentow,
ktérzy okreslaja minimalne wielko$ci zamoéwien, albo sa obshugiwani niechetnie
1 wigze si¢ to z dtuzszym okresem oczekiwania ze wzgledu na konieczno$¢ taczenia
kilku zlecen. Przedsigbiorstwa handlowe bardzo czgsto sg dla oséb prywatnych
jedynym zrédlem pozyskania materiatu. Sie¢ powigzan pomigdzy wymienionymi
podmiotami zaprezentowano na rysunku 1.

O Klienci

-

Przedsiebiorstwo

produkcyjne

Legenda:
— | gatunek
/N -osobyprywatne = ------ Il gatunek
—-—'— Odpad

O - przedsiebiorstwa Przetworzony materiat

Rys. 1. Sie¢ powigzan

Zrodto:  opracowanie whasne.
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3. Analiza potencjalnych korzysci

Niezbedne jest tutaj podkreslenie najwazniejszych korzysci dla gospodarki
oraz poszczegbdlnych ogniw, wynikajacych z takiej sieci wspotpracy i powigzan.
Gloéwne przedsigbiorstwo produkcyjne poszerza liczbe odbiorcow swoich wyrobow
przy jednoczesnym uniknigciu kosztow utylizacji, jakie nalezatoby ponies¢, gdyby
zabraklo klientow zainteresowanych wyrobami drugiego gatunku. Poprzez nawig-
zanie $cistej wspolpracy z przedsigbiorstwami handlowymi producent unika kosz-
tow 1 trudnosci zwigzanych z obshugg licznej grupy matych firm, skupiajgc si¢ na
swojej glownej dziatalnosci. Dzigki outsourcingowi procesu sprzedazy wyrobow
drugiego gatunku przedsi¢biorstwo nie musi ponosi¢ kosztow zwigzanych z:

— utrzymaniem lokalu potrzebnego na biuro sprzedazy tych wyrobow,

— zatrudnieniem pracownikow odpowiedzialnych za obstuge licznych matych
przedsigbiorcow chcacych kupi¢ wyrdb niepelnowartosciowy,

— magazynowaniem tych wyrobow przez dluzszy czas i zamrozeniem $rod-
kéw pienigznych w towarze.

Przedsiebiorstwa handlowe istniejg dzigki wspotpracy z producentem, a tym
samym przynosza dochody i tworza miejsca pracy. Same daja z kolei szans¢ rozwo-
ju matym przedsigbiorcom, oferujac materiaty po nizszej cenie. Szacuje sig, ze cena
za metr kwadratowy materialow drugogatunkowych od jednego z przedsi¢biorstw
handlowych moze by¢ nizsza o okoto 40-55% od ceny materiatdéw pierwszego
gatunku, pochodzacych bezposrednio od producentéw. Co wiecej, z przeprowadzo-
nego wywiadu z przedsigbiorstwem handlowym wynika, Zze bardzo czg¢sto powo-
dem zakupu materialéw drugiego gatunku jest nie tyle cena, co natychmiastowa
dostepnos¢ produktu. U producenta ze wzgledu na fakt, ze produkt jest kastomizo-
wany, trzeba czekaé na jego wyprodukowanie. Materiaty drugiego gatunku sg do-
stepne w ograniczonej ilosci, ale od razu, bez terminu oczekiwania. Na dodatek sa
zazwyczaj tylko niepetnowymiarowe, przy czym nie odbiegajg jakoscig od tych
pelnowartosciowych. Stad obserwuje si¢ dos¢ duze zainteresowanie materiatami
drugiego gatunku, zwlaszcza wéréd mikro i matych przedsiebiorstw, ktorym do
realizacji produkcji czgsto potrzebne lub wystarczajace sg materiaty o duzo mniej-
szych wymiarach. Poprzez szukanie Zrodet dochodu i oszczgdnosci przedsigbior-
stwa handlowe oraz mniejsi przedsigbiorcy przyczyniaja si¢ réwniez do realizacji
zasady zrownowazonego rozwoju, zaktadajacej rownowage migdzy dalszym wzro-
stem gospodarczym i spotecznym a dbatoécia o $rodowisko'. Firmy te bowiem
aktywizuja gospodarke poprzez swoja dziatalnos¢, wykorzystujgc przy tym materia-
ty, ktoére statyby si¢ odpadem, gdyby nie zostaty przez nich wykorzystane. Mate

1 K. Rutkowski, Najlepsze praktyki w zarzqdzaniu {aricuchem dostaw. Wyjs¢ naprzeciw

wyzwaniom spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, Oficyna Wydawnicza Szkoty Gloéwnej Han-
dlowej w Warszawie, Warszawa 2008, s. 37.
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przedsigbiorstwa oraz osoby prywatne bedace klientami jednej z firm handlowych
wykorzystaty w swojej dziatalnosci okoto 350 m kw. rozpatrywanego materiatu
budowlanego oraz okoto 45 t blachy w ciggu zaledwie dwodch tygodni, a tym sa-
mym zapobiegly trafieniu na wysypiska sporej czgsci z tych materiatow, zaktada-
jac, ze nie wykorzystaty zakupionych materialdw w stu procentach i same pewna
cze$¢ odrzucity jako odpad.

Podsumowanie

Integracja gospodarki $wiatowej zmusza przedsiebiorstwa do poszukiwania
nowych Zrédet osiggania przewagi konkurencyjnej. Jednym z nich moze by¢ szuka-
nie dodatkowych efektow synergii, wynikajacych ze wspolpracy z innymi przedsig-
biorstwami w ramach sieci*2. Wiele przedsiebiorstw nie dostrzega jeszcze korzysci,
jakie moze przynie$¢ wspotpraca z partnerami. Opisany przypadek jest dowodem
na to, ze male przedsigbiorstwa nie tylko korzystaja z potencjalu duzej firmy, ale
roéwniez moga przynosi¢ pewne korzysci wiekszemu partnerowi. W tabelach 1 1 2
zawarto szczegotowe zestawienie korzySci dla kazdego z ogniw sieci — duzego
przedsigbiorstwa oraz matych firm produkcyjnych i handlowych.

Tabela 1
Korzysci dla duzej firmy wynikajace z sieci powigzan

Finansowe

Pozafinansowe

Mniejsze koszty utylizacji odpadéw

Mniejsza ilo$¢ wytwarzanych odpadow produkeyj-
nych

Dodatkowe przychody ze sprzedazy wyrobow
drugiego gatunku

Stata umowa wspotpracy gwarantujaca staty odbior
materialéw drugiego gatunku

Redukcja kosztow obstugi klienta wynikajaca
z outsourcingu procesu sprzedazy wyrobow dru-
giego gatunku

Wigksza liczba odbiorcow koficowych wyrobu

Brak zamrazania srodkow pieni¢znych w wyrobach
drugiego gatunku dzigki partnerowi zapewniajace-
mu ich staly i pewny odbidr

Wigksza koncentracja firm z tej samej branzy
przyciaga potencjalnych klientow do danego
regionu, a tym samym zwieksza szanse sprzedazy

Niskie koszty transportu towaru do klientéw usytu-
owanych w okolicy lub eliminacja tych kosztow
dzigki osobistemu odbiorowi towaru przez klientow

Mozliwo$¢ koncentracji na gléwnej dziatalnosci
firmy dzigki istnieniu firm handlowych

Wiekszy udzial w rynku

Duza koncentracja matych firm w regionie zapew-
nia grono statych odbiorcow

Zrodlo: opracowanie wilasne.

12

M. Gorzynski, W. Pander, P. Ko¢, Tworzenie zwigzkéw kooperacyjnych migdzy MSP
oraz MSP i instytucjami otoczenia biznesu, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, War-
szawa 2006, s. 5.
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Tabela 2

Korzysci dla matej firmy wynikajace z sieci powigzan

Finansowe

Pozafinansowe

Korzysci dla matej firmy

handlowej

Przychod 1 zysk dzigki zapotrzebo-
waniu na dang ustuge ze strony do-
stawcy i odbiorcow

Zatrudnienie wynikajace z zapotrzebowania
na rynku na dang ushige

Dhugookresowa wspotpraca 1 state
umowy moga wigzaé si¢ z obnizka
cen i rabatami

State Zrodlo zaopatrzenia dzigki bliskiej
wspotpracy z producentem i brak konieczno-
$ci poszukiwania dostawcow

Koncentracja matych producentow z
tej samej branzy daje wigksze praw-
dopodobienstwo zysku i gwarantuje
staty dochod

Koncentracja matych producentow z tej
samej branzy daje wigksze bezpieczenstwo —
duza liczba klientow

Niskie koszty transportu/dostawy

Bliskie usytuowanie dostawcy i odbiorcow

produkcyjnej

Nizsze koszty materialowe (tansze
materialy drugiego gatunku)

Mozliwo$¢ obnizenia ceny wyrobu dzigki
wykorzystaniu materiatow drugiego gatunku

Mozliwo$¢ zwigkszenia zysku (po-
przez wykorzystanie materiatu dru-
giego gatunku)

Renoma duzego producenta materiatow
przyciagna¢
klienta, ktory bedzie zainteresowany wyko-
naniem obiektu z tego materiatu

budowlanych moze uwage

Niskie koszty transportu/dostawy
materiatow do produkcji

Bliskie usytuowanie dostawcy materiatow
pierwszego i drugiego gatunku — szybka
dostawa

Natychmiastowa dostgpnos¢ materiatow do
produkcji (drugi gatunek)

Zrodto:  opracowanie whasne.

Analiza powyzszego przypadku powinna by¢ zacheta dla duzych przedsie-
biorcow do nawigzywania wspélpracy i tworzenia powigzan w ramach sieci
nie tylko z rownymi sobie, ale réwniez mikro i malymi przedsigbiorstwami.
Okazuje sie bowiem, ze nie tylko korzystaja one z potencjalu duzej firmy,
wypracowujac wilasne korzysci, ale rowniez mogg by¢ cennym partnerem zaintere-
sowanym wspOtpracg na zasadach, ktdre nie sg wystarczajgco atrakcyjne dla wiek-
szej firmy. Duze przedsigbiorstwa powinny doceni¢ zatem potencjal, jaki tkwi
w sektorze MSP.
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ANALYSIS OF POTENTIAL BENEFITS EMERGING
FROM COOPERATION OF MICRO AND SMALL ENTERPRISES
A CASE STUDY

Summary

The paper stresses an increasing role of cooperation of companies, which is nowa-
days more complex than simple supply chains and develops into wide spread nets
of connections. The first part of the paper introduces the definition of nets and possible
forms of cooperation. The second describes a case study on the net formed by a large
manufacturing company and small and micro companies of the same industry.
The benefits emerging from such cooperation are mutual, which is also stressed.
The case study presented is to show importance of small and micro-enterprises which
not only benefit from cooperation with the large ones but can also bring benefits to their
large partners.

Translated by Agnieszka Stachowiak



