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Wstep

Wazna rolg (niekiedy najwazniejsza) w zyciu poszczegolnych wspolnot, naro-
dow czy krajow odgrywa religia, ktorej, niemal od jej zarania towarzyszyly we-
drowki cztowieka do $wietych miejsc. Fenomen ten notowano juz w odleglych
epokach historycznych i przetrwat on do czasow wspodtczesnych, widoczny niemal
we wszystkich religiach §wiata.

Polska nalezy do tych nielicznych krajow, w ktérych wielka aktywnos$¢ piel-
grzymkowa utrzymuje si¢ nieprzerwanie od poczatkow panstwowosci. W trudnych
chwilach pielgrzymki i wizyty w kosciotach stanowily istotny czynnik ksztaltowa-
nia si¢ tozsamosci narodowej (np. pielgrzymki konca lat 70. i 80. byly waznym
elementem integracji narodowej Polakow), a takze odgrywaly znaczaca role w po-
budzaniu zainteresowan krajoznawczych i turystycznych Polakéw. W kraju znajdu-
je sie ok. 500 sanktuariéw pielgrzymkowych, wsrod ktérych najwazniejsze osrodki
katolickie to: Czgstochowa, Krakow, Lichen, Niepokalandéw. Jesli chodzi o prawo-
stawie, to najbardziej znanym miejscem kultu dla wyznawcow tej religii jest Swicta
Gora Grabarka. Osrodki kultu, do ktorych pielgrzymuja w Polsce chasydzi to: Kra-
koéw, Lezajsk, Bobowa, Nowy Sacz. Jako jedno z najwazniejszych miejsc odwie-
dzanych przez pielgrzymow (parapielgrzyméw) wymienia si¢ tez O$wigcim (para-
pielgrzymki). Osrodki kultu w Polsce dla okoto 2 mIn oséb rocznie sg gtéwnym
celem w trakcie turystycznych aktywnosci.
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Turystyka religijno-pielgrzymkowa wpisuje si¢ w jedng z okreslonych przez
Polska Organizacj¢ Turystyczng marek turystyki polskiej, tj. turystyke w miastach
i kulturowa.

1. Potencjal produktowy w omawianym zakresie

Dla pehiejszego obrazu omawianego produktu, przebadano jego krajowy

potencjat na podstawie informacji z ROT.
Tabela 1
Wskazany przez ROT potencjat w zakresie turystyki religijno-pielgrzymkowe;j
w uktadzie rangowym

0 = 5} .2 .2 ﬁ g2 £
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Wojewo6dztwo 2| g —§ —§ 3 §' E g g = 2 L{E’ S £ g2
slelalal~ § < ol I~ £ ‘}g" El2|<
213 = A a2 = | g
Potencjal w sumie 3313131311 3 113 1 3121313
Austria 3 3 212 3
Belgia 3 3 2 12
Chiny 3 3
Czechy 3 3 3 2 2 12
Dania 3 3
Francja 3 313 3 2 111
Hiszpania 3 311 1 3 2 311 ]1 213
Holandia 3 3
Indie 3 3
Japonia 3 3 3
Niemcy 3 3 3 2 1 3 31 ]1 3
Norwegia 3 3
Rosja 3 2 3 2 313
Szwecja 3 3
Ukraina 3 2 3 3 3 313
USA 3 212 3 3 2 12
Wegry 3 2 3 2 3 212
WIk. Brytania 3 3 3 3
Wiochy 3 2 |1 1 3 2 1 1 3
Inny 3B 3T,3G 2B,2L
POLSKA 31313131211 1 1 1 211 113 1

Objasnienia:1 — warto§¢ najwyzsza, pierwszoplanowa, 2 — warto$¢ $rednia, 3 — nizsza
wartos¢.
B — Biatorus, G — Grecja, L — Litwa, T — Turcja.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie informacji uzyskanych z ROT 2010.

Marketingowa strategia polski w sektorze turystyki na lata 2008—-2015, POT 2008, s. 39.



Analiza dziatan promocyjnych realizowanych przez... 341

Z tabeli wynika, ze dla wojewddztw: matopolskiego, opolskiego, podlaskiego,
Slaskiego oraz wielkopolskiego produkt ten jest priorytetowy. Regiony wskazujg na
23 rynki zewnetrzne (zwlaszcza Niemcy, Wiochy i Hiszpania), a siedem z nich — na
rynek krajowy jako priorytetowy. Ulatwieniem w dzialaniach promocyjnych tego
produktu sa takze zapisy w dokumentach strategicznych w regionach.

Tabela 2
Zapisy dotyczace turystyki religijno-pielgrzymkowej w dokumentach strategicznych
w regionach

Wojewodztwo Zapisy

Region jest jednym z najbogatszych w zabytki w Polsce. Najwigkszymi walorami krajoznaw-
Dolnoslaskie czymi o charakterze kulturowym cechuja si¢ tu zabytki architektury i budownictwa (m.in.
koscioly, klasztory, kaplice)

Wybranymi miejscami kultu religijnego na terenie wojewddztwa sa liczne obiekty kultu religij-
Kuj.-pomorskie | nego, takie jak: Chelmno, Kalwaria Pakoska, Markowice, Obory, Ostrowas, Pieranie, Rywatd,
Sanktuarium MB w Skepem

Atrakcyjne dla turystyki sa tu obiekty o szczegélnej randze — miejsca martyrologii oraz piel-
grzymkowe — sanktuaria katolickie i prawostawne

Atrybutami marki wojewodztwa sa m.in. joanici i cystersi, zespot pocysterski Paradyz-
Goscikowo, Mistrz ottarza z Gosciszowic

Niewatpliwym walorem regionu sa najstarsze obiekty architektury sakralnej: klasztory
i ko$cioty, zamki i ich ruiny, dwory i patace. Znajduje si¢ tu duza liczba (ok. 100) drewnianych
kosciotéw (archikolegiata pw. NMP i §w. Aleksego w Tumie (najpigkniejszy zabytek na tzw.
Szlaku Romanskim); kosciot §w. Idziego w Inowlodzu; najstarszy kosciol ceglany w Polsce —
kosciot parafialny p.w. Jedenastu Tysigcy Dziewic w Stronsku; klasztor oo. cystersoéw w Sule-
jowie

Znajduja si¢ tutaj zespoty zabytkowe wpisane na Listg UNESCO: Krakow (koscidt Mariacki,
kosciot p.w. $w. Anny; klasztory: Jezuitow, Kamedutéw na Bielanach, Augustianow), kosciot
p-w. $w. Leonarda w Lipnicy Murowanej, kosciot p.w. $w. Michata Archaniota w Binarowej,
kosciot  p.w. §w. Michata Archaniota w  Dgbnie, kosciot $§w. $§w. Filipa
i Jakuba Apostotow w Segkowej,  zespot klasztorno-pielgrzymkowy oo. Bernardynow
w Kalwarii Zebrzydowskiej

Znajduje si¢ tu wiele cennych historycznie miejsc i obiektow, np. kosciot w Wegrowie (lustro
Mistrza Twardowskiego), Siedlce (obraz El Greco zatytutowany ,,Ekstaza $w. Franciszka”) czy
najstarsza synagoga w Polsce — w Przysusze. Wyjatkowa ilo§¢ zachowanych kosciotow i kaplic
(ponad 200). Niektore zabytki sakralne sa unikalne zaréwno w skali Polski, jak i Europy
Przebiega tu szlak drewnianego budownictwa sakralnego obejmujacy unikatowe zabytkowe
koscioty drewniane (ok. 70) oraz szlak $redniowiecznych polichromii (14 kosciotow — Matujo-
wice, Strzelniki, Pogorzel, Krzyzowice). Duze nagromadzenie gotyckich zabytkow jest ewene-
mentem, nawet na Slasku

Szczegdlnym wyréznikiem regionu jest kultura: religii rzymskokatolickiej, grekokatolickiej,
prawostawnej, protestanckiej (luteranie, kalwini, arianie) i zydowskiej. Przebiega tu Szlak
Podkarpackie Architektury Drewnianej (m.in. Kalwaria Pactawska, klasztory oo. Bernardynow w Lezajsku,
00. Dominikanow w Jarostawiu, Szlak Ikon, Szlak Cerkwi Bizantyjskich, koscioty protestanckie
w Iwoniczu Zdroju, Baranowie Sandomierskim; cerkwie w Smolniku, Uluczu)

Wojewodztwo jako jedyne w Polsce charakteryzuje si¢ wyjatkowa roznorodnoscig narodowo-
$ciowa 1 religijng. Swigtynie i cmentarze roznych wyznan, kapliczki i krzyze stanowia tu nieod-
Taczne elementy krajobrazu (np. Bohoniki, Grabarka, Hodyszewo, Kruszyniany, Krypno, Su-

Lubelskie

Lubuskie

Lodzkie

Matopolskie

Mazowieckie

Opolskie

Podlaskie prasl, Studzieniczna, Roézanystok). Gtéwnymi osrodkami pielgrzymkowymi sa sanktuaria:
$w. Anny na Gérze Sw. Anny, éw. Jacka w Kamieniu Slaskim, klasztor 0.0. Franciszkanow
w Prudniku, katedra p.w. $§w. Krzyza w Opolu.
Bogate zasoby zwiazane z krajobrazem religijnym i pielgrzymkowym: obraz Memlinga ,,Sad
Pomorskic Ostateczny”, katedra Oliwska, bazylika Mariacka, najwyzszy w Europie kosciol drewniany w

Lesnie, pocysterski zespot klasztorny w Pelplinie, Archiwum i Muzeum Diecezjalnego w Pelpli-
nie (jedyny w Polsce egzemplarz Biblii Gutenberga), §w. Wojciech, liczne ko$cioty i cmentarze
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Wojewodztwo Zapisy

Na terenie wojewoddztwa znajduje si¢ ponad 4 tys. zabytkow wpisanych do rejestru —
w wigkszos$ci sa to obiekty architektoniczne: zamki, patace, dwory, koscioty i kaplice, uktady
urbanistyczne poszczegolnych miast oraz cmentarze i parki. Na obszarze regionu zlokalizowane
sg liczne miejsca pielgrzymkowe, w tym pie¢ z koronowanymi wizerunkami Matki Boskiej

[lo$¢ zabytkow sakralnych w wojewodztwie jest bardzo duza, sa tu koscioly pochodzace nawet z
XII i XII w. oraz zespoly klasztorne i poklasztorne, kaplice, zbory protestanckie
i boznice. Szczegolnie atrakeyjne pod wzgledem turystycznym sa nastgpujace miejscowosci:
Swiety Krzyz, Katkow-Godow, Rytwiany, Bogoria, Bolmin, Czarna, Cmielow, Daleszyce,
Dzierzgow, Jedrzejow, Kielce, Klimontow, Koprzywnica, Mtodzawy, Oleszno, Pacandw,
Pickoszdw, Pinczéw, Piotrkowice, Sandomierz, Skarzysko-Kamienna

Szczegdlnym potencjalem Warmii i Mazur, jest specyfika kulturowa, dajaca mozliwo$¢ tworze-
Warminsko- nia i lansowania wyrdzniajacego wojewodztwo kulturowego wizerunku — z wykorzystaniem
mazurskie kosciotéw katolickich i zboréw protestanckich, a takze cerkwi i klasztorow greckokatolickich i
starowiercow w Wojnowie

Wojewddztwo jest bogate w roznego rodzaju walory kulturowe — liczne i cenne zabytki archi-
tektury i sztuki: 20 kosciotow (np. katedra z sarkofagami Piastow, tj. Mieszka I
i Bolestawa Chrobrego, romanski kosciot §w. Jana z XII w., koscioty $w. Wojciecha, Ostrow
Tumski, Ostrow Lednicki, katedra Poznanska, Gniezno, Lad (pocysterski zespot klasztorny ze
szlakiem cysterskim), Stary Lichen, Obra i Przemet z kosciotami pocysterskimi, Szlak Koscio-
16w Drewnianych

O charakterze kulturowym tego wojewodztwa decyduje architektura: romanskie i wczesnogo-
tyckie koscioty w Moryniu, Chojnie, Mieszkowicach oraz katedry w Kamieniu Pomorskim i w
Kotobrzegu, takze ryglowe koscioty z XVII i XVIII w., zespoly zabudowan poklasztornych
(cystersi, joannici, norbertani i templariusze), Szlak Turystyczno-
-Pielgrzymkowy $w. Géry

Slaskie

Swigtokrzyskie

Wielkopolskie

Zachodnio-
pomorskie

Zrédho: opracowanie wiasne na podstawie strategii rozwoju i strategii rozwoju tury-
styki 16 wojewodztw, 2010.

W $wietle dostepnych danych (tabela 2) mozna zauwazy¢, ze wszystkie wo-
jewodztwa posiadaja w swoich dokumentach strategicznych zapisy dotyczace boga-
tych zasobow architektury sakralnej (koscioty, bazyliki), a takze miejsc $wigtych,
z powodzeniem wykorzystujac je w dziataniach promocyjnych.

2. Rozpoznawalno$¢ produktowa Polski za granica

W celu zdiagnozowania rozpoznawalno$ci produktowej Polski za granica
Polska Organizacja Turystyczna (POT) prowadzi cykliczne badania rynkéw (np.
w 2008 roku zbadano prawie 900 dziennikarzy i touroperatorow z 17 krajow.
W badaniach korzystano z pomocy 14 Polskich Osrodkéw Informacji Turystycznej
na $wiecie). Badani wskazali w pierwszej kolejno$ci na miasta i bogate dziedzictwo
kulturowe (np. kosScioty, zabytki sakralne) jako najciekawsze elementy polskiej
oferty. Jednoczesnie badani wskazali na skojarzenia dotyczace Polski w odniesieniu
do turystyki religijnej i pielgrzymkowej. Odpowiedzi udzielili touroperatorzy
i dziennikarze z 9 nastepujacych krajow (na 17): Austrii, Finlandii, Francji, Ukra-
iny, Wegier, Rosji, Hiszpanii, USA i1 Szwecji. Najczestsze skojarzenia dotycza
Czestochowy oraz Jana Pawta II i religii.
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Tabela 3

Skojarzenia z Polska w odniesieniu do turystyki religijnej i pielgrzymkowej

Udzielajacy odpowiedzi/Liczba odpowiedzi

Kraj Branza Skojarzenia Dziennikarz Skojarzenia
Francja 5 Jan Pawet II - -
Hiszpania 3 Rel{gla,v J? 11 4 Katolicyzm, ko$cioty, JP II
1 Kraj religijny - -
Zabytki religijne, . o
USA 4 sanktuaria, JP II 1 Kraj gleboko katolicki
11 Czestochowa - -

. Katolicyzm, religia koscio-
Ukraina - i 7 ty, JP 11, kraj katolicki,
Wegry 2 Religia, JP 11 - -

10 JP 11, wiara, religia - -
Miejsca zwigzane T
Wiochy 9 2 1Pl 2 Kraj religijny
8 Czestochowa - -
Austria 8 Czestochowa - -
Finlandia 2 Koscioty - -
Rosja - - 1 Kraj religijny

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania Polskiej Organizacji Turystycznej,

2008.

Oferta z badanego zakresu coraz czg$ciej jest proponowana przez zagranicz-
nych touroperatorow (oferujacych roznorodne polskie produkty turystyczne),
a ponizsze zestawienie uzyskano dzigki danym z 14 Polskich O$rodkow Informacji
Turystycznej (POIT), ktére wspolpracujg z przytoczonymi touroperatorami.
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Tabela 4

Zestawienie ofert zagranicznych touroperatorow z zakresu turystyki religijnej
i pielgrzymkowej

< < -:':: 'g
zlel 5 |52|5 5| |25 5| =
Oferta/Pafistwo 2|5 §|= g gzl 2| E g 8 N
SR R = =
n n 3
=)
Adwent w Krakowie 1 1
Czestochowa 25 10 | 6 213129 13| 1 |42 131
Gietrzwald 1 2 3
Jarmark Bozonarodzeniowy 1 1
Kalwaria Zebrzydowska 1 2 1 4
Lichen 1 1
Lagiewniki 2 2
Niepokalanow 1 4 5
Pielgrzymki 41 1 6 2 11 24
Pilgrimage to Poland 1 1
Podrdze o tematyce religijnej 2 1 3
Szlak klasztorow 1 1
Swieta Lipka 12 2 14
Sanktuaria w Polsce 1 1
Sladami Siostry Faustyny 1 1
Turystyka pielgrzymkowa 6 9 15
Tour Sladami JP 1I 1 1 2
Wadowice 4 2 1| 4 1 8 20
Wambierzyce 1 1
Wielkanoc (W-wa i Krakéw) 1 1
Razem 47 |4 13 | 7844|1441 191072 232

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z POIT, 2010.

Obecnie (2010 rok) na prawie 1300 biur zagranicznych z 17 rynkéw, 232
oferty w omawianym zakresie posiada 18% biur 11 krajoéw. Natomiast jesli chodzi
o rynek krajowy, to na ponad 500 biur podrozy skupionych w Polskiej Izbie Tury-
styki (na ponad 2700 funkcjonujacych w kraju), tylko 18 specjalizuje si¢ w ofercie
z zakresu turystyki religijnej i pielgrzymkowej. W wigkszosci sg to oferty wyjaz-
dowe, np. do Wtoch, Hiszpanii, Indii (12 biur), a tylko sze$¢ z nich oferuje wyjazdy
krajowe i sg to miedzy innymi propozycje pod nazwg : ,,Papieskie Miasto Krakow”,
,, 112y puszcze — trzy religie”, ,,Zwiedzanie Czestochowy i Lichenia”, ,,Szlak Papie-
ski — Kanat Augustowski”.
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3. Dzialania promocyjne POT w odniesieniu do turystyki religijno-
-pielgrzymkowej

Zakres 1 kierunki dziatan promocyjnych POT (z wykorzystaniem produktow
turystycznych) na rynku krajowym i rynkach zewngtrznych zawarte sa w dokumen-
cie z 2008 roku pn. Marketingowa strategia Polski w sektorze turystyki na lata
2008-2015. W dokumencie tym okre$lono m.in. kampanie produktowe (na wybra-
nych rynkach zagranicznych) wykorzystujagce mocne elementy wizerunku Polski,
takie jak®:

— kultura — zaré6wno jej dziedzictwo, jak 1 wspotczesnos¢ (bardziej);

— miasta — réznorodnos$¢, osobowos$¢, ciekawa narracja, ,,puls i dusza”, za-

bytki;

— stawni Polacy — JP II.

Ponizej wskazano konkretne rynki (9), produkty wraz z grupami docelowymi
w odniesieniu do omawianej oferty.

Tabela 5
Planowane przez POT kampanie rynkowe
Rynek Produkty priorytetowe Grupy docelowe
. ,Sladami JP II”, UNESCO, miejsca zw. stowarzyszenia polonijne
Brazylia .
z kultura zydowska touroperatorzy
Hiszpania Turystyka religijna +35 oraz mlodziez
Loracl Turystyka religijna (miejsca zw. z histo- mlodziez oraz nauczyciele,
rig Zydow) (licencjonowani przewodnicy)
Kanada Kultura, religia (miejsca pielgrzymek branza i stowarzyszenia polo-
izw. z JP II) nijne i opiniotworcze
Korea Pobyty tematyczne —,,Sladami JP I1” touroperatorzy
Liwa Turystyka religijna osoby' starsze i/lub pochodzenia
polskiego
— Kaultura, religia (JP II) branza
USA — Czgstochowa i miejsca zwigzane stowarzyszenia polonijne
z historig Zydow (zw. z religia) i opiniotworcze
Weary — Krakoéw-Lagiewniki, Stary Sacz, m%odziez‘ akﬁudem}cka, 'rodziny
Czgstochowa z malymi dzie¢mi, seniorzy
Wiochy Czestochowa branZg i .stowarzyszenia
mtodziez

Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie: Strategii Marketingowej ..., op.cit.

Zrodto: Marketingowa Strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2008-2015, POT

2008.
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Z powyzszego zestawienia wynika, ze najwigksza popularnos$cia cieszg sig¢
oferty dotyczace zwiedzania miejsc zwigzanych z Papiezem JP Il oraz z Czgsto-
chowa.

Kolejnym dziataniem promocyjnym podejmowanym przez POT w odniesieniu
do produktéow turystycznych jest organizowany od 2003 roku konkurs na certyfi-
kowane produkty turystyczne. W konkursie wytaniane sa produkty zglaszane przez
Regionalne Organizacje Turystyczne. Dotychczas zgtoszono ponad 600 produktow,
a nagrodzono prawie 130. Wsrod zgloszen tylko dziesie¢ dotyczyto produktow
z zakresu turystyki religijno-pielgrzymkowe;.

Tabela 6
Zgtoszone na konkurs produkty turystyczne
Wojewoddztwo Nazwa produktu Rok
Kujawsko- Chelmno — Miasto Zakochanych ($w.Walenty) 2008
-pomorskie
. Festiwal Misteria Paschalia w Krakowie 2004
Matopolskie - - -
Benedyktyni zapraszaja do Tynca 2006
Podkarpackie Szlak Papieski w Beskidzie Niskim 2006
. Kanal Augustowski — Szlak Papieski 2005
Podlaskie - PETIETE
Transgraniczny Szlak Dominikanski 2006
Pomorskie Zabytkowy kompleks pocysterski w Pelplinie 2003
Slaskie Bastion $w. Rocha — Skarbiec Pamigci Narodu 2006
MFEMS ,,Gude Mater” w Czgstochowie 2006
Zachodnio- Rowerowe szlaki sentymentalne po starych cmentarzach gminy 2006
pomorskie Goleniow

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Najwiecej nagrodzonych produktow pochodzito z wojewodztw: matopolskie-
go, podlaskiego i $laskiego.

Dziataniem wzmacniajacym wyzej wymienione produkty jest kolejny konkurs
(od 2008), w ktorym z nagrodzonych dotychczas certyfikowanych produktow wy-
tania si¢ tzw. ,,ztote certyfikowane produkty”. Dotychczas nagrodzone w ten sposob
zostaty nastepujace produkty: ,,Szlak Zabytkéw Techniki Wojewddztwa Slaskiego™
(2008), ,,Kanat Augustowski — Szlak Papieski” (2009) oraz ,,Manufaktura — Po-
znan” (2010). Produkty te wykorzystywane sa w dziataniach promocyjnych, np.
w projekcie ,,Promujmy Polsk¢ Razem” oraz w kampanii ,,Polska Podaj Dale;j”.

Nagrodzony ztotym certyfikatem ,,Szlak Papieski” oferuje rejs statkiem trasg,
ktora ptynat papiez JP II w 1999 roku. W czasie rejsu mozna podziwiaé¢ pigkno
Puszczy Augustowskiej, a takze zwiedzi¢ Sanktuarium Maryjne w Studzienicznej
z pomnikiem papieza.
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Polska Organizacja Turystyczna posiada takze stron¢ promujaca krajowy po-
tencjal turystyczny (www.polska.travel), ktora jest dostgpna w 14 jezykach.
W okresie 2006-2010 strong¢ odwiedzito ponad 2,5 mln internautéw z 217 krajow.

Tabela 7
Zestawienie poszukiwanych haset na stronie POT
Poszukiwane hasto Tlos¢ Poszukiwane hasto Ilos¢

Sanktuaria 17715 | Wadowice 216
Churches 8651 | Gietrzwatd 135
Churches of peace in Jawor/ 6937 | Sanktuarium Lagiewniki 98
Swidnica

Czgstochowa 2975 | Sanctuaries 91
Religia 1089 | Pilgrimage 72
UNESCO Churches 1034 | Temples 63
Swieta Lipka 1019 | Odpusty religijne 53
Klasztory 897 | Wota religijne 43
Kalwaria Zebrzydowska 631 | Wambierzyce 41
Boze Narodzenie w Polsce 613 | Miejsca cudowne/Swigte 20
Grabarka 471 | Jan Pawet II 17
Oliwa 462 | Koncerty organowe 11
Religion 435 | Ksigdz Popietuszko 10
Lichen 250 | Pustelnia w Rytwianach 9

Zrbdlo: opracowanie wlasne na podstawie www.google.com.

W omawianym okresie 44.058 osob na stronie POT poszukiwato najczgsciej
haset zwigzanych z sanktuariami, koéciotami, Czg¢stochowg i religia (tabela 7) (na-
lezy przypuszczaé, ze w najblizszym czasie wzro$nie zainteresowanie internautéw
hastem ,,Swiebodzin — Figura Chrystusa”). Najwiecej internautéw pochodzito
z Polski, Niemiec, Francji oraz Wielkiej Brytanii.

Kolejnym dziataniem POT jest dzialanie 6.4. ,Inwestycje w produkty tury-
styczne o znaczeniu ponadregionalnym”, gdzie wspierane sg inwestycje dla stwo-
rzenia konkurencyjnych i innowacyjnych produktéow turystycznych (zwiazanych
z UNESCO i1 EURO 2012). Dostgpne w ramach projektu srodki wyniosty prawie
140 miIn Euro. Ztozono w sumie 173 projekty, ktore pochodzity z 15 wojewddztw

(tabela 8).
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Tabela 8
Zestawienie projektow w zakresie turystyki religijno-pielgrzymkowej zgtoszonych
przez regiony

Tytut projektu/wojewodztwo

Wzrost poziomu atrakcyjnosci regionu Pomorza Zachodniego — kontynuacja rekonstrukcji ko-
$ciota Mariackiego w Chojnie — zachodniopomorskie

Interaktywne Centrum Historii Ostrowa Tumskiego w Poznaniu — kolebki panstwowosci
i chrzescijanstwa w Polsce — wielkopolskie

Centrum Jana Pawta II ,,Nie l¢kajcie si¢” — malopolskie

Potudniowo-Zachodni Szlak Cystersow — wielkopolskie, matopolskie,
opolskie, $laskie, dolnoslaskie

Jasna Gora — Turystyczna Perfa Polski — §laskie

Europejski Szlak Swictego Jakuba — Trasa polska drogami $w. Wojciecha — wielkopolskie,
dolnoslaskie, lubuskie

przygotowanie produktow turystyki kulturowo-religijnej w oparciu o dorobek prawostawia —
podkarpackie, lubelskie, podlaskie, mazowieckie

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych POT, 2010.

Regiony zgtosity w sumie siedem projektéw z zakresu turystyki religijnej
i pielgrzymkowej, z czego zakwalifikowano dwa: ,,JCH” z Ostrowa Tumskiego
w Poznaniu oraz ,,Szlak Cystersow”. Zakonczenie realizacji tych projektow zapla-
nowano na rok 2011.

Podsumowanie

Przedstawiony materiat sktania do wysunigcia nastepujacych wnioskow:

— Polska posiada bardzo duze i zréznicowane zasoby produktowe (w tym
w zakresie turystyki religijno-pielgrzymkowej) z powodzeniem promowa-
ne przez Polska Organizacj¢ Turystyczna, ktora w tym zakresie $cisle
wspotpracuje z Regionalnymi Organizacjami Turystycznymi jako gtow-
nymi partnerami;

— potencjal w zakresie turystyki religijno-pielgrzymkowej oferowany jest za-
réowno dla turysty krajowego, jak i zagranicznego, takze dzigki Scistej
wspotpracy z Polskimi O$rodkami Informacji Turystycznej na §wiecie (14).
Dzigki tym dzialaniom w ostatnich latach coraz wigcej touroperatorow za-
granicznych proponuje oferte dotyczaca tego typu turystyki odbiorcom za-
granicznym (najpopularniejszymi elementami oferty sa: posta¢ Papieza Ja-
na Pawtla II, Czestochowa oraz obiekty sakralne i szlaki pielgrzymkowe);
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— produkty z tego zakresu wykorzystywane sg rowniez z powodzeniem przez
POT na krajowych i zagranicznych targach turystycznych, a takze ofero-
wane zagranicznym dziennikarzom i touroperatorom w trakcie podrozy
studyjnych do Polski.

Nalezy podja¢ dziatania w celu wzmacniania juz istniejacych produktow tury-
stycznych z tego zakresu, co moze doprowadzi¢ do jeszcze wigkszej niz dotychczas
rozpoznawalnosci Polski jako miejscu oferujacego ciekawg oferte religijno-
-pielgrzymkowa.

ANALYSIS OF PROMOTIONALAL ACTIONS OF POLISH TOURIST
ORGANIZATION IN THE FIELD OF RELIGIOUS - PILGRIMAGE TOURISM

Summary

In the article are presented some actions of the Polish Tourism Organization, those
that use the potential of Polish products in the field of religious — pilgrimage tour-
ism.This potential is offered both for domestic and foreign tourists thank to close coop-
eration of the Polish Tourism Organisation and the Regional Tourist Organizations, as
main partners, and the Polish Tourist Information Centres in the world (14).Through
these activities, in recent years, more and more foreign tour operators propose offers of
this type of tourism to foreign customers (the most popular elements of the offer are: the
figure of Pope John Paul II Czestochowa and religious buildings).Products of this range
are also successfully used by the Polish Tourism Organisation in the domestic and in-
ternational tourism fairs, and they are also offered to foreign journalists and tour opera-
tors in the course of study tours to Poland. There should also be taken actions to streng-
then existing tourism products in this range, which could lead to even greater visibility
of Poland as a place that offers an interesting ‘religious — pilgrimage”’ offer.

Translated by Jacek Olszewski-StrzyZowski



