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Wprowadzenie

Wedtug raportu ITU' (International Telecommunication Union) blisko 90%
catej ludzkosci ma dostep do sieci mobilnej. Na §wiecie na koniec 2010 roku odno-
towano az 5,3 mld zarejestrowanych kart GSM, w tym 3,8 mld w krajach rozwija-
jacych sie. W Polsce w grudniu 2010 roku liczba abonentéw i uzytkownikow tele-
fonii mobilnej wyniosta 47,2 mln i byta o 4,8% wigksza niz rok wczesniej. Poréw-
nujgc dane dotyczace telefonii stacjonarnej i mobilnej, zauwazyé mozna, ze w
grudniu 2010 roku liczba abonentéw i uzytkownikéw telefonii mobilnej w Polsce
juz ponadszesciokrotnie przewyzszyta liczbe abonentéw telefonii stacjonarne;j’.
Jak wynika z sondazu GfK Polonia®, 36% obywateli naszego kraju twierdzi, ze bez
aparatu ,,nie wyobraza sobie zycia” Tylko 24% badanych uwaza, ze Swietnie daloby
sobie rad¢ bez aparatu telefonicznego zarejestrowanego w sieci mobilne;.
32% twierdzi, ze jako$ by si¢ bez telefonu komoérkowego obyla, ale z ktopotami.
Ponad potowa ankietowanych (55%) korzysta z telefonu komorkowego kilka razy
dziennie, 21% — kilkana$cie razy, 11% badanych twierdzi, ze dzwoni raz na dzien,
a 13% — Ze raz na kilka dni. Na co mogg wskazywac¢ takie dane? Chociazby na to,

' The Word in 2010, Facts and Figures, ITU 2010.

Informacja o sytuacji spoleczno-gospodarczej kraju. Rok 2010, GUS, styczen 2011.

3 Sondaz GfK Polonia dla ,,Rzeczypospolitej” przeprowadzony od 2 do 6 pazdziernika

2007 roku na probie 972 osob.
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ze telefonia komoérkowa staje si¢ powoli technologia niewidzialng* dla coraz wick-
szej grupy spoteczenstwa.
1. Rozwdj telefonii mobilnej w Polsce

Ksztaltowanie si¢ liczby uzytkownikéw koncowych telefonii mobilnej i po-
ziom wskaznika nasycenia w Polsce w latach 19962010 ilustruje rysunek 1.
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Rys. 1. Liczba aktywnych kart SIM w sieciach mobilnych (mln) i nasycenie telefonii mo-
bilnej w Polsce w latach 1996-2010 (%)

Zrodto: Lgcznosé — wyniki dziatalnosci w latach 1996-2009, GUS; Informacja o sytuacji
spoleczno-gospodarczej kraju. Rok 2010, GUS, styczen 2011.

Rynek telefonii mobilnej w Polsce wszedt juz w fazg nasycenia. Jak wynika
z danych umieszczonych na rysunku 1, rozwdj tego rynku, mierzony wzrostem
wskaznika nasycenia, nie jest juz tak dynamiczny, jak miato to miejsce w latach
poprzednich. Warto$¢ rynku telefonii mobilnej na koniec 2009 roku mierzona przy-
chodami operatoréw z ustug detalicznych wyniosta okoto 18,6 mld zt i byta zaled-
wie o 1,6% wyzsza niz rok wczesniej’. Praktycznie cato$¢ tych przychodow
(99,84%) zostala wypracowana przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych posia-
dajacych infrastrukture telekomunikacyjng (operatoréw). Przychody ze sprzedazy
produktéw (ustug) telefonii mobilnej w 2009 roku stanowity ponad 44% przycho-
déw catego rynku telekomunikacyjnego.

4 Technologia niewidzialna, czyli taka, z ktorej ludzie korzystaja, nie zdajac sobie z tego

sprawy, dopoki kto$ im tej technologii nie zabierze.

3 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2009 r., UKE.
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2. Technologie w telefonii mobilnej

Dzieki rozwojowi technologicznym telefonii mobilnej (UMTS® znany takze
jako technologia 3G czy HSPA”) ustugi wykonywane za pomoca wtasnie tych tech-
nologii cieszg si¢ ogromng popularnoscia. Na przestrzeni ostatniego dziesigciolecia
predkos¢ przesytu danych w sieciach komorkowych co pare lat wzrastata kilkakrot-
nie, od okoto 60 kbit/s w GPRS®, przez prawie 400 kbit/s w EDGE’, az do kilku
Mbit/s w HSPA czy kilkudziesieciu Mbit/'s w HSPA+. W podobnym tempie,
a nawet jeszcze szybciej, zwigkszaty si¢ takze potrzeby uzytkownikéw. Tendencja
ta w kolejnych latach utrzyma sie (rozwoj technologii LTE)", a wedtug niektorych
szacunkow ruch w sieciach komdorkowych w najblizszej dekadzie liczony bedzie
juz w eksabajtach (czyli trylionach bajtow) rocznie.

W 2009 roku w Europie dominujace byly technologie 2G/3G, a takze techno-
logia HSPA, w ktorych systematycznie rosnie udzial transmisji multimedialnych,
odbieranych za posrednictwem zaawansowanych terminali typu: smartfon, iPod,
iPhone czy najnowszy iPad. Ustugi 2G prawie we wszystkich krajach byly $wiad-
czone w 100%. Ustugi 3G oraz HSPA byly dostepne dla 85% lub powyzej popula-
cji we wszystkich porownywanych krajach z wyjatkiem Polski. Dla Polski te
wskazniki ksztattowaly si¢ na poziomie 56% (ustugi 3G) oraz 44% — ustugi HSPA.
Na rysunku 2 przedstawiono dostepnos¢ technologii 2G, 3G oraz HSPA w wybra-
nych krajach europejskich oraz w USA 1 w Japonii w 2009 roku.

8 UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) to system telefonii komorkowej,

ktory zastepuje obecnie uzywane sieci GSM.

7 HSPA (High Speed Packet Access) o standardowej przeptywnosci dosylowej 7,2 Mbit/s.
GPRS (General Packet Radio Service) — technologia komunikacyjna stosowana
w sieciach GSM do pakietowego przesytania danych.

®  Technologia EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution) jest rozszerzeniem dla
technologii GPRS, umozliwia przesyl danych z szybkoscia az do 384 kbit/s.

" LTE (Long Term Evolution) jest nowoczesna technologia bezprzewodows stosowang
w telekomunikacji.

8
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Rys. 2. Dostepno$¢ technologii 2G, 3G oraz HSPA najwigkszego operatora telefonii mo-
bilnej w wybranych krajach europejskich oraz w USA i w Japonii w 2009 .

Zrodto:  International Communications Market Report 2010, Ofcom, grudzien 2010.

Dominujace wcigz na rynku telefonii mobilnej technologie 2G/3G oraz HSPA
nie byly w stanie spelic¢ rosnacych oczekiwan uzytkownikéw. Stad stosunkowo
niedawno pojawily si¢ nowe standardy — technologia HSPA+ oraz technologia
LTE, charakteryzujace si¢ wyzszymi w poréwnaniu do juz istniejacych technologii
parametrami, gtéwnie pod wzgledem predkosci transmisji. Obecnie trwajg prace juz
nad nastepcag rozwigzania LTE, LTE-Advanced. Wedlug planéw w LTE-Advanced
maksymalna predkos¢ transmisji dla tacza downlink ma wynosi¢ 1 Gbit/s oraz 500
Mbit/s w taczu uplink. Na rysunku 3 zaprezentowano maksymalne teoretyczne
predkosci komercyjnie dostgpne w sieciach mobilnych wybranych krajow europe;j-
skich oraz w USA i w Japonii w pazdzierniku 2010 roku.
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Rys. 3. Maksymalne teoretyczne predkosci komercyjnie dostgpne w sieciach mobilnych
w wybranych krajach UE oraz w USA i w Japonii w pazdzierniku 2010 r. (Mbit/s)

Zrodto:  International Communications Market..., op. cit.

W pazdzierniku 2010 roku Polska z predkoscia 42 Mbit/s zaliczata si¢ do czo-
towki krajow europejskich oferujacych szybki dostep do Internetu poprzez transmi-
sj¢ danych HSPA, HSPA+ oraz LTE. Podobne predkosci oferowano w Japonii,
a nieco nizsze w USA, w Niemczech i we Wtoszech. Tempa nabierajg tez prace nad
wdrozeniem standardu LTE. W niektorych panstwach, jak np. w Polsce, operatorzy
dopiero przymierzajg si¢ do wdrozenia tej technologii, w innych natomiast prace
nad jej praktyczng realizacjg sg juz dos¢ zaawansowane. W Skandynawii pierwsze
sieci LTE zostaty juz uruchomione. W grudniu 2009 roku w Szwecji wdrozona
zostata komercyjna sie¢ 4G uruchomiona przez operatora TeliaSonera i firme¢ Erics-
son. Do konica 2010 roku TeliaSonera miat wdrozy¢ rozwigzania LTE w 28 naj-
wiekszych miastach w Szwecji i w czterech — w Norwegii. Do konca 2011 roku sie¢
LTE ma by¢ dostepna w Szwecji w 228 lokalizacjach. W grudniu 2010 roku naj-
wickszy w USA operator telefonii komorkowej Verizon uruchomit sie¢ LTE na
razie w 38 najwickszych miastach, obejmujac zasiegiem ok. 100 min oséb. W ca-
tym kraju ustuga ma by¢ dostepna do konca 2011 roku.

Na $wiecie ro$nie popularno$¢ mobilnego Internetu, za posrednictwem ktore-
go coraz wigcej uzytkownikow korzysta z treSci multimedialnych udostepnianych
poprzez smartfony, laptopy, tablety z funkcja tacznosci przy réwnoczesnym poja-
wieniu si¢ sieci o wysokiej przepustowosci. Wedtug firmy Ericsson w 2011 roku
liczba abonentéw szerokopasmowego dostgpu do mobilnego Internetu przekroczy
1 mld, a do roku 2015 osiagnie liczbe 3,8 mld, z czego 95% uzytkownikow bedzie
obstugiwanych przez sieci HSPA, CDMA i LTE.
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3. Mobilny Internet szerokopasmowy

Wskaznik nasycenia dostepem do mobilnego Internetu szerokopasmowego
w Polsce i w krajach Unii Europejskiej w lipcu 2010 roku zaprezentowano na ry-
sunku 4. Poréwnujac wskaznik nasycenia dostgpem do mobilnego Internetu szero-
kopasmowego wsrod krajow Unii Europejskie w lipcu 2010 roku mozna stwierdzic,
ze Polska z wynikiem 6,5% zajmowata dziesigta pozycj¢ przed: WIk. Brytanig
(6,9%), Hiszpanig (7,5%), Wlochami (8,5%), Irlandia (10,6%), Portugalig (12,1%),
Danig (13,4%), Szwecja (14,0%), Austria (16,7%) i Finlandia (21,5%). Srednie
nasycenie dostepem do mobilnego Internetu dla krajow Unii Europejskiej w lipcu
2010 roku wynosito 6,1%. Wysoka pozycja Polski potwierdza fakt, iz Polacy coraz
chetniej decydujg si¢ na korzystanie z mobilnego dostepu do Internetu.
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Rys. 4. Wskaznik nasycenia dostepem do mobilnego Internetu szerokopasmowego w Pol-
sce 1 UE (brak danych dla Luksemburga), lipiec 2010 r.

Zrédto: Broadband Access in the EU: situation AT 1 July 2010, European Commission,
COCOM, 10-29.11.2010.

W sieci Plus — nalezacej do firmy Polkomtel, ktdra jako pierwsza komercyjnie
uruchomita sie¢ telefonii komorkowej trzeciej generacji, bo juz 2 wrzes$nia 2004
roku (ushugi iPlus), wedlug danych operatora — na koniec czerwca 2010 r. byto
okoto 560 tys. klientow abonamentowych tego typu ustug. Ponad milion uzytkow-
nikow UMTS na koniec czerwca 2010 roku korzystalo z ustug PTC — operatora
sieci Era, ktory 11 kwietnia 2005 roku zaoferowal klientom opcje Blueconnect —
czyli bezprzewodowy dostep do Internetu, w oparciu o protokot UMTS, WLAN
(Wireless Local Area Network), EDGE 1 GPRS. Jako ostatni ustugi UMTS urucho-
mit Centertel w swojej sieci Orange. 18 listopada 2005 roku zaoferowat on ushugi
UMTS dla klientéw biznesowych, a od 3 kwietnia 2006 roku dla klientéw indywi-
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dualnych. Z danych operatora wynika, Zze w kofcu czerwca 2010 roku
z mobilnego Internetu z sieci PTK Centertel korzystato 433 tys. klientow.

W 2010 roku w Polsce czterej najwigksi operatorzy sieci komorkowych kon-
centrowali si¢ przede wszystkim na rozbudowywaniu badz zwigkszaniu pojemnosci
sieci mobilnego Internetu w technologii HSDPA'' (High Speed Downlink Packet
Access) oraz HSUPA (High Speed Uplink Packet Access), tym samym pozwalajac
uzytkownikom mobilnego Internetu na korzystanie z coraz bardziej zaawansowa-
nych ustug. Niektorzy operatorzy zainwestowali w nowg wersj¢ tej technologii —
HSPA Evolution, wystepujaca pod nazwa handlowg HSPA+, pozwalajaca $ciggad
dane z predkoscia do 21 Mb/s. Technologia HSPA+ pozwala na lepsze wykorzy-
stywanie mozliwos$ci 1acza szerokopasmowego, zapewnia znaczgco szybsze wyszu-
kiwanie internetowe i pobieranie plikow. Dzigki zwigkszeniu przepustowosci sieci
wicksza liczba uzytkownikéw moze korzysta¢ z wyzszej predkosci tacza szeroko-
pasmowego, zwlaszcza w obszarach o wysokim obcigzeniu sieci. Jesli chodzi
o technologi¢ HSPA+, pojawita si¢ juz nowa technologia Dual Carrier z szybko-
$cig transmisji 42 Mb/s. Nowa technologia Dual Carrier podwaja szybkos¢ pota-
czen dla uzytkownikéw znajdujacych si¢ w dowolnym miejscu sieci komérkowe;,
nawet na granicy zasiggu. Ta technologia zwigksza rowniez pojemnos¢ sieci. Ope-
ratorzy moga dostarcza¢ wigcej gigabajtow do stacji bazowej, co oznacza nizsze
koszty dostarczania mobilnych ustug szerokopasmowych dla klientow.

Podsumowanie

Coraz lepsze parametry techniczne ushug oraz poprawiajacy si¢ zasigg spra-
wiajg, ze Polacy maja do dyspozycji coraz bardziej wyspecjalizowane ustugi. Przy-
sztoscig ma by¢ rozwdj ustug: wykorzystujacych GPS, mobilnych ptatnosci, mobil-
nej rozrywki w postaci dostepu do muzyki, literatury albo telewizji, a takze rozwoj
telefonii internetowej (VolP) w telefonie komorkowym. Popularne ma by¢ taczenie
si¢ z samochodu z komputerem w domu i wyszukanie w ten sposob muzyki Iub
nawet filmu z domowej wideoteki, ktére chcemy odtworzy¢ w podrozy. Bardziej
powszechne stang si¢ tez ustugi telemedycyny — monitorowanie stanu zdrowia,
np. pracy serca przez Internet takze podczas podrézy czy szybkie diagnozowanie
ofiar wypadkow.

Rosngcy ruch w sieci generowany przez uzytkownikow mobilnego Internetu
powoduje, ze w ciggu najblizszych lat operatorzy muszg przede wszystkim koncen-

""" HSDPA to technologia, ktora umozliwia pobieranie danych w kierunku do komputera

z sieci z predkoscig do 7,2 Mbit/s. HSUPA to technologia, ktéra umozliwia wysytanie danych
w kierunku z komputera do sieci z predkoscia do 1,9 Mbit/s. Technologia HSDPA wraz z techno-
logia HSUPA tworza technologi¢ HSPA, ktora w przysztosci bedzie oferowata predkosci do 14,4
Mbit/s podczas pobierania informacji z sieci.
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trowac si¢ na inwestycjach w nowe technologie, takie jak HSPA+ czy LTE. LTE
bedzie w stanie w przysztosci sprosta¢ wymogom nowych i ulepszonych aplikacji
mobilnych opartych na Internecie. Dzigki optymalizacji uzycia pasma mozliwe
bedzie osiggniecie predkosci w technologii radiowej podobnych do tych, uzyskiwa-
nych przy uzyciu §wiattowodu.
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THE BROADBAND INTERNET INCREASE IN MOBILE NETWORKS

Summary

There is presented a present situation of the Polish telecom mobile market devel-
opment in relation to the broadband Internet development increase. Along with the
technological mobile development (the UMTS, HSPA or HSPA+ development) services
executed using this technology are just pleased huge popularity.

Translated by Barbara Bartoszewska



