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Wprowadzenie

Nauczanie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informatycznych
wprowadza nowe mozliwosci prezentacji materiatow edukacyjnych. Zasoby i ak-
tywnosci w systemach e-learningowych maja za zadanie wspomagac zajecia dydak-
tyczne realizowane przez Internet po to, by podnosi¢ jakos¢ 1 efektywnos¢ ksztatce-
nia.

W artykule omoéwiono szeroki zakres wykorzystywanych repozytoridéw wie-
dzy, metadanych i aktywnosci zawartych w serwisach e-learningowych oraz doko-
nano wizualizacji kluczowych zasobow reprezentujacych tresci e-kursu.

1. Techniki ksztalcenia e-learningowego

E-learning staje si¢ rzeczywisto$cig w uczelniach, podmiotach edukacyjnych
czy nawet szkolach. Funkcjonowanie zaje¢ w technologii zdalnego nauczania
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii opiera si¢ gtownie na dwdoch mode-
lach:

— Pierwszy, oparty na systemach e-learningowych, w ktoérych materiaty dy-
daktyczne sa publikowane w zwartej i sformalizowanej formie. W tym
przypadku istnieje pewne srodowisko (e-kurs), w ktorym prowadzacy zaje¢-
cia przygotowuje ich podziat na lekcje (tematycznie badz w formie czaso-
wej — tygodniowej), a takze poszerza je o zadania, testy, materiaty teksto-
we, graficzne i multimedialne. W trakcie zaje¢ dochodzi do komunikacji
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(a-)synchronicznej studentdéw i nauczyciela, ktéry kontroluje postep nauki,
weryfikuje wiedzg poprzez wykorzystanie np. quizoéw. Catos¢ rozwigzania
opiera si¢ na protokotach i standardach komunikacyjnych sieci Internet
(http, ftp, e-mail). Tak skonstruowany system pozwala uczacym si¢ 0so-
bom na dowolno$¢ czasu i miejsca w przypadku korzystania z jego zaso-
bow lub komunikacji z prowadzacym e-kurs.

— Drugie rozwigzanie opiera si¢ na multimedialno$ci przekazu z wylacze-
niem jakichkolwiek form komunikacji z prowadzagcym. Przekaz tresci dy-
daktycznych jest nagranym wcze$niej wykladem (badz publikowanym
w trakcie, w czasie rzeczywistym, kiedy wymagana jest jednoczesna obec-
no$¢ nauczyciela i 0s6b uczgcych si¢ — nauczanie on-line) i publikowanym
z wykorzystaniem mediow strumieniowych (w formie Flash, RealVideo,
MS MediaPlayer). Czesto tak przygotowana prezentacja jest uzupetniana
o podcasty, screencasty czy wideocasty, bedace formami internetowej pu-
blikacji, dzigki ktorej mozna szybko przeprowadzi¢ i rozpropagowac pre-
zentacje z danej dziedziny wiedzy'. Zaleta tych rozwiazan jest takze to, iz
mozna z nich korzysta¢ nie tylko na komputerze, ale takze za pomoca
smartfonéw lub MP3.

Powyzsze techniki ksztalcenia uzupetniajg dodatkowo standardy zapisu da-
nych do e-learningu, takie jak SCORM (Sharable Content Object Reference Mo-
del), IMS (Instructional Management Systems), czy ECC (E-learning Courseware
Certification), ktére zapewniaja interoperacyjnos¢ oraz tatwg integracje pomigdzy
systemem zarzadzania szkoleniami a samym szkoleniem e-learningowym. Wyko-
rzystanie danej techniki ksztatcenia w ramach szkolenia e-learningowego determi-
nuje typy danych, zasoby i aktywnos$ci uzyte w procesie e-nauczania.

2. Typy danych w systemach e-learningowych

Obok elastycznego zarzadzania kursami (i uzytkownikami) oraz dystrybucja
materiatow szkoleniowych w technologii e-learningowej jest niezwykle wazne
tworzenie tresci 1 danych elektronicznych. Komponenty materialéw dydaktycznych
wykorzystuja dowolng cyfrowa forme przekazu i prezentacji, ktérag mozna podzieli¢
wedtug ich funkcjonalno$ci na siedem obszarow:

— Dokumenty tekstowe, statyczne — najczgsciej wykorzystywane przy two-

rzeniu materiatow edukacyjnych zawierajace takze grafiki. Najczescie)
uzywane formaty to: TXT (tekstowy), DOC (Microsoft Word), RFT (Rich

' Z. Zieliski: Implementacja cech Web 2.0 w systemach e-learning, w: K. Grysa: Rola in-

formatyki w naukach ekonomicznych i spolecznych, Swigtokrzyskie Centrum Edukacji na Odle-
glosé, Kielce 2008, s. 83.
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Text Format), HTML (HyperText Markup Language), PDF (Portable Doc-
ument Format), ODT (Open Office Writer), XLS (Microsoft Excel).

— Dane w postaci grafiki — pozwalajace wizualizowa¢ dane, symulacje kom-
puterowe oraz pewne pojecia i definicje. Glownie uzywane formaty to for-
maty grafiki rastrowej: JPEG (Joint Photographic Experts Group), PNG
(Portable Network Graphics), GIF (Graphics Interchange Format).

— Multimedia — dokumenty zawierajace rozne formy informacji oraz rézne
formy przekazu (tekst, dzwiek, grafike, animacje czy wideo) — najczesciej
wykorzystywane formaty w e-learningu to: SWF (Shockwave Flash Ob-
ject), PPT, PPS (Microsoft PowerPoint), MHT (jednoplikowa strona sieci
Web — jeden z formatéw PowerPoint), ODP (Open Office Impress).

— Dane w postaci audio i wideo — bedace materiatami przetworzonymi, przy-
gotowanymi do odtworzenia w dowolnym miejscu i czasie. Sg to pliki do
pobrania i odtworzenia na komputerze. Do nich nalezg media: AVI (dudio
Video Interleave), MPEG (Moving Picture Experts Group), ASF (Advan-
ced Systems Format). Do takich danych moga tez by¢ zaliczane media
strumieniowe, pozwalajace na odstuchanie muzyki i odtworzenie filmu bez
koniecznos$ci skopiowania go na komputer (takze odtwarzane w czasie rze-
czywistym, jako np. przekaz wystapienia lub wyktadu on-line). Najczesciej
uzywane formaty to: RVMB (RealMedia), WMV (Windows Media Video),
QuickTime (firmy Apple).

— Aplikacje interaktywne, symulatory, wideokonferencje — pozwalajace na
wprowadzenie interakcji do przekazu e-learningowego, wzbogacenie go
0 obrazowanie animacja i mozliwo$cig zmian parametréw doswiadczen,
ktére w normalnych warunkach nie bytyby mozliwe do przeprowadzenia.
W tym przypadku moga by¢ uzyte aplety Java, aplikacje Adobe Flash, Ar-
ticulate Studio czy Adobe Authorware.

— Sieciowe zrédta wiedzy — narzedzia sieciowe zawierajace metadane oraz
informacje on-line lub bgdace zrodtami do innych zasobdéw — takie jak: wi-
ki, tagi, automatyczne linki (URL) oraz aktywno$ci na platformach
e-learningowych: stowniki poje¢, katalogi plikow.

— Uzupehieniem prezentowanych danych jest stosowanie form komunikacji
1 weryfikacji wiedzy os6b szkolgcych sie. W tym celu wykorzystywane sa
glosowania, ankiety, fora dyskusyjne, zadania, quizy/testy, czaty, lekcje,
dzienniki, ktore sa typowymi elementami systemow e-learningowych (lub
ich rozszerzeniami, np. krzyzéwki programu HotPotatoes).

Wszystkie wymienione przyklady danych wykorzystywane sg w systemach
e-learningowych 1 ich zadaniem jest jak najlepsze przekazanie wiedzy. Zaleta roz-
wigzan systeméw zintegrowanych (tj. Moodle, Dokeos, ILIAS, LAMS, WBTE-
xpress) jest tatwos¢ tworzenia kurséw, mozliwos¢ taczenia funkcjonalno$ci réznych
rozwigzan (tekst + grafika + animacja + dzwiek) i mozliwo$¢ osadzania modutéw
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podtrzymujacych motywacje do uczenia si¢, sprawdzajacych wiedzg, oceniania czy
raportowania efektow uczenia si¢. Standardy techniczne e-learningu (np. SCORM)
pozwalaja, by typy danych:

— stosowac 1 wykorzystywac z tg samg efektywnoscig w innych systemach,

— udostepniac tresci, kopiowac je i przenosic,

— wykorzystywaé je w roznych konfiguracjach i systemach e-learning®.

Obiektowa budowa treSci kursow e-learningowych pozwala by, kazdy typ
danych zostal przygotowany niezaleznie i mogt by¢ wielokrotnie wykorzystany
w dowolnym e-kursie.

3. Stopien wykorzystania danych w systemach e-learningowych

Analize stopnia wykorzystania danych w systemach e-learning przeprowa-
dzono w oparciu o cztery funkcjonujace systemy e-nauczania — Moodle w wersji
1.9.10. Jest to najbardziej rozpowszechnione rozwigzanie tego typu w Polsce. Plat-
forma Moodle zostata napisana za pomoca jezyka skryptowego PHP 1 wspotpracuje
z bazg danych MySQL. System ten umozliwia konstruowanie zasobéw edukacyj-
nych i zarzadzanie procesem ksztatcenia dzigki takim funkcjom, jak zarzadzanie
kursami, uzytkownikami oraz materiatami edukacyjnymi. Badana platforma pozwa-
la na zamieszczanie danych elektronicznych z kazdego opisywanego wczesniej
obszaru typoéw danych. W tabeli 1 przedstawiono charakterystyczne cechy bada-
nych systemow.

Tabela 1
Przeglad badanych systemow e-learningowych
. Rok Lgczna Liczba
Nazwa Podmiot . . liczba
- Adres serwisu powstania , badanych
systemu realizujacy . kursow w ;
serwisu . kurséw
systemie

E-learning Wyzsza Szkota
WSH Handlowa w moodle.wsh-kielce.edu.pl 2004 15 4
Kielce Kielcach
Portal Portal Innowacyj-
e-learning nego Transferu w moodle.pitwin.edu.pl 2009 6 4
PITWIN Nauce
Wigcej
wiem — Novaldea - Cen- 1 0 e novaidea.pl 2010 122 4

. trum Innowacji
lepiej ucze
Wirtualna

eSzkota24.pl

fvzil;(()lila XXI Szkota XXI wicku eszkola24.pl/moodle 2010 44 4

Zrodto: opracowanie wlasne.

2 p. Peszko, Co to jest SCORM, http://blog.2edu.pl/2010/11/co-to-jest-scorm.html

(12.02.2011).
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Przeanalizowano kursy o r6znej tematyce i stopniu interaktywnosci:

— dedykowane studentom WSH w ramach przedmiotéw informatycznych
(np.: Technologia informacyjna — semestr 1 i II, Internet i sieci komputero-
we w logistyce, Systemy e-handlu, Strategia internetowa firmy);

— kursy przygotowane w ramach projektu unijnego PITWIN dla os6éb zwig-
zanych z nauka (np.: Podstawy uzytkowania programu R, Wprowadzenie
do badan on-line, Interfejsy mozg—komputer. Neuroinformatyka, Rola pu-
blic relation w instytucjach spotecznego zaufania);,

— szkolenia unijne dla nauczycieli podnoszace ich kompetencje w zakresie
korzystania z nowych technologii (Materialy szkoleniowe — e-learning dla
nauczycieli, Przyktadowe kursy e-learning);

— kursy przygotowywane przez nauczycieli szkoét $rednich i gimnazjow
w ramach projektu unijnego, dostarczajacego narzedzi teleinformatycznych
nauczycielom (Technologia informacyjna dla nauczycieli, Chemia — gim-
nazjum, Jezyk niemiecki — gimnazjum).

Kazdy z badanych kurséw e-learningowych zostal sprawdzony pod katem
liczby zawartych danych i stopnia wykorzystania materiatow elektronicznych w
obszarach: tekstowym, graficznym, multimediéw, audio-wideo, aplikacji interak-
tywnych, sieciowych zrédet wiedzy 1 form komunikacji. W tabeli 2 przedstawiono
liczbe typow danych zamieszczonych w badanych kursach e-learningowych z po-
dzialem na ich funkcjonalnosci.

Tabela 2
Liczba typoéw danych w analizowanych kursach e-learningowych
L. formy
mese || R || popmntesgn | O
Tekst grafika |multimedia|audio-wideo|, a irédta . materiaty
interaktywne weryfikacji )
danych i elektroniczne
wiedzy
E-learning
WSH Kielce 128 235 24 3 3 56 42 491
Portal e-
learning 94 121 8 4 0 9 22 258
PITWIN
Wigcej
wiem — 30 50 14 0 0 25 18 137
lepiej ucze
Wirtualna
Szkota XXI 89 152 19 2 1 71 168 502
wieku
Suma 341 558 65 9 4 161 250 1388

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Jezeli chodzi o liczbe wykorzystanych form danych — najwigcej w badanych
portalach jest zamieszczonych materiatow graficznych (558 elementow), obrazuja-
cych pewne zjawiska oraz opisywane definicje. Kolejnym pod wzglgdem liczby
zasobem w e-kursach s3 dokumenty statyczne (341 elementow) bedace gtdwnie
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plikami HTML, zamieszczonymi w kursie dokumentami MS Word i PDF, badz
plikami tekstowymi. Nastgpnym znaczacym zasobem sa aktywnos$ci zwigzane
z komunikacja oraz aplikacjami weryfikujacymi wiedz¢ i nabytymi umiejg¢tnoscia-
mi (250 elementdéw) oraz sieciowymi zrodtami wiedzy takimi jak aktywne linki do
zasobow zewnetrznych, zbiory tagdw, wikipedie i stowniki poje¢ (161 elementow).
Najmniej zamieszczonych jest tzw. elementow multimedialnych (65) — gtéwnie
prezentacji PowerPoint oraz filmow (9) oraz interaktywnych aplikacji (4) — w tym
przypadku byt to dostep do aplikacji wideokonferencyjnych.

Na rysunkach 1, 2 i 3 przedstawiono stopief nasycenia najcz¢sciej uzywanych
elementéw danych w badanych obszarach.

HTXT
EDOC
mHITML
EPDF
HXLS

219:64%

Rys. 1. Stopien wykorzystania poszczeg6lnych danych w obszarze tekst

Zroédto: opracowanie wilasne.
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Rys. 2. Stopien wykorzystania poszczegdlnych danych w obszarze komunikacja i weryfi-

kacja wiedzy

Zroédto: opracowanie wilasne.

Rys. 3. Stopien wykorzystania poszczego6lnych danych w obszarze sieciowe zrodta wiedzy

Zréodto: opracowanie wlasne.
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Podsumowanie

Réznorodnos¢ typéw danych w systemach e-learningowych umozliwia do-
wolnos¢ ich zastosowania w e-kursach, ktora jest zalezna od tematyki kursu, jak
1 mozliwosci zastosowania w nim stopnia interaktywnos$ci lub elementéw multime-
dialnych. Badane kursy wykazuja wysokie nasycenie informacjami statycznymi
(tekstem, dokumentami), grafikg obrazujaca opisywane definicje teorie oraz szero-
kim spektrum zastosowan form komunikacji z osobami uczacymi si¢ oraz aplika-
cjami weryfikujacymi zdobyta wiedzg. Systemy e-learningowe staja si¢ coraz popu-
larniejszym rozwigzaniem stosowanym na uczelniach i w innych podmiotach edu-
kacyjnych, jednak najwiekszym problemem nie jest wdrozenie takiego systemu, ale
przygotowanie spojnych, merytorycznie i metodycznie poprawnych e-kursow, ktore
kosztujg wiele pracy i pochtaniaja najwiecej zasoboéw finansowych.
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TYPES OF DATA AND UTILIZATION LEVEL OF THEM
IN E-LEARNING SYSTEMS

Summary

Teaching using modern informatics’ technologies implements new possibilities of
educational content presentation. Supplies and activities in e-learning systems are about
to support didactical exercises executed through internet so to increase quality and
learning effectiveness. Hereby presents wide range of knowledge repositories being
used and a visualisation of key resources has been made, which represents e-course
content.

Translated by Zbigniew E. Zielinski



