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Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.
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Reforma administracyjna oraz decentralizacja wladzy dokonana w Polsce
wplyngly na wykreowanie nowej roli samorzadow terytorialnych, ktore przejely
odpowiedzialnos¢ za swoj rozwoj, samodzielnie nim kierujac. Potrzeby odbior-
cOwW sg obecnie bardzo zrdznicowane, co przyczynia si¢ do zmiany podejscia
samorzadowcow do nich. Samorzady, w wyniku przemian ustrojowych, uzyska-
ly z jednej strony, wigksza swobod¢e w decydowaniu o kierunkach swojego
rozwoju, cho¢ z drugiej strony, staly si¢ bardziej zalezne od warunkow otocze-
nia 1 mechanizméw gospodarki rynkowej. W nowych, rynkowych uwarunko-
waniach, samorzady nie mogg ogranicza¢ si¢ do tradycyjnych form dostarczania
uslug publicznych spolecznosciom lokalnym, lecz powinny podejmowac dzia-
lania ukierunkowane na odbiorce 1 jego potrzeby. Skuteczne dziatanie wspot-
czesnych instytucji samorzadowych wymaga zatem zmiany podejscia do intere-
santa. Jednostki samorzadu terytorialnego w dobie zmian spoleczno-gospo-
darczych i konkurencji powinny przyjaé orientacj¢ promoarketingowa ukierun-
kowanag na potrzeby swoich odbiorcow.

Ninigjsza publikacja Zeszytow Naukowych jest wlasnie proba przyblizenia
tej bardzo réznorodnej, stosunkowo nowej tematyki. Sklada si¢ z szesciu glow-
nych czgsci, do ktorych naleza;

1. Marka i wizerunek regionu.

Partnerstwo w kreowaniu produktu terytorialnego.

Narzg¢dzia marketingu terytorialnego.

Komunikacja marketingowa jednostek samorzadu terytorialnego.
E-urzad i rola personelu w obshudze interesantow.

AN A

. Marketing polityczny.

Redaktorzy skladaja wszystkim Autorom artykulow podzigkowanie za pod-
jecie wysitku i1 przygotowanie oryginalnych opracowan naukowych istotnie
wzbogacajacych dorobek badan dotyczacych tego zakresu.
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