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Wprowadzenie

Kazdy — niezaleznie od wieku, stanu zdrowia czy tez zajmowanej pozycji
spolecznej — powinien dbac o sprawno$¢ fizyczna, co ma niewatpliwy wptyw na
polepszenie stanu zdrowia nie tylko pod wzglgdem fizycznym, ale
i psychicznym. Aktywno$¢ ruchowa ma duze znaczenie w rehabilitacji i inte-
gracji osob niepelnosprawnych, a turystyka jako jedna z dynamicznie rozwijaja-
cych sig sfer gospodarki moze stanowi¢ uzupeienie rehabilitacji leczniczej,
zawodowej i spotecznej. Zmusza ona do pokonywania wielu barier w terenie,
srodkach komunikacji, obiektach noclegowych oraz innych obiektach tury-
stycznych. Pomaga si¢ usamodzielni¢, a przede wszystkim pozwala na nawia-
zanie nowych kontaktéw z ludzmi. Turystyka w duzym stopniu czyni osobe
niepelnosprawna bardziej otwarta na kontakty ze Swiatem zewngtrznym.

Problematyka turystyki osob niepelnosprawnych jest coraz czgsciej
przedmiotem badan. Powstaja publikacje na ten temat, coraz wigcej uwagi po-
$wigca sig tej problematyce na konferencjach, sympozjach i forach turystycz-
nych. Mozna w nich znalez¢ przydatne informacje dotyczace uprawiania tury-
styki przez osoby niepetnosprawne'. Na roznego rodzaju kursach czy szkole-

! Przykladem mogg byé przewodniki turystyczne dla niepetnosprawnych, np. 105 tras space-
rowo-turystycznych po Dolnym Slasku czy tez Turystyka bez barier.
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niach poszerzana jest wiedza dotyczaca uprawiania turystyki przez osoby nie-
petnosprawne, a instytucje rzadowe i pozarzadowe w coraz wigkszym stopniu
zwracaja uwage na problem dostgpnosci turystyki dla tych osob. Dzigki aktyw-
no$ci wielu znanych oséb niepetnosprawni otwieraja si¢ na turystyke. Zwigksza
si¢ ich $wiadomos¢, ze uprawianie réznych form turystyki nie jest zarezerwo-
wane tylko dla 0oséb w pelni sprawnych. Coraz wigcej obiektéw noclegowych
spetnia oczekiwania osob niepelnosprawnych. Powstaja przepisy prawne regu-
lujace te kwestie. Nie zmienia to faktu, Zze trudno obecnie uznac turystyke za
W petni przyjazna osobom niepetnosprawnym. Wiaze sig to nie tylko z architek-
tonicznym dostosowaniem obiektow, lecz przede wszystkim ze zmiana podej-
Scia 0sOb organizujacych wyjazdy, zarzadzajacych obiektami, odpowiednim
podejsciem personelu do takiej osoby, zyczliwa pomoca i rzetelna informacja.

Celem opracowania jest ocena aktywno$ci turystycznej osob niepeino-
sprawnych z dysfunkcja narzadu ruchu i mozliwo$ci zaspokojenia ich potrzeb
w hotelach Wroctawia. Zrédtem informaciji na ten temat byty badania ankieto-
we, ktorymi objeto grupe 100 respondentdow (0sob niepelnosprawnych z dys-
funkcjg narzadu ruchu) korzystajacych z ustug obiektow hotelarskich. Badania
te pozwolity rowniez na identyfikacj¢ barier, z jakimi spotykaja sig najczesciej
osoby niepelnosprawne z dysfunkcja narzadu ruchu podczas uprawiania tury-
styki.

1. Pojecie oséb niepelnosprawnych

Niepelosprawnos¢ moze dotyczy¢ réznych sfer zycia. Mozna si¢ z nig
urodzi¢ lub naby¢ ja w wyniku choroby lub nieszczesliwego wypadku. Nieza-
leznie od wieku, w jakim jest czlowiek, utrata sprawnos$ci fizycznej jest niewat-
pliwie olbrzymim ciosem, zakonczeniem pewnego rozdzialu w zyciu i rozpo-
czgeiem nowego, wymagajacego wielkiej determinacji i sity psychiczne;.

Za osoby niepelnosprawne uznaje si¢ jednostki, ktérych sprawnosé fizycz-
na, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub
uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz pelnienie rél spotecznych,
zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi®. Niepelnosprawno$é rozumiana

2 www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/997.
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jest nie tylko jako skutek choroby czy urazu. Jest ona przede wszystkim rezulta-
tem barier, na jakie napotyka w spoteczenstwie osoba niepetnosprawna.

Ostatnie pelne dane dotyczace osob niepelnosprawnych w Polsce pocho-
dza z Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2002 roku. Wy-
nika z nich, ze w 2002 roku Polske¢ zamieszkiwato 38,2 mln o0sob, z czego 5,46
mln to osoby niepetnosprawne. To prawie 14,3% ogétu ludnosci kraju. Oznacza
to, ze co sibdmy mieszkaniec Polski byt osoba niepelnosprawna. W wojewodz-
twie dolnoslaskim liczba oséb niepelnosprawnych wynosita 435,8 tys., co sta-
nowito 15% ogdtu ludnosci. Pod tym wzgledem wojewodztwo to nalezy do
grona regiondow o do$¢ wysokim stopniu natg¢zenia zjawiska niepelnosprawno-
sci. Wsrod niepetnosprawnych najliczniejsza grupe stanowity osoby posiadajace
orzeczenie o lekkim stopniu niepelnosprawnosci (28,8% populacji ogdtem).
Ponad 26,5% zbiorowosci to osoby o umiarkowanym stopniu niepetnosprawno-
$ci. Najmniejszy odsetek stanowily osoby o znacznym stopniu niepetnospraw-
nosci, czyli wymagajace statej lub dlugotrwatej opieki drugiej osoby w zwiazku
ze znacznie ograniczona mozliwo$cia samodzielnej egzystencji®. Jedna z grup
niepetnosprawnych (a zarazem najliczniejsza), bo stanowiaca az 70% ogohu,
stanowia osoby niepetnosprawne z dysfunkcja narzadu ruchu. Sa to osoby
0 ograniczonej sprawnosci konczyn goérnych, dolnych, kregostupa wskutek
zmian chorobowych lub urazowych centralnego uktadu nerwowego oraz zmian
w zakresie uktadu kostnego lub migéniowego®. Osoby niepelosprawne z dys-
funkcja narzadu ruchu moga porusza¢ si¢ za pomoca wozka inwalidzkiego,
uzywac lasek, kul tokciowych, balkonikow, trojnogdéw oraz protez.

2. Organizatorzy turystyki oséb niepelnosprawnych

W Polsce istnieje wiele organizacji, instytucji, stowarzyszen zajmujacych
si¢ organizowaniem turystyki osob niepelnosprawnych. Jednym z wazniejszych
organizatorow jest Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem (PTWzK), ktore
zajmuje si¢ migdzy innymi uczestnictwem ludzi niepelnosprawnych w turysty-
ce. Udziela fachowej pomocy w zakresie sposobow uprawiania turystyki oraz

3 Narodowy spis powszechny ludnosci i mieszkan, powszechny spis rolny 2002, GUS, Wro-
ctaw 2004.

*J. Grabowski, M. Milewska, A. Stasiak, Vademecum organizatora turystyki niepelno-
sprawnych, WSTH, £.6dz 2007, s. 71-72.
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dba o to, aby nowo powstate obiekty i urzadzenia turystyczne byly dostosowane
do potrzeb o0s6b niepelnosprawnych. Towarzystwo to organizuje turystyke
I wypoczynek 0sob niepelnosprawnych we wspotpracy z innymi organizacjami
1 instytucjami, zaktadami pracy oraz resortem os§wiaty. Kolejnym organizatorem
turystyki osob niepelnosprawnych jest najstarsze w Polsce stowarzyszenie tury-
stow 1 krajoznawcow dzialajace pod nazwa Polskiego Towarzystwa Turystycz-
no-Krajoznawczego (PTTK). Towarzystwo tworzy kota i kluby PTTK w osrod-
kach rehabilitacji i srodowiskach oséb niepetnosprawnych. Dziatacze towarzy-
stwa oferuja rozne formy dziatalno$ci turystycznej dostosowanej do stopnia
i rodzaju niepetnosprawnosci. Przygotowuja przewodniki do oprowadzania
0sOb niepelnosprawnych po obiektach krajoznawczych i szlakach turystycz-
nych. PTTK organizuje wycieczki zagraniczne, wyjazdy wypoczynkowe, krajo-
znawcze, specjalistyczne, wyjazdy indywidualne do krajow europejskich, fa-
chowa obstuge przewodnikow miejskich, a takze pilotaz wycieczek krajowych
i zagranicznych. Towarzystwo wspotpracuje z Polskim Towarzystwem Walki
z Kalectwem, traktujac turystyke jako szansg powrotu ludzi niepelnosprawnych
do $rodowiska ludzi zdrowych.

Sportowe Stowarzyszenie Inwalidow ,,.START” jest kolejna organizacja
pozarzadowa, ktorej glownym celem jest wykorzystanie kultury fizycznej, spor-
tu, turystyki oraz dziatan socjalnych i edukacyjnych dla rehabilitacji fizycznej,
psychicznej i spotecznej osdb niepetnosprawnych fizycznie lub intelektualnie.
Stowarzyszenie realizuje wyzej wymienione cele poprzez opracowywanie
i realizowanie programow powstajacych zarowno z whasnej inicjatywy, a doty-
czacych sportu kwalifikowanego i powszechnego oraz turystyki i rekreacji,
turnusoéw rehabilitacyjnych i obozow integracyjnych, ksztalcenia specjalistycz-
nego kadry trenersko-instruktorskiej i wolontariuszy, jak rowniez dziatan zmie-
rzajacych do podniesienia stopnia edukacji i poprawy warunkow socjalnych,
wymiany informacji i doswiadczen®. Sportowe Stowarzyszenie Inwalidow
»START” jest migdzy innymi organizatorem turystyki kolarskiej, wodnej dla
niepeosprawnych z dysfunkcja narzadu ruchu czy tez turystyki motorowej dla
niepetnosprawnych z amputacjami i porazeniami konczyn.

Kolejnym organizatorem turystyki niepelnosprawnych jest Polski Zwiazek
Emerytow, Rencistow i Inwalidow. Popularyzuje on rézne formy aktywnego
wypoczynku. Organizuje zarowno jedno-, jak i kilkudniowe wycieczki, ktore

® wwuw.start.org.pl/cele.php.
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poza dostarczeniem ich uczestnikom wielu cennych wiadomos$ci na temat zwie-
dzanych miejsc i obiektow, ucza nie tylko pozytecznego obcowania z przyroda,
ale sprzyjaja takze ksztattowaniu proekologicznych zachowan. Zwiazek prowa-
dzi dzialalnoé¢ rekreacyjno-turystyczna w kraju i za granica®.

Nie sposob nie wspomnie¢ o powstatym w 2009 roku pierwszym interne-
towym biurze podrozy dla osob niepetnosprawnych — Accessible Poland Tours,
ktore organizuje obstuge turystow niepetnosprawnych z naciskiem na osoby
z dysfunkcja narzadu ruchu. Biuro organizuje pobyty i wycieczki dla osob in-
dywidualnych, grup, rodzin zaréwno po Polsce, jak i za granica (m.in. do
Wrtoch, Hiszpanii, Turcji oraz na Litwe), wycieczki jedno- i wielodniowe na
zamoOwienie dla grup w Polsce, wyjazdy autokarowe i samolotowe w kraju i za
granica w obiektach kompleksowo0 przystosowanych do potrzeb osob niepetno-
sprawnych. Biuro Accessible Poland Tours organizuje takze wycieczki dla
szkot zwyktych i integracyjnych, pobyty w o$rodkach SPA i turnusy w o$rod-
kach rehabilitacyjnych, oferuje mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu rehabilitacyj-
nego, pomoc asystenta osoby niepetnosprawnej, oferuje gotowe programy lub
opracowane na indywidualne zaméwienie’.

Z przeprowadzonej na potrzeby opracowania analizy ofert dziesigciu prez-
nie dziatajacych na polskim rynku biur podrézy wynika, ze Zadne nie posiada
specjalnych propozycji dla 0s6b niepelnosprawnych z dysfunkcja narzadu ru-
chu. Spowodowane jest to gldwnie matym zainteresowaniem tych os6b kupnem
wyjazdu. W katalogach niektorych biur podréozy mozna jedynie znalez¢ infor-
macje, ze dany hotel jest dostosowany do oséb niepelnosprawnych. Brakuje
bardziej szczegdlowych informacji dotyczacych tego dostosowania. Osobom
zainteresowanym wyjazdem pomaga wykwalifikowany personel, ktéry doktada
wszelkich staran, aby znalez¢ hotel najlepiej przystosowany do ich potrzeb,
a rezydent danego biura jest odpowiednio wczesnie informowany o tym, ze
W danym hotelu bedzie przebywac osoba niepelnosprawna.

& www.pzerii.pl/dzialalnosc.html.

" www.accessibletour.pl/index.php/pl/o-nas.html.
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3. Aktywnos¢ turystyczna oséb niepelnosprawnych z dysfunkcja narzadu
ruchu

Bardzo wazna rol¢ w procesie rehabilitacji oséb niepelnosprawnych oraz
wlaczenia ich do zycia spotecznego odgrywa sport, kultura, rekreacja i turysty-
ka. Ta ostatnia obejmuje aktywnie formy spedzania wolnego czasu poprzez
wyjazdy poza miejsce statego zamieszkania w roznych celach wedhug indywi-
dualnych preferencji. Pelny udziat w turystyce osob z dysfunkcja narzadu ruchu
jest mozliwy, ale wiaze si¢ z pokonywaniem wielu r6znego rodzaju barier za-
rowno urbanistycznych, jak i architektonicznych, z ktorymi niepetnosprawni
tury$ci moga spotka¢ si¢ w hotelach, restauracjach, obiektach rekreacyjnych
i miejscach atrakcyjnych turystycznie.

W Polsce problemowi likwidacji barier miedzy innymi w obiektach hote-
larskich poswigca si¢ coraz wigcej uwagi poprzez uwzglednienie odpowiednich
zapisOw w prawie budowlanym oraz w ustawodawstwie, ktére reguluje warunki
$wiadczenia ustug w obiektach noclegowych. Pomimo postgpu widocznego nie
tylko w przepisach prawnych, ale i samego przystosowania obiektow noclego-
wych, obiekty hotelarskie czeka dluga droga do dobrego przystosowania do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych z dysfunkcja narzadu ruchu. Swiadcza o tym
miedzy innymi wyniki badan przeprowadzonych przez autora w 39 hotelach
dziatajacych na terenie Wroctawia®. W Karcie Praw Os6b Niepelnosprawnych
zawarte sa zapisy dotyczace prawa dostgpu osob niepetnosprawnych do doébr
i ustug, prawo do pelnego ich uczestnictwa w zyciu spotecznym, publicznym,
kulturalnym, artystycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce odpowiednio
do swoich zainteresowan i potrzeb.

Celem badania byla ocena aktywnos$ci turystycznej osob niepelnospraw-
nych z dysfunkcja narzadu ruchu. Badanie przeprowadzone zostalo na terenie
Wroctawia w okresie od wrzesnia do listopada 2011 roku. Wzigto w nim udziat
100 losowo wybranych respondentow (osob niepelnosprawnych z dysfunkcja
narzadu ruchu) w réznym wieku oraz o réznym stopniu niepelmosprawnosci.
Badanie przeprowadzone zostalo za pomoca kwestionariusza ankietowego za-
wierajacego 18 pytan zarowno o charakterze otwartym, jak i zamknigtym.

8 K. Trybus, Adapting hotels in Wroclaw to the needs of the people with a disfunction of mo-
bility, in: Tourism role in the regional economy social, health — related economic and spatial
conditions of disabled people’s tourism development, University of Business, Wroctaw 2011,
S. 471.
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Wsrdéd populacji respondentow (100 oséb) zdecydowana wigkszos¢ sta-
nowili megzczyzni (64%). Prawie potowa badanych znajdowata si¢ w przedziale
wiekowym 18-25 lat, 29% w przedziale 26-34, a 18% w przedziale 3545 lat.
Pozostale osoby miaty powyzej 45 lat. Wigkszos$¢ respondentéw posiadata wy-
ksztatcenie srednie (38%), nieco mniej (29%) — dyplom ukonczenia studiow
wyzszych. Dochod wigkszosci badanych miescil si¢ w przedziale do 1000 zt
netto, 23% o0s6b miesi¢cznie otrzymywato powyzej 2000 zt netto, natomiast
dochéd miesigezny 22% ankietowanych lokowat si¢ w przedziale 1000—1500 zt
netto. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (44%) zamieszkiwala miasto
liczace powyzej 100 tys. mieszkancow. Prawie potowa ankietowanych (43%)
posiadata orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, o naruszo-
nej sprawnosci organizmu wymagajacej w celu petnienia rol spotecznych cze-
sciowo lub okresowo pomocy innej osoby w zwiazku z ograniczona mozliwo-
$ciag samodzielnego funkcjonowania. Wérdéd badanych 36% osob posiadato
orzeczenie o znacznym, a 21% o lekkim stopniu niepelnosprawnosci. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ respondentéw (49%) stanowity osoby, ktore w wyniku cho-
roby lub wypadku maja state lub czasowe trudnosci ruchowe, manualne, per-
cepcyjne. Osoby poruszajace si¢ za pomoca wozka inwalidzkiego stanowity
22% wszystkich badanych. Pozostate osoby (29%) poruszaja sie¢ za pomoca:
lasek, kul i protez.

Sposrod 100 ankietowanych az 80% podrozuje w celach turystycznych.
Pozostale osoby nie podrézuja, uzasadniajac to zla sytuacja finansowa, ktora nie
pozwala im na wyjazd, a takze brakiem czasu.

Respondenci na pytanie, z kim najczegsciej podréozuja w celach turystycz-
nych, odpowiedzieli, ze ze znajomymi (62,5%) oraz z rodzina (37,5). W tabeli 1
przedstawiono rodzaje turystyki najczesciej uprawiane przez osoby niepeino-
sprawne z dysfunkcja narzadu ruchu. Wynika z niej, ze zdecydowanie wiecej
0sOb uprawia turystyke wypoczynkowa (46,25%), natomiast turystyke kwalifi-
kowana zaledwie 1,25%.
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Tabela 1

Rodzaje turystyki najcz¢$ciej uprawiane przez osoby niepetnosprawne (%)

Rodzaj turystyki Udzial (%)

Turystyka kwalifikowana 1,25
Turystyka poznawcza 5

Turystyka rekreacyjna 28,75
Turystyka wypoczynkowa 46,25
Turystyka zdrowotna 11,25
Turystyka biznesowa 3,75
Turystyka pielgrzymkowa 3,75

Zrbdlo: opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (58,75%) wyjezdza w celach tury-
styczno-wypoczynkowych raz w roku, natomiast ponad 27% dwa razy w roku.
Potowa badanych udaje si¢ na tygodniowy wyjazd w celach turystycznych poza
miejsce swojego stalego zamieszkania. Najczgsciej podczas wyjazdu turystycz-
nego ankietowani korzystaja z ustug hotelu (63,75). Czestotliwo$¢ korzystania
z pozostatych obiektéw noclegowych przedstawiona zostata w tabeli 2.

Tabela 2

Obiekty noclegowe najcze¢sciej odwiedzane przez osoby niepetnosprawne

Obiekt noclegowy Struktura (%)
Hotel 63,75
Motel 0
Pensjonat 15
Kemping 6,25
Dom wycieczkowy 11,25
Schronisko 3,75

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Obiekty noclegowe, co wynika z przeprowadzonego badania oraz wcze-
$niej prowadzonych badan autoréw, sa stabo przystosowane do potrzeb osoéb
niepelnosprawnych. Posiadaja niepelne wyposazenie lub sa go pozbawione, co
w mniejszym lub wigkszym stopniu utrudnia pobyt osobom niepelnosprawnym.
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Zaledwie 2,5% badanych obiektow to obiekty noclegowe przystosowane bardzo
dobrze do przyjecia niepelnosprawnego goscia.

Do najwigkszych barier, z jakimi respondenci spotykaja si¢ podczas upra-
wiania turystyki, nalezy zaliczy¢: brak odpowiedniego przystosowania infra-
struktury turystycznej (51%), zbyt wysokie koszty finansowe (17,5%), brak
odpowiedniej informacji dla 0s6b niepetnosprawnych (12,5), brak oferty tury-
stycznej skierowanej do 0sob niepelnosprawnych (11,25%), brak odpowiednie-
go podejscia i niewiedza personelu (3,75%), negatywny stosunek spoleczenstwa
do 0s6b niepetnosprawnych (3,75%).

Najczesciej turysci niepetnosprawni wyjezdzaja w miesiacach letnich, ta-
kich jak: czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, oraz zimowych (styczen). Ponad
potowa badanych (57,5%) sama organizuje sobie wyjazd, a 27,5% ankietowa-
nych wyjezdza za posrednictwem roznych instytucji, organizacji i fundacji.
Pozostate osoby korzystaja z oferty przygotowanej przez biuro podrozy (15%).
Najpopularniejszym $rodkiem transportu wsrod niepetnosprawnych turystow
udajacych si¢ na wypoczynek jest zdecydowanie samochod (51,25%), 23,75%
0sOb wybiera autokar, 13,75% pociag, natomiast najmniej (zaledwie 11,25%)
samolot.

Uwagi koncowe

Kazdy cztowiek posiada okreslone potrzeby, ktore stara si¢ w miare swych
mozliwosci zaspokajaé. Jedna z nich jest bez watpienia podrézowanie w celach
turystycznych. Mniej istotny jest czesto rodzaj uprawianej turystyki, wazniejsza
bywa zmiana miejsca statego pobytu. Potrzeby w tym zakresie zglaszaja row-
niez osoby niepelnosprawne.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze zdecydowana wigkszos¢ respon-
dentow wyjezdza w celach turystycznych. Mimo wielu barier urbanistycz-
no-architektonicznych decyduja sie spelnia¢ marzenia, wypoczaé, odzyska¢ sity
fizyczne i1 psychiczne. Badani najczgsciej sami organizuja sobie wyjazd, lecz
wielu z nich korzysta takze z ustug biur podrozy czy tez innych instytucji
o$rodkow 1 fundacji. Niestety brakuje wyspecjalizowanych biur zajmujacych sig
organizacja wypoczynku osob niepelnosprawnych. Czgsto ttumaczone jest to
kwestiami finansowymi i zbyt malym zainteresowaniem o0sob niepetnospraw-
nych tego rodzaju oferta.
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Najczgsciej wybieranym $rodkiem transportu pozwalajacym dotrze¢ do
docelowego miejsca jest wtasny samochod. Nie sposdb nie zauwazy¢, ze trans-
port autokarowy czy kolejowy bywa uciazliwy dla oséb w pelni sprawnych,
a dla osob poruszajacych si¢ na wozku jest czgsto wielkim wyzwaniem. Wciaz
stabo przystosowana infrastruktura turystyczna jest najwigkszym problemem
podczas uprawiania turystyki. Nie tylko obiekty noclegowe, ale wszystkie ele-
menty infrastruktury turystycznej powinny by¢ tatwo dostepne dla wszystkich,
a dostanie si¢ np. do waznego muzeum nie powinno graniczy¢ z cudem. Duza
bariera sa tez zbyt wysokie koszty wyjazdu, ktore dla wielu osob utrzymujacych
si¢ z renty sa przeszkoda nie do pokonania.

Wiele zmian musi nastapi¢ takze w psychice ludzkiej zaréwno oséb w pet-
ni sprawnych, jak i 0s6b o ograniczonej sprawnos$ci organizmu. Jedni i drudzy
powinni by¢ otwarci na pomoc i wzajemnie sobie pomagaé. Czasem zwykty
usmiech, otwarcie drzwi, rzetelna informacja i zyczliwa pomoc powoduja, ze
widoczne przeszkody utrudniajace pobyt osobie niepelnosprawnej staja si¢ ba-
riera do pokonania.

TOURISM ORIENTED ACTIVITY OF THE DISABLED WITH KINETIC
DYSFUNCTIONS

Summary

Physical activity is of great importance in both rehabilitation and integration of the
disabled. Tourism, to a great extend, allows a disabled person to become more open to
contacts with outside world and helps in making dreams come true.

The study discusses evaluation problems of tourism oriented activities expe-
rienced by the disabled individuals suffering from kinetic dysfunctions and presents
possibilities for meeting their needs based on the example of Wroctaw hotels. The eval-
uation was based on surveys covering the group of people suffering from these disabili-
ties. The research also facilitated the identification of barriers which the disabled with
kinetic dysfunctions come across most frequently while experiencing tourism.

Translated by Hanna Fujak



