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Wprowadzenie

Dwudziesty wiek przyniost ludzkosci powstanie dwoch systemdéw totalitar-
nych, ktére pod demagogicznymi hastami poprawy bytu cztowieka wprowadzity
nieznane dotad metody terroru. Zbrodnie komunizmu i faszyzmu wryly si¢ pamieé
zbiorowa wielu narodow. Pamie¢ ta, wspottworzaca poczucie tozsamos$ci opartej na
wiedzy o wspoélnej przesztosci, $wiadomosci trwania w czasie 1 wspolnych symboli,
istnieje dzigki réznym nosnikom kulturowym. Role szczego6lng petnig tu muzea
utworzone w miejscach pamigci. W Polsce zwlaszcza muzea zwiazane z Il wojna
$wiatowg. Ten najtragiczniejszy okres w dziejach dwudziestowiecznej Europy odci-
snat pietno na indywidualnych losach milionow ludzi i zawazyt na rozwoju cywili-
zacji, stad pamie¢ o nim podbudowana gruntowng wiedzg jest sprawg niezwyklej
wagi. Edukacja historyczna uznawana jest obecnie za jedng z wazniejszych ptasz-
czyzn dziatalno$ci muzedéw tworzonych w miejscach pamieci.

Pojecie edukacji historycznej w miejscach pamigci jest bardzo szerokie i trud-
ne do jednoznacznego zdefiniowania. Obejmuje zagadnienia z zakresu nauczania
historii, dydaktyki muzealnej i kultury pamieci. Zdaniem T. Kranza mozna je ro-
zumie¢ jako ,,proces poznawczy odbywajacy si¢ w autentycznym miejscu histo-
rycznym, ktory taczy poznawanie historii z autorefleksja egzystencjalng™. W pro-
cesie tym bardzo istotng sprawa jest sposob percepcji. Termin ‘percepcja’ pochodzi

Y T. Kranz, Edukacja historyczna w miejscach pamieci. Zarys problematyki, Wydawnic-

two Panstwowego Muzeum na Majdanku, Lublin 2009, s. 11.
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od tacinskiego perceptio, czyli pojmowanie. W Stowniku jezyka polskiego pod re-
dakcja M. Szymczaka definiowany jest jako ,,ztozony proces poznawczy polegajacy
na odzwierciedlaniu przez cztowieka przedmiotow, zjawisk i proceséw, zachodzacy
wskutek dziatania okreslonych bodzcéw na narzady zmystowe; postrzeganie™™.
Podobne znaczenie wskazane jest w Stowniku wyrazéw obcych PWN®. Percepcja to
proces, na ktory sktada si¢ co najmniej kilka elementdw: spostrzezenia, przezycia,
poznawanie, rozumienie i wartosciowanie’. W literaturze przedmiotu podkresla sie,
ze percepcja to odbior tworczy, w ktdrym postrzeganie czegos taczy si¢ z wlaczeniem
tego czego$ w zakres doswiadczen postrzegajacego cztowieka, ze doznaje on przy
tym okreslonych uczu¢ i dokonuje ocen®. Zdaniem J. Mtodkowskiego percepcja ma
charakter orientacyjny, polega na rozpoznaniu i udoskonaleniu obrazu recepcyjnego
przez skonfrontowanie go z do§wiadczeniem i systemem wartosci®.

Typowy sposob reagowania cztowieka na sygnaty pochodzace ze srodowiska
zalezy od wielu czynnikdéw, przede wszystkim indywidualnych cech osoby oraz jej
zyciowego doswiadczenia. Informacja jest trescig sygnatdéw wyabstrahowang z nich
poprzez psychiczne procesy poznawcze’. Sygnaty docierajace do odbiorcy nie zaw-
sze pobudzaja jego aktywnosc¢, niekiedy docierajg tylko do $wiadomosci. Elemen-
tem koniecznym do zaistnienia aktywnego odbioru sygnatu jest uwaga. Percepcja
rozpoczyna si¢ od postrzegania, ktore warunkowane jest nie tylko przez elementy
estetyczno-artystyczne ekspozycji, ale takze indywidualne cechy osoby ogladajace;.
Dla wigkszo$ci ludzi najwazniejszym zrodtem wiedzy o otaczajacej rzeczywistosci
jest widzenie. Istniejg roznice migdzyosobnicze o charakterze wrodzonym pod
wzgledem predyspozycji i mozliwosci widzenia. Mozliwosci takie nie tylko sa
roézne u poszczegdlnych osob, ale zmieniaja si¢ u tego samego cztowicka w zalez-
nosci od sytuacji, samopoczucia i zmienno$ci uwagi. Zmiany moga by¢ takze efek-
tem chorob i starzenia sie organizmu®.

W ogladanym obrazie nie wszystkie elementy sa jednakowo wazne, np. przy
ogladaniu ilustracji przedstawiajacych twarze wigkszo$¢ ludzi spoglada w pierwszym
rzedzie na okolicg oczu. W procesie widzenia istotna jest zatem analiza obrazu i se-
lekcja jego istotnych cech. Podczas ogladania gatki oczne poruszajg sig, a trajektorie

Stownik jezyka polskiego, red. M. Szymczak, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, War-

szawa 1979, s. 634.

3 Stownik wyrazéw obcych, red. J. Tokarski, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, War-

szawa 1980, s. 563.
4 R. Wawer, Animacja komputerowa w procesie ksztalcenia, Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2008, s. 27.

® T. Marciniak, Problemy wychowania plastycznego, Nasza Ksiegarnia, Warszawa 1976,
s. 50.

6 J. Miodkowski, Aktywnosé wizualna czlowieka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa, £0dz 1998, s. 392.

" Ibidem, s. 28.

& lbidem.
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tworzone podczas rejestracji obrazu wykazuja cechy podobne u 0s6b o podobnych
do$wiadczeniach osobistych. Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze jesli obiekt jest
nieznany, ogladajacy wykonuje znacznie wigcej ruchow gatek ocznych, a trajektorie
s bardziej chaotyczne i przypominajg rejestracje typowa dla dzieci®.

1. Istota badan eyetrackingowych

Juz w XIX wieku dokonywano analizy ruchu gatek ocznych, stosujac bezpo-
$rednig obserwacje. Do rozwoju systematycznych badan nad aktywnos$cia wzroko-
w3 cztowieka przyczynit sie okulista Louis E. Javal', ktorego uwaza sie za pomy-
stodawce aparatu shuzgcego do obiektywnej rejestracji i analizy danych o potozeniu
i ruchach gatek ocznych. Swdj pionierski pomyst realizowat od 1878 roku w wa-
runkach gabinetu okulistycznego, przymocowujac do powierzchni oka pacjenta
wskaznik, za pomocg ktérego rejestrowat ruchy gatki ocznej. Kilkanascie lat poz-
niej w USA R. Dodge i T.S. Cline zbudowali pierwszy nieinwazyjny eyetracker.
Zasadg jego dziatania byl zapis §wiatloczulej plyty przez wigzki §wiatla odbite od
poruszajacego si¢ oka. Konstrukcja tego urzadzenia pozwalata jedynie na rejestra-
cje poziomych ruchu oczu, ale mimo tej niedoskonatoséci zainteresowali si¢ nim
badacze z zakresu medycyny i psychologii eksperymentalnej. W 1948 roku H. Her-
tridge i L.C. Thompson skonstruowali urzadzenie umieszczane na glowie badanego,
co nie tylko wyznaczyto nowa tendencj¢ w badaniach prowadzonych tg technika,
ale zwiekszato precyzje ich przeprowadzania i zapewniato komfort uczestnikom®.
Kolejnej modyfikacji dokonat w 1958 roku A. Mackworth, ktéry zastosowat meto-
de natozenia rejestrowanych informacji o ruchach oczu na zmieniajacy si¢ obraz
sceny ogladanej przez badanego, podczas gdy stosowane dotychczas sposoby reje-
stracji wzroku bazowaty na eksponowaniu statycznego obrazu. Dalsze udoskonale-
nie badan technika eyetrackingu nastapito dzigki upowszechnieniu elektronicznych
kamer oraz rozwojowi technologii, przy pomocy ktorych dokonywano modyfikacji
sygnatéw generowanych w trakcie badan i nowej rejestracji uzyskiwanych obra-
zo6w. Informatyzacja pozwolita na zastosowanie algorytméw do komputerowej
automatyzacji badan.

Omawiana technika jest stale udoskonalana i wspoélczes$nie realizuje si¢ ja
przy pomocy wyspecjalizowanych urzadzen komputerowych, w ktoérych kluczo-
wym elementem jest specjalne oprogramowanie. Dzieki zastosowaniu techniki

®  R.Wawer, Animacja komputerowa..., op. cit., s. 30-31.

10 1 ouis Emile Javal ur. w1839 r., zm. w 1907 r. Od 1900 r. kierownik laboratorium okuli-

stycznego na Sorbonie.

R, Wawer, M. Wawer, Eyetrackingowa identyfikacja wyréznikow postrzezeniowych

w edukacyjnej rzeczywistosci wirtualnej, w: Technologie informacyjne w warsztacie nauczyciela,
Wydawnictwo Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN, Krakow 2010, s. 288.
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mikroprocesorowej skonstruowano wideoeyetracker, sktadajacy sie z trzech zasad-
niczych elementéw: kamery, oprogramowania i komputerowej jednostki centralne;.
Kamera $ledzi ruch Zrenic, a dzigki specjalnemu programowi mozliwa jest rejestra-
cja obrazu widzianego przez badanego i natozonych graficznych trajektorii ruchu
oczu i punktéw zatrzymania wzroku — fiksacji*2. Wielo$¢ odczytow pozycji zrenicy
w czasie oraz Kkorelacja z algorytmem programu ustala aktualny Kierunek linii
wzroku. Caloéé zapisow odbywa sie w czasie rzeczywistym®. Tuz po zakonczonym
badaniu mozna obejrze¢ jego wstepne wyniki (jak na zdjeciach 1 i 2). Na zdjeciu
pierwszym zaprezentowane sa linie przemieszczania si¢ wzroku osoby badane;j,
miejsca fiksacji, czyli zatrzymania wzroku (numery oznaczajg kolejno$¢ zatrzy-
man), oraz czas kazdej kolejnej fiksacji. Wielko§¢ okregu i jego numer zaleza od
czasu, ktory zostal poswiecony na obserwacj¢ punktu ekranu oraz od kolejnosci
patrzenia na okre$lone miejsca. Okregi potaczone sa liniami, ktore wskazuja sakka-
dy (przemieszczanie) wzroku badanej osoby. Przy przegladaniu wstepnych wyni-
koéw mozna przesledzi¢ cate badanie przy pomocy animowanej §ciezki patrzenia.

Prezentacji wynikdw mozna takze dokona¢ poprzez tzw. mapy cieplne
(rys. 1). Stopien skupienia uwagi obserwatora obrazu, wyrazajacy sie w czgstotli-
wosci 1 czasie obserwacji, 0znaczono kolorami. Kolor czerwony symbolizuje naj-
wigksze skupienie wzroku, zotty nieco mniejsze, zielony przyporzadkowany jest
niewielkiemu zainteresowaniu. Obszary, ktore obserwator pomija wzrokiem, p0ozo-
stajg bez zabarwienia™.

#

L
s wynikow badan skupienia

Rys. 1. Zapis wynikéw‘badaﬁ skﬁpienia Rys. 2. ’Zapi
uwagi odbiorcy (mapa ciepta) uwagi odbiorcy (gazeplot)

2 M.D. Byrne, J.R. Anderson, Eye Tracking: the Visual Search of Click-down Menus, Pro-

ceedings of the SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems: The CHI is the
limit, Pennsylvania, Pittsburgh 1999, s. 23.
Bow, Rojna, One Way Mirror, ,,Magazine SMG/KRC Millward Brown” 2005, No. 21, s. 16.
14 W. Czerski, R. Wawer, Badania eyetrackingowe — historia i terazniejszosé, w: Techno-
logie informatyczne w nauce, technice i edukacji, red. A. Jastriebow, Wydawnictwo Politechniki
Radomskiej, Radom 2009, s. 129-132.
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Rozktad map ciepta moze by¢ rozpatrywany w roznych kontekstach, np.: cal-
kowitej ilosci fiksacji, absolutnego czasu fiksacji i relatywnego czasu fiksacji.
Warto zauwazy¢, iz kazda z map prezentuje rézne wyniki i mozna je odmiennie
interpretowaé, np. duza ilo$¢ fiksacji moze oznaczaé¢ zainteresowanie albo trudno$é
W zrozumieniu postrzeganego obiektu. Zarejestrowany obraz badania wraz ze
$ciezkami patrzenia mozemy podzieli¢ na obszary, nazwac je i podda¢ oddzielnej
analizie. Takie obszary nazywane AOI (Areas of Interest) sa niezwykle pomocne
przy wyznaczaniu tendencji patrzenia oraz stopnia skupiania uwagi przez dany
obszar.

Kazdy komunikat posiadajacy znamiona obrazu moze zosta¢ zdiagnozowany
i zoptymalizowany z uwzglednieniem kontekstu i potrzeby pozniejszego zastoso-
wania. Oczywiscie optymalizacja moze by¢ ulepszeniem, ale rowniez uzupetnie-
niem. Wszystko zalezy od tego, w jakim celu przeprowadzamy badanie.

2. Zalozenia metodologiczne badan

Gloéwnym celem podjetych badan byla analiza postrzegania historycznej prze-
strzeni wystawienniczej przez mlodziez i osoby starsze. Uzyskane wyniki miaty
doprowadzi¢ do odpowiedzi na pytanie: jak postrzegana jest przez respondentow
przestrzen historyczna statej wystawy muzealnej? W szczegoétowym ujeciu rozpa-
trywano: czy, a jesli tak, to jaka jest ro6znica w postrzeganiu historycznej przestrzeni
wystawienniczej przez mtodziez akademicka i ludzi starszych.

Material badawczy to 12 fotograméw ekspozycji statej Panstwowego Muzeum
na Majdanku. Opracowujac koncepcje eksponowania uznano, ze najkorzystniej
bedzie zachowac naturalng kolejno$¢ wynikajacg z ustalonej przez muzeum $ciezki
edukacyjnej.

Proba badawcza obejmowata dwie grupy respondentow. Pierwszg stanowili
studenci Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie,
drugg cztonkowie Klubu Seniora przy Dzielnicowym Domu Kultury (Weglin)
w Lublinie. L.acznie przebadano 40 osob, wybranych losowo, ale w obrgbie wyse-
lekcjonowanej grupy. Badaniami nie objeto osob, ktore deklarowaty powazng wade
wzroku. Wiek badanych w grupie studentow wahat si¢ od 20 do 24 lat, natomiast
w grupie senioréw od 60 do 86 lat.

Przed wykonaniem badan wiasciwych przeprowadzono badania pilotazowe,
ktorych celem bylo nalezyte przygotowanie uczestnikow. Problemy, ktore ujawnity
si¢ przy procedurze kalibracji, dotyczace przede wszystkim wiasciwej pozycji pod-
czas badania i zachowania niezmiennej odlegtosci od rejestratora, zostaty wyelimi-
nowane. Podczas prébnego badania eksponowano respondentom sekwencje foto-
gramdw tematycznie niezwigzanych z gtownym tematem badawczym. Wyjasniajac
procedure oraz cel badania, nie ujawniano tresci fotogramow. Jednorodne przygo-
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towanie wszystkich respondentow stworzylo jednakowsg sytuacje poczgtkowa dla
przeprowadzenia badania wiasciwego.

3. Sposob prezentacji wynikow

W badaniu eyetrackingowym jednym z mozliwych graficznych przedstawien
rejestracji ruchu oczu sg linie przemieszczania i fiksacje miejsc obserwacji komuni-
katu wizualnego. Zaprezentowane gazeploty natozone sg na materiat badawczy. Na
przedstawionych ponizej zdj¢ciach wida¢ zapis ruchu i zatrzyman oczu wszystkich
0s0b biorgcych udziat w badaniu, w ciagu 1 sekundy obserwacji. Fotografie zostaty
skadrowane tak, aby lepiej byly widoczne wyniki graficzne. Prezentacja jedno-
sekundowego przedzialu czasowego jest uzasadniona, poniewaz fotogram z zapisa-
nymi wszystkimi fiksacjami w czasie 10 sekund bytby zupetnie nieczytelny (np.
w ciggu 10 sekund na zdjeciu 3 zarejestrowano 1077 fiksacji, na zdjeciu 4 — 1027
fiksacji, na zdjeciu 5 — 1233 fiksacje).

Rys. 3. Zapis wynikow badania — ilos¢ fiksacji Rys. 4. Zapis wynikow badania — ilos¢ fiksacji
Zrédto: opracowanie wlasne Zrddlo: opracowanie wtasne

Rys. 5. Zapis wynikoéw badania — ilos¢ fiksacji
Zrodto: opracowanie wiasne
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Zarejestrowany obraz badania wraz ze $ciezkami patrzenia mozemy podzieli¢
na obszary, nazwac¢ je i podda¢ oddzielnej analizie. Takie obszary, nazywane AOI
(Areas of Interest), sa niezwykle pomocne przy wyznaczaniu tendencji patrzenia
oraz stopnia skupiania uwagi przez oznaczony obszar. Zdefiniowanie obszaru jest
zdeterminowane przede wszystkim potrzeba analizy danego obiektu czy zespotu
obiektéw. Mozemy rowniez bada¢ wpltyw zaznaczonego obiektu na pozostatg prze-
strzen lub oceni¢ moc przyciggania uwagi obiektu, uwzgledniajac jego pole po-
wierzchni. Nieopisane (nieinteresujace) obszary nazywane sg NOT AOI i nie sg
brane pod uwage w analizach statystycznych. Warto przy tym zauwazy¢, ze moze-
my okresli¢ dowolng liczbg obszarow AOI i dokonywa¢ analizy osobno lub w do-
wolnie konfigurowanych grupach. Ponizej zaprezentowano uzyte do badania foto-
gramy wraz z zaznaczonymi i nazwanymi obszarami AOI.

Sufit z prysznicami

digeia

Rys. 6. Obszary AOI Rys. 7. Obszary AOI
Zrodlo: opracowanie wlasne Zrédto: opracowanie whasne

Watfen SS (tablica) |

ng (tablica)

Rys. 8. Obszary AOI
Zrodlo: opracowanie wlasne
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Podsumowanie

Sposob zaprojektowania niniejszych badan wynikat z dwu przestanek. Po
pierwsze zatozono, ze migdzy starszymi i mlodymi odbiorcami ekspozycji wystgpu-
ja réznice wynikajace z réznych doswiadczen zyciowych. Niektorzy starsi respon-
denci doktadnie pamietajg czasy wojny i zachowali traumatyczne wspomnienia
z okresu niemieckiej okupacji, a cz¢$¢ z nich bezposrednio lub posrednio zetkneta
si¢ z rzeczywistoscig obozu koncentracyjnego. Doswiadczenie tych zdarzen, zycie
w okre$lonym kontek$cie historycznym prawdopodobnie prowadzi do wywotania,
podczas ogladania ekspozycji, emocji, ktore z oczywistych wzgledow nie moga by¢
udziatem ludzi mtodych.

Po drugie zalozono, ze w postrzeganiu prezentowanej przestrzeni istotne zna-
czenie mogg mie¢ réznice w procesach widzenia i uwagi, wystepujace miedzy oso-
bami we wczesnej i pdznej dorosto$ci. Zmiany w sprawnosci zmystow, przede
wszystkim wzroku, w p6znej dorostosci majg wielorakie przyczyny. Jest to poste-
pujace zgrubienie i zzotkniecie soczewki oka, a w efekcie zmniejszenie ilosci §wia-
tta docierajacego do siatkowki. Powszechne w starszym wieku jest zjawisko obni-
zenia zdolno$ci akomodacji, O powoduje, ze coraz trudniej ,,ustawi¢” odpowiednig
ostro$¢ widzenia. Pogarsza si¢ tez tzw. predkos¢ widzenia — bodzce wzrokowe
muszg oddzialywaé nieco dtuzej, zanim zostang zidentyfikowane i przetworzone.
Spowolnienie to wystepuje zarowno na etapie rejestracji obrazow przez siatkowke
1 przesylania ich do moézgu, jak réwniez przetwarzania w mézgu informacji wzro-
kowych. Dodatkowe problemy zwigzane sa nie tyle z samym starzeniem, ile z wy-
stepujacymi rownolegle chorobami, jak: katarakta, jaskra, zwyrodnienie plamki
z6Mtej i retinopatia cukrzycowa — choroby typowe dla péznej dorostosci®®.

Dosy¢ istotng sprawg jest rowniez stwierdzany w badaniach deficyt uwagi
w starszym wieku. Uwaga to zdolno$¢ do koncentrowania si¢ na obiektach i/lub
zapamig¢tywania ich pomimo wystgpowania dystraktoréw, tzn. innych bodzcéw,
ktore w tym samym czasie docieraja do umyshu i podlegaja przetwarzaniu. Zdol-
no$¢ do koncentrowania si¢ na konkretnym zadaniu bez udziatu dystraktorow okre-
$la si¢ jako uwage dlugotrwala. Sprawno$¢ wykonywania zadan angazujacych taka
uwage nie zmienia si¢ wyraznie pod wplywem wieku. Inaczej jest z zadaniami
wymagajacymi uwagi selektywnej, czyli polegajacej na koncentrowaniu si¢ na
zadaniu przy obecnosci bodzcow rozpraszajacych®®.

Uzyskany w badaniach materiat empiryczny przedstawiono w skrotowej
i syntetycznej postaci w kolejnym artykule.

5|, Stuart-Hamilton, Psychologia starzenia sie, Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznan 2006,

S. 26-29; M. Pakuta, Postawy 0séb starszych wobec edukacji. Studium teoretyczno-diagnostyczne,
Wydawnictwo Uniwersytetu Marii-Curie Sktodowskiej, Lublin 2010.

16|, Stuart-Hamilton, Psychologia starzenia sie, Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznan 2006,
s. 73-74.
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IMPLEMENTATION OF THE EYETRACKING METHOD IN THE ANALYSIS

OF PERCEIVING THE EXHIBITION AREA BY THE OLDER PERSONS AND

THE UNIVERSITY STUDENTS - THEORETICAL AND METHODOLOGICAL
BASES OF THE RESEARCH

Summary

Historical education is recognized as one of the most important part of the activi-
ties in memorials. The way of perceiving of the exhibition area is very essential. The
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process depends on many attractors and probably ones of the most significant are the
age and the life experience. In the article are shown the theoretical and methodological
bases of the studies on the reception of the perceiving of the exhibition area which are
led by the modern eyetracking method, and the results relating to the two groups of
respondents — the university students and the old people.

Translated by Jolanta Laskowska



