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1. Analiza wynikéw

Podczas badania prezentowano respondentom 12 fotografii, ale do analiz
przedstawionych w niniejszym opracowaniu, ze wzgledu na ograniczong objetosc,
wybrano 3. Przeprowadzone analizy dotyczyty nastepujacych elementéw: Fixation
Count in 1 s., Participant % in 3 s., Observation Length in 10 s.

Rejestracja ilosci pierwszych fiksacji umozliwita odpowiedz na pytanie: ktory
z poddanych analizie obiektow wykazywat najwicksza zdolno$¢ atraktoralng? Roz-
poczeto zatem od sprawdzenia poziomu zdolno$ci zdefiniowanych obiektow do
przyciagania uwagi.
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Rys. la. Fixation Count 1 s. (st. kob.)

Rys. 1b. Fixation Count 1 s. (mt. kob.)
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Rys. 1c. Fixation Cou

nt1s. (st. mez.) Rys. 1d. Fixation Count 1 s. (mb. mez.)

Na rys. 1a, 1b, 1c, 1d pokazano graficzny uktad zarejestrowanych fiksacji
w poszczegdlnych zdefiniowanych obszarach i przekrojach. Z tabeli 1 mozna od-
czytaé ilo$¢ fiksacji w poszczegodlnych obszarach.

Tabela 1
Fixation Count 1 s.
Obszary AOI If(t)?)riseztsl Mtiode kobiety | Starsi mgzczyZzni mz/z!toz(;zz'lni

Rys. 1
Losy wigzniéw 26 19 23 31
Prycza 11 3 4 4
Piecyk i stofek 1 1 4 2
Zdjecia 2 0 0 2

Rys. 2
Betonowa wanna 14 10 10 17
Drzwi 3 1 2 2
Drewniana podloga 8 8 2 7
Sufit z prysznicami 5 0 3 0
Stup lewy 1 0 2 4
Stup prawy 0 0 0 1
Okna 0 0 0 0

Rys. 3
Waffen SS (tablica) 9 8 5 2
Achtung (tablica) 12 8 15 25
Fotografia 17 5 21 11

Zrodto: badania wlasne.

Uzyskane wyniki dotyczace ilodci pierwszych fiksacji wskazuja, ze gtdwnym
atraktorem na fotografii 1 byta tablica z grafika i tekstem ,losy wigzniow”. Naj-
wyzszy wynik zanotowano wsrod mtodych mezezyzn (31 fiksacji), najnizszy uzy-
skaly mtode kobiety (19 fiksacji). Dos¢ silnym atraktorem, ale tylko dla grupy star-
szych kobiet, pozostawal tez obszar ,,prycza” (11 fiksacji). Zaskakujace jest to, ze
miode kobiety byly nieznacznie zainteresowane trescig fotografii. Wtasciwie poza
centralnie umieszczong tablica zadne obiekty nie wzbudzity specjalnego zaintere-
sowania. Odnotujmy, ze jedyny, najsilniejszy atraktor zajmuje tylko 4% po-
wierzchni obrazu. Dla poréwnania — obszar ,,prycza” to 22% catej powierzchni.
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Rys. 2a, 2b, 2c, 2d przedstawiajg kolejne wnetrze muzealne. Najsilniejszym
atraktorem na tych fotografiach okazat si¢ obszar ,,betonowa wanna”. NajintenSyw-
niej byl on skanowany przez mtodych me¢zczyzn (17 fiksacji), starsze kobiety
(14 fiksacji), mtode kobiety i starsi mezczyzni uzyskali identyczny wynik (10 fiksa-
cji). Drugi w kolejnosci, wedlug kryterium mocy przyciggania uwagi, byl obszar
,.drewniana podloga”. Przyciggal uwage kobiet (po 8 fiksacji w obu grupach) i mto-
dych mezczyzn (7 fiksacji), znacznie mniej natomiast — starszych mezczyzn
(2 fiksacje).

o% // o y
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Rys. 2c. Fixation Count 1 s. (st. mgz.) Rys. 2d. Fixation Count 1 s. (mt. mg¢z.)

Wyniki ujawnily, ze analizowany obraz wnetrza muzealnego zawiera dystrak-
tory, sa nimi ,,shupy” i ,,drzwi”. Obiekty te skupily na sobie niewielka ilos¢ fiksacji
(14). Nalezy w tym miejscu doprecyzowacé, ze te elementy nie stanowig klasycz-
nych dystraktoréw. Pomimo nowoczesnej konstrukcji sa bowiem integralng czescia
otoczenia historycznego.

Kolejng ekspozycje muzealng przedstawiajg rys. 3a, 3b, 3c, 3d. Analizujac
wyniki, odnotowano, ze ujawnione atraktory nie sg jednorodne dla catej badanej
grupy i podobnie jak miato to miejsce wczesniej, réznig sie w zaleznosci od wieku
i pci respondentow.
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Rys. 3c. Fixation Count 1 s. (st. mgz.) Rys. 3d. Fixation Count 1 s. (mt. m¢z.)

Uwage starszych kobiet najmocniej skupit obszar ,,fotografia” (17 fiksacji),
ktéry okazat si¢ niezbyt interesujacy dla miodych kobiet. W tej grupie bardziej
przyciggajacymi uwage okazaty si¢ obszary ,,Waffen SS” i ,,Achtung” (po 8 fiksa-
cji). Starsi mezczyzni zdecydowanie mocniej skanowali obszar fotografia”
(21 fiksacji), a mtodzi obszar ,,Achtung” (25 fiksacji). Mocnym konkurentem dla
zdominowania percepcji w pierwszej sekundzie ogladania wsrod starszych kobiet
i starszych mezczyzn byt obszar ,,Achtung” (odpowiednio: 12 i 15 fiksacji), dla
mtodych mezezyzn — obszar ,fotografia” (11 fiksacji). W tym przypadku mtode
kobiety nie miaty dominujgcego ich uwage obszaru. Najmniej fiksacji odnotowano
w obszarze ,,Waffen SS”, na ktorym jednak czgsciej skupiaty uwagg kobiety.

W drugim etapie analizy okreslono procentowy udziat uczestnikow badania
w obserwacji obiektow w ciagu pierwszych 3 sekund badania.

Na rys. 1 dominujacy, dostrzezony przez 100% badanych, byt obszar ,.losy
wigzniéw” (zob. tabela 2). Jedynie starsi mg¢zczyzni dostrzegli go w 82%. Drugi
w kolejnosci, wedtug kryterium procentowego udziatu dostrzezen, byt obszar ,,pry-
cza”. Pozostale obszary, we wszystkich przekrojach, nie przekroczyty 45% dostrze-
zen.

Na rys. 2 najczesciej dostrzeganym obszarem byla ,,betonowa wanna” (starsze
kobiety — 73%, mtode kobiety — 86%, starsi mezczyzni — 82%, mtodzi megzczyzni —
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100%) (zob. tabela 2). W drugiej i trzeciej kolejnosci respondenci dostrzegali:
»drewniang podtoge” i ,,drzwi”. Nasuwa si¢ tu ciekawe spostrzezenie — 0to obszar
,sufit z prysznicami”, najbardziej istotny w tej fotografii, przedstawiajacej auten-
tyczne wnetrze tazni, gdzie wieznidéw gromadzono przed zagazowaniem, nie zostat
zupehie dostrzezony przez mtodych uczestnikow badania. Starsi dostrzegali ten
element, ale w mniejszym stopniu niz fragmenty wnetrza mniej istotne, np. stupy
konstrukcyjne.

Tabela 2
Participant % in 3 s.
Obszary AOI ‘ plarsze ‘ Miode kobiety ‘ starsi ‘ Miodzi
obiety mezczyzni mezczyzni
Rys. 1
Losy wigzniow 100% 100% 82% 100%
Prycza 82% 57% 45% 45%
Piecyk i stofek 36% 29% 9% 45%
Zdjecia 36% 0% 9% 27%
Rys. 2
Betonowa wanna 73% 86% 82% 100%
Drzwi 45% 57% 73% 64%
Drewniana podloga 73% 86% 64% 73%
Sufit z prysznicami 45% 0% 18% 0%
Stup lewy 64% 29% 27% 64%
Stup prawy 0% 14% 9% 18%
Okna 18% 14% 18% 9%
Rys. 3
Waffen SS (tablica) 54% 56% 36% 44%
Achtung (tablica) 91% 79% 91% 100%
Fotografia 90% 85% 86% 80%

Zrodlo: badanie whasne.

Na rys. 3 tylko jeden obszar — tablica z napisem ,,Achtung” — zostat dostrze-
zony przez wszystkich mtodych m¢zezyzn. Starsze kobiety i starsi me¢zczyzni uzy-
skali wynik po 91%. Najnizszy wynik odnotowano wsrod mtodych kobiet (79%).
Natomiast obszar ,,fotografia” byl prawie zréwnowazony postrzezeniowo (zob.
tabela 2). Najnizsze wyniki odnotowano w obszarze ,,Waffen SS” (starsze kobiety
54%, mtode kobiety 56%, starsi m¢zczyzni 36%, mlodzi m¢zezyzni 44%).

Trzecia analiza dotyczyta Observation Length in 10 s. W tym przypadku foto-
grafie przedstawione zostaly w postaci monochromatycznych map cieplnych. Wi-
doczne obszary wskazuja, jak fragmentarycznie i selektywnie badane osoby postrze-
galy przestrzen. Nalezy zwrdci¢ uwage na wystepujace subtelne rdéznice w poszcze-
g6lnych przekrojach proby badawczej.

Reprezentanci wszystkich grup najdluzej obserwowali obszar ,losy wigz-
niéow”. Fotografie 1a, 1b, 1c ,1d zawieraja odstonigty fragment tego obszaru. Rozny
ksztalt odstonigcia pokazuje, jak réznie percypowany byl ten obiekt. Najdhuzej
obserwowali go mtodzi mezczyzni (55,9 s). Ponadto wyniki wskazuja, ze mlode
kobiety prawie nie obserwowaly innego obszaru. Pozostate zarejestrowane fiksacje
mtodych kobiet pozycjonowane byly poza zdefiniowanymi obszarami AOL.
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Observation Length in 10 s.

Obszary AOI ‘ Iftar_sze ‘ Miode ‘ Starsi ‘ Miodzi
obiety kobiety mezczyzni mezezyzni
Rys. 1
Losy wigzniow 39,59 36,22 43,08 55,90
Prycza 25,37 9,57 20,14 22,20
Piecyk i stolek 19,00 6,40 791 8,94
Rys. 2
Betonowa wanna 24,49 15,40 18,55 27,79
Drzwi 18,65 6,40 6,90 12,48
Drewniana podtoga 12,68 10,21 15,57 21,49
Sufit z prysznicami 9,96 4,68 5,65 6,21
Stup lewy 4,65 3,08 4,13 6,57
Stup prawy 1,65 2,61 1,73 2,51
Okna 5,36 2,07 3,35 1,58
Zdjgcia 6,08 0,74 5,56 6,00
Rys. 3
Waffen SS (tablica) 12,32 43,22 14,80 24,21
Achtung (tablica) 39,86 22,72 56,99 52,86
Fotografia 49,94 16,68 33,15 23,82

Zrodto: badania wlasne.

Rys. 1a. Obser. Length in 10 s. (st. kob.)

Tabela 3

Rys. 1b. Obser. Length in 10 s. (mt. kob.)

Rys. 1c. Obser. Length in 10 s. (st. mez.)

Rys. 1d. Obser. Length in 10 s. (mt. mez.)
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Obiekt ,,prycza” skanowany byt w sposob ,szkatutkowy”. Oznacza to, ze
badani nie obserwowali catego obiektu, ale skupiali si¢ na fragmentach i detalach,
a to spowodowato zjawisko dostrzezenia, ale nie widzenia cato$ci obiektu.

Na zdjeciach 2a, 2b, 2¢, 2d obszarem najdtuzej ogladanym byt obszar ,,beto-
nowa wanna”. Rozleglo$¢ obserwacji obiektu byta r6zna, ale najmniej eksplorowa-
na byla przez mlode kobiety (15,4 s.). Najwyzszy wynik w obserwacji tego obszaru
uzyskali mtodzi m¢zezyzni (27,79 s.). Oba skrajne wyniki nie r6znig si¢ znaczaco,
ale rozleglto$¢ pola obserwacji w obu przypadkach moze $§wiadczy¢ o wyzszej cie-
kawoS$ci poznawczej mlodych mezezyzn.

Wszystkie grupy badanych, z ré6znym nasileniem, zwracaly uwage na obszar
,,drewniana podtoga”. Analizowano roztozenia fiksacyjne na wspomnianym obsza-
rem, ktory jak juz wspominano, stanowi kwintesencje eksponowanego wnetrza.
Najbardziej zainteresowane byly starsze kobiety (9,96 s.), analiza ujawnita, ze naj-
bardziej wnikliwie obserwowany byt on przez starszych mezczyzn. Niewielkie
zainteresowanie skupit obszar ,,sufit z prysznicami”, najmniejsze wéréd mtodych
kobiet (4,68 s.). Odnotujmy, ze mato istotny z punktu widzenia znaczenia informa-
cyjnego obszar ,,drzwi” byt mocno obserwowany. Starsze kobiety poswigcity temu
obiektowi 18,65 s. Z analizy miejsc fiksacji wzroku wynika, ze ten popularny
obiekt przyciagnat uwage badanych ze wzgledu na umieszczong na nim czerwong
naklejke z napisem ,,wyjscie awaryjne”.

Rys. 3a, 3b, 3¢, 3d przedstawiajg odmienny przyktad powierzchni wystawien-
niczej. W gablocie zaprezentowano trzy przestrzenie graficzne: centralnie umiesz-
czong jasng fotografi¢ oraz dwie tablice o niskim, ale zréznicowanym nat¢zeniu
jasnos$ci. Rozktad dlugosci obserwacji wskazuje, ze nie byto jednego dominujacego
obszaru obserwacji. W obszarze ,,Achtung” mozna dostrzec pewne prawidtowosci.
Ksztalt odstonigtego pola w przypadku starszych i mtodych mezczyzn jest bardzo
podobny, ale petiej obszar byl skanowany przez starszych mezczyzn. Podobna
sytuacja miala miejsce w grupie kobiet, pomimo tego, ze ksztalt skanowania byt
nieco odmienny. Ciekawym przykladem jest obszar ,,fotografia”. Obserwacja tego
obszaru, we wszystkich przypadkach, skoncentrowana byla w centralnej czeSci
obrazu, poniewaz tam wiasnie zlokalizowany byt jedyny obiekt (barak) pobudzaja-
cy ciekawos¢ obserwatora.
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Rys 2a. Obser. Length in 10 s. (st. kob)

Rys 2b. Obser. Length in 10 s. (ml kob.)

Rys 2c. Obser. Length in 10 s. (st. mf;z)

Rys 2d. Obser. Length in 10 s. (mt. mez.)

Rys. 3a. Obser. Length in 10 s. (st. kob.) Rys. 3b. Obser. Length in 10 s. (mt. kob.)

Rys. 3c. Obser. Length in 10 s. (st. me¢z.) Rys. 3d. Obser. Length in 10 s. (mt. mez.)
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Podsumowanie

Ze wzgledu na ograniczong objetos¢ artykutu zaprezentowano tylko niewielki
fragment wynikéw badan nad percepcja ekspozycji Panstwowego Muzeum na Maj-
danku. Sg one czg$cig wigkszego programu badawczego, ktory obejmuje nie tylko
ekspozycje stalg, ale rOwniez integracje zabytkowej przestrzeni historycznej z dzia-
taniami porzgdkowymi i administracyjnymi.

W kazdej sekwencji przestrzeni znajduja si¢ obszary atraktoralne, ktore silniej
przyciagaja uwage obserwatora, powodujac zmniejszenie zainteresowania innymi
obszarami. Mamy tutaj na mySli centralnie pozycjonowane tablice ze zdj¢ciami,
kolorowe kartki umieszczane w ré6znych miejscach, ostrzezenia bhp, znaki informa-
cyjne. W konsekwencji niedostrzegane lub niemal niedostrzegane sg autentyczne
obiekty historyczne. Innym elementem odwracajacym uwage sg dystraktory. Nie sg
one interesujgce merytorycznie, ale ich wlasnosci powoduja silne, stale zaburzenia
W percypowaniu przestrzeni. Nasuwa si¢ w tym miejscu do$¢ istotne pytanie: czy
skupienie przez dtuzszy czas wzroku/uwagi na okreslonym elemencie, to wynik
zainteresowania nim, czy raczej niezrozumienia jego przekazu?

Sposob postrzegania przestrzeni historycznej przez odbiorcOw jest rézny, na
co wplywa wiele czynnikow. Wazny jest wiek i wynikajace z niego doswiadczenia,
ale takze wiedza oraz aktywno$¢ poznawcza. Starsze osoby dokladniej ogladaly
ekspozycje, wykazywaty wiecksza ciekawo$¢ w obserwowaniu. Z analizy kolejnosci
zatrzyman wzroku wynika, ze starsi respondenci wolniej ogladali prezentowang
przestrzen i dluzej zatrzymywali si¢ na detalach.

Przy analizie postrzegania ekspozycji sktadajacej si¢ z tablic i zdjgcia zauwa-
zono, ze rozktad ksztaltu obserwacji w odstonietych obiektach byt zalezny od pfci,
ale nie réznicowal go wiek respondentow. Mozna domniemywac, ze przy obser-
wowaniu obiektow graficznych (tablic czy fotografii) wiek i do§wiadczenie odgry-
waja mniejsza rolg.

Pierwsze sekundy obserwacji ujawniaja stopien atrakcyjnosci postrzezeniowej
danej przestrzeni. Z analizy procentowego udziatu dostrzezen wynika, ze zadna
z eksponowanych przestrzeni nie wzbudzita pelnego (100%) zainteresowania ani
wsérod mtodych, ani starszych oséb. Wynik taki potwierdza reguty postrzezeniowej
konkurencji elementéw przestrzeni, stanowigc wskazowke dla pracownikéw mu-
zeum, dotyczacg organizacji przestrzeni wystawiennicze;.
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IMPLEMENTATION OF THE EYETRACKING METHOD IN THE ANALYSIS
OF PERCEIVING THE EXHIBITION AREA BY THE OLDER PERSONS AND
THE UNIVERSITY STUDENTS - THE RESULTS OF OWN RESEARCH

Summary

Historical education is recognized as one of the most important part of the activi-
ties in memorials. The way of perceiving of the exhibition area is very essential. The
process depends on many attractors and probably ones of the most significant are the
age and the life experience. In the article are shown the theoretical and methodological
bases of the studies on the reception of the perceiving of the exhibition area which are
led by the modern eyetracking method, and the results relating to the two groups of
respondents — the university students and the old people.

Translated by Jolanta Laskowska



