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Streszczenie

Problematyka badawcza podjeta w pracy skoncentrowana jest wokot partycypacji
spolecznej i jej wplywu na proces przeksztatcania lokalnych struktur funkcjonalnych.
Celem pracy jest proba weryfikacji faktycznego stopnia zaangazowania lokalnej spo-
lecznosci w proces rozwojowy samorzadu gminnego. W procesie badawczym wyko-
rzystano nastgpujace metody i techniki eksploracji: analiza desk research, krytyczna
analiza krajowej 1 zagranicznej literatury przedmiotu, wywiad kwestionariuszowy (stan-
daryzowany).

Stowa kluczowe: partycypacja spoteczna, gmina, rozwoj lokalny

Wprowadzenie

Rozw¢j samorzadu lokalnego zachodzi na wielu ptaszczyznach, moze by¢
wiec rozpatrywany w aspekcie spotecznym, gospodarczym, przestrzennym, §ro-
dowiskowym, kulturowym etc. W procesie wielotorowych przemian dochodzi do
konfrontacji (czgsto bardzo odmiennych) pogladéw roéznych grup interesu, np. lo-
kalnych mieszkancéw, przedsicbiorcow, organizacji pozarzadowych, przedsta-
wicieli §wiata kultury etc. W takiej sytuacji zasadniczym celem wtadz gminy
powinno by¢ dazenie do uzyskania najwyzszego (w zaistniatych okoliczno$ciach)
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poziomu partycypacji cztonkoéw tychze grup w kolejno nastepujacych po sobie
etapach procesu implikujacego przemiany ilosciowe i jakosciowe struktur funk-
cjonalnych samorzadu gminnego.

Powszechnie uwaza sig, ze ,,aktywne spoleczno$ci sprawniej rozwiazujg
wiasne problemy, szybciej si¢ rozwijaja i tatwiej osiagaja swoje cele. Poza tym
partycypacyjny model wspotpracy zwicksza spoteczne zaangazowanie i wspot-
odpowiedzialno$¢ za decyzje podejmowane na poziomie lokalnym. A to z ko-
lei przektada si¢ na bardziej skuteczne i efektywne dziatania samorzadoéw oraz
wplywa na wzrost spotecznego poparcia dla wybranych przedstawicieli”'.

Zasadniczym celem niniejszej pracy jest proba zweryfikowania faktycznej
checi partycypowania obywateli w diagnozowaniu obszarow problemowych, pla-
nowaniu zadan o charakterze publicznym, sposobu ich wdrozenia w Zycie oraz
monitorowania i kontrolowania jakosci oferowanych dobr i ustug o charakterze
uzytecznos$ci publicznej, stanowigcych efekt realizacji uprzednio zaplanowanych
zadan. Oceny poziomu zaangazowania lokalnej spotecznosci w wieloetapowy
proces transformacji obszaréw funkcjonalnych samorzadu gminnego dokonali
pracownicy urzgdow gmin usytuowanych w pasie nadmorskim na terenie woje-
wodztwa zachodniopomorskiego?.

1. Istota i przeslanki partycypacji spolecznej

Termin partycypacja wywodzi si¢ z jezyka lacinskiego i definiowany jest
jako ,,akt ponoszenia wspoélnie z kims$ kosztow jakiegos$ przedsigwzigcia lub po-
siadanie udziatu w zyskach. A takze jako udzial w jakiej$ aktywnos$ci lub wy-
darzeniu™. Pojecie partycypacja jest najczgsciej dookreslane przymiotnikami:
,Spoteczna” i ,,publiczna”.

Partycypacja spoteczna (horyzontalna, wspolnotowa) rozumiana jest jako
udziat jednostek w dziataniach zbiorowych, podejmowanych w spotecznosci/
ach, do ktoérych one przynaleza lub w ktorych zyja na co dzien. W szczegdlnosci
chodzi o ich aktywna obecno$¢ w procesie powstawania i funkcjonowania (lo-
kalnych) grup obywatelskich i organizacji pozarzadowych, state lub okazjonalne

1

www.decydujmyrazem.pl/partycypacja/co_to_jest partycypacja__html (4.06.2015).

2 Do zakresu obowigzkow stuzbowych respondentow nalezalo m.in. sporzadzanie doku-
mentdéw o charakterze strategicznym, ktorych zapisy odnosity si¢ do najistotniejszych sfer zycia
lokalnej spotecznosci.

3 http://sjp.pwn.pl/szukaj/partycypacja.html; www.oxforddictionaries.com/definition/ame-
rican_english/ participation (4.06.2015).
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podejmowanie roli wolontariusza itp. Z kolei partycypacja publiczna — to anga-
zowanie jednostek w dziatania struktur i instytucji demokratycznego panstwa,
a wiec instytucji wladzy publicznej oraz zarzadzanych przez nie i podleglych im
organizacji sektora publicznego. Partycypacja publiczna moze przejawiac si¢ np.
poprzez aktywnos¢ publiczng, angazowanie obywateli, partycypacje wyborcza
oraz partycypacje obowigzkowa®.

Partycypacja spoleczna wystepuje, gdy lokalna spotecznos$¢ sama si¢ orga-
nizuje i ponosi odpowiedzialno$¢ za sposob zarzadzania i rozwigzywania za-
istniatych probleméw. Przyjmowanie odpowiedzialno$ci obejmuje identyfikacje
probleméw, zaplanowanie, umiejscowienie i realizacj¢ uprzednio wytyczonych
dziatan’. Partycypacja spoteczna umozliwia petniejsza realizacj¢ zasady solida-
ryzmu spotecznego i lepszy dostep obywateli do dobra wspolnego®.

Aby pelniej zrozumie¢ motywy i nastepstwa podejmowanych przez lokal-
ng spotecznos¢ decyzji, nalezy dokonac identyfikacji przyczyn jej aktywnos$ci
1 okresli¢ sposob oddziatywania tych czynnikéw na poziom partycypacji. W ta-
beli 1 zaprezentowano zasadnicze powody, dla ktorych lokalna spoteczno$¢ prze-
jawia che¢ wspotuczestniczenia w procesie ksztattowania i/lub poprawy warun-
kow zycia, pracy, rozwoju osobistego na zamieszkiwanym przez siebie terenie,
a takze warunki, ktére powinny by¢ spelnione, aby omawiany proces byl spraw-
nie realizowany (cechowat si¢ skutecznoscia).

Wystgpienie zaprezentowanych w tabeli 1 okoliczno$ci umozliwia transpa-
rentny podziat rél poszczegdlnych stron dialogu, wzmaga poczucie zaufania
do drugiej strony, buduje przeswiadczenie o zasadnosci realizowanych dziatan
i przekonanie o rychtym spelnieniu oczekiwan. Spektrum mozliwosci tworzo-
nych przez partycypacj¢ spoteczng zaprezentowano w tabeli 2.

Procesy wystepujace w spoteczno$ciach, a takze zmiany ksztattujace po-
strzeganie rzeczywisto$ci spoleczno-politycznej wptywaja na przesunigcie ak-
centu z legitymizacji okresowej — pochodzacej z wybordéw, na legitymizacje
permanentng — dotyczaca konkretnych decyzji oraz calosci dziatan i postaw wy-
branych wtadz. Oddolny impuls pobudza przejscie od tradycyjnego samorzadu do
zarzadzania lokalnego, a nastepnie do wspotzarzadzania publicznego. W efekcie

* www.decydujmyrazem.pl/partycypacja/co_to jest partycypacja__html (4.06.2015).

5 D. Hauser, Community Participation. Parenting With Youth. A Rights, Respect, Responsi-
bility Paradigm, w: Advocates for Youth, Transitions, t. 14, nr 3, 2002.

¢ Obszar spraw podlegajacych procesowi partycypacji lokalnej spoteczno$ci: zagospo-
darowanie przestrzenne, komunikacja, ekologia, bezpieczenstwo, wizja i przyszto$¢, problemy
spoteczne. T. Schimanek, Partycypacja obywatelska w spotecznosci lokalnej, Fundacja Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 2015, s. 8.
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Tabela 1

Elementy determinujace realizacj¢ procesu partycypacji spotecznej

Gloéwne wyznaczniki

stopnia partycypacji spotecznej

skutecznos$ci partycypacji spotecznej

— dotychczasowe do$wiadczenia,
przesztos¢ historyczna spotecz-
nosci,

— charakterystyka powiazan spo-
tecznych,

— sposOb sprawowania wladzy,

— typ przywodztwa,

— tradycje kulturowe,

— zrodta i sposoby rozwiazywania
konfliktéw (dotychczasowych
i obecnych),

— jasna i akceptowalna wizja rozwo-
ju lokalnego

udziat obywateli we wszystkich etapach planowania, podejmowa-
nia i realizacji decyzji publicznych,

przestrzeganie przez wszystkich uczestnikow dialogu obowiazuja-
cego prawa,

ponoszenie odpowiedzialnoséci za wyglaszane opinie, sugestie

i poglady,

postgpowanie jak w sytuacji dialogu rownorzednych partnerow,
wiara w dobre intencje partnerow dialogu,

przejrzyste i zrozumiate okreslenie celow i regut oraz rél obu stron
dialogu we wzajemnych relacjach,

uznanie legitymacji wladz publicznych do stanowienia prawa

i odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje,

przygotowanie wszystkich partneréw do prowadzenia dialogu
reprezentacja,

transparentno$¢ dziatan

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: J. Kwiatkowski, Partycypacja spoleczna i rozwéj spo-
teczny, Fundacja Rozwoju i Demokracji Lokalnej, Warszawa 2003, s. 4-10; T. Schimanek,
Partycypacja obywatelska w spotecznosci lokalnej, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-
-Ekonomicznych, Warszawa 2015, s. 11.

Tabela 2

Potencjalne nastgpstwa partycypacji spoteczne;j

Charakter

Punkt widzenia obywateli

Punkt widzenia instytucji publicznych

1 2

3

Pozyskanie wigkszej wiedzy dotyczacej

Edukowanie obywateli i ich aktywizowanie w zyciu

dziatan wladzy i administracji publicznej

publicznym

Uczenie si¢ dialogu z przedstawicielami
wiadz i innymi obywatelami

Wzmacnianie spoteczenstwa obywatelskiego

Mieszkancy angazujg si¢ zarOwno w pro-
ces wymyslania rozwiazania/strategii, jak
rowniez sa tez czgscia rozwiazania

Zywe reagowanie na pojawiajace si¢ problemy
i sprawna komunikacja

Udziat w zyciu publicznym wigkszej
liczby obywateli, w tym takze osob
wykluczonych spotecznie, ich upodmioto-
wienie (empowerment)

Pozytywny

Zdobywanie wigkszej i poglebionej wiedzy na
temat potrzeb i problemow spotecznych, co stwarza
mozliwo$¢ lepszego dopasowania plandéw do istnie-
jacych potrzeb

Artykutowanie potrzeb, zwlaszcza przez
grupy spoteczne, ktore nie maja swojej
reprezentacji we wladzach publicznych

Identyfikowanie niezaspokojonych potrzeb spotecz-
nych oraz problemow spotecznych, ktorych wiadza
weczesniej nie dostrzegata

Wigkszy wplyw na decyzje publiczne,
a co za tym idzie — lepsze zaspokajanie
potrzeb spotecznych

Budowanie zaufania do wladz i administracji
publicznej
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2

3

Pozytywny

Wigkszy udziat w realizacji dziatan stuza-
cych zaspokajaniu potrzeb spotecznych

Legitymizowanie decyzji podejmowanych przez
wtadze publiczne

Wigksza kontrola nad dziataniami instytu-
¢cji publicznych

Integrowanie i wzmacnianie identyfikacji mieszkan-
cow z lokalna i regionalng spoteczno$cia

Wzrost wiedzy mieszkancow na temat za-
planowanych dziatan, realizowanych pro-

jektow przyczynia si¢ do wzrostu zaufania
do whadz — efektywna komunikacja

Poprawa skutecznosci, jakosci i uzytecznosci decy-
zji podejmowanych przez wladze publiczne oraz ich
realizacji

Swiadomos¢ i jawnos¢ istniejacych w sa-
morzadzie probleméw umozliwia lepsze
zrozumienie i akceptacje dla dziatan po-
dejmowanych przez wladze; mieszkancy
znaja i rozumieja intencje wladz lokalnych
— legitymizacja

Rownowazenie spotecznych interesow w celu
zagwarantowania, ze wprowadzane przez wladze
publiczne rozwigzania nie postuza jedynie waskim
grupom interesu, ale przyczynia si¢ do realizacji
dobra wspolnego

Zmniejszenie dystansu, nierownowagi,
asymetrii migdzy podmiotami dysponuja-
cymi zroznicowanym i czgsto nierdwnym
dostepem do zasobow ekonomicznych,
kulturowych, spotecznych i symbolicz-
nych

Przygotowanie obywateli i ich organizacji do
wdrazania programéw polityki publicznej, podjgcia
wspotodpowiedzialno$ci za wzajemnie uzgodnione
programy dzialan oraz do zaangazowania si¢ na
rzecz upowszechnienia, promoc;ji i realizacji tych
programow w celu realizacji interesow ogolnospo-
fecznych

Mieszkancy nie sa wytacznie biernym
odbiorcg ustug, ale staja si¢ aktywnym
podmiotem zmiany; stworzenia kanatu
przeptywu wiedzy spotecznej, czgsto

niedostgpnej w inny sposob

Rozwigzanie lub zatagodzenie konfliktéw spotecz-
nych, spowodowanych wdrazaniem niepopularnych,
cho¢ koniecznych, decyzji czy zmian; zapobiezenie
potencjalnym konfliktom w przysztosci, w szczegol-
nos$ci w sprawach drazliwych

Dwustronny przeplyw informacji

Wykorzystywanie realnych i potencjalnych zasoboéw lokalnych do rozwiazywania probleméw —
szerokie korzystanie z roznorodnych kompetencji, umiejgtnosci ludzi i instytucji

Wytworzenie kultury dialogu i kreatywnosci

Zwigkszenie prawdopodobienstwa udanych i efektywnych programéw publicznych

Stworzenie mozliwosci zwigkszenia kontroli dziatan wladzy i administracji publicznej

Wozrost kapitatu spotecznego, zaggszczenie sieci relacji

Negatywny

Sterowanie procesem partycypacji przez
podmiot silniejszy — instytucje publiczne,
ktore dzigki spolecznej partycypacji uzy-
skuja legitymizacj¢ swych dziatan, stabsze,
mniej wptywowe podmioty uzyskuja zas
~przywilej” partycypowania

Tuszowanie nieudolnosci i braku kompetencji;
znacznie czgsciej partycypowac chea ci, ktorzy
maja niewiele do powiedzenia i zaoferowania,
jednak chca uczestniczy¢ w celu publicznego
zaistnienia

Opoznianie, a czgsto wrecz hamowanie podjgcia ostatecznej decyzji

Zrodlo:

opracowanie wlasne na podstawie: T. Schimanek, Partycypacja obywatelska w spotecz-

nosci lokalnej, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 2015, s. 8-9;
M. Andrzejewska, M. Baranowski, K. Fiedziukiewicz, A. Kowalska i in., O partycypacji

spotecznej w planowaniu przestrzennym. Zastosowania geowizualizacji w celu wzmocnie-

nia udziatu spotecznego, Warszawa 2007, s. 18—19; Partycypacja spoteczna i aktywizacja
w rozwigzywaniu problemow spotecznosci lokalnych, red. B. Lewenstein, J. Schindler,
R. Skrzypiec, Wyd. UW, Warszawa 2010, s. 115-126; D. Dtugosz, J.J. Wygnanski,
Obywatele wspotdecydujq. Przewodnik po partycypacji spotecznej, FIP, Warszawa 2005,

s. 11-22.
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nastepuje powolne, metodyczne przeobrazanie silnie zhierarchizowanego mode-
lu samorzadu w strukture sieciowa, dzieki ktorej mozliwe staje si¢ realizowanie
interesu publicznego w procesie wspotrzadzenia z partnerami spotecznymi i gru-
pami interesow’.

2. Formy i mechanizmy wspoluczestniczenia lokalnej spolecznosci w proce-
sie realizacji zadan o charakterze publicznym

Sposdb, w jaki w danym samorzadzie gminnym realizowany jest proces par-
tycypacji obywatelskiej, istotnie wptywa na jego skutecznos$¢, efektywnos¢ oraz
stopien zaangazowania mieszkancows. Zaprezentowana w literaturze przedmio-
tu koncepcja ,,drabiny partycypacji” doskonale oddaje mozliwy poziom wplywu
obywateli na wynik realizowanej przez wtadze polityki (por. rys. 1).

8. Kontrola obywatelska

7. Del ie whad:
Uspoltecznienie wladzy cegowanic wacsy

6. Partnerstwo

5. Uspokajanie (fagodzenie)

4. Konsultowanie

Drziatania pozorne (symboliczne gesty)

3. Informowanie

2. Terapia
Brak uczestnictwa | { 1. Manipulacja

Rysunek 1. Szczeble w drabinie partycypacji spotecznej

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: S.R Arnstein, 4 Ladder of Citizen Participation,
,Journal of the American Institute of Planners”, t. 35, nr 4, Boston 1969, s. 216-224.

W drabinie partycypacji spolecznej wyrozniono 8 szczebli podzielonych na
3 poziomy. Im wyzej usytuowany jest szczebel na drabinie partycypacji, tym oby-
watele majg wigkszy wplyw na sposob sprawowania wtadzy i proces kreowania
przysztych struktur funkcjonalnych gminy. Aby zatem zachecic¢, wzmoc poziom

7 N. Laurisz, Wprowadzenie do partycypacji spolecznej w Polsce, w: Partycypacja spo-
teczna w Polsce. Atlas dobrych praktyk, red. M. Cwiklinski, M. Fraczek, Fundacja Gospodarki
i Administracji Publicznej, Krakéw 2013, s. 27.

8 T. Schimanek, Partycypacja obywatelska..., s. 17-22.
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zaangazowania obywateli, przedsi¢biorcow, lokalnych organizacji non-profit,
wladze lokalne powinny przede wszystkim zagwarantowaé obywatelom uczest-
nictwo w kazdym z etapow, na ktorych sg podejmowane decyzje, a nastgpnie
wdrazane w zycie dziatania o charakterze publicznym. W tabeli 3 przyblizono
formy partycypacji spotecznej wykorzystywane w poszczegdlnych fazach opra-
cowywania i realizacji zadan publicznych. Natomiast w tabeli 4 zaprezentowano
narzedzia partycypacyjne charakterystyczne dla poszczegolnych form partycy-
pacji spoteczne;.

Tabela 3

Rodzaj partycypacji spotecznej na poszczeg6lnych etapach dziatan publicznych

Formy partycypacji spotecznej
Etapy tworzenia i reali- | wymiana . udziat udziat w kon-
zacji dziatan publicz- | informacji, | konsul- udziat w po- w realizacji | troli realizacji
nych wiedzy i do- | tacje dej MOWAMU 1 iziatan pu- dziatan pu-
swiadczen decyzji blicznych blicznych
Diagnoza probleméw
spotecznych * *
Planowanie dziatan + +
Podejmowanie decyzji + + +
Realizacja dziatan + + + +
Monitorowanie i ewalu-
acja realizacji dziatan * * *

Zrédto: T. Schimanek, Partycypacja obywatelska w spolecznosci lokalnej, Fundacja Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 2015, s. 18.

Narzedzia partycypacyjne mozna podzieli¢ na narzedzia komunikacji jed-
nostronnej, narzgdzia komunikacji ze sprzezeniem zwrotnym oraz partycypacji
zaangazowanej. Przez narzedzia komunikacji jednostronnej rozumie si¢ metody
wykorzystujace komunikacje pomigdzy wladza a spolecznos$cig, przebiegajace
tylko w jedna stron¢ — informacja, komunikat, czesto z dodatkowym uzasad-
nieniem (instrumenty bierne). Narzedzia komunikacji ze sprz¢zeniem zwrotnym
wywohujg interakcje, pozwalaja wltadzy samorzadowej otrzymac informacj¢ od
spotecznos$ci lokalnej na temat oceny, opinii czy akceptacji konkretnego dziata-
nia (instrumenty czynne). Z kolei do narzg¢dzi partycypacji zaangazowanej za-
licza sie takie typy dzialan, ktére wymagaja inicjatywy ze strony spolecznosci
lokalnej’. Zjawisko wzajemnego oddziatywania kluczowych elementow procesu

° N. Laurisz, Wprowadzenie do partycypacji spolecznej..., s. 35-37.
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Tabela 4

Formy i narzg¢dzia partycypacji spotecznej

For-

Zasadnicze narzedzia partycypacji spotecznej

2

Wymiana informacji, wiedzy
i do$wiadczen

Informacje i wiedza przekazywane jednostron-

nie z urzgdu do obywateli:

— informacje na stronach internetowych,
ulotki, broszury informacyjne dla mieszkan-

cow,

raporty, sprawozdania z dziatalnosci,
wyniki analiz, diagnoz czy ewaluacji,
informacje przesyltane e-mailem lub SMS-em,

listy do obywateli,
poradniki,

Informacje

jednostronne

przekazywane

od obywateli

do instytucji

publicznych:

— skargi,

— wnioski,

— informacje
w mediach

informacje w mediach lokalnych,

doradztwo

Wzajemna wymiana informacji
pomiedzy uczestnikami procesu
partycypacji:

spotkania informacyjne dla
mieszkancow,

dyzury radnych, wojtow/bur-
mistrzéw/prezydentow,
seminaria,

konferencje,

szkolenia dla mieszkancow,
wspolne zespoty robocze,
czaty internetowe,

portale spotecznosciowe

Konsultacje

mozliwo$¢ sktadania przez
mieszkancow skarg i wnio-
skow,

ksiggi konsultacyjne wyktada-
ne w urzedach,

spotkania z mieszkancami lub
7 organizacjami pozarzado-
wymi (np. rodzaj spotkania
konsultacyjnego, do ktore-

go zalicza si¢ wystuchanie
publiczne),

sondaze opinii mieszkancow,
uwagi do projektéw progra-
mow, strategii

Zinstytucjonalizowane formy

konsultacji:

— udzial mieszkancow
w pracach rady gminy lub
jej komisjach,

— state zespoty konsultacyj-
ne, rady

Opinie mieszkancéw moga by¢
zgromadzone za pomoca:

pisemnych informacji wrzuca-
nych np. do skrzynek wysta-
wionych w urzedach gmin lub
przesytanych poczta,

nowych technologii, np. za
pomoca poczty elektroniczne;j,
telefonow komorkowych,
ankiet internetowych wypetnia-
nych bezposrednio na stronie
internetowej urzedu

Udzial w podejmowaniu decyzji

proponowanie przez obywateli
nowych rozwigzan lub wpro-
wadzenia zmian w projektach
dokumentow strategicznych;
mechanizm ten jest realizo-
wany np. w formie inicjatywy
uchwatodawczej mieszkancow,
poprzez petycje (tryb ich skta-
dania i rozpatrywania okresla
ustawa o petycjach, wchodzaca
w zycie 6 wrzesnia 2015 roku)

— foresight obywatelski —
prognozowanie przysztosci
z udziatem obywateli
i wypracowanie na tej pod-
stawie propozycji dziatan,

— negocjacje ad hoc, np.
w ramach spotkan, warsz-
tatow,

— negocjacje prowadzone
w ramach wspolnych
zespotow roboczych czy
rad (stanowi to forme bez-
posredniego, wspolnego
wypracowywania ksztattu
podejmowanych decyzji)

delegowanie na obywateli lub
ich organizacje podejmowania
decyzji, np. poprzez propo-
nowanie i wybieranie zadan
publicznych do realizacji

w formule budzetu obywatel-
skiego
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2

Udziat w realizacji dziatan
publicznych

— przekazywanie zadan

publicznych poprzez
zlecanie ich organiza-
cjom pozarzadowym
i innym podmio-

tom realizujacym
dziatalno$¢ pozytku
publicznego (tryb

dofinansowanie
realizacji zadan (np.
w ramach funduszu
soteckiego),
wsparcie finansowe
i rzeczowe zadan
realizowanych przez
mieszkancow

— udzielanie pozy-
czek, porgczen,
dotacje inwesty-
cyjne na zadania
realizowane
przez organizacje
pozarzadowe

— podzlecenia dla organi-
zacji pozarzadowych,

— wlaczanie grup niefor-
malnych, np. grup sa-
siedzkich, do realizacji
okreslonych dziatan

otwartego konkursu
ofert lub w trybie
pozakonkursowym)

— projekty partner-
skie

Udziat w kontroli realizacji dziatan publicznych

— wyrazanie opinii przez mieszkancoéw

lub ich organizacje na temat realiza-
cji zadan publicznych, jakosci ustug
publicznych przez osoby z nich
korzystajace,

— zbieranie opinii mieszkancow, or-

ganizacji pozarzadowych w ramach
ewaluacji realizacji programow lub
strategii,

— monitorowanie i ocena w formie

statych ciat, w ktorych sa przedsta-
wiciele mieszkancow, np. komitetow
monitorujacych czy sterujacych

w ramach realizowanych progra-
mow lub strategii albo dziatajacych
rad, np. rad dziatalnosci pozytku
publicznego,

— rozwiazania o charakterze komplek-

sowym, tzn. obejmujace wszyst-

kie lub prawie wszystkie etapy
wypracowywania i realizacji decyzji
oraz rozne formy i mechanizmy
partycypacji: state ciata konsultacyj-
no-doradcze

— rady dziatalnosci pozytku publicznego — forma wymiany

informacji, konsultacji decyzji; moga takze proponowac
ich ksztalt i monitorowaé oraz oceniac ich realizacje, np.
w odniesieniu do programéw wspolpracy z organizacja-
mi pozarzadowymi,

wspolne zespolty powotywane przez samorzady do opra-
cowania i realizacji gminnych strategii czy programow —
najczesciej zaangazowane sg one w diagnoze problemow
spotecznych, w opracowanie propozycji strategii,

a nast¢pnie w monitorowanie i oceng jej wdrazania; dos¢
czesto podmioty reprezentowane w takich zespotach
uczestnicza rowniez w realizacji poszczegolnych zadan
w ramach strategii,

partnerstwa lokalne, np. na rzecz zatrudnienia czy na
rzecz rozwoju ekonomii spotecznej, ktore sa plaszczy-
zng wymiany informacji, konsultacji, wypracowywania
propozycji rozwigzan i monitorowania ich realizacji

w obszarach begdacych przedmiotem dziatania takich
partnerstw,

partnerstwa projektowe — skoncentrowane na okre$lo-
nych zadaniach; wspotpraca strony publicznej i organi-
zacji pozarzadowych w zakresie planowania i realizacji
wspodlnych projektow, np. finansowanych ze $rodkéw
UE,

lokalne grupy dziatania i lokalne grupy rybackie —
sformalizowana formuta partnerstw lokalnych na uzytek
$rodkow europejskich

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: T. Schimanek, Partycypacja obywatelska w spolecz-
nosci lokalnej, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Warszawa 2015, s. 17-22;
M. Jakubowski, Partycypacja spoleczna w podejmowaniu decyzji publicznych, Wydziat
Rozwoju Gminy, Warszawa-Bemowo 2001, s. 4 i in.
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partycypacji spotecznej (z wykorzystaniem odpowiednich form i mechanizmow),
determinujgcych skutecznos¢ jego realizacji, przedstawiono w sposob graficzny
na rysunku 2.

Wdrazanie
Komunikacja
Momtormg

\iaty

PROCES

PARTYCYPACJI
SPOLECZNEJ /\
Up 0wy Zn 1 en; Sprzezenie
\_/ e

‘al Zwrotne
Informacja Zaa 0

Edukacja
PlanowameQ

Zwolennicy Projektu Spotecznos¢
Urzednicy = KONTEKST (TLO) < Beneficjenci

Rysunek 2. Model skutecznej partycypacji spotecznej

Zrédto: G.M. Mathbor, Effective Community Participation in Coastal Development, Monmouth
University, Lyceum Books, Chicago 2008, s. 95.

W zaprezentowanym modelu przyjeto, ze warunkiem niezbednym do sku-
tecznej realizacji procesu partycypacji jest szczegotowa, konstruktywna dysku-
sja wszystkich zaangazowanych stron projektu (przedstawicieli wtadz i admini-
stracji samorzadowej, lokalnych beneficjentéw, wnioskodawcow i wykonawcow
projektu etc.), w rezultacie ktorej nastapi identyfikacja, ocena i uwzglednienie
w fazie konceptualizacji (formutowania koncepcji) przyczyn przysztych suk-
cesOw 1 porazek. W modelu hipotetycznie zalozono zaangazowanie lokalne;
spoteczno$ci we wszystkich czterech fazach realizacji projektu: w fazie infor-
mowania, edukowania i planowania (1), wdrazania, komunikacji i monitoringu
(2), wlasnosci 1 kontroli (3) oraz w fazie sprz¢zenia zwrotnego — uzyskiwania
przez wtadze informacji zwrotnej od obywateli (4). Kazdy z etapéw procesu jest
zbiorem (zlepkiem) poszczegolnych elementow, czyli pogladow, opinii, punktow
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widzenia przedstawicieli grup uczestniczacych w pracach nad projektem. Cho¢
poszczegodlne elementy sg oddzielone ze wzglgdu na rézne fazy ich pozyskania,
najczesciej s ze sobg powigzane i w praktyce dochodzi do ich wzajemnego prze-
nikania. Przyktad takiego zjawiska stanowig konsultacje spoteczne, ktore wy-
magaja wykorzystania obu faz procesu: zarowno informowania, edukowania
i planowania kolejnych dziatan, jak i uzyskania informacji zwrotnej (sprzezenia
zwrotnego). Moze réwniez zaistnie¢ potrzeba zidentyfikowania osoby lub grupy
0s6b posiadajacych odpowiednie predyspozycje do przeprowadzenia fazy wdro-
zenia, komunikacji i monitoringu w zycie'’.

Rzetelne rozpoznanie potrzeb, wlasciwe rozplanowanie zadan, a na kon-
cu nalezyta realizacja dzialan o charakterze publicznym implikuja pozytywne
przemiany ilo$ciowe i jakosciowe, kreujac — pozadany zaréwno przez lokalne
wiadze, jak i spotecznos¢ — rozwoj gminy. Zaangazowanie lokalnych grup od-
biorcow (w tym przede wszystkim mieszkancdéw) w proces transformacji lokalne;j
przestrzeni zdaje si¢ by¢ nie tyle mile widzianym, ile wrgcz kluczowym jego
elementem.

3. Préba oceny poziomu partycypacji lokalnej spoleczno$ci
W procesie rozwojowym gminy — analiza wynikéw badan ankietowych

Zgadzajac si¢ z teza, ze podstawg stabilnego rozwoju samorzadu gminnego
jest wiedza rzadzacych m.in. na temat poziomu zadowolenia miejscowej spolecz-
nos$ci ze sposobu realizowania lokalnej polityki, stopnia zaspokojenia potrzeb
i oczekiwan mieszkancow, a takze checi ich aktywnego wspotuczestniczenia
w przemianach zachodzacych w gminie, poproszono respondentéw o wyrazenie
opinii na temat poziomu zainteresowania lokalnej spolecznosci wspotuczestni-
czeniem w realizacji zadan o charakterze publicznym'' (por. rys. 3).

1 Por. G.M. Mathbor, Effective Community Participation in Coastal Development,
Monmouth University, Lyceum Books, Chicago 2008, s. 95-96.

' Do oceny poziomu partycypacji spotecznej w procesie kreowania rozwoju samorzadoéw
gminnych postuzono si¢ wynikami badan ankietowych przeprowadzonych w urzedach gmin nad-
morskich wojewodztwa zachodniopomorskiego. Badania kwestionariuszowe zostaty przeprowa-
dzone w formie wywiadu bezposredniego wsrod pracownikow odpowiadajacych za sporzadzanie
dokumentéw o charakterze strategicznym dla gmin: Swinoujécie, Darfowo i Kotobrzeg (gminy
miejskie), Dziwnéw, Miedzyzdroje, Trzebiatéw i Wolin oraz gmin wiejskich: Bedzino, Dartowo,
Kotobrzeg, Mielno, Postomino, Rewal i Ustronie Morskie.
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2,
0

Lokalna spoteczno$¢ Lokalna spoleczno$¢ Nie wiem
przejawia cheé partycypacji nie przejawia checi
W rozwoju gminy partycypacji

W rozwoju gminy

Rysunek 3. Zainteresowanie lokalnej spotecznosci wspdtuczestniczeniem w realizacji
zadan o charakterze publicznym

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.

Zdaniem wigkszo$ci respondentdow lokalna spolecznos¢ przejawiata chec
wyrazenia swojej opinii na temat przemian zachodzacych w samorzadzie, a takze
wspotdecydowania w wyborze rodzaju i kolejnosci zadan realizowanych w gmi-
nie. Jedynie pracownicy jednego z nadmorskich urzgdéw nie mieli wystarcza-
jacej wiedzy do tego, by jednoznacznie okresli¢ ewentualne zainteresowanie tg
kwestig miejscowej spotecznosci. Natomiast pracownicy trzech urzedéw gmin
stwierdzili zdecydowanie, ze ich lokalne spotecznosci nie przejawiaty dotychczas
zainteresowana uczestnictwem w konsultacjach spotecznych i partycypowaniem
w podejmowanych przez wtadze decyzjach dotyczacych przysztosci gminy.

Zaprezentowane wyniki zdajg sie potwierdza¢ ogdlny trend panujgcy wsrod
lokalnych spotecznosci, tzn. rosngcego zainteresowania wspotuczestniczeniem
w podejmowaniu istotnych dla rozwoju jednostki terytorialnej decyzji, aktyw-
nej postawy w procesie wyznaczania nowych kierunkow i wptywania na tempo
zachodzacych w gminie przemian. Mozna zatozy¢, ze jest to wynik rosnacej sa-
moswiadomosci spotecznej, wzrostu spotecznych oczekiwan oraz gotowosci do
wspotpracy i ponoszenia wspotodpowiedzialnosci za decyzje podejmowane wraz
z lokalnymi wtadzami.

Na stabilny i zrownowazony rozwdj gminy znaczacy wplyw ma bez wat-
pienia struktura partycypujacych w nim podmiotéow. W tabeli 5 zaprezentowano
udziat procentowy poszczeg6lnych grup obywateli gmin nadmorskich zaangazo-
wanych w realizacje poszczegolnych faz procesu partycypacyjnego.
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Tabela 5

Podmioty najczesciej wspotuczestniczace w etapach procesu partycypacji (%)

Poziom uczestnictwa
Podmioty zdecy- waska | pojedyn- brak _
dowana zaintere- | nie wiem
wigkszo$¢ grupa | cze osoby sowania

Mieszkancy gminy 50 29 7 7 7
Lokalni przedsigbiorcy 36 21 29 7 7
Ekolodzy 7 21 29 29 14
?nwestoyzy ;ewnqtrzni (krajowi 7 14 36 36 7
i zagraniczni
Przedstawiciele organizacji pozarza- 7 21 53 21 7
dowych (np. stowarzyszen, fundacji)
Przedstawiciele lokalnych mediow 0 29 50 14 7

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.

Zaprezentowane dane wskazuja na zdecydowana dominacje¢ w proce-
sie partycypacyjnym dwoch grup podmiotéw — lokalnych mieszkancow (50%)
oraz przedsiebiorcéw (36%). Pojedyncze osoby reprezentowaty: lokalne media
(50%), organizacje pozarzadowe (43%) oraz inwestorow zewngtrznych (36%).
Pracownicy jednego z urzgdow nie byli w stanie okresli¢ poziomu uczestnictwa
W procesie partycypacyjnym zadnej z podanych w kwestionariuszu ankiety grup
spotecznych.

Uzasadnienie dla uzyskanych od respondentéw odpowiedzi mogty stanowic¢
okolicznos$ci, w ktorych lokalne wladze umozliwiajg wspotuczestnictwo w plano-
waniu i realizacji zadan o charakterze publicznym (por. rys. 4).

2
I

5 4
4 4
3 4
2 i
1 4
0
Gdy tylko Wylacznie Gdy w gmninie Nie wiem
wymaga tego gdy wymagaja tego nie wykorzystuje si¢
interes spoteczny przepisy narzedzi

partycypacyjnych

Rysunek 4. Okolicznosci dopuszczenia przez wtadze wspoétudziatu lokalnej spoteczno-
$ci w realizacji zadan o charakterze publicznym

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan.
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W zdecydowanej wiekszosci gmin nadmorskich wtadze lokalne stwarzaty
odpowiednie warunki dla spotecznej partycypacji. W potowie badanych gmin
tylko wtedy, gdy wymagaly tego obowiazujace przepisy, a w szesciu sposrod
badanych jednostek — zawsze gdy wymagatl tego interes spoleczny. Natomiast
pracownicy jednego z urzedéw gmin nie mieli stosownej wiedzy na ten temat.
Mozna zatem przyjaé, ze wladze samorzadowe byly $wiadome obopdlnych ko-
rzysci ptynacych z bezposredniej komunikacji z lokalng spotecznoscia i widziaty
potrzebe dalszego zacie$niania wzajemnych relacji.

Istotng rolg w omawianym zagadnieniu odgrywaja narzgdzia wykorzysty-
wane do udostepniania i pozyskiwania informacji zwrotnej na temat podejmowa-
nych na terenie gminy dziatan o charakterze publicznym (por. tab. 6).

Tabela 6

Rodzaj narzedzi partycypacji najezgsciej wykorzystywanych przez samorzady (%)

Czgstotliwos$¢ wykorzystania
Narzedzia partycypacji zawsze | czesto | rzadko | nigdy nie
wiem

Spotkania publiczne 29 36 29 0 7
Wystuchania publiczne (oficjalne debaty) 21 21 29 21 7
Pisemne opiniowanie 14 21 43 14 7
Wykorzystanie grup przedstawicielskich (np. or-
ganizacji pozarzqdowych, podmiotow ekqnomii 0 36 29 29 7
spotecznej, organizacji pracodawcow, zwigzkow
zawodowych etc.)
Sl-eli(i?s&lzzg:j )(wykorzystanie Internetu i poczty 14 71 14 43 7
Grupy fokusowe 0 21 0 43 36
Wywiady kwestionariuszowe 7 21 14 43 14
Panele obyyvatelskie (z grupa reprezentatywng 0 21 29 36 14
dla lokalnej spoteczno$ci)
Dni otwarte, pokazy uliczne, prezentacje 14 14 7 50 14

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow przeprowadzonych badan.

Rozpatrujac rodzaj narzedzi oraz czestotliwos¢ ich zastosowania w pro-
cesie partycypacji, mozna skonstatowac, ze w badanych gminach nadmorskich
najczesciej korzystano ze spotkan publicznych (zawsze — 29%, czgsto — 36% od-
powiedzi) oraz wystuchan publicznych (zawsze i czgsto — po 21% odpowiedzi).
Najrzadziej wykorzystywanym przez samorzady narzgdziem byty dni otwarte
(nigdy — 50% odpowiedzi), a takze: grupy fokusowe, e-konsultacje oraz wywiady
kwestionariuszowe — po 43% odpowiedzi udzielonych przez respondentow.
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Podsumowanie

Analiza wynikow przeprowadzonych badan kwestionariuszowych wykaza-
ta znaczne zainteresowanie lokalnych spoteczno$ci rodzajem i sposobem realizo-
wanych przez samorzad gminny zadan o charakterze prorozwojowym. Ukazata
réwniez waski wachlarz narzedzi partycypacyjnych wykorzystywanych przez
lokalne wtadze. W tej sytuacji niewatpliwie wazne zdaje si¢ powzigcie przez
lokalne wtadze stosownych dziatan — m.in. poszerzajacych wiedzg, zwigkszaja-
cych zainteresowanie, poziom zaangazowania spotecznosci lokalnej w realizacje
projektow publicznych transformujacych lokalng przestrzen — wykorzystujacych
w tym celu szerszg palete narzedzi partycypacji spoteczne;.

Proces partycypacyjny o charakterze oddolnym wymusza transformacje
struktury samorzadu gminnego w kierunku zarzadzania zmianami organizacyj-
nymi w jego wngetrzu oraz tworzenie sieci powigzan publicznych i profesjonalne
zarzadzanie nimi'?. Dlatego tez nalezy uwzglgdni¢ roéwniez w tym procesie fakt
istotnych roznic potencjatu lokalnych spotecznosci, ktére identyfikuje si¢ w prak-
tyce funkcjonowania samorzadow — zarowno w zakresie wiedzy obywateli na
temat lokalnej strategii rozwoju, infrastruktury, systeméw komunikacji masowej,
pochodzenia mieszkancow, struktur spotecznych, jak tez poziomu ich wyksztat-
cenia®.
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LOCAL COMMUNITY PARTICIPATION
IN SHAPING COMMUNE DEVELOPMENT PROCESS

Summary

Community participation is commonly defined as a process by which citizens act
in response to public concerns, voice their opinions about decisions that affect them, and
take responsibility for changes to their community and commune. Research path taken in
this work is concentrate around community participation and its impact on the process of
converting local functional structures. General aim of this study is to attempt to ascertain
the actual level of local community involvement in the commune development process.
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