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do kompleksowej obstugi uzytkownikow biblioteki i sprawia, ze interfejs WWW
W przyjazny i przystepny sposob umozliwia dotarcie do poszukiwanych informacji
szerokiemu gronu odbiorcow. Dodatkowa zaleta wszystkich stron WWW jest:
dostepnosc przez 24 godziny na dobe, regularno$¢ uaktualniania informacji, obecnosé¢
informacji teleadresowych, mozliwo$¢ wysytania komentarzy do redaktoréw stron.
Wszystkie serwisy internetowe bibliotek akademii medycznych charakteryzuja sig
duza dynamika, daja mozliwo$¢ szybkiego reagowania na ciagle zmieniajace si¢
potrzeby uzytkownikow.

Mgr Lucyna Modrzejewska
Bydgoszcz — AM

KRYTERIA OCENY JAKOSCI BIBLIOTECZNYCH WITRYN WWW

W Erze Informacji biblioteki maja do spelnienia wazna misj¢: zapewnienie
spoleczenstwu powszechnego i rownego dostgpu do informacji, jej selekcji pod
katem potrzeb uzytkownika i jako$ci w odniesieniu do procesu edukacji. Niebagatelna
wydaje sig tez rola bibliotek w uczeniu i promowaniu §wiadomego wykorzystania
zasobow Internetu'.

W miar¢ wzrostu zasobow informacyjnych dostgpnych w sieci i liczby oséb
korzystajacych z Internetu nauczanie na odleglos¢ — czyli telematyka staje si¢ wygodna
forma ksztatcenia. Ro$nie zapotrzebowanie na wirtualne ustugi informacyjne?.

Wielkos¢ zasobow, dynamika zmian srodowiska i konkurencja ze strony innych
ustugodawcow w obszarze ustug informacyjnych wymagaja od bibliotek $wiadomego
zarzadzania serwisem WWW. Biblioteka musi prowadzi¢ aktywny marketing i stara¢
si¢ dociera¢ z informacja o swoich ustugach do potencjalnych uzytkownikow.

Wielos¢ kanatow komunikacji utrudnia realizacj¢ ustug bibliotecznych. Tradycyjne
ustugi musza by¢ zintegrowane z komputerowymi. Biblioteki musza tworzy¢ takie
systemy informacji komputerowej, aby uzytkownik nie musial korzysta¢ w jednej
bibliotece z wielu niezaleznych od siebie komorek i kanatow informacji. Konieczna
jest personalizacja ustug bibliotecznych.

Wiele witryn bibliotek naukowych akademii medycznych to w istocie specja-
lizowane katalogi biblioteczne, funkcjonujace jako portale wejsciowe do zbiorow.
Gloéwna ich funkcja jest informowanie o zasobach i dziatalnosci danej placowki,
udostgpnianie informacji elektronicznej w postaci baz danych, czasopism

! http://www.faife.dk/policy/iflastat/iflastat-pl.htm
2Susanne M. G r a y: Virtual reference services, directions and agendas. Ref. User. Serv. Quart. 2000
Vol. 39 nr 4 s. 365-375
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elektronicznych oraz kierowanie uzytkownikow do innych stron WWW, ktore zdaniem
tworcow bibliotecznych witryn zawierajg istotne informacje. Ustuga WWW tworzy
zatem warunki petnej kompleksowosci przekazywanej informacji.

Jednym z najwazniejszych obecnie problemdw jest nie tyle brak infrastruktury
informatycznej i powszechnego dostepu do Internetu w polskich uczelniach
medycznych, ile zmiana stosunku nauczycieli akademickich, studentoéw i bibliotekarzy
do praktycznego wykorzystania tego sposobu komunikacji, udostepniania
i rozpowszechniania wiedzy.

Rozumne korzystanie z Internetu i umieszczanych w nim komputerowych
programéw edukacyjnych stanowi interesujace i niezwykle przydatne uzupetnienie
tradycyjnego sposobu nauczania’®.

Internet przestat juz by¢ egzotycznym zjawiskiem, a stal si¢ niezastapionym
narzg¢dziem btyskawicznej wymiany informacji i miejscem wspaniale stuzacym
poszerzaniu i wzbogacaniu wiedzy. WkroczyliSmy w epoke sieci komputerowej,
dlatego tez umiejgtnos¢ korzystania z ogromnych mozliwosci, jakie nam daje dostgp
do globalnej sieci i jej zasobow, stanie si¢ podstawowym wymogiem dalszego rozwoju
kazdego cztowieka.

Sie¢ Web zwana korona Internetu jest ogdlnoswiatowym i powszechnie dostgpnym
systemem informacyjnym. Tworza go miliony powiazanych ze soba stron —
specjalnych dokumentéw przechowywanych na serwerach WWW. System ten laczy
powiazane ze soba dokumenty zgodnie z koncepcja hipertekstu. Szybko okazato
sig, ze Web jest jednym z najbardziej uzytecznych narzedzi, jakie oferuje Internet.
Dzigki niemu, uzywajac specjalnych przegladarek internetowych, mozna w prosty
sposob dotrze¢ do informacji na dowolny temat. Strony WWW sa nie tylko bogate
w tres¢, ale takze bardzo atrakcyjne graficznie. Mozliwosci przekazywania réznych
form informacji na stronach WWW sprawity, iz system ten stal si¢ wspaniatym
narz¢dziem edukacyjnym. Dodatkowa, niebagatelna role odegraty tutaj takze
mozliwosci gromadzenia i przetwarzania olbrzymich ilosci informacji oraz fatwos¢
ich btyskawicznego rozpowszechniania w Internecie.

Niewatpliwie hipertekstowy system WWW jest fenomenem medialnym. Po
uzyskaniu potaczenia z dowolnym serwerem WW W otwieraja si¢ przed uzytkownikiem
nieograniczone mozliwosci przeszukiwania przestrzeni informacyjnej. Pierwsza
polska strong WWW uzytkownicy Internetu zobaczyli w 1993 roku. Byla to strona
Wydziatu Fizyki Uniwersytetu Warszawskiego.

Witryny internetowe bibliotek polskich zaczely si¢ prezentowac okoto 1995
roku*. Polskie biblioteki naukowe, w tym biblioteki akademii medycznych, od kilku

3 David Nicholas: Ocena potrzeb informacyjnych w dobie internetu: idee, metody, $rodki.
Warszawa 2001

4 Internet oraz inne biblioteki polskie w Internecie. Opracowanie analityczno-syntetyczne. Nowa Biblioteka
1998 nr 1 s. 33
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lat wykorzystuja dostgp do Internetu dla doskonalenia przeptywu informacji w $ro-
dowiskach naukowych.

Internet?2 to niezalezna sie¢ komputerowa nowej generacji. Obejmuje ona swoim
zasiggiem jedynie naukowe i akademickie osrodki badawcze. Projekt utworzenia
zupelnie nowej sieci komputerowej zrodzit si¢ gldwnie z powodu przecigzenia jakim
charakteryzuje si¢ dzisiejszy Internet.

Nowy Internet2 ma przede wszystkim sprosta¢ zréznicowanym wymaganiom
stawianym przez nauke i szybko rozwijajacy si¢ postgp techniczny oraz daé
uzytkownikom niezbedny komfort pracy, na ktory sktada si¢ zaréwno szybko$¢ jak
1 jako$¢ oferowanych uzytkownikom ustug tak zwanych Quality of Service (QoS).
W ramach tego projektu stworzono, np. portal Videospace z bardzo bogata oferta
tematyczna: telemedycyna, wirtualne laboratoria, dzigki ktérym rozproszeni po catych
Stanach Zjednoczonych naukowcy moga swobodnie si¢ komunikowac.

Zakres dziatania Internetu2 systematycznie si¢ rozrasta i jak na razie nie planuje
si¢ go udostepnia¢ w powszechnie dostepnym Internecie. Polskim odpowiednikiem
Internetu? jest tak zwany POL 34/155. Internet nowej generacji to przede wszystkim
cyfrowe biblioteki umozliwiajace graficzna, a przez to bardziej zrozumialq prezentacje
wigkszo$ci informacji: nauczanie na odleglos¢ dajace mozliwosci edukacji niezaleznie
od miejsca zamieszkania; cyfrowe wideo dajace uzytkownikom mozliwo$¢ tworzenia
wideokonferencji lub transmisji na zywo przez Internet.

Wykorzystanie mozliwos$ci nowej sieci i umozliwienie naukowcom powszechnego
dostepu do superkomputerow, pozwolito dostosowac osiagnigcia technologii
informacyjnej i umozliwi¢ jej zastosowanie w wielu r6znych dziedzinach nauki®.

Tempo przemian zachodzacych we wspotczesnym $wiecie wymusza na
bibliotekach naukowych podejmowanie takich dziatan, ktére pozwola im stawié
czota wyzwaniom ery informacji elektronicznej. Powyzszym zmianom towarzyszy
koncepcja przeksztatcania bibliotek, zwtaszcza naukowych w ,,Teaching Library” —
,,biblioteke uczaca™®.

Wiasciwa ocena stron WWW jest niezmiernie trudna.” Niewatpliwie zdecydowanie
bardziej obiektywne i pomocne w analizie bytyby wskazniki wedtug ogolnie przyjgtych
w catym kraju norm®. W Polsce nie opracowano jeszcze takich standardow dla

3 All packets should ot be created equal: The Internet2 Project, http://www.dlib.org/dlib/april98/graves/O4graves.
html

®Blazej F e r e t, Marzena M a r ¢ i n e k: Przysztos¢ bibliotek i bibliotekarzy akademickich. Studium wyko-
rzystujace metodg delficka. EBIB nr 9 2000, http://www.oss.wroc.pl/biuletyn/ebib09/feret.html

7 Ohio State University Library user education program: net. TUTOR “Evaluation of Web sites”, 1999, http://
gateway.lib.ohio-state.edu/tutor/les1/pgl.html

8 Desing Technologies, Rapid Evaluation of Web Site Usability, 1999, http:///designtech.com/websites2.html
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bibliotek. Istnieja propozycje wypracowane przez gremia migdzynarodowe. Analiza
oparta na standardach pozwoli na obiektywne poréwnania i pokazanie r6znic’.
Trudno wigc podja¢ wiasciwa decyzje co do wyboru kryteriow oceny, poniewaz
kazda bedzie subiektywna. Nie ma doskonatego wskaznika odpowiednio$ci,
prawdziwos$ci oceny zasobow w sieci. Podane ponizej kryteria oceny stron WWW
powinny by¢ traktowane raczej jako przyczynek do dyskusji niz obowiazujacy
standard. W niniejszej pracy podjgto probe wyrdznienia pigeiu kryteriow oceny
jakosci witryn WWW:
1. Kryterium autorstwa i instytucji sprawcze;.
Rozpatrujac witryne z punktu widzenia kryterium autorstwa i instytucji
sprawczej analizuje si¢ URL:

e adres internetowy strony, oceniajac skad ptynie informacja (oznaczenie
kraju np. ,,pl” — Polska),

e rodzaj instytucji (przyktadowo oznaczenie typu ,,gov” okresla strong
rzadowa, ,,edu” — strong edukacyjna, ,,umi” — instytucje¢ nie przynoszaca
dochodu, fundacjg, natomiast ,,com” — strong komercyjna),

e jak rowniez dane o instytucji sprawczej, ktorej dana witryna WWW jest
wizytowka — czy na stronie znajduje si¢ adres pocztowy, adres poczty
elektronicznej, telefony, numer REGON lub NIP i adres poczty elektronicznej
Webmastera.

2. Kryterium aktualizacji i czgstotliwosci aktualizacji.
Zasada aktualizowania stron oraz data ostatniej aktualizacji powinny by¢ podane
na stronie gléwnej witryny: tylko wtedy uzytkownicy beda mie¢ do niej petne
zaufanie. O szybkosci aktualizacji za§wiadczy rowniez zamieszczony na stronie
dziat ,,Aktualno$ci” oraz ,,Co nowego”.

3. Kryterium wprowadzania danych i kopiowania z innych zasobow.
Biorac pod uwage kryterium proporcji pomigdzy wprowadzaniem nowych
danych a kopiowaniem z innych zasob6w, nalezy oceni¢, czy wystgpujace na
stronie WWW cytowania sg odpowiednio udokumentowane. Jesli tak, nalezy
sprawdzi¢ domeny zrodlowe i ustalié, czy sa godne zaufania. Warto rowniez
sprawdzi¢ poprawnosc¢ przypisu. W przypadku, gdy na stronie WWW pojawiaja
si¢ fotografie, banery lub loga, sprawdza sig, czy tworcy witryny przestrzegaja
praw autorskich.

4. Kryterium uzyteczno$ci i przyjaznego interfejsu witryny WWW.
Jesli chodzi o kryterium uzytecznoS$ci i przyjaznego nastawienia danej strony
WWW, bada sig, czy na stronie umieszczono ,,pomoc’ (help) dla uzytkownikow,
atakze, czy oprocz polskojgzycznej istnieja obcojgzyczne wersje danej witryny,
shluzace pomoca dla obcokrajowcow.

® Information and documentation — Library performance indicatiors, 1SO 11620, 1998
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5. Kryterium projektu i struktury strony.

W przypadku kryterium projektu i struktury strony WWW bierze si¢ pod
uwagg:
Konstrukcja strony gtéwne;j

e czy strona gtéwna miesci si¢ na jednym ekranie,

e czy na stronie gtéwnej lub pierwszej z podrzednych znajduje si¢ mapa
serwisu,

e czy zostala zachowana rdwnowaga pomiedzy forma graficzng a trescia
strony,

e czy na stronie jest licznik,

e czy na stronie znajduja si¢ mechanizmy wyszukiwania.

Uktad tresci

e przejrzystos¢ i logicznos$¢ uktadu tresci,

e w jaki sposob zostaty sformutowane nagtowki dziatéw, czy odpowiednio
uwypuklono elementy strony WWW, ktore wydaja si¢ najistotniejsze — takie
jak adres placowki czy aktualnosci i pilne komunikaty,

e latwos¢ i szybko$¢ nawigacji — czy dana strona posiada odsytacze, klawisze
nawigacyjne, czy istnieje mozliwo$¢ bezposredniego powrotu ze stron
podrzednych do strony glowne;.

Wyszczegdlnione kryteria nie wyczerpuja wszystkich mozliwych aspektow oceny
stron internetowych. W klasyfikacji wynikéw wykorzystano kryteria oceny jako$ci
sieciowych zasobow informacyjnych — witryn WWW.

Kryterium autorstwa spetniaja wszystkie witryny bibliotek akademii medycznych
w Polsce, na ktorych znajduja si¢ najwazniejsze dane dotyczace instytucji sprawczej.
Pod wzgledem czgstotliwosci aktualizacji na 11 omawianych witryn na 5 zabrakto
daty ostatniej aktualizacji, a na 3 dziatu ,,Aktualnosci”. Wszystkie prezentowane
strony korzystaly z wlasnych, nie zapozyczonych danych. Pod wzgledem kryterium
uzytecznos$ci jedynie na 4 witrynach zabrakto wersji obcojezycznej danej strony.
Najwigksze zréznicowanie i braki wystapily przy ocenie stron wedlug kryterium
projektu i struktury witryny. O ile wigkszo$¢ witryn WWW spetniata warunek
wlasciwej wielko$ci pierwszej strony i rownowagi zachowanej pomigdzy trescia
a grafika, o tyle az na 7 stronach zabrakto mapy serwisu i licznikow, a na 8 stronach
mozliwosci przeszukiwania witryny wedtug stowa kluczowego. Analiza omawianych
stron z punktu widzenia kryterium uktadu tresci wykazata poprawnos$¢ wigkszosé
witryn WWW bibliotek medycznych w Polsce. Zaledwie 3 mozna zarzuci¢ brak
przejrzystosci lub niewtasciwe uwypuklenie nagtowkow i tresci istotnych dla strony,
a tylko 1 trudnosci w nawigacji.

W ogolnej ocenie jakosci sieciowych zasoboéw informacyjnych najlepiej
wypadta strona gléwna Biblioteki Medycznej Collegium Medicum Uniwersytetu
Jagiellonskiego w Krakowie otrzymujac jedynie 2 punkty ujemne. Na drugim miejscu
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znalazly si¢ witryny Bibliotek Gtéwnych Akademii Medycznych w Bydgoszczy,
Poznaniu, Warszawie i Wroctawiu otrzymujac po 3 punkty ujemne wedlug przyjetych
w niniejszej pracy kryteriow!'’.
Dokonujac oceny formy stron internetowych bibliotek akademii medycznych
wzicto pod uwage oczekiwania uzytkownikoéw i zastosowano trzy kategorie:
Ergonomia nawigacji — strona spetniajaca to kryterium powinna zapewnic¢
optymalne warunki pracy uzytkownikowi.
Struktura witryny — dotyczy budowy strony, jej ztozonosci i wielopoziomowego
uktadu.
Kompozycja strony — to zastosowane nastepujace elementy graficzne: czcionka,
kolorystyka, tto, fotografie, wykresy, tabele, ozdobniki, banery reklamowe.
Kazdej z tych kategorii przyporzadkowana jest trzystopniowa skala oceny, gdzie
symbol ,,1”” 0znacza najnizszy poziom prezentowanej formy; ,,2” poziom $redni czyli
zadawalajacy, natomiast ,,3” oznacza najlepsze opracowanie prezentacji.
Zastosowane kategorie i skalg ocen zaprezentowano w nastepujacy sposob:
Ergonomia nawigacji
1. Poruszanie si¢ po witrynie wymaga duzego naktadu pracy. Uzyskanie informacji
wymaga wnikliwej analizy uktadu strony. Zastosowane oznaczenia sa niejasne
i nieadekwatne do prezentowanych tresci.
2. Zawarte informacje sg przedstawione w sposob przejrzysty, ale dotarcie do
nich wymaga otwarcia kilku katalogow tematycznych danej strony.
3. Informacje przedstawione sa w sposob przejrzysty i sa tatwe do odczytania
i zlokalizowania. Sktadniki witryny opisane sa za pomoca jezyka html, co
pozwala w szybki sposob przemieszczac si¢ na inne strony WWW.
Struktura witryny
1. Mapa serwisu jest uboga, czesci sktadowe sa proste w budowie, jedno- lub
dwuwarstwowe.
2. Mimo zastosowanej konstrukcji wielopoziomowej czg$¢ elementow sktadowych
struktury jest nicaktywna.
3. Konstrukcja strony zblizona jest budowa do schematu ,,drzewa”. Zawarte
elementy sktadowe witryny sa aktywne.
Kompozycja strony
1. Zastosowany rodzaj i wielkos$¢ czcionki powoduje trudnosci w odczytaniu
informacji. Kolorystyka utrudnia orientacj¢ w uktadzie elementow strony
w wyniku zastosowania nadmiaru lub jednorodnosci koloréw. Zamieszczone
banery reklamowe dekoncentruja uzytkownika.

10 Anna P e p o I: Ocena bibliotecznych stron WWW. EBIB 1999 nr 7 [listopad], ebib.oss.wroc.pl/arc/e007-
03.html
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2. Niektore elementy strony takie jak panel nawigacyjny sa opisane drobna
czcionka, zastosowane tto powoduje nieczytelnos¢ menu. Uzyte kolory sa
stonowane i nie powoduja zmgczenia wzroku.

3. Rodzaj i wielko$¢ liter utatwia szybkie znalezienie pozadanych informacji.
Uzyte kolory sprawiaja, ze strona staje si¢ przejrzysta. Witryna zilustrowana jest
duzg ilo$cig elementéw graficznych typu tabele, wykresy czy zdjgcia. Banery
reklamowe wspotgraja z zawartoscia strony, nie stanowia punktu centralnego
witryny WWW!,

Klasyfikacja wynikow:

9-7 punktow: strona stanowi prezentacj¢ idealnie wspotgrajacych ze soba
elementow. Pozwala to na komfort pracy i przetwarzania informacji na niej
zawartych.

6—4 punktow: strona posiada walory estetyczne, lecz korzystanie z jej zasobow
jest utrudnione ze wzgledu na wktad pracy wiasnej. Wynika to z mato przejrzystej
kompozycji 1 niewtasciwego uktadu poszczegdlnych elementow.

3—1 punktow: strona nie spetnia podstawowych zatozen poprawnie przygotowanej
witryny. Poszczegodlne elementy sa nieaktywne.

Kryteria oceny formy witryn WWW bibliotek akademii medycznych
Prezentowana strona Ergonomicznosé Str'uktura Kompozycja Razem
witryny strony
BG AM Bialystok 3 3 3 9
BG AM Bydgoszcz 3 3 3 9
BG AM Gdansk 3 2 3 8
BG AM Lublin 2 2 2 6
BG UM Lédz 2 2 1 5
BG SAM Katowice 1 3 1 5
BM CM UJ Krakow 3 3 2 8
BG AM Poznan 3 3 3 9
BG PAM Szczecin 1 2 1 4
BG AM Warszawa 3 3 9
BG AM Wroclaw 3 3 3 9

Pod wzgledem formy na 11 omawianych witryn bibliotek Akademii Medycznych
az 7 uznanych zostalo za skonstruowane w sposob idealny. Najlepszymi okazaty
si¢ strony Biblioteki Glownej Akademii Medycznej w Biatymstoku, Bydgoszczy,
Poznaniu, Warszawie i Wroctawiu, zdobywajac maksymalna ilo$¢ punktow. Zadna
ze stron nie zostata opisana jako nie spetniajaca podstawowych zalozen poprawnie

1 Justyna A dam ¢ zyk: 10 najczgéciej popetnianych btgdow przy projektowaniu i prowadzeniu
stron WWW oraz sposoby ich unikania. /nternet 2000 nr 4 s. 18-20
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przygotowanej witryny. Kilka witryn WWW nie razilo z punktu widzenia estetyki,
a jednak zabraklto im przejrzystosci, spojnosci lub wiasciwego uktadu wszystkich
elementow wedtug przyjetych kryteriow w niniejszej pracy.

Analizujac strony WWW pod wzgledem zawartosci danej strony, wzigto pod
uwage przede wszystkim potrzeby uzytkownikdéw. Skoncentrowano si¢ szczegolnie
na wystgpujacych grupach zagadnien omawianych na stronach, ich sposobie
uporzadkowania oraz odsylaczach prowadzacych z danej strony WWW do innych
zasobow sieciowych!2. W przypadku witryn WWW bibliotek akademii medycznych
uzytkownicy pragna otrzymac¢ przede wszystkim dostgp do nastgpujacych
informacji:

e ogolnych takich jak: adres placéwki, telefony, e-maile,
katalogow bibliotecznych,
baz danych bibliograficznych,
baz danych petotekstowych udostgpnianych przez biblioteke,
innych interesujacych witryn WWW z punktu widzenia biomedycyny
dostepu do wlasnego konta bibliotecznego i mozliwosci zdalnego zamawiania
wybranych pozycji.

Powyzsze kryteria sa podsumowaniem pewnych preferencji zgtaszanych przez
pracownikéw naukowych oraz studentow korzystajacych z elektronicznych baz
danych i Internetu. Okreslenie reprezentatywnej grupy do oceny witryn wymagatoby
przeprowadzenia ankiety we wszystkich bibliotekach, aby zachowa¢ peten
obiektywizm. Dlatego oparto si¢ na wybranych szeSciu kryteriach oceniajacych
mozliwo$ci dostepu do zbioréw danej biblioteki.

Kryteria oceny witryn WWW bibliotek akademii medycznych wedlug potrzeb
uzytkownika

Prezentowana

strona Informacje
ogolne

Bazy Bazy Inne Konto

- strony .
bibliograficzne | pelnotekstowe WWW czytelnika

Katalogi

BG AM Bialystok +
BG AM Bydgoszcz
BG AM Gdansk

BG AM Lublin

BG UM Lodz

BG SAM Katowice
BM CM UJ Krakéw
BG AM Poznan

BG PAM Szczecin
BG AM Warszawa
BG AM Wroclaw
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2A. L uczy k: 100 porad dla projektantow WWW. Internet 2003 nr 1 s. 52-55
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W klasyfikacji wynikow: znakiem ,,+” oznaczono wystgpowanie pozadanych
cech, a znakiem ,,—” oznaczono brak wyst¢gpowania pozadanych cech na danej stronie
WWW.

Z istniejacych 11 witryn WWW bibliotek Akademii Medycznych w Polsce
wszystkie spetniaja wigkszo$¢ kryteriow zwiazanych z realizowaniem potrzeb
uzytkownikow. Jedynie dwie z nich: Biblioteka Gtoéwna Akademii Medycznej
w Bydgoszczy oraz Biblioteka Glowna Akademii Medycznej w Gdansku, z uwagi na
ograniczenia dzialajacego w nich systemu komputerowego — SOWA, nie udostgpniaja
czytelnikom mozliwosci zdalnego sprawdzenia stanu wasnego konta i ewentualnego
zarezerwowania poszukiwanej pozycji.

Z duzym prawdopodobienstwem mozna stwierdzi¢, ze prawie wszystkie witryny
WWW bibliotek akademii medycznych w Polsce spetniaja oczekiwania i potrzeby
swoich uzytkownikéw wedlug wybranych szesciu kryteriow oceny.

Podsumowanie i wnioski

1. Serwisy biblioteczne akademii medycznych udostepniane w sieci Internet maja
podobna forme i zawarto$¢. Réznice dotycza bardziej prezentacji zasobow
bibliotecznych, niz tre$ci w nich zawartych..

2. Wigkszos¢ stron WWW bibliotek szkét medycznych ma podobna budowe
i strukturg. Na pierwszej stronie dzigki tzw. ,,menu” mozna przegladac
interesujace nas zagadnienia. Powtarzaja si¢ w nim elementy typu: informacje
ogo6lne, dostep do katalogdw i baz danych on-line, struktura biblioteki wraz
z jej regulaminem i historia, ankiety itp.

3. Grafika stron WWW nie budzi zastrzezen. Wigkszo$¢ witryn, na ktoérych
zagadnienia utozone sa w ciag logiczny, z dobrze dobrang kolorystyka oglada si¢
Z przyjemnoscia.

4. Kazda witryna WWW akademii medycznych to specjalizowany katalog,
funkcjonujacy jako portal wejsciowy do wilasnych oraz innych zbiorow
bibliotecznych.

5. Witryny internetowe bibliotek akademii medycznych w dobie Internetu
zapewniaja wlasciwy dostep do zrddet informacji, dostosowany do potrzeb
srodowiska medycznego.

6. Nie ma lepszego sposobu na promocje biblioteki jak umieszczenie jej strony
WWW w globalnej sieci migdzynarodowej. Nalezy jedynie zadba¢ o wersje
wielojezyczna witryn.

7. Biblioteczne witryny staty si¢ doskonatym sposobem komunikacji na linii
bibliotekarz — uzytkownik.
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