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Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.
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W dobie postepujacej digitalizacji zasobow oraz zwigkszajacej si¢ oferty a takze
liczby dostawcow i wydawcow tytulow elektronicznych, zaréwno bibliotekarze jak
i uzytkownicy, coraz wigcej czasu spedzaja na przeszukiwaniu dostepnych Zrodet
cyfrowych tresci.

Dotarcie do poszukiwanych informacji wymaga niejednokrotnie czasochtonnych
i skomplikowanych procedur. Niejednokrotnie zniecheca to uzytkownikow, sktaniajac
ich do poszukiwan w internecie, z wykorzystaniem takich wyszukiwarek jak Google
czy Bing. Sa one szybkie i proste w obstudze, jednak uzyskiwane wyniki bywaja
niskiej jakosci.

Latwosc i szybkos¢ obstugi tych wyszukiwarek sprawia, ze uzytkownicy nie si¢gaja
po najwyzszej jakosci zasoby elektroniczne pozostajace w dyspozycji bibliotek.
W konsekwencji zdarza sie, ze wysokos¢ funduszy zaangazowanych w rozbudowe
zasobow publikacji elektronicznych, nie jest adekwatna do ich wykorzystania przez
studentéw czy pracownikow naukowych.

Odpowiedzig na te problemy jest Summon™ - profesjonalna wyszukiwarka
pozwalajaca na szybkie i proste przeszukiwanie wszystkich zasobow biblioteki.
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Summon”
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Summon™ to pierwszy internetowy protokot wyszukiwania zasobow, ktory
umozliwia uzytkownikowi szybkie wyszukiwanie, odnajdowanie i dost¢gp do
pewnych i wiarygodnych zasobow elektronicznych biblioteki. Przekracza granice
technologiczne, wyznaczone przez wyszukiwarki zintegrowane (Federated Search)
i dostepne na rynku katalogi nowej generacji, aby zaoferowac zupetie nowg ustuge
bibliotekom.

Za pomoca jednego prostego okna wyszukiwania, Summon™ zapewnia
natychmiastowy dostep do petnego zakresu zasobow biblioteki: elektronicznych
i drukowanych, audio i wideo, pojedynczych artykutow i czasopism, oraz podobnych
zasobow w innych formatach. Nie jest konieczne wyszukiwanie w poszczegdlnych
bazach danych — Summon™ posiada jedno okno wyszukiwania, pozwalajace
uzytkownikowi na wprowadzenie dowolnego zagadnienia. Uzyskane wyniki sg
wiarygodne, wys$wietlane w postaci listy utozonej wedtug zgodnos$ci z kryteriami
wyszukiwania.

Cala biblioteka w jednym oknie wyszukiwania

Summon™ jest kompleksowym rozwigzaniem pozwalajagcym na przeszukiwanie
zasobow biblioteki

Summon™ przeszukuje wszelkie rodzaje tresci: rejestry katalogdw bibliotecznych,
artykuty czasopism elektronicznych, bazy danych, artykuty prasowe, ksigzki
elektroniczne, prace naukowe, repozytoria instytucjonalne, sprawozdania z konferencji,
szarg literatura, raporty, biblioteki cyfrowe i duzo wiece;.

Summon™ eliminuje podstawowg barier¢ istniejacg pomie¢dzy bibliotekami a ich
uzytkownikami: niewiedze, w ktorym miejscu rozpocza¢ wyszukiwanie interesujacego
ich zasobu.

Summon™ odstania uzytkownikom pelne zasoby biblioteki, pozwalajac
jednoczesnie na ich lepsze wykorzystanie, a tym samych zwieksza efektywnos¢
zainwestowanych $rodkdw. Summon™ dostarczany jest jako ustuga hostowana.
Dlatego tez jego instalacja jest bardzo szybka i nie wymaga zbytniego zaangazowania
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ze strony pracownikow biblioteki. Ze wzgledu na wykorzystanie otwartego interfejsu
API, Summon™ fatwo integruje si¢ z innymi systemami, takimi jak oprogramowanie
edukacyjne czy katalogi nowej generacji.

Firma SerialsSolutions jest dostawca petnej gamy narzgdzi i ustug umozliwiajacych
dostep i zarzadzanie zasobami elektronicznymi (ERAMS: E-Resource Access and
Management Services). Pozwalaja one uzytkownikom bibliotek na korzystanie
z niezwyklych rozwigzan w dziedzinie przeszukiwania zrodet:

e Dane sa fundamentem efektywnego wyszukiwania i zarzadzania zasobami.
Firma SerialsSolutions obsluguje najbardziej precyzyjna i kompleksowa
metabazg baz danych dostepna na rynku.

e Narzgdzia do wyszukiwania zasobow elektronicznych pozwalajg na zapewnienie
fatwego dostepu do zbiorow biblioteki — zaréwno elektronicznych jak i tych
drukowanych — zwigkszajac tym samym uzytkowanie catej kolekcji.

e Narzedzia do zarzadzania zasobami elektronicznymi pozwalajg na bardziej
efektywne i sprawne zarzadzanie zasobami elektronicznymi, ograniczajac tym
samym naktad pracy, redukujac koszty i umozliwiajac podejmowanie lepszych
decyzji.

Narzedzia SerialsSolutions korzystajg ze wspdlnej metabazy baz danych i interfejsu
administratora, redukujgc tym samym liczb¢ wykonywanych operacji. Wymaga
rowniez mniejszego naktadu sit w celu jej utrzymania. Produkty SerialsSolutions
wspoldziataja ze sobg aby umozliwi¢ bibliotekom zostanie najlepszym partnerem
w badaniach naukowych.

Integracja i Wspdéltdzialanie i

LUsLUS|S
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Ponizej kilka przyktadow narzedzi jakie oferuje firma SerialsSolutions:
360 CORE

Fundament narze¢dzi do zarzadzania i dostgpu do zasobow elektronicznych
z rodziny 360 — Lista A-Z.

Zawiera funkcje pozwalajace na wyszukiwanie zrodet po tytule i dziedzinie, ze
strony internetowej, ktora odpowiada wygladem stronie internetowej biblioteki.
W latwy sposob nowe tytuty moga by¢ dodawane do posiadanych zasobow. Dostepne
sg rowniez statystyki uzytkowania i narzedzie analizujace powtarzalno$¢ tych samych
tytutow w kolekcji (Overlap Analysis Tool).

360 LINK

W miar¢ rozwijania si¢ elektronicznej kolekcji biblioteki, uzytkownicy staja
przed coraz trudniejszym wyzwaniem zwigzanym z wyszukiwaniem odpowiednich
zrodet, gwarantujacych dostep do pelnego tekstu. Bez narzegdzia linkujacego typu
URL uzytkownicy muszg r¢cznie przeszuka¢ bazy indeksow i cytowan aby dotrze¢
do petnego tekstu.

Niezaleznie od tego czy uzytkownik rozpoczyna wyszukiwanie w wyszukiwarce
internetowej, bazie danych dostepnej przez URL czy danych bibliograficznych, 360
Link zaoszczedza mu wysitku i frustracji. 360 Link zapewnienia dostgp do pelnego
tekstu, znajdujacego si¢ w dowolnym miejscu w zasobachi biblioteki.

360 SEARCH

Prosty i sprawdzony punkt wyj$cia do wyszukiwania zasobow

Czy uzytkownicy biblioteki musza przeszukiwa¢ indywidualnie kazda platforme
baz danych? Bez narze¢dzia do wyszukiwania zasobow elektronicznych, uzytkownicy
sg czesto zdezorientowani i sfrustrowani przez co z reguly decydujg si¢ na korzystanie
z wyszukiwarki internetowej. Wyszukiwanie zintegrowane to prosty i sprawdzony
punkt wyjscia do wyszukiwania zasobdw elektronicznych. Za pomoca jednego
zapytania uzytkownicy moga przeszuka¢ wszystkie bazy danych jednocze$nie
1 otrzyma¢ wyniki wyszukiwania w formie zintegrowanej listy podzielonej na
kategorie tematyczne. Wyszukiwarki zintegrowane moga rowniez wyszukiwac zrodta
znajdujace si¢ w OPAC, generujac tym samym wyniki wyszukiwania z catej kolekcji
biblioteki.

URLICH’S

Od ponad 75 lat bibliotekarze i wydawcy na catym $wiecie korzystaja z bazy
Urlich’s charakteryzujacej si¢ obiektywng i rzetelng informacja na temat typow
serii wydawniczych, przede wszystkim czasopism. Metabaza danych Urlich’s jest
najbardziej wszechstronnym, profesjonalnym i docenianym zrodtem informacji
dotyczacym wydawcow i danych bibliograficznych dla zasobéw drukowanych
1 elektronicznych.
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Wszystkie narzgdzia SerialsSolutions wspotpracuja ze soba tak aby w petni
zaprezentowac rzeczywista wartos¢ i potencjat kolekcji elektronicznych posiadanych
przez biblioteke. Spojny i przejrzysty interfejs umozliwia uzytkownikom prosty
i petny dostep do jej zasobow. Dla bibliotekarzy integracja urzadzen SerailsSolutions
oznacza tatwiejsze zarzadzanie réznorodnymi ustugami zwigzanymi z dostgpem do
zasobow elektronicznych.

SerialsSolutions dostarcza najbardziej zaawansowane technologie. Oprogramowanie
1 wszystkie dane gromadzone sg na serwerach firmy. Eliminuje to koniecznos¢ ich
implementacji. Nie jest wymagany zakup bardzo kosztownego oprogramowania
czy serwerow. Systemy bibliotecznie nie muszg by¢ samodzielnie aktualizowane
i konwertowane. Nie jest rowniez wymagane tadowanie meta danych. Oferowane
w ramach ustugi oprogramowanie (SAAS) umozliwia SerialsSolutions codzienng
aktualizacj¢ danych oraz szybkie reagowanie na uwagi klientow. Dzigki SAAS
biblioteki nie musza angazowac¢ znacznych srodkdéw inwestycyjnych, zastepujac je
corocznymi oplatami, a tym samym uzyskuja mozliwo$¢ korzystania ze swiatowej
klasy ustugi za rozsadng cene.

Mgr Teresa Gorecka
Mgr Leszek Czerwinski
Aalsmeer, Poznan - EBSCO

ZASOBY BIBLIOTECZNE NA WYCIAGNIECIE REKI
- ZINTEGROWANE SERWISY UDOSTEPNIANIA
ELEKTRONICZNYCH ZRODEL INFORMACJI MEDYCZNEJ

Badania uzytkownikow na $wiecie pokazuja, iz zasoby kupowane przez biblioteki
nie s3 w petlni wykorzystywane z uwagi na to, iz sa posadowione w ré6znych serwisach
na roznych platformach i dostep do nich jest w zwiazku z tym utrudniony. Problem
ten bedzie si¢ poglebiat wraz z kolejnymi rocznikami uzytkownikoéw coraz bardziej
przyzwyczajonych do poszukiwania informacji w otwartym Internecie poprzez tatwe
wyszukiwarki internetowe.

Z drugiej strony z uwagi na bogactwo dostepnych zrodet nastepuje obnizenie
efektywnosci pracy naukowej. Wedtug raportu firmy konsultingowej Outsell Inc.
badania wsrod pracownikow naukowych w USA wykazaly, ze w ciggu 6 lat migdzy
2001 i 2006 rokiem czas, jaki uzytkownicy musieli po§wigci¢ na poszukiwania
i analiz¢ informacji wzrdst srednio z 8 godzin tygodniowo w 2001 roku do ok. 14 godzin
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