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Przedmowa  kierownika katedry 
zarządzania jakością  

uniwersytetu ekonomicznego  
w krakowie

Zostałem poproszony przez Redaktora Naczelnego dra Ryszarda Żmudę do 
napisania Przedmowy do kolejnego numeru Forum Bibliotek Medycznych, sądzę, że 
dlatego, iż nauki medyczne, to dla mnie tabula rasa.

Myślę jednak, że płaszczyzną łączącą jest jakość dotycząca wszystkich obszarów, 
do jakości życia włącznie. Jeżeli przyjmiemy, że jakość to nie tylko spełnienie 
oczekiwań (pacjenta, klienta, konsumenta, czytelnika), ale jeszcze jego pozytywne 
zaskoczenie (otrzymanie wartości dodanej), to na pewno Forum Bibliotek Medycznych 
spełnia w pełni tę definicję.

Przeglądając dotychczas wydane numery Forum Bibliotek Medycznych upewniłem 
się, że jest to czasopismo naukowe o wysokiej jakości merytorycznej i edytorskiej,  
o czym świadczy między innymi fakt, że w 2010 roku czasopismo uzyskało 6 punktów 
na liście Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyższego. A znając pasję i zaangażowanie 
z jakimi Pan dr Ryszard Żmuda z Zespołem realizują zasadę ciągłego doskonalenia 
będzie jeszcze lepiej.

Każde czasopismo ma określoną misję do spełnienia. Życzę wszystkim Państwu 
zaangażowanym w wydawanie Forum Bibliotek Medycznych, wiele satysfakcji 
z  wykonywanej pracy i realizacji misji, a Czytelnikom zawsze ciekawej lektury 
zamieszczonych materiałów.

Gorąco polecam Państwu materiały opublikowane w prezentowanym numerze 
Forum Bibliotek Medycznych. 


