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Abstract

It presents established in 2011 in Kielce, the Centre of Information Standardization which is an
integral part of the Department of the Information Science and Standardization, which Kielce University
of Technology organized jointly with the Polish Committee for Standardization.

Streszczenie

Zaprezentowano, utworzony w 2011 roku w Kielcach, Punkt Informacji Normalizacyjnej, bgdacy
integralng cze¢scig Oddziatu Informacji Naukowej 1 Normalizacyjnej Biblioteki, ktory Politechnika
Swictokrzyska zorganizowata wspolnie z Polskim Komitetem Normalizacyjnym.

W celu ksztaltowania §wiadomosci i edukacji w zakresie normalizacji oraz
uwzgledniajgc wazny interes spoteczny, jakim jest upowszechnianie informacji
normalizacyjnej, Politechnika Swietokrzyska (PSk) wraz z Polskim Komitetem
Normalizacyjnym (PKN) w dniu 3 stycznia 2011 roku zawarla umowg o $cistej
wspotpracy. Umowa $cisle okre$la prawa i obowigzki kazdego z podmiotow.

PKN bedzie przekazywaé PSk zbior aktualnych PN oraz dokumentow
normalizacyjnych, za$ PSk wprowadzi do programu studiéw przedmiot ,,Podstawy
normalizacji” oraz w celu ochrony informacji normalizacyjnej bgdacej wlasnosciag
PKN, PSk wdrozy System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) zgodny
z PN-ISO/IEC 27001, potwierdzony certyfikatem strony trzeciej lub $wiadectwem
zgodnosci strony drugiej (PKN).

Aby sprosta¢ tym obowiazkom, w Bibliotece PSk zostal utworzony Punkt
Informacji Normalizacyjnej (PIN) bedacy integralna czescig Oddziatu Informacji
Naukowej i Normalizacyjnej (OINiN). Wszyscy pracownicy tego oddziatu zostali
przeszkoleni w zakresie przestrzegania Ustawy o Prawie Autorskim i Prawach
Pokrewnych, poznali bardzo szczegdélowo zagadnienia w zakresie gromadzenia
i udostepniania elektronicznych dokumentow normalizacyjnych realizujac zasady
poufnosci, dostepnosci i integralnos$ci.

Trzej pracownicy Biblioteki — informatycy, ktorzy sg odpowiedzialni za
wdrozenie, funkcjonowanie i utrzymanie SZBI ukonczyli kurs Audytor Wewnetrzny
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Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji PN-ISO/IEC 27001:2007
otrzymujac Certyfikat. W trakcie szkolenia poznali wymagania w/w normy, cele
audytu wewnetrznego, zasady planowania i przygotowania audytu, przeprowadzenie
i udokumentowanie audytu oraz jak wykonywac¢ i dokumentowa¢ dziatania
poaudytowe. Zdobycie odpowiednich uprawnien i kwalifikacji tych pracownikow
pozwolilo na wdrozenie, eksploatacje, monitorowanie, przeglad, utrzymanie
i doskonalenie SZBI w Bibliotece PSk.

Uzytkownicy uzyskujg informacje normalizacyjng prosta — dotyczaca zbioréw
norm, dokumentéw normalizacyjnych, aktualno$ci norm, zastgpien norm a takze
informacji normalizacyjnej specjalistycznej — dotyczacej powigzan PN z normami
mi¢dzynarodowymi i regionalnymi. Ustugi te wykonywane sa w oparciu o posiadane
zasoby:

— komplet Polskich Norm (PN)

— projekty Polskich Norm (prPN)

— projekty norm europejskich (prEN)

— normy branzowe (BN)

— katalog Polskich Norm

— katalog norm branzowych

— wykazy norm zharmonizowanych z Dyrektywami Nowego Podejscia

— Migdzynarodowa Klasyfikacje Norm ICS (wydanie polskie)

— miesi¢cznik ,,Wiadomos$ci PKN Normalizacja”

Normy sg umieszczone wylgcznie na serwerze Punktu Informacji Normalizacyjnej
(PIN). Czytelnicy uzyskuja dostep do Norm na komputerach klienckich w czytelni PIN
po zalogowaniu si¢ w przegladarce internetowej na dostepnej jedynie lokalnie stronie
WWW swoimi danymi dostepu, ktore otrzymujg podczas rejestracji. Na podstawie
tych danych i typu (statusu) konta czytelnika w Bibliotece PSk przyznawany jest
automatycznie dostep do czytania i/lub wykonywania wydrukow fragmentow norm
dla celow naukowo-dydaktycznych zgodnie z warunkami Umowy z PKN.

Pracownik PIN ma uprawnienia dostgpu do Norm analogicznie jak czytelnik.
Dodatkowo, podczas wydawania czytelnikowi wydrukow fragmentow Norm,
weryfikuje jego tozsamos¢. Czytelnicy moga samodzielnie zmienia¢ swoje hasto
powiazane z kartg biblioteczng poprzez formularz na stronie WWW Biblioteki
PSk.

Uslugi sieciowe na komputerach klienckich w czytelni PIN sg wylaczone, poza
ushugg http, poprzez ktérg odbywa si¢ dostep do norm zgromadzonych na lokalnym
serwerze PIN. Aktualizacja norm przechowywanych na serwerze PIN nastepuje
automatycznie zgodnie z wymogami PKN.

Sie¢ obstugujaca PIN jest oddzielona fizycznie i logicznie od reszty sieci Biblioteki
1 sieci zewnetrznej, co uniemozliwia zdalne wlamanie i podszycie si¢ pod urzadzenie z
sieci PIN. Dodatkowo wszystkie urzadzenia znajdujace si¢ w sieci PIN maja adresy [P
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przydzielone statycznie i sg dopuszczone do sieci na podstawie ich adreséw MAC kart
sieciowych, co w potgczeniu z ograniczeniem uprawnien uzytkownikow uniemozliwia
podszycie si¢ pod urzadzenie lokalne. Dostep do aplikacji dla czytelnikow jest
ograniczony tylko do przegladarki internetowej oraz programu do odczytu plikow PDF.
Wszystkie urzadzenia lub interfejsy umozliwiajace zapis na zewnetrznym nosniku
danych (napged DVD, czytnik kart, USB) sa fizycznie badz logicznie wytaczone. Nie
jest mozliwe zapisanie normy poza serwerem PIN. Dostep do konfiguracji systemu,
serwera i urzadzen sieciowych dla Administratora jest monitorowany przez osobe
odpowiedzialng za cato§ciowe funkcjonowanie PIN.

W dniu 13 wrzes$nia 2011 r. zostal przeprowadzony pierwszy audyt
wewnetrzny SZBI, ktory wykazat jedng niezgodnos¢ i 19 obserwacji. Zaréwno do
niezgodnosci jak i obserwacji zostaly podjete natychmiastowe dziatania korygujace
i zapobiegawcze okreslone w kartach dziatan. Dla obserwacji podjeto decyzje co do
dziatan zapobiegawczych, a dla niezgodnosci zostaly okreslone przyczyny i na tej
podstawie okreslono dziatania korygujace, osobg odpowiedzialng i termin realizacji.
Audyt wewnetrzny potwierdzit uruchomienie dziatania SZBI i wskazal obszary
do doskonalenia Systemu. W najblizszym czasie zostanie przeprowadzony audyt
zewnetrzny strony drugiej (PKN), umozliwiajacy wydanie §wiadectwa zgodnos$ci
SZBI z PN-ISO/IEC 27001.

W zakresie wigczenia do programu studiow przedmiotu ,,Podstawy normalizacji”,
Politechnika Swigtokrzyska w roku akademickim 2011/2012 wprowadzita na
pierwszym roku studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia na wszystkich kierunkach
wyktad z ,,podstaw normalizacji” jako przedmiot obowiazkowy. Warunkiem zaliczenia
przedmiotu jest pozytywna ocena pracy pisemnej w formie testu. Gtownym celem
przedmiotujest przekazanie studentom wiedzy z zakresu normalizacji a przede wszystkim
dotyczacej: terminologii znormalizowanej, dziatalno$ci normalizacyjnej krajowej,
europejskiej i migdzynarodowej, typologii dokumentéw normalizacyjnych, procedury
opracowywania norm, kontroli jako$ci, normalizacja w zarzadzaniu, certyfikacja
a takze z Ustawa o Prawie Autorskim i Prawach Pokrewnych. Zwrocono szczegdlna
uwage na umiejetnosci wyszukiwania i wykorzystania relewantnych norm oraz
umiejetne tworzenie przypisow bibliograficznych. Wybor zagadnien uwzglednionych
w procesie ksztatcenia byt okreslony w zawartej Umowie PSk z PKN.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze wlozony wysitek w utworzenie i zgodne z wymogami
PKN funkcjonowanie PIN w PSk shuzy¢ bedzie poprawie jakosci dostepu do informacji
normalizacyjnej. Tym samym Politechnika Swictokrzyska stata si¢ jedna z nielicznych
w Polsce oraz jedyna w regionie $wigtokrzyskim uczelnig posiadajacej komplet PN
oraz wdrozony System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji.
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