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Abstract

The article discusses the activity of Abraham Flexner (1866-1959), American educator and reformer
of medical education in the United States. He is also known as the author of the study Is social work a pro-
fession? (1915). He characterized a profession in social work and presented six criteria of it. The criteria
of Flexner, according to the library and information services profession, were commented, among others,
by the famous librarians as J.H. Shera and R. Bowden. They are, in spite of some contemporary critical
opinions, have lost none of their relevance in relation to the library and information profession.

Streszczenie

Artykut przedstawia dziatalnos¢ Abrahama Flexnera (1866-1959), amerykanskiego pedagoga i refor-
matora szkolnictwa medycznego w Stanach Zjednoczonych. Jest on takze znany jako autor pracy Is social
work a profession? (1915). Scharakteryzowat w niej zawody oparte na naukach spotecznych, przedsta-
wiajac sze$¢ kryteriow odnoszacych si¢ do tych zawodow. Kryteria te, w odniesieniu do zawodu biblio-
tekarza i pracownika informacji, byly komentowane m.in. przez znanych bibliotekoznawcéw J.H.Shera
i R. Bowdena. Mimo krytycznych wspotczesnych opinii, nie stracity one na aktualnosci w odniesieniu do
zawodu bibliotekarza i pracownika informacji.

Abraham Flexner — amerykanski pedagog i reformator
szkolnictwa jest niewatpliwie postacig niezwyklg i szcze-
goblnie zastuzong dla organizacji edukacji medycznej w Sta-
nach Zjednoczonych, Kanady, a takze Europy. Fenomen tego
cztowieka, ktdrego znaczace prace przypadaja na poczatek
XX w. polega na niestabngcym zainteresowaniu jego po-
gladami i reformami, mimo ze mingto od tego czasu ponad
100 lat. Swiadcza o tym m.in. liczne publikacje biograficzne
i artykuly poswigcone jego pracom i dziatalno$ci. Abraham
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Flexner zyt w latach 1866 — 1959. Pochodzit z rodziny niemieckich imigrantéw; uro-
dzit si¢ w Louisville, Kentucky. Ksztatcil si¢ w John Hopkins University, Harvard Uni-
versity oraz w Uniwersytecie w Berlinie. Byt zatozycielem eksperymentalnych szko6t
w Stanach Zjednoczonych (m.in. w Louisville i Teacher College of Columbia Univer-
sity), gdzie realizowat swoje zasady ksztalcenia. Jego filozofia nauczania nawigzywata
do modelu edukacji Johna Dewey’a (1859-1952, znanego amerykanskiego pedagoga),
gloszacego poglady, ze nauczanie powinno by¢ realizowane poprzez praktyczne dzia-
ania, doswiadczenia i rozwigzywanie problemdw, a nie przez pamigciowe uczenie sie.
A. Flexner uwazat, ze proces ksztalcenia wymaga matych klas, szczegdlnej uwagi per-
sonelu oraz interaktywnych relacji na linii nauczyciel — uczen.

W pierwszej swojej pracy zatytutowanej ,,The American College” (1908) zawart
liczne uwagi na temat amerykanskiego szkolnictwa wyzszego, krytycznie wypowia-
dajac si¢ migdzy innymi na temat wyktadu jako jedynej preferowanej wowczas meto-
dy nauczania. Do tematu funkcjonowania uniwersytetow powrocit wiele lat pozniej,
w 1930 r., wydajac pracg pt. ,,Universities: American, English, German”, w ktorej do-
datkowo zwrdcit uwagg na wywieranie przez te uczelnie zbyt silnego nacisku w toku
studiow na rzecz zawodow sportowych, samorzadow studenckich i innego rodzaju ak-
tywnosci studenckiej, a nie na powazne nauczanie i uczenie si¢. Praca ta zwrocita uwa-
ge Henry’ego Pritchetta, 6wczesnego przewodniczacego Carnegie Foundation, ktory
wiaczyt A. Flexnera do zespotu badawczego Carnegie Foundation. Dwa lata pozniej
efektem jego prac byt stynny juz ,,Raport Flexnera”. Praca ta zostata wydana w 1910
r. przez Carnegie Foundation for Advancement of Teaching. Nosi ona tytut “Medical
Education in the United States and Canada”, liczy 346 stron, a autorem wstgpu jest
Henry S. Pritchett'. Praca doczekata si¢ kilku wznowien, m.in. w 1960 r. i w 1972 r.
Autor wstepu reprodukcji wydanej w 1972 r. pisal, ze Raport ten, niezaleznie od tego,
ze pozostaje punktem zwrotnym w historii szkolnictwa medycznego, jest tez uwazany
za klasyke literatury z zakresu ogdlnych zasad edukacji’. Dwa lata pozniej, w 1912 r.
A. Flexner wydat prace omawiajacg stan szkolnictwa medycznego w Europie (,,Me-
dical Education in Europe: a Raport to the Carnegie Foundation for Advancement of
Teaching”). Obie prace wywarly decydujacy wptyw na reforme szkolnictwa medycz-
nego, na zmiang organizacji i przebieg szkolenia lekarzy i innych pracownikéw stuzby
zdrowia.

! Abraham Flexner, Henry S. Pritchett: Medical Education in the United States and Canada, Bulletin
Number Four (The Flexner Report). 1910 [online] Tryb dostepu: http://www.carnegiefoundation.org/sites/
default/files/elibrary/Carnegie Flexner Report.pdf. [15 lipca 2013].

2Znaczenie Raportu Fletnera, okreslanego czgsto jako ztoty standard w ksztatceniu lekarzy, byto migdzy
innymi przedmiotem wielu artykutéw, jakie pojawity si¢ w stulecie ogloszenia Raportu. Por. T.P. Duffy:
The Flexner Raport — 1000 years later, Yale Journal of Biology and Medicine,[online] 2011, Sept. 84(3) s.
269-276. Tryb dostepu: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3178858 [15 lipca 2013].

76 Forum Bibl. Med. 2013 R. 6 nr 1 (11)



Wiadomo, ze w Stanach Zjednoczonych przed 1910 r. istniato 155 szkot medycz-
nych, réznigcych si¢ programem, metodami nauczania, wymaganiami i okresem
ksztatcenia. A. Flexner odwiedzil wszystkie szkoty, co szczegotowo opisat w Rapor-
cie. W efekcie jego uwag zmniejszona zostata liczba szkot ze 155 do 31, zwigkszono
kryteria przyjmowania kandydatow na studia medyczne, zwrocono wigksza uwage
na praktyczne zajecia, ale rowniez na znaczenie badan naukowych; szkoly medyczne
poddano opiece klinik szpitalnych. Wzmocnione zostaty rowniez kryteria przyznawa-
nie licencji lekarzom. Do 1920 r. 92% szko6t medycznych w Stanach Zjednoczonych
przyjeto zalozenia wymienione w ,,Raporcie Flexnera”. Interesujagcym pogladem A.
Flexnera bylo stwierdzenie, ze szkoty medyczne powinny by¢ czes$cia duzych uniwer-
sytetow; maja by¢ blisko z nimi zwigzane albo wiaczone do istniejgcych juz struktur
uniwersyteckich.

Abraham Flexner znany jest nie tylko jako reformator szkolnictwa medycznego.
Wsréd wielu jego prac znalazly si¢ tez obszerne publikacje dotyczace funkcjonowa-
nia i organizacji uniwersytetow oraz cickawy esej poswigcony problematyce zawodow
powigzanych z naukami spotecznymi. Jest to referat zatytutowany “Is Social Work
a Profession?”, ktory byt wygloszony podczas National Conference of Charities and
Correction w Baltimore, USA, 17 maja 1915 r.*. Przedstawiajac swdj wyktad na te-
mat kryteriow zawodow, przyjmujacych za podstawe nauki spoteczne, odwotywat sig
czesto do zawodow zwigzanych z medycyna i prawem, ale jego wywody dotyczyty
znacznie szerszej grupy zawodow ,,spolecznych”. Przedstawit on szes¢ kryteriow ce-
chujacych te zawody i, jakkolwiek w pozniejszych latach, spotykaty si¢ one z uwagami
krytycznymi, to jednak sg one nadal cytowane i stanowig podstaw¢ wielu rozwazan
nad profesjami zwigzanymi z naukami spotecznymi*. Kryteria te zdaniem A. Flexne-
ra moga ulec zmianie, ale zostaly one generalnie zaakceptowane jako uzasadnione
i wlasciwe. Wydaje si¢, ze moga by¢ one takze stosowane w odniesieniu do zawodu
bibliotekarza i pracownika informacji. A. Flexner stwierdzit, ze zawody te:

1. oparte sg na dziatalno$ci intelektualnej; niezbedne sa badania, odniesienia do
biezacej wiedzy, do nowych faktow i idei, co sprawia, ze wykonywana praca
nie jest oparte tylko na rutynie i posiadanych juz umieje¢tnosciach,

2. zawody te wymagajg wiedzy i stalego uczenia si¢, doskonalenia zawodowego,

oparcia na osiggnig¢ciach innych nauk,

maja one zastosowanie bardziej praktyczne anizeli teoretyczne,

wymagane sg pewne techniczne umiejetnosci, ktorych trzeba si¢ nauczy¢,

5. majg tendencje do samoorganizowania si¢,

B

3 Oryginat znajduje si¢ w Cornell University Library; [online] Tryb dostepu: http://www.archive.org/
details/cu 31924014006617 [15 lipca 2013]
4 Jesse Hauk Shera: The Foundations of Education for Librarianship. New York 1972 s. 68
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6. sa motywowane przez altruizm swoich cztonkéw, ktorzy pracuja dla dobra spo-

teczenstwa.

Niewatpliwie na uwage zastuguje kryterium mowigce o niezbednej aktualizacji
wiedzy, bedacej podstawg danego zawodu oraz koniecznosci statego doskonalenia
swoich umiejetnosci. State doksztalcanie sig, znajomo$¢ i wykorzystanie osiagnigc
innych nauk, postugiwanie si¢ nowymi narzedziami i metodami pracy, bycie na bie-
zaco ze swoja dyscypling sg niezbednym kryterium optymalnego wykonywania swo-
ich powinno$ci zawodowych. Podobnie znajomos¢ okreslonych praktyk i techniczne
umiejetnosci sg wazne w wykonywaniu tych zawodow, w tym zawodu bibliotekarza.
Roéwniez ostatnie kryterium, podkreslajace pracg na rzecz spoteczenstwa zostato sil-
nie zaakcentowane i zostalo dodatkowo podkreslone w zakonczeniu referatu Flexnera.
Jego zdaniem praca spoleczna odwotuje si¢ Scisle do elementow humanitarnych i du-
chowych reprezentantow tych zawodow, co dzisiaj odbierane jest jako nieco archaiczne
twierdzenia, szczegolnie w sytuacji, gdy Flexner glosi iz zawody spoleczne powinny
przeciwstawiac si¢ ziemskim zachetom, komfortowi, stawie i pienigdzom.

Do pogladéw A. Flexnera na temat kryteriow zawodow reprezentujacych nauki spo-
teczne nawigzal wybitny amerykanski bibliotekoznawca Jesse H. Shera (1903-1982).
Byt on aktywnym propagatorem automatyzacji bibliotek, pionierem zastosowania tech-
nologii informatycznych w bibliotekach, propagatorem dziatalno$ci informacyjnej bi-
bliotek. Peit tez funkcj¢ dziekana School of Library Science of Case Western Reserve
University (Cleveland, Ohio). W swojej pracy “The Foundations of Education for Li-
brarianship” (New York 1972), opowiadajac si¢ za socjologicznym i humanistycznym
aspektem pracy w bibliotekach, przywotuje kryteria gloszone w 1915 r. przez A. Fle-
xnera, odnoszac je do zawodu bibliotekarza®. Uwagi J. H. Shera w jego pracy wpisuja
si¢ niewatpliwie w wieloletnig dyskusje nad istotg zawodu bibliotekarza — czy ma by¢
on traktowany jako sztuka, rzemiosto, czy nauka®. Mimo ze zawodd bibliotekarza nalezy
do jednego z najstarszych zawodow na $wiecie, zawsze wymagat on wysokich kwa-
lifikacji 1 jego znaczenie rosto w czasach wielkich zmian zwigzanych z wynalazkiem
druku, a nastgpnie rewolucja technologiczng konca XX wieku — to jednak publiczny
i spoteczny odbidr tego zawodu jest nadal postrzegany jako niski. Zdaniem Russella
Bowdena, angielskiego bibliotekoznawcy, wiceprezesa IFLA, redaktora i wspotautora
pracy pt. ,,The status, reputation and image of the library and information profession”
(Miinchen 1994), wykonywanie tego zawodu to nie tylko wykorzystanie pewnego ze-
stawu umiejetnosci praktycznych. To takze, a moze przede wszystkim, oddziatywanie
na spoleczenstwo. Podobnie jak lekarze koncentruja si¢ na zdrowiu ludzkim, prawnicy
na przestrzeganiu prawa, a osoby duchowne na warto$ciach moralnych i etycznych —
wszyscy posiadajg jakas odpowiedzialnos¢ w spoleczenstwie — tak zawod biblioteka-

5Jesse Hauk Shera: The Foundations of Education for Librarianship. New York 1972 s. 68
6Jesse Hauk Shera, op. cit., s. 73
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rza i pracownika informacji naukowej ma podobne oddzialywanie spoteczne. Jest ono
skoncentrowane na informowaniu. Jak pisze R. Bowden dotyczy to zarowno umozli-
wienia wolnego i nieograniczonego przeptywu informacji, jak i prawa dostepu kazde;j
jednostki do informacji, ktorej poszukuje’. Zdaniem R. Bowdena istnieje jednak nie-
bezpieczenstwo, polegajgce na tym, ze bibliotekarze stajg si¢ coraz bardziej zaangazo-
wani w nowe teorie, czy techniki zarzadzania i coraz czgséciej odrzucajg bibliograficzne
i bibliotekarskie umiejetnosci, ktore sg unikalne dla tego zawodu. Temu nalezy si¢
przeciwstawia¢. Pewne umiejetnosci i techniki, czy wiedza z zakresu bibliotekoznaw-
stwa i informacji naukowej to wlasnie to, co wyrdznia nas sposrod innych zawodow
i pozwala nam zabiega¢ o stosowna pozycje w spoteczenstwie.

Wanda Pindlowa, w artykule z cyklu ,,Biblioteki u progu XXI wieku”, zauwazyta,
ze zasadniczym czynnikiem istnienia zawodu jest to, czy wystgpuje nan zapotrzebowa-
nie spoteczne®. Poniewaz bibliotekarze, czy pracownicy informacji dostarczaja uzyt-
kownikom informacji, to mozemy by¢ przekonani o tym kryterium, ktore odnosi si¢ do
istnienia zawodu bibliotekarza i pracownika informacji i decyduje o jego przetrwaniu.
Bez informacji naukowej nie moze rozwija¢ si¢ nauka. Dzigki niej mozliwy jest staly
i dynamiczny przyrost wiedzy. Rowniez informacja wydaje si¢ mie¢ decydujace zna-
czenie w definiowaniu ,,spoteczenstwa informacyjnego” i to ona jest w pewnym sensie
motorem zmian. Za sprawa bibliotekarza i pracownika informacji jest przekazywa-
ny zarowno tekst, jak i obraz lub dzwigk; moze by¢ zapisana na dowolnym nosniku,
a szczegolnego znaczenia nabierajg ostatnio nosniki cyfrowe i przekaz internetowy. Tak
wigc zawod bibliotekarza w spoteczenstwie informacyjnym, gdzie znaczacg role pelnia
systemy informacji i komunikacji, postugiwanie si¢ technologiami informacyjnymi ma
szanse na dalszy rozwoj pod warunkiem, ze jego cztonkowie beda stale doskonalili
swoje umiejetnosci i posiadali §wiadomos$¢, ze sg odpowiedzialni za przekaz informa-
cji niezaleznie od formy przekazu. Nawigzujac do kryteriow wyznaczonych przez A.
Flexnera podkresli¢ nalezy tez twierdzenie Wandy Pindlowej, mowiace o znaczeniu
kreatywnosci, gotowosci uczenia si¢, umiejetnosci komunikowania si¢ z ludzmi oraz
znajomo$¢ techniki komputerowej jako narzedzia pracy, ktore to cechy sa niezbedne
dla wspotczesnego bibliotekarza i pracownika informacji’.

"Russell Bowden: Image, status and reputation: some observations. In: The status, reputation and im-
age of the library and information profession. Miinchen 1994 s. 29

8 Wanda Pindlowa: Czy technika, ktora obecnie wspomaga komunikacje¢ miedzy ludZzmi, doprowadzi
do upadku zawodu bibliotekarza — pracownika informacji? Biuletyn EBIB [online] 2000 nr 1(9), Tryb
dostepu:http://www.ebib.pl/biuletyn-ebib/9/a.php?pindlowa [15 lipca 2013].

°Wanda Pindlowa, op. cit.
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