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INTERAKCJE SPOLECZNE
W PROCESIE SOCJALIZACJI

SOCIAL INTERACTIONS IN SOCIALIZATION PROCESS

Streszczenie

Cztowiek rodzi si¢ jako istota biologiczna, dopiero pod wpltywem
kultury okreslonego spoteczenstwa staje sig istota spoteczna. To wtasnie
kultura stanowi dla czlowieka ,,co$” czego musi si¢ ,,nauczy¢” aby funk-
cjonowaé w okreslonym otoczeniu spolecznym, a tym procesem, ktory
»wprowadza” jednostke w zycie spoteczne jest wtasnie proces socjali-
zacji. Zatem jest to proces stawania si¢ takim, jakim chce mie¢ nas na-
sze otoczenie spoleczne. Nie mniej, tresci spoteczne, jakie przyswajamy
sobie w toku procesu socjalizacji rzadko zapewniaja funkcjonowanie,
ktore byltoby calkowicie zgodne z wymaganiami spoleczenstwa.

Lecz samo spoteczenstwo ustala tez pewien stopien rozbieznosci,
ktorego przekraczanie uwaza za mniej lub bardziej grozny objaw nie-
przystosowania spotecznego i zaburzenie procesu socjalizacji.

Stowa kluczowe: interakcje, proces socjalizacji, syndrom nie przy-
stosowania spotecznego.

Summary
The man is born as the biological being, only under the influence of
the culture of the determined society is becoming a social being. The
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culture just constitutes it for the man “something” of what they must “to
teach” in order to function in determined social environment, but it with
process, which “is leading” individual there is exactly a process of the
socialization into the social life.

And so it is process of happening so, with which our social environ-
ment wants to have us. Not less, social contents we are assimilating
which in the course of the process rarely provide functioning which wo-
uld match requirements of the society entirely for the socialization.

But very society is also establishing certain degree of the divergence
which crossing regards as the more or less dangerous manifestation of
the social maladjustment and disturbing the process of the socialization.

Key words: interactions, socialization, social maladjustment

Cztowiek jest istota biologiczna, psychiczng oraz spoteczna, co ma
decydujacy wptyw na jego sposdb funkcjonowania w réznych kontek-
stach spotecznych. Wszystkie te wymiary sa wazne dla ksztattowania
si¢ osobowosci kazdej jednostki, dla rodzaju oraz zakresu odczuwanych
potrzeb, ich hierarchii i sposobu ich zaspokajania!.

Osobowos¢ — jest to system zorganizowanego zycia wewngtrznego,
obejmujacego elementy biogenne, psychogenne i socjogenne, ktore
wplywaja na zachowania jednostki®. Do cech biogennych zalicza sie
pte¢, wzrost, budowg ciala, jego whasciwosci fizjologiczne, itp. Obec-
nie te czynniki biogenne coraz czesciej brane sa pod uwage z punktu
widzenia ich wptywu na zycie spoteczne oraz przy analizie ol spotecz-
nych, mozliwosci ich odgrywania. Drugim sktadnikiem tworzacym oso-
bowos¢ sg juz wspomniane elementy psychogenne, do ktérych zalicza
si¢ pamie¢¢, wolg, wyobraznie, inteligencje, spostrzegawczos¢, tempera-

I Por. A. Karwinska, Socjalizacja w perspektywie indywidualnej i spotecznej. W:
A. Karwinska (red.), Odkrywanie socjologii. Podrecznik dla ekonomistow, PWN, War-
szawa 2008, s. 192-193.

2 Por. J. Turowski, Socjologia. Male struktury spoleczne, Towarzystwo Naukowe
KUL, Lublin 1999, s. 37-38.
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ment®. Jednakze zaréwno czynniki biogenne, jak i psychogenne nie sa
decydujace dla zachowan ludzkich, gdyz sa modyfikowane w procesie
socjalizacji*. Wigkszo$¢ socjologdw uwaza, iz to wlasnie socjogenne
elementy osobowosci stanowig podstawe réznicowania si¢ zachowan
cztowieka w spoteczenstwie, stad tez mozna wyr6znié takie podstawo-
we socjogenne elementy osobowosci: kulturowy ideat osobowosci, role
spoleczne, jazn subiektywna i odzwierciedlona’.

Czlowiek rodzi si¢ jako istota biologiczna, dopiero pod wptywem
kultury danego spoleczenstwa staje si¢ istota spoteczna. Juz od pierw-
szej chwili po narodzeniu dziecko znajduje si¢ pod silnym wptywem
istniejacych przedmiotow, pogladow, wierzen, ustalonych sposobow za-
chowania, ideatow. Kultura jest zatem dla cztlowieka czyms zewnetrz-
nym, czyms$ czego dopiero musi si¢ ,,nauczy¢” by moc funkcjonowac
w okreslonym srodowisku spotecznym — czyli to, co w nim wrodzone,
rowniez zostaje poddane procesowi uspotecznienia.

Proces, ktory wprowadza jednostke w zycie spoleczne, uczac jq za-
chowania i porozumiewania si¢ wedtug ustalonych wzoréw to proces
socjalizacji®.

POJECIE SOCJALIZACJI ORAZ JEJ RODZAJE

Socjalizacja jest ztozonym, wielostronnym procesem specyficznego
uczenia sig, dzigki ktéremu istota biologiczna — czlowiek — staje sig¢
istota spoteczna, cztonkiem okreslonego spoleczenstwa i reprezentan-
tem okreslonej kultury. Zatem jest to proces stawania si¢ takim, jakim
chce nas mieé nasze otoczenie spoteczne’. Socjalizacja jest podstawo-

3 Por. R. Linton, Kulturowe podstawy osobowosci, PWN, Warszawa 1975, s. 151.

4 Por. P.G. Zimbardo, F.L. Ruch, Psychologia i zycie, PWN, Warszawa 1994,

5 Por. J. Szczepanski, Elementarne pojecia socjologii, PWN, Warszawa 1970,
s. 128-138.

¢ Por. A. Koztowska, Jednostka a spoleczenstwo. W: J. Polakowska-Kujawa
(red.), Socjologia ogolna. Wybrane problemy, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa
1999, s. 33.

7 Por. H. Malewska, Mechanizmy socjalizacji. W: S. Nowak (red.), Teorie postaw,
PWN, Warszawa 1973, s. 241.
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wym kanatem przekazu kulturowego poprzez czasy i pokolenia i na-
lezy ja rozumie¢ jako trwajacy przez cate Zzycie proces ksztaltowania
ludzkich zachowan przez interakcje spoteczne. Pozwala to jednostkom
rozwijaé si¢, wykorzystywac wlasny potencjat, uczy¢ si¢ oraz przysto-
sowywac®,

DlaJ. Szczepafiskiego® socjalizacja stanowi cz¢s$¢ catkowitego wptywu
srodowiska wprowadzajacego jednostke do udziatu w zyciu spotecznym,
uczy zachowania si¢ zgodnie z przyjetymi wzorami oraz rozumieniem
kultury, jednoczesnie czyni ja zdolng do wykonywania okreslonych rol
spotecznych. Tak rozumiane pojecie socjalizacji znaczeniowo przybliza
si¢ do pojecia wychowanie, co podkresla M. Nowak!?, dla ktérego wy-
chowanie jest uczeniem si¢ wartosci i norm spolecznych, jednoczesnie
jest pewng forma ksztalttowania sumienia. W takim rozumieniu wycho-
wanie jest pomoca w ,,socjalizacji”. Natomiast Cz. Czapow!! traktowat
socjalizacje jako proces, w toku ktdrego cztowiek staje si¢ przysposobio-
ny, zatem zdolny oraz sktonny do petnienia rdl spotecznych. Jest ona za-
tem ksztattowaniem uktadéw psychicznych (osobowosciowych) naste-
pujacym dzigki internalizacji wzorow. Aktywnosci te dotycza réznych
aspektow i rodzajow wykonania i ustosunkowania cechujacego postepo-
wanie ludzi. Oczywiscie chodzi o wzory, ktorych internalizacja stanowi
warunek efektywnego uczestnictwa w spoteczenstwie, ponadto powinny
odznacza¢ si¢ one bardzo roznymi stopniami algorytmizacji. Zatem cho-
dzi o wzory aktywnosci znanej, ale i o wzory aktywnosci sprzyjajace
tworzeniu si¢ wzorow nowych i oryginalnych umozliwiajacych jednost-
ce konstruktywne funkcjonowanie w spoleczenstwie.

Tak pojmowana socjalizacja jest przedmiotem zainteresowania psy-
chologii, antropologii spotecznej, socjologii oraz pedagogiki. Kazda
z tych dyscyplin koncentruje si¢ jednak na innym jej aspekcie.

8 Por. A. Giddens, Socjologia, PWN, Warszawa 2006, s. 50-51.

9 Por. J. Szczepanski, tamze, s. 94

19 Por. M. Nowak, Podstawy pedagogiki otwartej, KUL, Lublin 2000, s. 246.

11 Por. Cz. Czap6w, Funkcjonalnos$é¢ instytucji socjalizujacych. W: A. Podgoérecki
(red.), Socjotechnika. Funkcjonalnosé i dysfunkcjonalnosé instytucji, KiW, Warszawa
1974, s. 153.
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I tak:

— dla psychologa podstawowg sprawa jest 1ozw0] osobowosci, jej
harmonijne uksztattowanie i dobre dostosowanie do wymogdw stawia-
nych przez otoczenie spoteczne — jest to istotny warunek zdrowia psy-
chicznego;

— dla antropologa spotecznego socjalizacja to przede wszystkim
przekaz kultury;

— dla socjologa — oprocz mechanizmu przekazu kultury — socjaliza-
cja stanowi przyczyng podobienstw, jak i regularnosci zachowan czton-
kow zbiorowosci spotecznych, a takze mechanizm utrwalania porzadku
spolecznego!?;

— dla pedagoga socjalizacja jest procesem kreujacym umiejetnosci
i wartosci, ktore spoteczenstwo pragnie przekazaé nastgpnemu poko-
leniu — proces socjalizacji w pedagogice (jak 1 w socjologii) jest zatem
czesto okre$lany jako uspolecznienie jednostkil3.

Zatem w toku socjalizacji jednostka poznaje i przyswaja sobie:

— kompetencje lezace u podstaw wszelkich interakcji spotecznych:
znajomos¢ spotecznie konstruowanych systemow znaczen, zdolnos¢ ro-
zumienia znakdéw (jezyka oraz symboli), umiejetnos¢ postugiwania sig
nimi oraz poznanie procedur interpretacyjnych zachowan innych ludzi;

— normy oraz wzory zachowan spolecznie akceptowalnych oraz kul-
turowo okreslone wzory zaspokajania biologicznych potrzeb i popgdow
(gtodu, popedu seksualnego) jak i wzory reakcji emocjonalnych — uczy
si¢ jak zachowywac¢ si¢ w okreslonych sytuacjach oraz jak te sytuacje
rozpoznawac;

— wartos$ci;

— umiejetnos¢ postugiwania si¢ rozmaitymi przedmiotami, koniecz-
nymi do sprawnego funkcjonowania w danej cywilizacji, a nawet wrecz
do przezycia'4.

12 Por. B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003,
s. 137.

13 Por. R. M. Ilnicka, Srodowiskowy kontekst niedostosowania spolecznego mlodzie-
2y, Akapit, Torun 2008, s. 35.

14 Por. A. Jasinska-Kania, Socjologiczna koncepcja osobowosci. W: Z. Krawczyk,
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Socjalizacja jest zatem procesem, ktory trwa przez cale zycie czto-
wieka, poniewaz spoteczenstwo dostarcza mu ciagle nowych bodzcow
do ksztaltowania pogladéw oraz zachowan. Stad tez wyroznia si¢ jej
dwie podstawowe fazy: pierwotng i wtdrna.

Socjalizacja pierwotna obejmuje okres dziecinstwa. Dziecko startuje
jako organizm z wrodzonymi mozliwosciami rozwoju psychicznego oraz
spotecznego — zatem rodzi si¢ z predyspozycjami do uspolecznienia i staje
si¢ cztonkiem spoteczenstwa. Pod wpltywem interakcji z rodzicami, a na-
stepnie z innymi kregami 0sob, dziecko w drodze nasladownictwa, identy-
fikacji, potem na drodze przyjmowania rol innych ludzi ze swego otocze-
nia, a zwlaszcza znaczacych (rodzice, rodzenstwo, rowiesnicy, nauczycie-
le) uczy si¢ wzoréw zachowan, wartosciowania i oceniania. Osobowos¢
jednostki ksztaltowana jest w okresie niemowlgctwa oraz dziecinstwa,
a do pewnego stopnia w okresie mtodzienczym poprzez uczestnictwo w
grupie rodzinnej, grupach réwiesniczych czy spolecznosci lokalnej, a za-
tem w grupach pierwotnych, opartych na stosunkach ,,twarza w twarz”'>.

Socjalizacja wtérna dokonuje si¢ w dtuzszej perspektywie czasowej
w zwigzku z potrzebami wynikajacymi z podejmowania nowych rol
spotecznych, a takze przemian w réznych sferach zycia gospodarcze-
go, spotecznego, kulturalnego. Jest to taki etap w procesie socjalizacji,
w ktéorym cztowiek uswiadamia sobie wlasna pozycj¢ spoteczng oraz
swoja odrebnos¢, poprzez codzienne kontakty z wieloma instytucjami
i organizacjami wymagajacych odpowiednich zachowan i cech. W kaz-
dym okresie zycia cztowiek podlega oddziatywaniom, ktére w rozma-
itym stopniu ksztattuja oraz modyfikuja jego osobowos$é, poniewaz
$wiat zewngtrzny narzuca jednostce koniecznos¢ przystosowania si¢ do
nowych warunkow. Ogromne znaczenie ma réwniez stopien opanowa-
nia przez cztowieka umiejetnosci wyrazania wlasnych dazen i oczeki-
wan wobec rzeczywistosci, zatem cztowiek jest istota, ktéra sama decy-
duje o sobie i 0 swoich dziataniach w zyciu spotecznym!6.

W. Morawski (red.), Socjologia. Problemy podstawowe, PWN, Warszawa 1991, s. 91.
15 Por. W. F. Ogburn, M. F. Nimkoff, Handbook of Sociology, London 1964, s. 188.
16 Por. K. Hurrelmann, Struktura spoleczna a rozwéj osobowosci. Wprowadzenie do
teorii socjalizacji, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 1994, s. 65-67.
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Inny wazny podziat zwigzany jest z rozréznianiem socjalizacji jaw-
nej i ukrytej. Socjalizacja jawna jest to proces obejmujacy ksztatcenie
oraz wychowanie, zatem intencjonalne wywieranie wptywu oparte na
przyjetych wzorach, ideatach osobowosci, natomiast socjalizacja ukryta
to przekazywanie wzorow, ktdre nie sg ,,oficjalnie” pozadane, cho¢ czg-
sto w rzeczywistosci spotecznej wystepuja. Do socjalizacji jawnej, jak
i ukrytej zaliczy¢ mozna inkulturacjg, czyli przyswajanie sobie wzorow
kultury wlasnego spoteczenstwa, grupy etnicznej — jednostka przyswa-
ja sobie najrézniejsze wzory zarowno kultury narodowej, jak i podkul-
tur, w ktorych uczestniczy, czy tez do ktérych aspiruje, w tym wzory
sprzeczne z otwarcie gloszonymi normami, regutami moralnymi'”.

PROCES SOCJALIZACJI A ROLE SPOLECZNE

W procesie socjalizacji jednostki poznajg role spoteczne, czyli spo-
lecznie okreslone oczekiwania, ktéra ma do spetnienia osoba zajmujaca
dana pozycje spotecznag!'®.

W zyciu czltowieka pojawia si¢ wiele sytuacji wymagajacych od
niego okreslonych zachowan. Zdaniem W. 1. Thomasa'® sytuacja spo-
leczna to pewna rzeczywisto$¢ uzgadniania przez tych, ktérzy w niej
uczestnicza. Zatem jest ona taka, jak ja definiuja jej uczestnicy. I teraz
jednostka wkraczajac w sytuacje spoteczna, spotyka si¢ z jasno okre-
slonymi wymaganiami oraz oczekiwaniami wobec innych. Kazda sytu-
acja spoteczna wymaga wigc odgrywania roli jako odpowiedzi (reakcji)
na zachowania grupy. Jednoczesnie z kazda rola spoleczng zwiazane
sa okreslone prawa i obowiazki. Kazda sytuacja spoteczna jest swoistg
,»2ra” pomigdzy jej uczestnikami.

Rolg spoteczng okreslimy wzglednie staty i wewnetrznie spojny sys-
tem zachowan, ktdére sg reakcjami na zachowania innych oséb i prze-
biegajacych wedtug mniej lub bardziej ustalonego wzoru. Role rdznia

17 Por. M. Pacholski, A. Staboti, Slownik pojeé¢ socjologicznych, Wyd. Akademii
Ekonomicznej, Krakow 2001, s. 163.

18 Por. A. Giddens, tamze, s. 51.

19 Por. P. L. Berger, Zaproszenie do socjologii, PWN, Warszawa 1988, s. 101.
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si¢ od siebie: zakresem oddziatywania, stopniem okreslenia konkret-
nych dziatan, czgstotliwos$cia wystgpowania oraz znaczeniem w zyciu
spotecznym. Jednoczesnie role jakie odgrywamy w zyciu zwigzane sg
z pewnymi uczuciami i postawami odnoszacymi si¢ do tych dziatan.
Uczucia i postawy wzmacniane sa w zwiazku z odgrywang rolg, nato-
miast mogg nie wystepowacé przed podjeciem konkretnej roli. Ponad-
to kazda rola zwigzana jest z okreslonym stopniem identyfikacji. Gdy
identyfikacja z rola jest powierzchowna, tymczasowa, wowczas utatwia
nam to zmiang roli w sposob prawie bezkonfliktowy. Lecz sg role, z kto-
rymi cztowiek zwigzany jest na ogdt przez cale zycie (role trwate — np.
rola kobiety, czy rola m¢zczyzny), przy czym sa one definiowane przez
pewne oczekiwania spoteczne, tradycje, zwyczaje. Zatem realizacja roli
wymaga od jednostki pewnych okreslonych zachowan, oznaczajacych
nie tylko podj¢cie dziatan, ale takze mniej czy bardziej Swiadoma iden-
tyfikacje z rolg?’.

W naukach humanistycznych istniejg dwa podejscia do problematy-
ki roli spotecznej, a mianowicie: funkcjonalno-strukturalny oraz inte-
rakcyjny.

W podejsciu funkcjonalno-strukturalnym zainteresowanie rolg jest
zwigzane z pojmowaniem rol jako czynnikdw porzadkujacych rzeczy-
wistos¢ spoteczng oraz sktadnikow struktury spotecznej. Role klasyfi-
kuja 1 porzadkuja rzeczywistos¢ spoteczna, poniewaz dzigki temu, iz
okreslaja jak powinna si¢ zachowywaé osoba zajmujaca dang pozycje,
pozwalaja orientowac sig, czego mozna oczekiwa¢ w poszczegdlnych
sytuacjach. Sa zatem czynnikiem stabilizujacym spoteczenstwo. Prze-
ciwdziataja bowiem zmianie, chociaz jej nie wykluczaja. Wigcej jednak
szans na wprowadzenie zmian maja ci, ktérzy wykraczaja poza nakazy
roli, niz ci, ktérzy ich przestrzegaja.

W tym podejsciu role stanowig co$ zewngtrznego w stosunku do
cztowieka, mozna zatem zbiorowos¢ rozpatrywac jako uktad rdl, a nie
jako zbidr osob. Oznacza to, iz osoby moga si¢ wymienia¢, za$ uktad
pozycji oraz rdl pozostaje niezmieniony i to on tworzy struktur¢ zbioro-

20 Por. A. Koztowska, tamze, s. 44.
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wosci?!. Z takim ujeciem roli wiaze sie rozumienie struktury spotecznej
jako uktadu rol, a jednym z czotowych przedstawicieli tej orientacji jest
Robert K. Merton?? — uwazat on bowiem, ze z kazda pozycja zwiazana
jest nie jedna rola, ale caty ich zespot.

Przy podejsciu interakcyjnym role spoteczne sg pojmowane nie jako
cos gotowego i1 z zewnatrz narzuconego czlowiekowi, lecz jako cos, co
wciaz powstaje w procesach migdzyosobniczych interakcji. Zwolenni-
cy tego podejscia podkreslaja to, iz role s odgrywane. Nie interesuje
ich miejsce roli w strukturze spolecznej, lecz to, jaki ksztalt przybiera
ta rola w toku odgrywania jej przez poszczegolnych aktoréw oraz w ich
relacjach z réznymi partnerami. Przedstawiciele tej orientacji, badajac,
jak role sg odgrywane, modyfikowane oraz tworzone w toku interakcji,
zwracaja uwage na catos¢ zachowania aktorow wraz z zachowaniem
niewerbalnym. Nie kwestionuja, iz pojgcie roli nie odnosi si¢ do 0sob,
ale do typow aktoréw i ze kazda rola pomimo najrozmaitszych wa-
riantow osobniczych jest fatwo rozpoznawalna jako jedna i ta sama
rola. Nie neguja rowniez, ze aktora krepuja ograniczenia zewnetrzne i
wewnetrzne wynikajace z samej roli — lecz wskazuja, ze cztowiek ma
rozne mozliwosci. Moze zatem identyfikowac si¢ z dang rola i odgry-
wac ja z calkowitym przekonaniem, moze rowniez zachowywac¢ wobec
niej rezerwe 1 odgrywac ja z ,,przymruzeniem oka”. Moze ja zinter-
nalizowaé¢ lub odrzucié. Przypisujgq zatem jednostce znaczny stopien
swobody?3. W podejsciu interakcyjnym teoria rél spotecznych pojawia
si¢ m.in. w pracach Ch. Cooley’a, G. H. Meada, F. Znanieckiego, czy
E. Goffmana.

Wplyw procesdw socjalizacji na rozwoj jednostki dotyczy rowniez for-
mowania wszystkich elementéw sktadowych jej osobowosci poniewaz:

— po pierwsze, w toku socjalizacji jednostka uczy sie spolecznie
aprobowanych sposobdéw ukierunkowania swych popeddw oraz zaspo-
kajania potrzeb;

21 Por. B. Szacka, tamze, s.146-147.

22 Zob. R. K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, PWN, Warszawa
1982, s. 225.

23 Por. B. Szacka, tamze, s. 147-148.
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— po drugie, w procesie tym jednostka nabywa umiejgtnosci postugi-
wania si¢ roznymi rzeczami i przedmiotami, zatem uzyskuje sprawnosci
techniczne niezbgdne do zycia w danej cywilizacji;

— po trzecie, socjalizacja sprawia, ze jednostka zdolna jest do podej-
mowania w danej zbiorowosci sposobow interakcji i komunikowania
si¢ z innymi ludzmi, gléwnie dzigki opanowaniu jezyka, zdolnosci ro-
zumienia kultury oraz postugiwania si¢ nimi w celu ekspresji wlasnych
uczu¢ i mysli;

— po czwarte, socjalizacja ksztattuje zarowno sposoby odczuwania
1 wyrazania emocji, jak i sposoby postrzegania i konceptualnego ujmo-
wania rzeczywistosci;

— po piate, w toku socjalizacji jednostka uwewngtrznia upowszech-
nione w spoteczenstwie wartosci, aspiracje i cele dziatania, normy za-
kazujace lub nakazujace okreslone postgpowanie. Dzigki temu staje si¢
zdolna do odgrywania roznych rél spotecznych, jednoczesnie przyswaja
sobie wzory osobowe narzucane przez otoczenie spoteczne oraz kultu-
rowe ideaty osobowosci wpajane w procesie wychowania?*.

Przyjmujac nowe role cztlowiek dopasowuje je do przede wszystkim
do siebie samego, do swoich zamitowan i zdolnosci — zatem do wlasne;j
osobowosci. Osobowos¢ cztowieka ma rowniez wptyw na sposdb od-
grywania roli. Ten wptyw osobowosci na role jest tatwo dostrzegalny
i oczywisty, co potwierdzaja np. wyniki Stanfordzkiego Eksperymentu
Wigziennego zaaranzowanego i przeprowadzonego przez P. Zimbardo
w latach 70-tych ubiegtego stulecia w Uniwersytecie Stanforda®. Jed-

24 Por. A. Jasinska-Kania, Socjologiczna koncepcja osobowosci. W: Z. Krawczyk,
W. Morawski (red.), Socjologia ogdlna. Wykiady dla studentéw, Centralny Osrodek Me-
todyczny Studiéw Nauk Politycznych, Warszawa 1986, s. 313-314.

25 Zob. P. Zimbardo, Efekt Lucyfera. Dlaczego dobrzy ludzie czyniq zio?, PWN, War-
szawa 2008 — jak podkresla P. Zimbardo role zazwyczaj sg $cisle zwiazane ze specyficz-
nymi sytuacjami, zawodami, funkcjami. Sa odgrywane gdy jednostka znajduje si¢ w danej
sytuacji. Role moga by¢ zwykle zawieszone, gdy osoba wraca do swego ,,normalnego
zycia”. Jednak niektore role moga by¢ zdradliwe dlatego, ze nie sg skryptami, ktore od-
grywamy od czasu do czasu, moga sta¢ si¢ tym, kim jesteSmy niemal przez caly czas.
Moga by¢ zinternalizowane nawet mimo tego, iz poczatkowo uznajemy je za sztuczne,
tymczasowe czy uwarunkowane sytuacyjnie. Jak podkresla autor nawet nie§miato$¢ moze
by¢ poczatkowo rola odgrywana w celu uniknigcia krgpujacych sytuacji spotecznych oraz
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noczesnie oznacza to, ze jednostka jest nie tylko elementem gry spo-
lecznej, aktorem odgrywajacym swoja rolg. Jest tez kreatorem, tworca
réznego rodzaju sytuacji spotecznych, zatem stanowi podstawe kazdej
kultury, jednocze$nie wplywa na jej rozw6;j%°.

SOCJALIZACJA A TOZSAMOSC INDYWIDUALNA
1 SPOLECZNA JEDNOSTKI

Warunki kulturowe, w ktorych dorastamy, majg wptyw na nasze za-
chowanie, lecz nie pozbawia to nas indywidualnosci czy samodzielnosci.
To, ze praktycznie nieustannie jestesmy zaangazowaniu w interakcje z in-
nymi, ma wplyw na osobowos¢, wyznawane wartosci, czy sposob zacho-
wania. W toku socjalizacji u kazdego cztowieka wyksztalca si¢ poczucie
tozsamosci oraz zdolnosci do samodzielnego myslenia i dziatania?’.

Tozsamos$¢ to catos¢ konstruktow podmiotu, ktore odnosi on wobec
siebie — cato$¢ ta nie jest prostym zsumowaniem elementow, jest to ich
uktad w jaki$ sposob zintegrowany. Elementy tej konstrukcji — siebie —
wyprowadzone sa z identyfikacji z innymi osobami i grupami, z wybra-
nymi strukturami spotecznymi jako czgsciami systemu: ja-inny, sg one
takze pochodnymi takich kulturowych kategorii, jak wartosci i normy?.

Dla A. Brittana®® tozsamo$¢ to symboliczna interpretacja jednostki,
odnoszaca si¢ do tego, czym jest we wiasnych przekonaniach i czym

ujawnienia niezdarnosci w tych sytuacjach, lecz gdy praktykowana jest wystarczajaco diu-
go, rola ta ptynnie przechodzi w tozsamo$¢ osoby niesmiatej. Zatem ludzie potrafig robi¢
straszne rzeczy, gdy pozwalaja na to, zeby rola, ktdra graja, miala sztywne ramy opisujace
to, co jest wlasciwe, oczekiwane oraz wzmacniane w danym srodowisku. Ta sztywnos¢ rol
wylacza moralno$¢ oraz wartosci, ktdre kierujg ich zyciem podczas ich ,,stanu moralne-
g0”. Segmentacja — mechanizm obronny ego — pozwala psychicznie rozdzieli¢ konflikto-
we aspekty ludzkich przekonan i doswiadczen i umiesci¢ je w oddzielnych przegrodkach,
dzigki czemu unikamy ich interpretacji i wymiany informacji migdzy nimi (sympatyczny
rolnik moze by¢ bezdusznym panem niewolnikdéw) — s. 235-236.

26 Por. A. Koztowska, tamze, s. 44-45.

27 Por. A. Giddens, tamze, s. 51-52.

28 Por. H. Bausinger, H. Senseless, Identity. W: Jacobson-Widoling (red.), Identity:
Personal and Social-Culturas, Uppsala 1982, s. 337.

29 Por. A. Brittan, The Privatized World Routledge and Kegan Paw, London 1977,
s. 102.
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ma nadziejg¢ by¢, natomiast dla A. Giddensa® tozsamo$¢ odnosi si¢ do
tego, jak ludzie rozumieja samych siebie i co ma dla nich znaczenie. Do
najwazniejszych zrodet tozsamosci naleza pleé¢, orientacja seksualna,
narodowos¢, klasa spoteczna. Natomiast dla E. Hatas®!' tozsamo$¢ ma
charakter interpersonalny, negocjonowany oraz zmienny. Zmiana toz-
samosci to zmiana sposobu definiowania siebie, swej grupy odniesienia
i wlasnego systemu rol.

W socjologii i pedagogice wyodrgbnia si¢ dwa rodzaje tozsamosci
jednostki: indywidualna, spoteczng. W przypadku psychologii glownym
przedmiotem zainteresowania stato si¢ poczucie tozsamosci osobistej okre-
slane jako $wiadomos¢ wlasnej spojnosci w czasie i przestrzeni, w roznych
okresach zycia, w réznorodnych sytuacjach spotecznych oraz pelionych
rolach, oraz swiadomos$¢ wilasnej odrgbnosci, indywidualnos$ci, niepowta-
rzalnoéci®2. Tozsamo$¢ indywidualna to skutek procesu socjalizacji, jest
konsekwencja proponowanych przez otoczenie spoteczne sposobdw dzia-
lania oraz wyborow dokonywanych przez jednostke. Proces ten obejmuje:

— idiosynkrazje, czyli indywidualno$¢ jednostki, ktora jest skutecz-
nym sposobem przeciwstawiania si¢ dazeniom spotecznym, oporem na
wplywy innych ludzi oraz mozliwoscia zachowania wlasnej indywi-
dualnos$ci®? — kazdy cztowiek $wiadomy wlasnego istnienia, ma moz-
liwos¢ ksztaltowania samego siebie oraz ponosi catkowita odpowie-
dzialnos¢ za to, kim jest; i teraz nieprzystosowanie do wymogow $ro-
dowiska spotecznego — stawiany mu opdr tworzy kazdego cztowieka
rozumianego jako niepowtarzalny egzemplarz swojego wlasnego ga-
tunku; zatem nieprzystosowanie spoteczne bedzie skutkiem braku opo-
ru stawianego przez jednostke wymogom jej otoczenia spolecznego’;

30 Por. A. Giddens, tamze, s. 52.

31 Por. E. Hatas, Konwersja. Perspektywa socjologiczna, Lublin 1992, s. 86.

32 Por. M. Melchior, Spoleczna tozsamosé jednostki (w $wietle wywiadéw z Polaka-
mi pochodzenia zydowskiego w latach 1944-1955), Instytut Stosowanych Nauk Spo-
tecznych Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1990, s. 26.

33 Por. F. Znaniecki, Wstep do socjologii, PWN, Warszawa 1988, s. 307.

34 Por. H. Mielicka, ,,Poszarpana socjalizacja”. Przyczyny niedostosowania spotecz-
nego. W: A. Kieszkowska (red.), Dylematy wspdlczesnej profilaktyki i resocjalizacyi,
Karad, Kielce 2008, s. 22-23.
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— internalizacj¢ norm spotecznych — w trakcie uczenia si¢ przez
dziecko jezyka jednoczesnie przekazywane sa mu zasady zycia spo-
lecznego, normy oraz wartosci, ktore sa przejmowane tak, jak slowa
shuzace komunikacji; ponadto bliscy i uogdlnieni inni intencjonalnie
werbalnie przekazuja normy sformulowane zazwyczaj jako nakazy
i zakazy o bezwarunkowym zakresie obowiazywania; tak sformutowa-
ne normy ulegaja internalizacji i staja si¢ schematami pojeciowymi,
sadami uwazanymi za prawdziwe oraz niepodwazalne — zatem mozna
powiedzie¢, iz internalizacja jest podstawa rozumienia innych ludzi,
postrzegania §wiata jako rzeczywistosci znaczacej oraz jako rzeczywi-
stosci spotecznej;

— habituacja wzoréw zachowan — wedtug H. Mendrasa®® jest to przy-
uczenie spoteczne majace na celu nauczy¢ dziecko pewnej liczby odru-
chow spotecznych w konkretnych sytuacjach spotecznych, habituacja
zachowan wchodzacych w sktad osobowosci jednostki to wzmocnie-
nie reakcji wywotujacych pozytywne stany emocjonalne jednostki, to
réowniez nieuswiadomiona blokada tego, co wywotuje negatywne stany
emocjonalne — to przyjgcie obojetnej postawy w stosunku do dziatan
podejmowanych przez innych ludzi®’;

- eksperymentowanie jaznia subiektywng — jednostka osiaga poczu-
cie bycia sobg w nieustannym dialogu ze swiatem zewngtrznym (stad
tez pojecie tozsamosci w duzym stopniu wywodzi si¢ od interakcjoni-
stow symbolicznych)®®, Ch. Cooley?® — amerykanski socjolog, ktory
wprowadzit pojecie jazni odzwierciedlonej, okreslit ja jako obraz sie-
bie, jakim jednostka sie¢ postuguje, a ktéry uzyskuje w drodze wlasnej
interpretacji percepcji siebie przez innych; koncepcja jazni odzwiercie-
dlonej obejmuje zachodzenie w swiadomosci nast¢gpujacych procesow:
wyobrazanie sobie przez jednostke, jak ja widza inni, wyobrazanie

35 Por. P. L. Berger, T. Luckmann, Spoleczne tworzenie rzeczywistosci, PIW, War-
szawa 1983, s. 202-203.

36 Por. H. Mendras, Elementy socjologii, Siedmiorég, Wroctaw 1997, s. 25.

37 Por. P. Bourdieu, L. J. D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficy-
na Naukowa, Warszawa 2001, s. 101.

3% Por. A. Giddens, tamze, 52.

39 Por. Z. Bokszanski, Tozsamosé, interakcja, grupa, £.6dz 1989, s. 160.
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sobie, jak ja oceniajg inni, rodzaj samopoczucia jakie w $wiadomosci
jednostki powstaje — od dumy do upokorzenia, jesli te wyobrazenia
siebie przez jednostke odebrane sg jako negatywne; jej znaczenie po-
lega na tym, iz jest ona podstawa wyboru odpowiedniego zachowa-
nia jednostki, ktéra zmierza do potwierdzenia swego obrazu u innych
lub do jego zmiany; eksperymentowanie obrazem samego siebie jest
procesem sprawdzania przez dziecko tego, jak dziata system kontroli
spotecznej, czyli socjalizacji, poniewaz wykrystalizowany juz obraz
samego siebie, wmdéwiony w jakim$ zakresie przez osoby znaczace
poddawany jest probie w réoznych sytuacjach spotecznych — ta swia-
domos¢ wlasnego istnienia jest jednoczes$nie uswiadomieniem sobie
wlasnej odrebnosci®’.

Tozsamos¢ spoteczna jednostki ulega zmianom, czy tez transforma-
cji. W réznych okresach zycia, czy w sytuacjach spotecznych moze od-
czuwac poczucie zagrozenia swej tozsamosci, lub tez moze §wiadomie
zmienia¢ swa tozsamos$¢ spoteczng. We wszystkich tych transforma-
cjach tozsamosci jednostka ma poczucie realizowania swej tozsamosci
osobowej, czyli ma poczucie ciaglosci swej jazni, jest przekonana, ze
jest wcigz tym samym podmiotem, jakim byta wczesniej, przed jakas
kolejna faza czy przed podjeciem nowych rol. Do najwiekszej ze zmian
dochodzi przy zmianie $wiatopogladu, religii, fragmentu wartosci. Moze
réwniez zachodzi¢ zjawisko kryzysu tozsamosci, ktory powodowany
jest ogromng ztozonoscig niespojnych struktur spotecznych, czastkowa
przynaleznoscia jednostki do roznych grup spotecznych, czgsto Sciera-
jacych si¢ ze soba, czy segmentalizacja zycia jednostki. Czlowiek traci
poczucie wlasnej tozsamosci, przerzuca si¢ bowiem w bardzo krotkim
czasie z jednej roli do innej — zatem cztowiek wspdtczesny nie jest w
stanie okresli¢ swej tozsamosci spotecznej w terminach petnionych rol
spotecznych, ciagle poszukuje samego siebie w §wiecie, ktorego nie jest
w stanie ogarnaé*!.

40 Ppor. H. Mielicka, tamze, s. 25.
41 Por. E. Goffman, Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, GWP, Gdansk
2005, s. 100-120.
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STADIA SOCJALIZACJI

Proces socjalizacji byt badany z réznych punktow widzenia jednak
trzy specyficzne uj¢cia wyrdzniaja si¢ szczegdtowoscia oraz interesu-
jacym sposobem badania tego procesu. Sa to: psychoanaliza, teoria po-
znawcza i interakcjonizm symboliczny.

Model stadiow George’a H. Meada. Zdaniem G. H. Meada*? nowo-
rodek, zeby przezy¢, musi nawigza¢ kooperacj¢ z innymi ludzmi, dzig-
ki czemu uczy si¢ tych zachowan, ktore utatwiaja t¢ wspodtprace. Kiedy
rozpocznie si¢ juz rozwoj biologiczny, pierwszym procesem jest ucze-
nie si¢ gestow, a nastepnie postugiwanie si¢ nimi w celu sygnalizowania
swoich potrzeb — tym samym dziecko uczy si¢ odczytywac gesty innych,
aby zrozumie¢ ich reakcje. Poczatkowo ta zdolno$¢, ktora okreslit przyj-
mowaniem roli jest bardzo ograniczona, gdyz umyst — czyli zdolnos¢
myslenia, poréwnywania oraz wyprébowania alternatywnych zachowan
— jest rowniez ograniczony, a ,,Ja”’ — czyli zdolno$¢ widzenia siebie jako
odrebnego podmiotu — nie jest jeszcze zbyt dobrze rozwinigte.

To poczatkowe stadium rozwoju G. H. Mead okreslit jako stadium
zabawy, gdyz dziecko umie jedynie przyjmowac czyje$ role — odczy-
tywac gesty 1 przejmowac punkt widzenia innej osoby. Wraz z nabiera-
niem doswiadczenia, dojrzewaniem biologicznym oraz dalszym rozwo-
jem umystu i ,,Ja” cztowiek wchodzi w drugg faz¢ — w stadium gry. Jej
cztonkowie potrafia wchodzi¢ rownoczesnie we wszystkie role petnione
przez innych, a takze przyjmowac ich punkt widzenia oraz przewidywac
odpowiedzi. Potrafia réwniez patrze¢ na siebie jak na odrgbne podmio-
ty z punktu widzenia wielu innych osdb. Umieja mysle¢ w taki sposob,
by sprzyjato to pozytywnej samoocenie oraz wspolpracy z innymi. Gdy
dzieci osiagna to stadium rozszerza si¢ ich zakres interakcji oraz powsta-
ja warunki do szybkiego rozwoju umiejetnosci przyjmowania roli, wzro-
stu samoswiadomosci, a takze umiejetnosci wyprobowywania w swym
umysle réznych linii postgpowania. Ostatnia faza to wchodzenie w rolg

42 Por. G. H. Mead, Mind, Self and Society: From the Standpoint of a Social Behav-
iorist, University of Chicago Press, Chicago 1934, 5.150-156.
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uogdlnionego innego (wchodzenie w role ,,wspolnoty postaw”), ktora
polega na tym, ze dzieci potrafia teraz przyjmowac role nie tylko osob
bezposrednio obecnych, ale rowniez uogdlniona perspektywe, ktdra kie-
ruje interakcja. Umiejq one wykorzystywac ta perspektywe do oceny sie-
bie jako odrgbnego podmiotu i do pomocy w wyborze najbardziej odpo-
wiedniego sposobu postgpowania. Kiedy ludzie osiagna stadium ,,uogél-
nionego innego” to wtedy posiadaja juz podstawowe umiejetnosci nie-
zbedne do funkcjonowania w spoleczenstwie, tzn. potrafig odczytywac i
postugiwac si¢ gestami, czyli wehodzi¢ w role zaréwno jednej osoby, jak
i rownoczesnie kilku naraz w jakims$ zorganizowanym uktadzie. Potrafig
takze wlacza¢ si¢ w system symboli kulturowych oraz uzywac ich jako
punktu odniesienia do samooceny i kierowania swoim postepowaniem.

Gdy cztowiek osiagnie stadium ,,uogoélnionego innego” posiada juz
podstawowe umiejetnosci niezbgdne do funkcjonowania w spoteczen-
stwie. Potrafi zatem odczytywaé oraz postugiwaé si¢ gestami, czyli
wchodzi¢ w role zaréwno jednej osoby jak i rdownoczesnie kilku na-
raz w jakim$ zorganizowanym uktadzie. Potrafi rowniez wiaczac¢ si¢ w
system symboli kulturowych i uzywac ich jako punktu odniesienia do
samooceny i kierowania swoim postepowaniem*. Tak wigc 0sobowosé
(jazn) osiaga swoj pelny rozwdj, organizujac indywidualne postawy
innych w zorganizowane postawy spoteczne, stajac si¢ w ten sposob
indywidualnym odbiciem systematycznego ogdlnego modelu spotecz-
nego, czy grupowego zachowania. Model ten wchodzi jako catos¢ do
doswiadczenia jednostki w kategoriach tych zorganizowanych postaw
grupowych, ktére za posrednictwem osrodkowego uktadu nerwowego
przyjmuje w stosunku do siebie w taki sam sposob, w jaki przyjmuje
indywidualne postawy innych*.

Model rozwoju poznawczego Jeana Piageta. J. Piaget* dowiodt,
ze W rozwoju poznawczym dziecka istnieja wyrazne punkty zwrotne

43 Por. G. H. Mead, The Philosophy of the Present, LaSalle, I1I: Open Court Publish-
ing 1959, s. 190.

4 Por. G. H. Mead, tamze, s. 220.

4 Por. M. Przetacznikowa, Podstawy rozwoju psychicznego dzieci i milodziezy,
PZWS, Warszawa 1973, s. 104-105.
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(stadia), z ktorych kazdy oznacza skok jakosciowy w rozwoju zdolnosci
dziecka do przedstawiania przedmiotow otaczajacego $wiata za pomoca
symboli i do manipulowania tymi symbolami.

Etap pierwszy sensomotoryczny — trwa on od okresu niemowlectwa
do okoto drugiego roku zycia. Na tym etapie dziecko zyje w Swiecie
bezposrednich wrazen zmystowych, lecz juz pod koniec tego wcze-
$niejszego etapu zaczyna si¢ orientowac, ze przedmioty nie znikaja, gdy
przestaje si¢ na nie patrze¢ lub ich dotykac. W jego umysle powstaja i sa
przechowywane obrazy tych przedmiotow — w ten sposdb wyksztalca
si¢ zdolnos¢ poznawcza, ktdra jest podstawa dalszego rozwoju.

Etap drugi to faza przedoperacyjna, trwajaca od drugiego do siddme-
go roku zycia. W fazie tej dziecko uczy si¢ dostrzegaé roznice migdzy
przedmiotami a symbolami, ktdre je reprezentuja. Jednak nadal ma trud-
nosci w patrzeniu na swiat w kategoriach abstrakcyjnych.

Etap trzeci to faza operacji konkretnych, trwajaca od siodmego do
okoto jedenastego roku zycia. Dziecko uczy si¢ logicznego ale jeszcze
nie abstrakcyjnego myslenia. Laczy wydarzenia w ciagi przyczynowo-
skutkowe i potrafi zrozumie¢ co$ innego niz wlasny punkt widzenia,
ale czgsto ma trudnosci z méwieniem w kategoriach bardziej abstrak-
cyjnych o przyczynie i skutku, a takze o sytuacjach bardziej ogdlnych,
oderwanych od konkretnych ludzi.

Etap czwarty to faza operacji formalnych, ktora zaczyna si¢ okoto dwu-
nastego roku zycia, badz na poczatku wieku dojrzewania. Dziecko zaczy-
na juz widzie¢ swiat w kategoriach abstrakcyjnych. Potrafi rozwiazywac
skomplikowane zadania matematyczne, jest w stanie dyskutowac na ogdl-
ne tematy etyczne, mysli w kategoriach abstrakcyjnych o zaleznosciach
przyczynowo-skutkowych, umie zastanawia¢ si¢ nad réznymi rodzajami
sytuacji w oderwaniu od o0sob, ktére aktualnie zna. Posiada zatem podsta-
wowe predyspozycje do tego, by staé¢ si¢ dorostym cztowiekiem™.

Model sttumionych potrzeb Zygmunta Freuda. Dla Z. Freuda®’
osobowos¢ ludzka jest nieustanng walka pomiedzy czesto antyspo-

46 Por. M. Biatecka-Pikul, Co dzieci wiedzq o umysle i mysleniu, UJ, Krakow 2002,
s. 17-18.
47 Por. J. Szmatka, Mate struktury spoleczne, PWN, Warszawa 2008, s. 70-76.
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tecznymi popgdami i potrzebami (id), ktdérych nie mozna uzewnetrznic
w spoteczenstwie, a zinternalizowanymi tradycjami kulturowymi i tabu,
zezwalajacymi na ujawnienie tylko niektorych zachowan (superego).
Natomiast ego usiluje pogodzi¢ oba te czynniki, kanalizujac popedy
w taki sposob, by odpowiadaly nakazom kultury przyswojonym przez
cztowieka. Wedhug Z. Freuda id, ego, superego funkcjonuja jako nie-
ustannie zachodzace w osobowosci czlowieka procesy.

Rozwdj osobowosci ludzkiej polega na rosnacej w dziecinstwie swia-
domosci, zatem trzeba kontrolowac nie akceptowane popedy, przede
wszystkim te, ktore maja zwiazek z seksualnoscia, przy stale rosnacych
wymaganiach $wiadomosci i superego. Te nie akceptowane popedy
i potrzeby musza by¢ wypierane ponizej progu $wiadomosci przez ego.
Ale kiedy thumione popedy sa bardzo silne, a ego nie jest w stanie za-
spokoi¢ ich w sposdb akceptowany spotecznie (tak jak tego wymaga
superego), pojawiajq si¢ patologicznego zachowania. Osobowos¢ na
poziomie ego uzywa wielu mechanizméw obronnych, by pogodzi¢ id
oraz naciski superego — takich jak wyparcie, zaprzeczenie, zastapienie
gniewu akceptowanymi uczuciami, racjonalizacja stluzaca usprawiedli-
wieniu nie akceptowanych zachowan.

Socjalizacja i rozwoj osobowosci sa zatem nacechowane konflik-
tem — kazde posunigcie w zyciu dorastajacego dziecka wyzwala wigcej
ograniczen ze strony superego, coraz wigcej nie akceptowanych pope-
dow i odruchéw (id) oraz coraz intensywniejsze wysitki zatagodzenia
tego konfliktu (ego), a nie rozwiazane konflikty z tego okresu czgsto
przesladuja ludzi takze w zyciu dorostym.

Model psychoanalityczny Erika Eriksona. E. Erikson zajmowat si¢
przede wszystkim psychoanaliza, lecz nadawat jej wymiar socjologicz-
ny. Twierdzil, iz socjalizacja to proces, dokonujacy si¢ przez cate zycie
i skladajacy si¢ z o$miu podstawowych etapéw. Kazdy z nich zawiera
pewien wymog — jesli zostanie zrealizowany, przyspiesza rozwdj ego
1 wzmacnia poczucie tozsamosci, a jesli nie, to niszczy rozwoj ego i po-
czucie tozsamosci.

Na pierwszym etapie takim wymogiem jest poczucie zaufania w opo-
zycji do jego braku. Jesli niemowlg otrzymuje mitos¢ i opieke, to roz-



[19] INTERAKCJE SPOLECZNE W PROCESIE SOCJALIZACIJI 243

winie si¢ w nim poczucie zaufania do innych ludzi — lecz jesli tego nie
dostanie, badz otrzymuje, tylko w sposob nickonsekwentny, to w reak-
cjach dziecka zaczyna dominowaé nieufnos$¢. Etap drugi, trwajacy do
trzeciego roku zycia, zawiera wymog autonomii w opozycji do niepew-
nosci i poczucia wstydu. To z kolei oznacza, ze jesli dziecko odnosi
sukcesy w uczeniu sie, to rozwija w sobie poczucie autonomii, wyrabia
samokontrol¢ oraz samodzielnos¢. Natomiast gdy ponosi klgski w wielu
opanowaniu jakich$ umiej¢tnosci, to rodzi si¢ w nim niewiara w siebie,
poczucie wstydu i niepewnosci. Etap trzeci, ktdry trwa od czwartego do
szostego roku zycia, zawiera wymaog inicjatywy w opozycji do poczucia
winy. To oznacza, ze jesli dziecko potrafi si¢ cieszy¢ z sukcesOw w po-
znawaniu swego otoczenia oraz z nawiazywania pozytywnych kontak-
tow z rowiesnikami, to rodzi si¢ w nim poczucie inicjatywy, duma oraz
wiara w siebie — natomiast jesli w tych dziedzinach nie odnosi sukce-
sow, to doznaje poczucia klgski, winy i wstydu. Etap czwarty, od szd-
stego do trzynastego roku zycia, zwiazany jest z wymogiem pilnosci,
poczucia fachowosci checi dziatania w opozycji do poczucia nizszosci.
Jesli dziecko dobrze sobie radzi w grupach i organizacjach pozarodzin-
nych (np. szkota) to wowczas nabiera poczucia fachowosci, pilnosci,
natomiast gdy w tej sferze nie odnosi sukcesow, wytwarza w sobie kom-
pleks nizszosci. Etap piaty, ktory odpowiada wiekowi dojrzewania, nie-
sie z sobg wymog formowania poczucia tozsamosci w opozycji do jego
zaburzen. Gdy jednostka w tym okresie potrafi nawiazywac wigzi z in-
nymi oraz odnosi¢ sukcesy, jednocze$nie postrzega siebie jako okreslo-
ng osobe posiadajaca konkretne cechy 1 umiejgtnosci, to utrwala w sobie
silne poczucie tozsamos$ci. Natomiast jesli jego kontakty z innymi i suk-
cesy sg sporadyczne, a na dodatek zdominowane przez niepowodzenia,
to wtedy poczucie tozsamosci, czyli §wiadomos¢ tego, kim sig¢ jest, ce-
chuje duza niestabilnos$¢ i chaotyczno$¢. Etap szosty to pierwsza faza
dorostosci — zawiera on juz wymog dojrzatosci do intymnosci w opozy-
cji do poczucia izolacji. Jesli mtody czlowiek potrafi nawigzaé stabilne
i pozytywne zwiazki uczuciowe, to posiada t¢ umiej¢tnosé, natomiast
gdy tego nie potrafi, to wowczas pojawia si¢ bolesne poczucie samotno-
$ci i izolacji. Etap siddmy odpowiada dojrzatemu wiekowi dorostemu i
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niesie z soba wymag bycia tworcza jednostka oraz produktywna w opo-
zycji do koncentracji na sobie i stagnacji. Gdy czlowiek jest aktywny
i odnosi sukcesy w rodzinie, pracy i we wlasnym srodowisku, to ma
poczucie bycia tworczym i produktywnym, przekonanie, ze robi cos dla
dobra innych ludzi — jesli za$ w tej sferze ma problemy i ponosi klgski,
to pojawia si¢ koncentracja na problemach osobistych i (albo) uczucie
stagnacji. Ostatni etap — 6smy, zwigzany jest z koncowym okresem zy-
cia. Niesie on wymog poczucia integralnosci w opozycji do rozpaczy.
Jesli starsi ludzie, patrzac wstecz, odnajduja w swoim zyciu ciagtosé
i sens, to majq poczucie integralnosci, natomiast jesli nie potrafili wyjs¢
poza krag zainteresowan wlasng osoba, a tym samym nie zrobili nic dla
innych, to w miar¢ zblizania si¢ konca zycia ogarnia ich coraz wigksza
rozpacz*®.

Oczywiscie istnieja jeszcze inne koncepcje stadidw zycia cztowieka,
lecz niewatpliwie taczy je jedno: przyswajamy sobie to, co jest istotne
dla zycia w spoteczenstwie, zatem dyrektywy kulturowe, umiejetnosci
wykonywania rol (wchodzenie w rolg oraz tworzenie jej), koncepcje
wlasnego ,,Ja” oraz poczucie tozsamosci, sktonnosci emocjonalne oraz
motywacje. Czlowiek przyswaja sobie to wszystko dos¢ wczesnie, na
poczatku dojrzewania, lecz w zaleznosci od tego jak to zrobi, stang
si¢ one dla niego albo poetycznymi ,,narze¢dziami”, badz ucigzliwymi
problemami przysparzajacymi mu klopotow osobistych. Problemy te
sa rozwigzywane lub tez spigtrzajg si¢, gdy dorastamy — w zaleznosci
od bagazu emocjonalnego wynoszonego z dziecinstwa oraz liczby do-
swiadczen pozytywnych w wieku dorostym.

Weczesna socjalizacja jest bardzo wazna, poniewaz kiedy wyksztat-
ca si¢ juz podstawowe zdolnosci percepcyjne i neuromotoryczne mate
dziecko uczy si¢ odczytywaé gesty, wchodzi¢ w rolg, tworzy¢ pierw-
sze wyobrazenia o sobie, doswiadczac pierwszych kontaktéw z kodami
kulturowymi, kanalizowaé swoja energi¢ motywacyjna i radzi¢ sobie
ze swoimi oraz cudzymi emocjami. Podczas dalszego rozwoju poznaw-

48 Por. E. Aronson, T. Wilson, R. Akert, Psychologia spoleczna, Wydawnictwo Zysk
i Spotka, Poznan 1997, s. 126.
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czego rosnace mozliwosci poznawcze matych dzieci utatwiaja rozwoj
umystu, ,,Ja”, ego i1 superego, a te z kolei poszerzaja umiejgtnosci wy-
konywania rol, utatwiajq tworzenie si¢ motywacji, zinternalizowanie
1 postugiwanie si¢ kodami kulturowymi, krystalizowanie si¢ koncepcji
wlasnego ,,Ja” oraz tworzenie si¢ reakcji emocjonalnych. Rozwoj tego
wszystkiego zalezy od doswiadczen plynacych z interakcji z innymi
ludzmi, zwlaszcza tych, ktérym kazdy cztowiek musi sprostac. Pod ko-
niec wieku dojrzewania powinna juz istnie¢ pewna stabilnos¢ w spo-
sobie wzajemnego oddziatywania wszystkich sktadnikow osobowosci,
cho¢ konflikty i mechanizmy obronne moga utrzymywac czlowieka
w stanie zaburzen emocjonalnych. Jednak u wigkszosci ludzi wytwarza
si¢ juz stabilno$¢ w stylu wykonywania rol, motywacji, wtasnego ,,Ja”,
wyznawanych warto$ci i przekonan oraz sktonnosci emocjonalnych.
Zapewnia ona jednostce spokoj ducha oraz ciaglos¢ wigzi spotecznych.

SOCJALIZACYJNE UWARUNKOWANIA SYNDROMU
NIEPRZYSTOSOWANIA SPOLECZNEGO

Tresci spoleczne, jakie dziecko przyswaja sobie w wyniku procesu
socjalizacji, rzadko kiedy zapewniaja mu funkcjonowanie catkowicie
zgodne z wymaganiami spotecznymi. Mniejszy lub wigkszy stopien
rozbieznosci migdzy sposobem zachowania si¢ cztowieka, a tymi wy-
maganiami nie jest wyjatkiem. Jednak spoleczenstwo ustala pewien do-
puszczalny stopien tej rozbieznosci, a jego przekroczenie uwaza si¢ za
mniej lub bardziej grozny objaw nieprzystosowania spotecznego i zabu-
rzenie procesu socjalizacji.

Posrdéd zaburzen procesu socjalizacji wyodrgbni¢ mozna dwa trescio-
wo zbiezne — lecz o réznym zakresie zjawiska: trudnosci wychowawcze
oraz nieprzystosowanie spoteczne. Cho¢ oba te pojecia sa niejedno-
znaczne i mato precyzyjne, lecz mimo to dobrze odzwierciedlajq zabu-
rzenia w relacjach dziecka z jego srodowiskiem spotecznym.

Dowodem trudnosci wychowawczych jest najczgsciej nieprzestrze-
ganie przez dziecko norm spolecznych zawartych np. w regulaminie
szkolnym, czy zwyczaju. Zazdros¢, updr, bojki — oraz inne niepozadane
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formy zachowania moga by¢ tego dowodem, lecz dopiero wtedy, jesli
wystepuja z duzym nasileniem oraz powtarzaja si¢ uporczywie mimo
ponawianych préb ich przezwyci¢zenia. Konkretne trudnosci maja
rozny charakter, poczawszy od niepostuszenstwa w sprawach niewiel-
kiej wagi, drobnych ktamstw czy opieszatosci do kradziezy, oszustw
i zachowan agresywnych. Powazne trudno$ci wychowawcze sprawiaja
rowniez dzieci lekliwe i niesmiate, skryte i zamknigte w sobie, a tak-
ze dzieci nadmiernie ruchliwe, kaprysne, niekonsekwentne, drazliwe
i nadpobudliwe, jednak wartym zaznaczenia jest to, iz niektoére z tych
zachowan towarzysza poszczegdlnym fazom rozwojowym (np. dla
okresu dojrzewania charakterystyczny jest brak szacunku dla rodzicow,
a na okres przedszkolny przypada pierwsza faza buntu i przekory). Za-
tem ocena charakteru i rodzaju trudnosci zalezy w duzym stopniu od
sposobu ich interpretacji®’.

Wedhug L. Pytki*® to pojecie nieprzystosowania spotecznego tak
naprawdg¢ jest pojeciem pustym z etymologicznego punktu widzenia,
poniewaz nie mozna znalez¢ istoty zywej, ktora nie przystosowataby
si¢ do srodowiska, kazda jednostka w pewnym momencie ,,jakos” przy-
stosowuje si¢ do otoczenia fizycznego czy spotecznego. Jednoczesnie
podkresla, ze rzeczywisty problem polega na ocenie prawidtowosci lub
tez wadliwosci tego wszechobecnego procesu przystosowania zwraca-
jac uwage na okreslone kryteria i normy: psychologiczne, spoteczne
i kulturowe. Dlatego tez, za nieprzystosowanie spoleczne przyjmuje
wszelkie formy zachowania wynikajace z nicadekwatnego reagowania
na istniejace standardy obyczajowe, moralne, prawne oraz oczekiwania
spoteczne. Jest ono zatem synonimem wadliwego funkcjonowania spo-
lecznego jednostki w przypisanych jej przez system spoteczny ruch, a to
z kolei oznacza, iz nieprzystosowanie spoteczne jest zawsze odniesione
do wymagan konkretnego spoteczenstwa w $cisle okreslonym miejscu,
czasie, ma zatem relatywny charakter.

4 Por. M. Ciosek, Psychologia sqdowa i penitencjarna, Wydawnictwo Prawnicze
Lexis Nexis, Warszawa 2003, s. 59.

30 Por. L. Pytka, Pedagogika resocjalizacyjna. Wybrane zagadnienia teoretyczne,
diagnostyczne i metodyczne, APS, Warszawa 2001, s. 101-102.
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Zatem jak si¢ okazuje w miarg glgbszych analiz oraz badan pojgcie to
zawgzono do wlasciwego zakresu, obejmujacego osobowosciowe zabu-
rzenia sfer: emocjonalnej, motywacyjnej i aksjonormatywnej, ktorych
zewngtrznymi manifestacjami sg zachowania naruszajace normy spo-
teczne’!. Jest ono wyrazem mniejszej lub wigkszej niezdolnosci dziecka
do uczestnictwa w zyciu grup spotecznych i braku umiejetnosci spro-
stania wymaganiom, jakie one stawiaja, a ktore pozostaja w zgodzie
z wymaganiami czy normami ogdlnie akceptowanymi.

Obecnie w literaturze przedmiotu, a przede wszystkim w psycholo-
gicznej i pedagogicznej eksponowanych jest kilka rodzajow definicji,
ktore L. Pytka®” ujat w cztery zasadnicze bloki:

1. definicje objawowe (symptomatologiczne) — ujmuja one nieprzy-
stosowanie spoteczne jako zespdt zachowan, takich jak: alkoholizo-
wanie si¢, uzaleznienia, ucieczki z domow, wagary, ktamstwo — zatem
symptomy, ktore Swiadcza o nieprzestrzeganiu pewnych norm;

2. definicje teoretyczne — zatem eksponujace niektdre pojgcia teore-
tyczne — postawa, motywacja, rola spoteczna, czyli takie, ktére oprocz
objawow wskazuja na mechanizmy regulacji psychicznej lub spoteczne;j
w generowaniu zachowan niezgodnych z normami, tzw. antagonizm de-
struktywny;

3. definicje operacyjne wskazujace na rodzaj narzedzia, dzigki kto-
remu mozna dokona¢ pomiaru czestotliwosci oraz nat¢zenia cech uzna-
nych za niekorzystne w sensie indywidualnym, jak i spotecznym;

4. definicje utylitarne (zdroworozsadkowe, administracyjne), zatem
ujmujace nieprzystosowanie spoteczne od strony bezradnosci srodo-
wiska wychowawczego wobec jednostki sprawiajacej mu trudnosci
wychowawcze, a takze ,,niedostosowania” tego srodowiska do potrzeb
1 aspiracji oraz poziomu rozwoju dziecka oznaczonego jako ,,zaburzo-
ne”, czyli takiego wobec ktorego nalezy stosowac odpowiednie metody
i $rodki.

31 Por. B. Urban, Pedagogika oso6b niedostosowanych spotecznie. W: W. Dykcik
(red.), Pedagogika specjalna, Poznan 2001, s. 303.
32 Por. L. Pytka, tamze, s. 89-90.
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Na wiele potencjalnie mozliwych uwarunkowan najpierw spoteczne-
go nieprzystosowania, a potem asocjalnosci tkwiacych gtownie w $ro-
dowisku rodzinnym wskazuje w posredni sposob wspomniana juz w
poprzednim podpunkcie teoria rozwoju psychicznego E. Eriksona,
w ktdrej to kazda z wyrdznionych przez niego faz rozwoju niesie od-
powiednie dla jednostki korzysci, ale rowniez i prawdopodobne niebez-
pieczenstwa. Jak podkresla E. Erikson w pigtym stadium (lata od 12 do
18 roku zycia) jesli we wezesniejszych etapach rozwoju uksztattowaty
si¢ juz u dziecka poczucie nieufno$ci zwatpienie, poczucie nizszej war-
tosci, czy niedostatek z wiasnej inicjatywy — to wszystkie te odczucia
utrudniac¢ beda okreslenie wilasnej tozsamosci i w efekcie doprowadza
do ,,pomieszania rol”. Zjawisko to oznacza poczucie niewiedzy kim sig¢
jest, do kogo si¢ nalezy i dokad si¢ zmierza. Zdaniem E. Eriksona to
»pomieszanie rol” jest charakterystyczne zwtaszcza dla mtodocianych
przestepcoOw przyjmujacych tozsamos¢ sprzeczng z ta, ktéra wskazuje
im rodzina, szkota, czy kosciét.

Nie wszyscy autorzy sa sktonni wigza¢ proces socjalizacji i jego za-
burzenia przede wszystkim z oddzialywaniem grup ludzkich na jednost-
ke. Nie kwestionujac wystepowania takiego oddzialywania, sadza oni,
ze podstawowym warunkiem jego skutecznosci sa pewne biologiczne,
wrodzone wiasciwosci cztowieka. Przyktadem takiego podejscia jest
koncepcja popgdu syntonicznego (stadnego) J. Mazurkiewicza. Wska-
Zuje on w niej wyraznie na istnienie biologicznej podstawy uspotecz-
nienia, lub nieuspotecznienia cztowieka. Syntonia, czyli sktonnos¢ do
,Wspotdzwieczenia” stanowi podstawe dazen spotecznych jednostki
i od niej zalezy zdolnos¢, czy niezdolnos¢ do dziatania zgodnego z in-
teresem 1 wymogami zycia spolecznego. Przyjal on zalozenie, ze ,,dzie-
dziczna aktywnos¢ instynktowa” przejawia si¢ u cztowieka w dwoch
filogenetycznie starych popgdach — samozachowawczym i plciowym
oraz w dwdch mtodszych, rozwinietych z nich — popedzie poznawczym
i syntonicznym.

Te dwa ostatnie staly si¢ popgdami samodzielnymi, lecz w przeci-
wienstwie do popedu samozachowawczego i plciowego ulegaja w zy-
ciu osobniczym jednostki ,,coraz wigkszej psychizacji”. Zaréwno poped
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poznawczy, jak i1 syntoniczny moga ulega¢ zaburzeniom w kierunku
niedorozwoju. I tak: z niedoczynno$cia popedu poznawczego wiaze si¢
niedorozwdj intelektualny, a z niedoczynnoscia popgdu syntonicznego
—niedorozwdj charakterologiczny, czyli uczuciowy.

Wyrazem dziedzicznie uwarunkowanego zaburzenia popedu synto-
nicznego jest psychopatia, a catkowity brak syntonii oznacza wrodzona
sktonnos¢ do zachowan aspotecznych i antyspotecznych, a wiec jedno-
cze$nie trwaly, biologicznie okreslony defekt socjalizacji®3.

Wspotczesne koncepcje i teorie naukowe, ktdre stanowig baze teo-
retyczng pedagogiki resocjalizacyjnej mozna podzieli¢ na trzy grupy
charakteryzujace si¢ odmiennymi podejsciami metodologicznymi: kon-
cepcje behawioralne, wiclowymiarowe oraz interakcyjne, ktore w roz-
norodny sposob ujmuja zjawisko nieprzystosowania spotecznego.

Poniewaz prezentowana praca w duzej mierze wpisuje si¢ w model
interakcyjnego interpretowania procesu resocjalizacji przedstawi¢ za-
tem jak zjawisko nieprzystosowania spotecznego ujmuje grupa koncep-
cji interakcyjnych.

Teorie interakcyjne odwotujg si¢ do stosunkéw migdzyludzkich,
a zwlaszcza do ich jakos$ci. Pokazuja co si¢ dzieje migdzy ludzmi, za-
réwno w sensie pozadanych, jak i niepozadanych reakcji, jednoczesnie
zaktadaja, ze cztowiek rodzac si¢, wkracza w $wiat spoteczny, ktory
jest warunkiem socjalizacji dziecka, czyli przyswojenia tresci kulturo-
wych, dzigki mechanizmom przystosowawczym ksztalconym w toku
adaptacji. | teraz w zaleznosci od tego, jak postrzega siebie, innych lu-
dzi i otaczajacy je swiat, jak reaguje, co mysli, odczuwa i dziata, w tym
celowosciowo realizujac kolejno wyznaczone mu przez role spoteczne
zadania. Chcac wyjasni¢ zachowania, ich motywacjg¢, podtoze psycho-
spoleczne koniecznym jest udzielenie odpowiedzi na pytania zwiazane
z rozwojem cztowieka i jego stadiami, jak réwniez ze specyficznymi
problemami adaptacyjnymi, ktore kazdy cztowiek musi rozwigzac, by
moc zrealizowac sig jako istota spoteczna, majaca swojg podmiotowosc
i wchodzaca w interakcje ze §wiatem spotecznym. Zatem ludzkie za-

33 Por. M. Ciosek, tamze, s. 61-62.
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chowania wynikaja z osiagnigtego poziomu rozwoju w zakresie tzw.
interpersonalnej dojrzatosci, czego przyktadem jest teoria rozwoju doj-
rzalosci interpersonalnej C. E. Sullivana, i M. Q. Grant. Jest to jedna
z najciekawszych wspotczesnych koncepcji resocjalizacyjnych ukazu-
jaca jakosc i trwatos¢ wpltywdw mechanizmow socjalizacyjnych, deter-
minujacych ludzki rozwéj>?.

S. C. Sullivan i M. Q. Grant przyje¢li zatozenie, iz rozwoj czlowieka
jest osiaganiem przez niego coraz to wyzszych poziomow dojrzatosci
w stosunkach interpersonalnych. Zjawisko to wiaze si¢ ze wzrostem
poczucia tozsamosci ,,Ja” - w miar¢ nabywania przez cztowieka do-
swiadczen spotecznych — réznicowanych i integrowanych odpowiednio
na poszczegodlnych etapach rozwoju oraz jego zaburzen. Wedlug auto-
roéw, kazda jednostka wchodzi w kontakt ze swym otoczeniem, przez
co redukuje wewnetrzne napigcie oraz zaspokaja potrzeby. O jakosci
tych kontaktow decyduje indywidualny potencjal popgdowo-emocjo-
nalny, a ich efektem jest proces réznicowania bodzcow oraz indywidu-
alizowania reakcji na te bodzce. W trakcie swojego rozwoju cztowiek
porzadkuje oraz integruje dostarczane mu przez otoczenie spoteczne
bodzce 1 reakcje socjalizujace, przeksztatcajac je w struktury informa-
cyjne. To wlasnie te struktury majg decydujace znaczenie w kontaktach
interpersonalnych w przysztosci. Maja one charakter elementarnych
struktur poznawczych, emocjonalnych oraz behawioralnych. Kolejne
doswiadczenia spoteczne sa juz analizowane i modyfikowane przez ist-
niejace struktury. Wyréznionych zostato siedem stadiow rozwojowych
ze wzgledu na osiagnigty przez jednostke poziom dojrzatosci do kontak-
tow interpersonalnych, z ktorych kazdy scharakteryzowany jest przez
centralny poziom adaptacyjny, jaki jednostka musi rozwigzaé, by doko-
na¢ postgpu w swym psychospotecznym rozwoju. Jednostka, ktora za-
trzyma si¢ na danym etapie nieuchronnie skazana jest na rézne trudnosci
adaptacyjne — w sensie indywidualnym jak i spotecznym. Zatem we-
dhug C. E. Sullivana i M. Q. Granta zrddtem zaburzen w przystosowaniu

% Por. L. Pytka, Pedagogika resocjalizacyjna. Wybrane zagadnienia teoretyczne,
diagnostyczne i metodyczne, APS, Warszawa 2001, s. 323.
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jest niedostateczne zréznicowanie bodzcow (doswiadczen zyciowych),
a takze wadliwa ich integracja — zafalszowanie w obrazie Swiata, same-
go siebie oraz innych ludzi co w konsekwencji prowadzi do wadliwego
ustosunkowania emocjonalno-instrumentalnego wobec nich.

Poziom pierwszy rozwoju dojrzalosci kontaktow interpersonalnych
dotyczy matych dzieci i zwiazany jest z rozréznianiem podstawo-
wych bodzcéw i sygnatow pochodzacych z otoczenia oraz oddzieleniu
obiektow emitujacych te bodzce. Nowe do$wiadczenia zostaja scalone
w proste struktury poznawcze i emocjonalne, ktore reguluja zachowanie
jednostki w kontakcie z otoczeniem spotecznym. I teraz, jesli cztowiek
zatrzyma si¢ na tym poziomie integracji nie potrafi zrozumiec¢, a tym
bardziej zaakceptowaé powszechnie obowiazujacych norm kulturo-
wych, spotecznych oraz prawnych. Zatem nie jest w stanie skutecznie
odréznic fikcji od rzeczywistosci czego konsekwencja sg nieadekwatne
reakcje spoteczne.

Poziom drugi rozwoju dojrzatosci interpersonalnej charakteryzuje si¢
juz wyzszym poziomem rozwoju struktur poznawczych. Jednostka jest
juz w pelni §wiadoma réznic powstajacych pomiedzy nig i jej otocze-
niem, potrafi zaspokaja¢ swoje najwazniejsze potrzeby. Nie jest jeszcze
jednak w stanie przewidywac zachowan innych osob, jednoczes$nie ma
juz $wiadomos¢, iz jest od nich uzalezniona. Temu poziomowi mozna
przyporzadkowaé¢ zachowania aspoteczne lub antyspoleczne, ktore sg
konsekwencjg frustracji potrzeb emocjonalnych jednostki oraz nieade-
kwatnego jej postrzegania wtasciwosci osob, od ktérych jednostka jest
uzalezniona. Ten aspoteczny sposob reagowania jednostki na frustracjg
potrzeb wynika z preferowania oporu — techniki adaptacyjnej, natomiast
antyspoteczny wybiera atak jako form¢ radzenia sobie ze swymi proble-
mami emocjonalnymi.

Poziom trzeci rozwoju dojrzatosci interpersonalnej to juz bardziej
zaawansowany sposob rozpoznawania rzeczywistosci polegajacy na
dostrzeganiu regut i prawidtowosci wystgpujacych w kontaktach in-
terpersonalnych. Cztowiek uczy si¢ jak w etyczny sposob wplywac na
innych jednoczesnie dostrzega, ze zachowaniami innych osob kieruja
pewne stale reguly postepowania, ktorych znajomosé daje mozliwosé
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manipulowania ludzmi oraz sytuacja w celu zaspokojenia wtasnych po-
trzeb. Stosowane sa trzy techniki adaptacyjne, a mianowicie: krgtactwo,
zastraszanie, konformizm, stad tez nieprzystosowanie spoteczne zwia-
zane jest z stosowaniem konformistycznych technik obronnych, takich
jak: wycofanie, pozorna akceptacja i adaptacja swojej roli. Jednostka na
trzecim poziomie uwaza, iz inni ludzie powinni zaspokaja¢ wytacznie
ich potrzeby emocjonalne.

Poziom czwarty rozwoju dojrzatosci interpersonalnej uzmystawia
jednostee, iz nie jest w stanie manipulowa¢ innymi jak by tego oczeki-
wata, przez co dochodzi do pogl¢bienia u niej wewngetrznych konfliktow
emocjonalnych, wynikajacych z rozbieznosci pomigdzy schematami ak-
ceptowanych spotecznie rél, a wlasnymi dazeniami do roztadowania na-
pie¢ popedowo-emocjonalnych. To na tym poziomie zdaniem autoréw
pojawia si¢ poczucie nizszo$ci oraz utrwalaja si¢ reakcje neurotyczne,
ktore moga prowadzi¢ do wrogosci, podejrzliwosci oraz irracjonalnych
zachowan spotecznych. Nieprzystosowanie spoteczne na tym poziomie
wiaze si¢ z identyfikacja z podkulturg co jq ratuje emocjonalnie. Do cha-
rakterystycznych form zachowan nalezy zaliczy¢ neurotyczne zachowa-
nia lekowe o charakterze aktywnym badz Iekowym.

Poziom piaty rozwoju dojrzatosci interpersonalnej swiadczy o ko-
rzystnych wptywach mechanizmow socjalizacyjnych. Cztowiek na
tym poziomie potrafi mysle¢ i dziata¢ nieschematycznie, a petnione
przez niego role sg konsekwentne i adekwatne. Staje si¢ Swiadomy
ciagtosci doswiadczen przezywanych przez nig w przesztosci i obec-
nie. Jednostka zafiksowana na tym poziomie potrafi oderwaé si¢ od
schematow jej narzuconych przez role spoleczne, jednak jesli pojawi
sie sprzeczno$¢ przepisow rol spolecznych wywotuje to u niej niepo-
koje i napiecia wewngetrzne. Jesli jednostka na tym poziomie stanie
si¢ dewiantem spotecznym to wytacznie w wyniku czynnikdw przy-
padkowych.

Poziom szosty rozwoju dojrzalosci interpersonalnej okreslany jest
poziomem integracji tozsamosci ,,Ja”. Jednostki na tym poziomie moz-
na juz okresli¢ jako dojrzale oraz kompetentne spotecznie. W grupie
roZwojowej nie pojawiaja si¢ przejawy nieprzystosowania spotecznego,
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a jednostka poniewaz ma juz ugruntowane poczucie wlasnej tozsamosci
jest w stanie tolerowac nawet sprzeczne i skrajne role spoteczne.

Poziom si6odmy jest juz najwyzszym stadium rozwoju dojrzatosci in-
terpersonalnej i przejawia si¢ w wysokiej, nieprzecietnej zdolnosci czto-
wieka do postrzegania oraz rozumienia proces6w rdznicowania oraz
integracji, jakim podlega w trakcie swojego indywidualnego rozwoju.
Poziom ten wiaze si¢ z innowacyjnym, oryginalnym sposobem rozwia-
zywania konfliktow oraz umiejetnoscia wchodzenia w relacje z osoba-
mi ze wszystkich poziomow rozwojowych dojrzatosci interpersonalne;,
dlatego tez, zdaniem autordw, jego osiagnigcie bywa rzadkoscia.

Wedlug autorow cztowiek, ktory osiagnal juz okreslony poziom inte-
gracji nie moze cofna¢ si¢ do poziomu nizszego, natomiast moze si¢ za-
trzymac si¢ na okreslonym poziomie co $wiadczy o zaburzeniach pew-
nych elementoéw socjalizacyjnych. W toku procesu socjalizacji powstaje
poczucie tozsamosci indywidualnej, spotecznej oraz kulturowej czto-
wieka, dzieki ktoremu jest on wstanie w tworczy sposéb funkcjonowad
w wlasnym otoczeniu spotecznym jednoczesnie je kreujac — taki stan
odzwierciedlaja poziomy: piaty, szosty, siodmy. Natomiast gdy warunki
socjalizacyjne sa niesprzyjajace, mechanizmy wadliwe, to pojawia nam
si¢ zaburzone poczucie wlasnej tozsamosci, ktore skutkuje nieprzysto-
sowaniem spolecznym — co obrazuje poziom drugi, trzeci oraz czwarty
integracji.

Oprocz ogdlnej teorii rozwoju tozsamoscei ,,Ja” wyodregbniajacej sie-
dem jego stadidw, opracowany zostat spojny z nig system klasyfikacyj-
ny podtypow zachowan dewiantywnych — ,,The Interpersonal Maturity
Level Classification System™>,

Kolejng koncepcja wyjasniajaca nieprzystosowanie spoteczne jest
koncepcja resilience (oporu-elastycznosci), wedlug ktorej przemyslana
dzialalno$¢ resocjalizacyjna opiera si¢ na rejestrowaniu i analizie nie-
korzystnych czynnikéw biologicznych, psychologicznych, socjologicz-
nych i kulturowych oddzialujacych na nieletnich, jak rowniez na sty-

33 Por. M. Konopczynski, Metody twérczej resocjalizacji. Teoria i praktyka wycho-
wawcza, PWN, Warszawa 2007, s. 32-36.
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mulowaniu wptywu innych czynnikéw, ktére te niekorzystne moglyby
zréwnowazy¢. Koncepcja ta ma duze znaczenie w synergetycznym mo-
delu profilaktyki spotecznej oraz w grupowych oddziatywaniach reso-
cjalizacyjnych. Zaktada ona bowiem, iz pozytywna adaptacja spoteczna
wymaga osiagniecia przez jednostke punktu krytycznego, od ktérego
mozliwe bedzie ,,odbicie” — a zatem odwrocenie negatywnego procesu
socjalizacji. Jest to zwiazane ze znalezieniem tej sfery rozwoju nielet-
niego, ktdra mogtaby sta¢ si¢ tym punktem zwrotnym w procesie jego
spotecznego funkcjonowania. Zaktada sig, iz takq ptaszczyzng ,,oporu”
we wczesnym okresie socjalizacji dziecka moze by¢ np. grupa réwie-
$nicza, ktdéra przez jego zaakceptowanie moze doprowadzi¢ do pozy-
tywnych relacji interpersonalnych, opartych na wtasciwych podstawach
emocjonalno-percepcyjnych. Dzigki temu pojawia si¢ swoista ostona
oraz przeciwwaga dla negatywnych wplywow patologicznego srodo-
wiska rodzinnego. Ten wptyw rowiesniczych kontaktow interpersonal-
nych na spoteczny rozwoj dzieci moze by¢ pozytywny, badz negatywny.
W pierwszym przypadku mozemy mowic o jego profilaktycznej, czy
wrecz resocjalizacyjnej roli, natomiast w drugim przypadku, gdy jed-
nostka pozostaje pod wptywem prawidlowych wptywdédw najblizszego
otoczenia o roli demoralizujacej i patologizujace;j.

Koncepcja ,,oporu-elatycznosci” moze mie¢ szczegodlne znaczenie
w oddziatywaniach resocjalizacyjnych, gdyz nawiazuje do przestanek
osobowych i spotecznych, ktérych naprawianie i kreowanie zwiazane
jest z mechanizmem wieloaspektowego wspierania rozwoju jednostki,
przesuwajac akcenty z korektywnej modyfikacji na rzecz kreowania
i rozwijania osobowego>°.

W podejsciu interakcyjnym zaznacza si¢ jeszcze jedna koncepcja,
a mianowicie ,, Teatr zycia codziennego” E. Goffmana, a ktéra odnosi
si¢ do przejawdw zycia spotecznego, przede wszystkim instytucjo-
nalnego.

56 Por. M. Konopczynski, Wspdlczesne systemy resocjalizacyjne. W: B. Urban,
J. M. Stanik (red.), Resocjalizacja, t. 1, PWN, Warszawa 2007, s. 211-212.
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PODSUMOWANIE

Problematyka nieprzystosowania spotecznego w ostatnich latach na-
biera szczegodlnego znaczenia w zwiazku z coraz to wigkszym zasig-
giem wystepowania problemdow spotecznych i wadliwym procesem so-
cjalizacji.

Socjalizacja to proces, dzigki ktdremu jednostka staje si¢ podmiotem
zdolnym do spotecznego dziatania — jest zatem procesem nieuchron-
nym. Jednak nie zawsze proces ten przynosi oczekiwany spotecznie
skutek. Wtedy to, gdy pojawia si¢ ocena wynikajaca z wartosciowania
stopnia przystosowania jednostki do otoczenia spotecznego, w ktorym
ona funkcjonuje, rodzi si¢ problem okreslenia na ile socjalizacja miata
poprawny przebieg z punktu widzenia tych srodowisk, do ktéry ona nie
nalezy.

Zatem nieprzystosowanie spoleczne ma relatywny charakter, ponie-
waz jest zawsze odniesione do wymagan konkretnego spoteczenstwa
w $cisle okreslonym miejscu i czasie.
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