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JEDNOLITY RYNEK UBEZPIECZENIOWY W RAMACH UNII
EUROPEJSKIEJ - ZASADY FUNKCJONOWANIA I KIERUMKI
ROZWOJU

prof. dr hab. Leokadia Oreziak

Jednolity rynek ubezpicczeniowy stanowi czgs¢ zintegrowanego rynku
finansowego w Unii Europejskiej (UE), a ten z kolei jest elementem funkcjo-
nujacego od 1993 r. jednolitego rynku wewngtrznego towardw, ustug, kapita-
16w i sily roboczej.

Sektor ustug finansowych, w tym ustug ubezpieczeniowych, nalezy do
najszybciej rozwijajacych sig sektoréw gospodarki w krajach UE. Jego spraw-
ne funkcjonowanie ma istotne znaczenie dla pozostatych sektorow - przemyshu,
rolnictwa, handlu i pozostatych uslug. W odréznieniu od innych sektoréw,
sektor finansowy, w tym takze ubezpieczeniowy, charakteryzuje si¢ wysokim
stopniem regulacji, mimo postgpujacego procesu deregulacyjnego. Mimo to
wazne jest, ze Unia Europejska moze by¢ traktowana jako jeden wielki rynek,
na ktérym podmioty ze wszystkich krajow czlonkowskich moga s$wiadczyé
ustugi finansowe.

Podstawowym motywem ustanowienia jednolitego rynku ubezpieczenio-
wego, podobnie jak w przypadku innych segmentdéw rynku finansowego, byto
dazenie do zapewnienia odpowiedniej konkurencji na rynku, wymuszajace;j
zarbwno poprawe jakosci $wiadczonych na nim ustug, jak i redukcjg ich ceny.
Istotnym motywem okazatla sie tez koniecznos$é sprostania rosnacej konkurencji
ze strony instytucji finansowych z USA 1 Japonii. W ostatecznym rozrachunku
dokonane juz i wciaz jeszcze dokonujace si¢ zmiany shuzy¢ maja konsumen-
tom, tj. nabywcom ustug ubezpieczeniowych. Nabywcami tymi sg zaréwno
osoby indywidualne, jak i instytucje oraz przedsigbiorstwa. W szczegdlnosci
mozliwosé pozyskania ochrony ubezpieczeniowej po nizszych kosztach przez
przedsigbiorstwa nie pozostaje bez wptywu na ich efektywnos¢ i w efekcie na
ich pozycj¢ konkurencyjng wobec firm amerykanskich i japonskich.

‘Jednolity rynek ubezpieczeniowy obejmuje trzy rodzaje dzialalnosci
ubezpieczeniowej: ubezpieczenia bezposrednie (direct insurance), reasekuracje
(reinsurance) oraz koasekuracjeg (co-insurance). Sprzedawcami na tym rynku sg
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instytucje ubezpieczeniowe (ubezpieczycicle), dziatajace w formie spotek ak-
cyjnych lub towarzystw ubezpieczen wzajemnych

Jednolity rynek ubezpieczeniowy w Unii Europejskiej tworzony byl stop-
niowo. Proces ten zostat zapoczatkowany jeszcze w latach siedemdziesigtych.
Dyrektywy wydane przez Rade Ministrow w 1973 r. (odnosnie ubezpieczen
nie na zycie - non life insurance) oraz w 1979 roku (odnos$nie ubezpieczen na
zycie - life insurance) skonkretyzowaly warunki do korzystania przez instytucje
z podstawowej swobody wynikajacej z Traktatu Rzymskiego, jaka jest tzw.
swoboda osiedlania si¢. Oznacza ona prawo do podejmowania dziafalnosci na
wiasny rachunek w innych krajach czionkowskich Unii Europejskiej na zasa-
dach okreslonych przez ustawodawstwo tych krajéw wobec swych wlasnych
obywateli.

Realizacji drugiej podstawowej dla jednolitego rynku swobody, tj. swo-
body swiadczenia ustug, stuzyé mialo wydanie tzw. Drugiej Dyrektywy ( 22
czerwca 1988 r. i 8 listopada 1990 r.).

Uwienczeniem procesu budowy zintegrowanego rynku ubezpieczeniowego
byly tzw. Dyrektywy Trzeciej Generacji (z 18 czerwca 1992 r. 1 10 listopada
1992 r. Na ich podstawie wprowadzona zostala zasada wydawania tzw. jedno-
litej licencji na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej. Uzyskanie takiej
licencji w jednym kraju UE przez instytucje ubezpieczeniowa oznacza, ze
moze ona $wiadczy¢ swoje ushigi na obszarze pozostatych krajow czionkow-
skich Unii bez potrzeby uzyskiwania tam odr¢bnych zezwolen. Moze ona na
obszarze tych krajow zaktada¢ swe oddziaty lub tez swiadczyé swe ushugi z
miejsca swej siedziby (jest to tzw. swiadczenie ustug ponad granicami - across
frontiers). Podobnie jak w odniesieniu do bankéw obowiazuje zasada, ze in-
stytucja ubezpieczeniowa podlega nadzorowi ze strony swego kraju macierzy-
stego. W celu unikniecia sytuacji, w ktorej instytucje ubezpieczeniowe obie-
ralyby jako kraj siedziby kraj o najnizszych wymaganiach, w Unii Europejskiej
ustanowione zostaly wspdlne, minimalne wymagania w odniesieniu do wszyst-
kich tego typu instytucji. Ma to stuzyé ochronie intereséw ich klientéw. In-
stytucje ubezpieczeniowe, tak jak banki, obracajac cudzymi pieniedzmi, trak-
towane sa jako instytucje publicznego zaufania. Ich sprawne funkcjonowanie
rzutuje na bezpieczenstwo catego systemu finansowego panstwa.
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Dla funkcjonowania jednolitego rynku ubezpieczeniowego istotne stalo sig
zapewnienie swobodnego przeptywu kapitatéw w obrebie Unii Europejskiej.
Sam proces liberalizacji ruchu kapitatow okazat sie dlugotrwaly i dos¢ skom-
plikowany. Ostatnie ograniczenia dewizowe zostaly zniesione w 1994 roku
(przez Grecjg¢). Z punktu widzenia rynku ubezpieczeniowego swobodny prze-
plyw kapitatu w obrebie Unii Europejskiej oznacza, ze kazdy podmiot, majacy
swa siedzibe lub miejsce zamieszkania w ktéryms z krajow czlonkowskich,
moze swobodnie transferowal skladki ubezpieczeniowe do innych krajow
cztonkowskich. Ubezpicczyciele maja natomiast swobodg dokonywania platno-
sci z tytulu réznych odszkodowan oraz innych $wiadczen, w tym wynikajacych
z ubezpieczenia na zycie. Z punktu widzenia ubezpieczycieli niezmiernie istot-
nym efektem liberalizacji przeptywu kapitatow w ramach UE jest mozliwos¢
dokonywania na catym jej obszarze lokat finansowych. Jest to o tyle istotne, ze
instytucje ubezpieczeniowe wszgdzie naleza do najwigkszych inwestorow in-
stytucjonalnych na rynku finansowym. Mozliwos¢ znalezienia rentownych i
bezpiecznych lokat ma kluczowe znaczenie dla efektywnosci ich dzialania i
poziomu osiaganych zyskow. Istnienie wielkiego rynku finansowego, na ktorym
kapitaly moga sig¢ swobodnie przemieszczaé, umozliwia firmom ubezpiecze-
niowym dokonanie optymalnego wyboru, uwzgledniajacego rdine aspekty ich
dziatania.

Jednolity rynek ubezpieczeniowy w UE funkcjonuje faktycznie od | lipca
1994 r. Z ta data bowiem zakonczone zostato wcielanie w zycie wskazanych
wyzej dyrektyw. Ogromny wysitek legislacyjny, podjety w latach 1988-1992,
zaowocowal stworzeniem ram dla efektywnego funkcjonowania firm ubezpie-
czeniowych, a takze agentow i brokeréw ubezpieczeniowych.

Sama perspektywa ustanowienia tego rynku wyzwolila juz na poczatku lat
dziewigcdziesiatych silne procesy dostosowawcze. Dziatania te nakierowane
zostaly na modemizacje i restrukturyzacje sektora ubezpieczeniowego. Uznane
one zostaly przez szereg firm za konieczne z uwagi na spodziewany wzrost
konkurencji w wyniku szerokiego otwarcia rynkéw narodowych.

Poniewaz niedostateczne wyposazenie w kapitat okazalo si¢ problemem
dla wielu ubezpieczycieli, stad podstawowym kierunkiem dziatan dostoso-
wawczych okazala sig koncentracja dziatalnodci. Zaowocowalo to licznymi



39

fuzjami firm ubezpieczeniowych juz na kilka lat przed ustanowieniem jednoli-
tego rynku ubezpieczeniowego. Proces ten nie zostal zakonczony. Dosé¢ po-
wszechnie uwaza sig, Ze wzmocnienie instytucji ubezpieczeniowych poprzez
faczenie si¢ z innymi instytucjami, dziatajacymi w tym sektorze, b¢dzie zada-
niem strategicznym do realizacji takze w drugiej potowie lat dziewieédziesia-

tych.

Wsrod innych waznych kierunkéw dziatan dostosowawczych nalezy wy-
mieni¢ m.in. dziatania podejmowane przez firmy ubezpieczeniowe w zakresie
optymalizacji zatrudnienia, poprawy ;jakosci zarzadzania, wzmocnienia kontroli
wewnetrznej oraz doksztaicania personelu.

Za istotne uwaza si¢ tez dostosowywanie strategii marketingowej do no-
wych warunkéw. W szczegolnosci chodzi o dobér odpowiedniej oferty ustug
nastawionej na potrzeby poszczegélnych rynkéw narodowych.

Jak ocenia sig, jednolity rynek ubezpieczeniowy w ramach Unii Europej-
skiej bgdzie w perspektywie charakteryzowal si¢ wystgpowaniem z jednej stro-
ny na nim kilku bardzo wielkich firm, $wiadczacych szeroki wachlarz ustug, a z
drugiej strony licznych firm lokalnych, ktére nie bedg staraly si¢ wyjsé poza
kraj swej siedziby. Jesli chodzi o duze firmy , to staraja si¢ one byé obecne we
wszystkich krajach czionkowskich UE, zarébwno poprzez tworzenie oddziatow,
jak i nabywanie firm miejscowych w catosci, lub tez udzialéw w nich.

Odrebnym kierunkiem dzialan dostosowawczych jest wchodzenie firm
ubezpieczeniowych w réznego rodzaju zwigzki z bankami oraz innymi instytu-
cjami ubezpieczeniowymi, Nie oznacza to, Ze instytucje ubezpieczeniowe moga
wykonywac czynnos$ci zastrzezone dla bankdéw i odwrotnie: banki prowadzié
dzialalno$¢ typowo ubezpieczeniows. Zgodnie z regulacjami obowigzujacymi
w Unii Europejskiej, jedynie przedsiebiorstwa okreslane jako instytucje
(towarzystwa, firmy) ubezpieczeniowe - tzn. te przedsigbiorstwa, ktére otrzy-
maly licencj¢ odpowiednich wladz na prowadzenie tej dziatalnosci - maja pra-
wo $wiadczy¢ ustugi ubezpieczeniowe. Natomiast inne przedsigbiorstwa, w tym
banki , prawa takiego nie maja. Nalezy tez odnotowal, ze $wiadczenie ustug
bankowych przez towarzystwa ubezpicczeniowe jest takze niedozwolone, ze
wzgledu na ochrong konsumenta. Oznacza to, ze np. fuzje migdzy bankami i



40

ubezpieczycielami nie moga stanowié obejscia zasady dotyczacej segregacji
dzialalnosci obu sektordéw.,

O ile jednak ,produkcja” ushig bankowych i ubezpieczeniowych jest
zastrzezona dla odnosnych instytucji, to juz sama ,,dystrybucja” produktow
tych instytucji traktowana jest mniej rygorystycznie. Dlatego tez stosunkowo
czesto stosowana jest w praktyce np. dystrybucja produktéw ubezpieczenio-
wych poprzez okienka bankowe. W praktyce wystepuje tez szereg innych ro-
dzajéw powigzan miedzy firmami ubezpieczeniowymi i bankami. Nie zmienia
to faktu, ze w Unii Europejskiej sektor ubezpieczeniowy i sektor bankowy
traktowane sg jako dwa odrebne sektory rynku finansowego.

Summary

The Uniform Insurance Market within the European Union. Operation Prin-
ciples and Progress Guidelines

The European Union common market in insurance is an integral part of
the financial market in the member countries. The process of creation of this
market can be described as complex and longlasting. It resulted in guarante-
eing the freedom of services rendered by insurance companies on the European
Union teritory which found its base in the common insurance licence. Consu-
mers, i.e., insurance policy holders have been granted the right to a free cho-
ice of an insurer regardless of the country of its head office. The creation of the
common market has resulted in the adaptation processes in the insurance
sector, Le.,the enchacement within companies mostly by mergers and acquisi-
tions. The author presents the outcome of the increased competitiveness among
underwriters, e.g. better adaptation of the services to the consumers’ require-

ments in terms of quality and price.
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Pesome
Eduuniu cmpaxoeou petnok é pamkax Eeponeuckozo colosa.
Ipunyunet dyuxkyuonupocanua u HanPacReHUA PA3GUIUA

Edunein cmpaxoeoit puinox ¢ Egponeuckom cowse cocmagensem 4actn
UHME2PUPOBAHHO20 (DUHAHCOGOZ0 PBLIHKA, OXGAMbIGAIOWE20 €20 UICHCKUE
cmpansl.  [Ipoyecc co30avua 3mMo20  PLINKA  OKA3QACA  CPABHUMENBHO
ONUMENbHBIM U CROJCHBIM. B pezynemame ezo 3asepuienua yoanocs, odnaxo,
obecneuums 60000y OKGIAHUA 'YCAYZ CIMPAXOGWIMU (DupMamu Ha mep-
pumopuu 6cezo Cowosa ORa200apa momy, umo OHY PACNOIGzAIOn eOUHOU
cmpaxosou nuyenzueu. Ilompebumenu oice, m.e. obaadamenu CMpAxoevix
NONUCOG, NOAYHUIY NPABO CGODOOHO20 8LIOOPA CMPAXOBUUKA HE3AGUCUMO OM
cmpanvl EC, ¢ xomopou on umeem ceoe mecmomnaxodxcOenue. Cozdanue
eoUH020 PLIHKA BBI36ANO CUIbHBIE NPUCROCOOIEHYECKUE NPOYECCHl 6 CeKmope
CMPAxo8aHuy, 3AKMIOYAIOWUECS Rpexcoe 6Cec0 6 YKPEeMAeHUU KAanumalos
Qupm, enasubiv 0Opazom nymem crusnuu u ebikynos. Bee Gonee 3amemuvimu
CMAHOBAMCA  PPermer  NOGLIMEHHOU KOHKYPeHMOCnoCOOHOCHU  MedNCOy
cmpaxogeimu upmamy. OHU 3aKMIOUAIOMCA, ZNABHBIM O0OPA30M, 6 AVuUem
npuUcnocobnenul OKA3bIGAEMbBIX YCAYE K HOMPEOHOCMAM ROmMpebumene kax 6
OMHOWIEHUY KAYECIBA IMUX YCIV2, MAK U UX YEeHbL.

LIBERALIZACJA DZIEDZIN UBEZPIECZEN I BANKOWOSCI W
SWIETLE KODEKSOW

LIBERALIZACYJNYCH OECD
mgr Mirostaw Kachniewski

Zblizajacy si¢ termin akcesji Polski do Organizacji Wspdtpracy Gospodar-
czej i Rozwoju (OECD) wymusza koniccznosé okreslenia warunkow, w jakich
funkcjonowaé beda wkrétce polskie przedsigbiorstwa. Warunki te okreélone
beda m.in. przez przystapienie naszego kraju do tzw. Kodekséw Liberalizacyj-
nych.



