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Wysoko oceniana jest tez mozliwoéé poznania autentycznych realiow BC
(dokumenty, kontrakty, rozne formy korespondencji, raporty, ,,memo”, ,,press
release”, ,,press kit” itp.).

Przewazajaca wigkszos¢ studentéw bardzo chwali mozliwosé rownolegte-
go poznawania terminologii i frazeologii wybranego kierunku jednoczesnie w
dwdch jezykach obcych.

Uwagi merytoryczne uzupetniato tez wiele nowych pomystéw i propozy-
cji w zakresie tresci i metodyki prowadzenie zajgc. Niektore byly mato realne
(np. postulat zwigkszenia ilosci godzin przewidzianych na kazdy kierunek BC z
30 na 60 lub propozycja udzialu w prawdziwych rundach negocjacyjnych i
rokowaniach gospodarczych prowadzonych w jezyku obcym). Ale bylo tez
wiele cickawych sugestii, ktore juz wprowadziliSmy w zycie. Bylo tez wiele
cieptych stéw pod adresem wykladowcow - a to jest zawsze mile sercu kazdego
nauczyciela, tym bardziej, ze byly to przewainie wypowiedzi anonimowe |
wszystkie zlozone juz po zaliczeniu, a wiec bez zadnych ,strategicznych” ce-
16w.

UWARUNKOWANIA STRUKTURALNE I KULTUROWE ORAZ
JEZYK NEGOCJACJI HANDLOWYCH I MIEDZYNARODOWYCH
ROKOWAN GOSPODARCZYCH

prof. dr hab. Monika Neymann

Badania w ramach grantu mig¢dzykolegialnego prowadzone przez caly ze-
spot Katedry obejmowaty czegs¢ dotyczaca kulturowych uwarunkowan nego-
cjacji i ich typowej frazeologii na przykiadach jezykow: angielskiego i rosyj-
skiego.

I. Uwarunkowania kulturowe: Przedstawiono tu najbardziej typowe
roznice kulturowe migdzy negocjatorami europejskimi, pétnocno - i potudnio-
woamerykanskimi, Arabami, Chinczykami i Japoficzykami. Informacje te wy-
nikaty z osobistych doswiadczen i obszernej literatury przedmiotu, zwlaszcza
tej autorstwa profesjonalnych negocjatoréw praktykow. Wykazaty one, jak
bardzo rézne moga by¢ zachowania negocjacyjne i wzajemne postrzeganie sie
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przez negocjatorow roznych kultur i jak wazne jest uswiadomienie sobie tego
faktu w codziennej praktyce biznesu.

2. Charakterystyczne zjawiska jezykowe: W tej czgsci badas zajmowa-
no si¢ wykazaniem charakterystycznych cech angielskiego, polskiego i rosyj-
skiego jezyka negocjacji ze szczegdlnym uwzglednieniem leksyki i frazeologii,
a rowniez stylu wypowiedzi zwiazanych z okreslonymi zachowaniami negocja-
cyjnymi (np. prezentacja swoich pogladéw, rézne sposoby wyrazania zgody
badz sprzeciwu, gra na zwloke, minimalizowanie trudnosci, maksymalizacja
korzysci, stopniowanie ustgpstw, wypracowywanie kompromisu, stawianie
warunkow itp.). Uwagi teoretyczne uzupeiniaty liczne przykiady w jezykach:
angielskim, polskim i rosyjskim.

Badania maja by¢ kontynuowane, a ich wyniki opublikowane po zakon-

czeniu.

Badania wlasne pracownikéw Katedry obejmowaly tematyke¢ zwiazang z
ich oferta dydakiyczna i byly finansowane ze $rodkéw wiasnych lub przez in-
dywidualnych sponsoréw. Wyniki ich sg doraznie stosowane w praktyce dy-
daktycznej lub tez stanowia materiat do obszerniejszych opracowan, ktore po-
wstana w ciagu najblizszych dwoch lat.

Summary

The Content and Effectiveness Value of the Courses Offered at the Business
Communication Department in English, German and Russian.

The Structural and Cultural Aspects as well as the Language
of Trade Negotiations and International Economic Forecasts

The paper covers description and preliminary findings of the two research

projects on:
1. The effectiveness of lectures, classes and seminars in Business
Communication.

2. Intercultural background and the English, Polish and Russian langu

ages of negotiations.
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The findings of the first project prove the importance of permanent coope-
ration between the lecturers and students in the field of: syllabus, teaching
methods, students’ individual input and practical application of the knowledge
and skills acquired.

The findings of the second part point to the necessity of emphasizing the
culture clash occuring at different stages of international oral business inte-
ractia and. present a set of useful words and phrases characteristic of the lan-
guage of negotiations.

Both projects are to be continued.

Pezome

Panopmel 0xeamuieaiom ORUCAHUE NPeOBAPUMENbHLIX UCCAe00-

eaﬁuu, Kacaluiuxca.

1.cooepacanun u 3G Phexmusnocmu OUOAKMULECKO20 RPEONOICEHUA
Kagheopur oenosozo obwenus,

2. KynbmyposedyecKux s1eMeHmos, 00YCI06GIeHHOCTHEN U A3bIKA
MEDICOYHAPOOUBIX KOMMEPUECKUX RCPE2OGOPOE.

Pezynomamel nepevix uccredo6anui HOOMEepHcOaiom HeobX0OUMOCHb
NOCHOAHNBIX COGMECIMHBIX KOHMAKMOG U MECHO20 COMPYOHUYECmGa Medcoy
npenooasamenamMy U CHMYOeHmMamu noO GORPOCAM COCHAGIEHUA NPOPAMM
NeKYuU U CeMUHApOG, MeMOo008 OOYUeHUA, UHOUBUOYAILIOU pPabombl
CIYOeHMOs, A MAKJCe UCNONb30GAHUSL NONYUEHABIX 3HAHUU U HAGLIKOG G
HPAKMUYECKOU OeaMenbHOCHU.

Pesyavmamst uccnedo6anu no GONPOCAM A3LIKA U UCKYCCMGA GeOeH1
nepezo6opos CEUOCMENLCMEYIOM 0 HeOBX0OUMOCTIU YYema KYNsmyposeoyec-
KUx paziuiui 6 HNO020MOGKe U GeleHHU MeNCOVHAPOOHLIX NEepez08opos.
Panopm cooepoicum maxoice nepevens CIOG U CAOBOCOYEMAHUY, XAPAKMe- PHIX

OJIf A3LIKA NEPE2OGOPOB.

Hccreoosanua xax no odHoMy, max ¥ Ho OpyzoMmy Gompocam 6ydym

RPOOONNCAMBCSL.



