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NOWOCZESNA: O POTRZEBIE DYWERSYFIKACJI
KSZTALCENIA NA ODLEGEOSC

Abstrakt

Koniecznos$¢ stosowania nowych technologii w edukacji, réwniez akademickiej,
przyjmowana jest dzi$§ bez wiekszych zastrzezen. Aspekty e-ksztalcenia, ktore
moga i powinny podlegaé dyskus;ji, to zakres takich dziatan oraz modele uniwer-
syteckiej edukacji zdalnej. Liczby mnogiej uzywam tu celowo: w kontekscie wyzszej
uczelni rozwazanie jednego tylko modelu ksztalcenia na odlegto$é¢ bytoby za-
przeczeniem samej idei akademii: otwartej, poszukujacej, dialogujace;j.

W rzeczywisto$ci jednak e-learning akademicki w Polsce nie jest zbyt zr6z-
nicowany. Ma forme wiodacg - kursy prowadzone za posrednictwem platform
e-learningowych, z ktérych najpopularniejszy jest Moodle. Z nielicznymi wyjat-
kami, udostepniane za jego posrednictwem kursy maja charakter podawczy
(udostepnianie tresci, zazwyczaj w formie plikow tekstowych) i kontrolujacy
(testowanie studentdéw, przewaznie w formie quizéw samosprawdzajacych sieg,
wiec zawierajgcych z koniecznosci pytania zamkniete). Istotnym problemem ta-
kiego status quo nie jest dydaktyka podawcza jako taka (bo ta ma swoje atuty), ale
prymat opisanego modelu, zwlaszcza wobec wymagan wspétczesnosci, w ktorej
problemy - zazwyczaj skomplikowane i wieloaspektowe — rozwigzuje sie we
wspoélpracy z innymi, na drodze krytycznego poszukiwania rozwigzan. Potwier-
dza to NMC Raport Horizon 2014, omawiany obszerniej w pierwszej czgsci arty-
kutu i analizowany w odniesieniu do gtéwnego modelu polskiej edukacji zdalnej
w czesci drugiej.

Poniewaz warunkiem sine qua non dobrze rozumianej nowoczesnosci w aka-
demickim ksztalceniu w ogéle, a w szczeg6lnosci na odleglosé, jest dywersyfikacja
dydaktyki, w swoim artykule stawiam teze, ze w ksztalceniu tym, obok platform
e-learningowych, silg rzeczy musza pojawié sie narzedzia dajace mozliwosé
wymiany mysli: wspélnego stawiania pytan i dochodzenia do odpowiedzi.
W swoim artykule przedstawiam dwa takie rozwigzania: seminarium magister-
skie prowadzone metoda tutorska, realizowane w chmurze (ang. cloud computing)
oraz fragment kursu uniwersyteckiego prowadzony w formie miedzykulturowej
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sytetu Pedagogicznego w Krakowie; autorka 3 ksigzek, wspétredaktorka 3 monografii oraz 50+
artykutéw na temat sfer poznawczej i afektywnej w dydaktyce jezyka obcego, nowych technologii
w glottodydaktyce i ksztalceniu przyszlych nauczycieli jezykéw obcych; doswiadczenie w aka-
demickiej edukacji zdalnej: 8 lat praktyki; autorka 20+ interaktywnych kurséw e- i b-learningo-
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wymiany online. W obu przypadkach opisy form pracy zostang uzupelnione
o prezentacje wynikéw badan w dziataniu (ang. action research) przeprowadzo-
nych na ich podstawie.

Stowa kluczowe

NMC Horizon Report 2014, Moodle, tutorial w chmurze, miedzykulturowe
wymiany online

1. E-learning akademicki: tendencje i prognozy

Jednym z bardziej wiarygodnych Zrédet wiedzy o nowych tenden-
cjach w e-dydaktyce akademickiej jest NMC Raport Horizon (2014).
Opracowujg go corocznie dwa podmioty non-profit: miedzynarodowe
konsorcjum New Media (ang. New Media Consortium) oraz EDUCAUSE
Learning Initiative (ELI), stowarzyszenie na rzecz promowania szkol-
nictwa wyzszego za po$rednictwem nowych mediéw. Celem Raportu
jest: (i) opis i ocena nowopowstalych technologii czy trendéw w zakre-
sie uzywania nowych mediéw oraz (ii) prognoza, jaki wplyw wywra
one na edukacj¢ na Swiecie w ciggu najblizszych 5 lat. Raport jest do-
kumentem o miedzynarodowej renomie, tworzonym przez panel uzna-
nych praktykow i ekspertéw z calego Swiata (dla Raportu 2014 byly to 53
osoby z 13 krajéw lezacych na 6 kontynentach). W trakcie opracowania
Raportu autorzy postuguja si¢ tzw. metoda delficka: najpierw zapoznaja
sie z obszerng literaturg przedmiotu, a nastepnie glosujg, w systemie
multi-vote (kazdy glosujacy przypisuje swojemu glosowi konkretnag
wage). Po utozeniu wstepnej listy innowacji, praktycy i eksperci roz-
wazajg ich uzytecznosé, az do wyltonienia 18 najwazniejszych problemow,
w trzech kategoriach: trendy, wyzwania i kierunki rozwoju’.

Diagnozy i przewidywania w trzech wymienionych wyzej kategoriach
znajdujemy takze w Raporcie Horizon 2014.

W zakresie glownych trendow autorzy Raportu podkreslaja rosnaca
role mediéw spotecznos$ciowych. Wspélczesni uzytkownicy sieci tworza
i udostepniajg tresci oraz komunikujg sie z innymi uzytkownikami,
a nie tylko — i nie przede wszystkim — korzystajg z internetu w spos6b
bierny. W zwigzku z powyzszym panel Horizon 2014 prognozuje syste-

! Szczegblowy opis metodologii i chronologii badan — w NMC Raporcie Horizon 2014.
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matyczng zmiane paradygmatu edukacyjnego w kierunku wiekszego
udziatu dydaktyki zdalnej, hybrydowej i modelu wspétuczenia sig.
W takim kontekScie mozliwe i konieczne jest wykorzystanie umiejet-
nosci, ktére uczniowie powszechnie zdobywaja poza szkola, a wiec
ksztalcenie oparte na doswiadczeniu, zwlaszcza tym, pochodzacym
z portali spoteczno$ciowych. Oznacza to, miedzy innymi, przej$cie od
studenta-odbiorcy do studenta-twércy oraz elastyczne podejscie do
organizacji dydaktyki: nowe — wieksze — mozliwosci wspétdziatania,
szybsza komunikacja miedzy uczestnikami, nieograniczona czasoprze-
strzennie a takze oparta o wybér sposobéw i srodkéw porozumiewania
sie, w zaleznosci od wymagan sytuacji czy zadania. Zasoby narzedziowe
internetu, przez swa ré6znorodnos¢, dajag mozliwos¢ takiej organizacji
dydaktyki. Co wazne, im wieksza wspomniana elastycznosé¢, a wybory
uczestnikow - Swiadome, tym wieksze szanse na budowanie autonomii
ucznia i pelng indywidualizacje nauczania.

W czesci Raportu Horizon 2014 dotyczacej wyzwaii, panel ekspertow
wymienia szereg probleméw, ktérych rozwigzanie jest konieczne, aby
wspomniane wyzej trendy mogly sie urzeczywistnié. Autorzy pisza
przede wszystkim o niskim poziomie cyfrowych kompetencji nauczycie-
li oraz o braku szkolen dla kadry akademickiej z zakresu pedagogicz-
nych afordancji? nowych mediéw. Wydaje sie, ze jest to problem tym
wiekszy, ze znajomo$¢ narzedzi to jedynie przedsionek nowoczesnej
dydaktyki. Innymi stowy, alfabetyzm cyfrowy (ang. digital literacy) wy-
chodzi daleko poza bieglos¢ technologiczng (Pegrum 2009; Kurek
i Turula 2014). Problemem jest takze sfera postaw, zaréwno samych
nauczycieli akademickich jak wtadz, tak na poziomie uczelnianym jak
i rzadowym. Jesli do tego dodamy, za autorami Raportu, brak elastycz-
nosci uniwersytetow jako instytucji, niedostateczne otwarcie edukacji
uniwersyteckiej na grupy o niskiej kulturze edukacyjnej, edukacje —
zaréwno zdalng jak tradycyjng — w ktérej brakuje skutecznego modelu
ewaluacji a sama dydaktyka nie przystaje do wymagan wspotczesnego
Swiata, to trudno nie zgodzi¢ sie z panelem ekspertéw Horizon 2014,
ze tradycyjna dydaktyka akademicka ma powazng konkurencje, tzw.
MOOCs (ang. Massive Open Online Courses): kursy zdalne renomo-
wanych uniwersytetow udostepniane masowo, w sposéb otwarty,
rowniez nieodplatnie, za posrednictwem platform takich jak Coursera,
OpenEd, NovoEd i in.

2 Przeznaczenie e-narzedzia i jego mozliwosci okreslane sg angielskim stowem affordance, ktére,
z braku polskiego odpowiednika oddajacego ten polaczony sens, bede stosowaé w dalszej czesci
artykutu w formie kalki: afordancja.
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Ostatni fragment cytowanej cz¢s$ci Raportu Horizon 2014 dotyczacej
glownych kierunkow rozwoju, odnosi si¢ gléwnie do nowych mediow
i przewiduje rozwdj technologiczny — posrednio ((i), (iii), (v), (vi), (vii))
lub bezposrednio ((ii), (iv)) zwigzany z edukacja® — w nastepujacych
dziedzinach:

(i) wzrost popularnosci débr konsumenckich zwigzanych z nowy-
mi technologiami, miedzy innymi takich jak: Video 3D, publikowanie
w sieci, aplikacje i urzadzenia mobilne;

(ii) nowe strategie cyfrowe: BYOD (akronim od ang. Bring Your Own
Device = Przyjdz z Wlasnym Sprzgtem); Odwrécona Klasa (ang. Flipped
Classroom), gamifikacja / grywalizacja* (ang. gamification), i in.

(iii) technologie internetowe: praca w chmurze (ang. Cloud Compu-
ting), internet rzeczy (ang. the Internet of Things), maszynowe tlumaczenie
symultaniczne, etc.;

(iv) technologie edukacyjne: odznaki (ang. badges), statystyka / analiza
danych i raportowanie, MOOCs, otwarte zasoby i licencje, wirtualne
Srodowiska edukacyjne, osobiste (ang. PLEs, Personal Learning Environ-
ments) i o charakterze zdalnych laboratoriéw (ang. Virtual and Remote
Laboratories);

(v) technologie dedykowane mediom spotecznosciowym: srodowiska
pracy zespotowej (ang. Collaborative Environments), portale spoleczno-
Sciowe, pozyskiwanie funduszy (ang. Crowdfunding), zbiorowe rozwia-
zywanie probleméw (ang. Crowdsourcing; Collective Intelligence);

(vi) wizualizacja: druk 3D, rozszerzona rzeczywisto$¢, wzrokowe
pozyskiwanie i analiza danych, prezentacje wolumetryczne i hologra-
ficzne;

(vii) technologie wspomagajace: afektywne aspekty pracy z kompu-
terem, uczenie maszynowe, geolokacja, statystyczne ttumaczenie ma-
szynowe i in.

2. Moodle — narzedzie nowoczesnej edukacji?

Jezeli przyjmiemy Raport Horizon 2014 za punkt odniesienia, pytanie,
jakie nalezy postawi¢ w kontekscie zaprezentowanych w poprzedniej
czesci trendow, wyzwan i prognoz brzmi: na ile edukacja uniwersy-
tecka w Polsce w obecnej formie jest autentycznie nowoczesna? Okre-
Slenie ,nowoczesny” nie ogranicza sie oczywiscie do stwierdzenia

3 Kategoryzacja wlasna (A.T.)
4W jezyku polskim stosowane sg oba terminy, dlatego je przytaczam. Osobiscie preferuje
gamifikacje, jako okreslenie pojemniejsze: nie wszystkie gry majg charakter rywalizacyjny.
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,prowadzony z zastosowaniem nowych technologii”, o czym wiecej
w dalszej czgsci artykulu. Niemniej, poniewaz cytowany Raport wymie-
nia postepujaca cyfryzacje ksztalcenia jako jeden z waznych elementow
zmiany paradygmatu edukacyjnego, opis najpopularniejszej formy
prowadzenia akademickiej edukacji zdalnej i hybrydowej w naszym
kraju i jej analiz¢ w odniesieniu do kazdej z trzech czgdci Raportu po-
traktuje jako wazny element swoich rozwazan.

Jak wynika z badan Marka Hotowieckiego (2014), e-learning na
polskich uniwersytetach jest w przewazajacej wiekszosci realizowany
za posrednictwem platformy e-learningowej Moodle. Sposréd uczelni
przyznajacych si¢ do tego typu ksztalcenia — a jest ich w Polsce zaled-
wie 47%-84% wskazalo Moodle jako stosowany przez siebie system
zarzadzania nauka (ang. LMS, Learning Management System). W tej sy-
tuacji prébe odpowiedzi na pytanie, na ile polskie uniwersytety —
a przynajmniej te uczelnie, ktére w takim czy innym zakresie ksztalcg
zdalnie - przystajg do prognoz zaprezentowanych w Horizon 2014,
mozna podjaé szukajac odpowiedzi na pytania sktadowe: Czy i w jakim
stopniu za po$rednictwem Moodle’a jest mozliwa zmiana paradygmatu
edukacyjnego, o ktérej mowa w cz¢sci Raportu poSwigconej trendom
w ksztalceniu? Jaka role moze odegra¢ Moodle w niwelowaniu pro-
bleméw, ktére panel Horizon 2014 widzi jako wyzwania towarzyszace
wspomnianej zmianie paradygmatu? W jakim stopniu Moodle umozliwia
zastosowanie innowacji technologicznych, ktérych rosngcg popular-
nos$¢ prognozuja autorzy Raportu?

Odpowiedzi na postawione wyzej pytania postaram sie udzieli¢
w odwrdéconej kolejnosci. Poniewaz Moodle sam w sobie jest tylko na-
rzedziem, ktérego zastosowanie zalezy od poziomu kompetencji uzyt-
kownika, odniosg si¢ tu do pojecia alfabetyzmu cyfrowego (ang. digital
literacy), ktérego bardzo dobra, kumulatywna definicj¢ podal Mark Pe-
grum (2009). Kompetencja czysto techniczna jest, zdaniem Pegruma,
najbardziej podstawowa i stanowi jedynie podstawe dla kompetencji
wyzszego rzedu: informacyjnej, wyszukiwania, wspéltworzenia i in-
nych. W efekcie, alfabetyzm cyfrowy nie ma charakteru zero-jedynko-
wego (jestem/nie jestem cyfrowo kompetentny/a), ale jest stopniowalny:
z czasem uzytkownik nowych mediéw przechodzi na wyzsze poziomy
kompetencji. Potwierdza to szereg badan, w tym to, ktére razem z Mal-
gorzatg Kurek (Kurek i Turula 2014) przeprowadzily$émy z udzialem
50 nauczycieli stosujacych nowe technologie na lekcji jezyka obcego.
Zauwazyly$my, ze przy do$¢ zadowalajagcym poziomie kompetencji
czysto technicznych, alfabetyzm cyfrowy wyzszego rzedu jest znacznie
rzadszy, a plasujace si¢, naszym zdaniem, jeszcze wyzej postawy
i przekonania znamionujgce gotowo$¢ do zmiany paradygmatu eduka-
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cyjnego — wladciwie nie istniejg. W efekcie, analiza potencjatu Moodle’a
prowadzona zgodnie z kierunkiem rozwoju alfabetyzmu cyfrowego
uzytkownika wedtug Pegruma - od poziomu podstawowego (mozliwo-
Sci techniczne platformy) do pozioméw wyzszych (platforma jako
kontekst wtasciwy dla zmiany paradygmatu) — wydaje si¢ rozwigza-
niem logicznym.

Omoéwienie wszystkich prognoz technologicznych zaprezentowa-
nych w Raporcie (2014) w odniesieniu do Moodle’a jest niemozliwe: nie
pozwala na to m.in. objetos¢ artykutu. Ogranicze si¢ wiec do pokaza-
nia, w jaki sposéb w ksztalceniu prowadzonym za posrednictwem
Moodle’a mozna wykorzysta¢ wybrane nowe technologie z Raportu,
gléwnie bezposrednio zwigzane z edukacja; pozwole sobie rowniez na
stwierdzenie, ze mozliwo$ci te sg naprawde duze i dobrze zaspokajaja
réznorodne potrzeby e-dydaktyka akademickiego.

Przede wszystkim Moodle ma swojg wersje mobilng na tablety i tele-
fony komérkowe (np. Moodle Mobile dla SO Android). Istnieje réwniez
mozliwo$¢ udostepnienia Moodle na urzadzenia mobilne z wykorzy-
staniem tzw. responsywnego schematu graficznego, zwanego popu-
larnie ,skérkg”. Dzieki temu platforma ma szanse spelni¢ wymagania
nowoczesnego, mobilnego uzytkownika, na ktére zwraca uwage cyto-
wany Raport. Z kolei z wymienionych w Horizon 2014 strategii cyfrowych
i zastosowan edukacyjnych, najwazniejsze z punktu widzenia e-dydak-
tyka wydajg sie rézne aspekty gamifikacji, ktore zostaly wprowadzone
w nowych wersjach platformy: (i) odznaki (ang. badges), ktére sa wi-
domym (zwizualizowanym — o czym takze mowa w tej czg¢dci Raportu)
dowodem uznania nauczyciela dla osiggnie¢ ucznia i mogg pelnié¢ po-
dobng role dokumentujaca (punkty do§wiadczenia), jak przedmioty®
gromadzone w grach komputerowych; (ii) zindywidualizowane $ciezki
edukacyjne — Moodle potrzebuje do tego specjalnego modutu ILP
(ang. Individual Learning Programme), lub (iii) tak zwane warunkowe formy
aktywnosci (ang. conditional activities), polegajace na takim ogranicza-
niu dostepu uzytkownika do zasobéw platformy, by np.przejscie do
zadan o trudnosci n+ 1 bylo mozliwe dopiero po wykonaniu zadania n
(poziomowanie; kolejna analogia do gier komputerowych). Najnowsza
wersja (Moodle 2.7) dzigki nowym opcjom logowania wykorzystuje
tez w znacznie wiekszym zakresie niz wersje poprzednie wspomniang
w Raporcie analiz¢ danych jako podstawe zaawansowanego raporto-
wania/powiadamiania nauczyciela i uczestnika kursu, co umozliwia
dopasowanie dziatan dydaktycznych do mozliwosci oraz preferencji

5> Informacja konsultowana przez Przemystawa Stencla, http://edukacja-online.pl/.
¢ Zwane w idiolekcie graczy itemami (od ang. item).
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studenta-uzytkownika. Bardzo wazny z punktu widzenia cyfrowego
dydaktyka jest tez fakt, ze — za pomoca réznorodnych wtyczek — mozna
zintegrowaé Moodle ze wspomnianymi przez panel Horizon 2014 $ro-
dowiskami pracy w chmurze (Drive) i innymi narzedziami umozliwia-
jacymi wspélprace online (np. ze znakomitym EtherPadem) a takze
z narzedziami typu e-Portfolio, ktére sg waznym elementem spersonali-
zowanych $rodowisk edukacyjnych. Dzieki temu za pomoca Moodle’a
mozna prowadzi¢ dydaktyke metoda projektéw (Drive, EtherPad),
a takze autonomizowaé uczestnikéw kursu i indywidualizowaé na-
uczanie (ILP, e-Portfolio). Reasumujac, pod wzgledem mozliwosci
technicznych wymienionych w Raporcie — czgsciowo zawartych w pod-
stawowej wersji platformy, cze$ciowo (potencjalnie) integrowanych
za pomocg wtyczek — Moodle umozliwia zdalng dydaktyke, ktérg moge
okresli¢ jako nowoczesng.

Optymistyczne podsumowanie poprzedniej cze$ci wywodu musze
niestety urealni¢ stwierdzeniem, iz aby korzysta¢ z mozliwosci, jakie
daje system, trzeba je znac¢ i umie¢ ich uzy¢. Jak wynika z Raportu Horizon
2014, jednym z powaznych wyzwan nowoczesnej edukacji jest niski
poziom kompetencji cyfrowych nauczycieli oraz brak szkolen dla kadry
akademickiej z zakresu nowych mediéw. Z cytowanego wcze$niej ba-
dania (Holowiecki 2014) wynika, ze polskie uczelnie, ktére stosuja
rézne formy ksztalcenia na odleglosé, takie szkolenia prowadza (94%
odpowiedzi twierdzacych). Niemniej, studium Holowieckiego jest ba-
daniem ilo$ciowym i jako takie, ma wszystkie zalety i wady wynika-
jace ze statystyki duzych liczb. Do tych drugich nalezy np. brak wgladu
w jakos¢ raportowanych przez uczelni¢ szkolen. Nie dowiadujemy
si¢, w jaki spos6b kursy e-learningowe dla kadry akademickiej sg
prowadzone i czy mozna je uznaé za skuteczne w tym sensie, ze ich
absolwenci nie tylko wypelniajg trescig swoje kursy zdalne, ale takze
podejmujg dydaktyke ,zmiany paradygmatu”, czyli odpowiadajaca
najnowszym trendom edukacyjnym. W oparciu o wtasne doswiad-
czenia w uprawianiu e-learningu akademickiego (w tym do$wiadcze-
nia recenzenta kurséw zdalnych i hybrydowych), postaram sie badanie
Hotowieckiego uzupemhié o jakoSciowy wglad w omawiane tu pro-
blemy. Mam $wiadomo$¢, ze moje odpowiedzi nie opierajg sie na
badaniach sensu stricto i nie sg statystycznie istotne. Jednak obserwa-
cje, ktore zaprezentuje sg dos¢ typowe, co potwierdzajg inni autorzy
(Peachey 2014; posrednio Raport Horizon 2014). 1 sg to obserwacje
raczej pesymistyczne.

Sposréd kurséw na uczelnianych platformach internetowych, bardzo
wiele stluzy wyltacznie udostepnianiu materialéw dotyczacych zajeé
w formie plikéw tekstowych lub prezentacji. Z innych funkcji Moodle'a,
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pewng popularnoscig cieszg sie fora i quizy. Moze to Swiadczy¢ o tym,
ze e-dydaktycy wyszkoleni na uczelnianych kursach wykorzystujg wy-
tacznie podstawowe umiejetnosci w zakresie obstugi kursu na platfor-
mie. Przyczyny takiego stanu rzeczy sa z pewno$cig rézne. Jedna
z nich moze by¢ brak gotowosci uczestnikéw szkolen do zmiany para-
dygmatu edukacyjnego i ograniczenie si¢ do dydaktyki podawczej
(udostepniony handout) i kontrolujacej (quiz)’. Jednak na podstawie
wlasnego do§wiadczenia takich szkolen, moge powiedzied, ze ograni-
czony (lub zaden) repertuar e-learningowy polskiego uniwersytetu
wynika réwniez z faktu, iz kursy z zakresu obslugi platformy e-lear-
ningowej dla kadry akademickiej sg czesto nieskuteczne, bo zostajg
niewltasciwie przeprowadzone. Szkolacy — zazwyczaj osoba z wyksztal-
ceniem informatycznym, a rzadko dydaktyk — przewaznie prezentuje
mozliwos$ci techniczne platformy bez stopniowania trudnosci, uzywa-
jac przy tym nielatwego do zrozumienia zargonu zawodowego. Jezeli
uczestnik kursu jest mimo wszystko wytrwaly lub jest samoukiem, ma
na wdrozenie ksztalcenia zdalnego szanse wigcksze, ale nie przesadnie
duze. Instalacja kazdej z wtyczek opisanych w czesci artykutu poswie-
conej mozliwoSciom technicznym Moodle’a lezy w gestii uczelnianego
administratora platformy e-learningowej (od ktérego decyzji najcze-
Sciej zalezy takze odblokowanie funkcji samej platformy, umozliwia-
jace prowadzacemu kurs nauczycielowi wyjscie poza opcje handout
+ quiz). Zyczenia takie administratorzy zazwyczaj spelniajg niechet-
nie, czemu trudno si¢ dziwi¢. Moodle, co podkresla Peachey (2014),
jest narzedziem opensource’owym, a wiec skomplikowanym w obstu-
dze i nieintuicyjnym (zbyt wiele zmian wprowadzonych przez zbyt
wielu autoréw), a jednocze$nie darmowym, przez co — pozornie —
atrakcyjnym dla wtadz uczelni. Pozornie, bo uczelniani decydenci zda-
ja sie nie pamietaé, ze zerowy koszt nabycia platformy nie oznacza
darmowej eksploatacji i — tym bardziej — administracji. Czesto zdarza
sie wiec, ze uczelniany administrator to osoba nie znajgca platformy
i/ lub zarzadzajaca nig w ramach dodatkowego, ucigzliwego obowigz-
ku. W efekcie, kursy Moodle’owe wysokiej jakosSci zdarzajg sie rzadko
i prowadzone sg przez pasjonatéw, ktérzy rzadko sg odpowiednio wy-
nagradzani. Trudno wiec spodziewac sie, ze potaczenie jakosci i pasji
bedzie w e-learningu akademickim bardzo zarazliwe.

Ostatnim aspektem analizy Moodle’a w konteksScie cytowanego Ra-
portu jest kwestia, czy to najpopularniejsze w e-akademickiej Polsce
narzedzie — np. w rekach wspomnianych wyzej pasjonatéw, znajacych

7 Obserwacja taka prowadzi nieuchronnie do pytania, co przede wszystkim powinno by¢
przedmiotem szkolen z zakresu nowoczesnej dydaktyki, ale to temat na odrebny artykut.
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i stosujacych jego réznorodne mozliwosci techniczne — ma szanse
sta¢ sie nie tylko skutecznym Srodowiskiem edukacyjnym, ale, przede
wszystkim, przestrzenig zmiany paradygmatu edukacyjnego na wyz-
szych uczelniach.

Wiele w samym Moodle’u i jego mozliwo$ciach przemawia za tym, ze
prognozowane przez panel Horizon 2014 trendy majg szanse znalez¢
w tym popularnym systemie zarzagdzania nauka podatny grunt. Jed-
nym z gléwnych atutéw tej platformy jest jej popularnosé i, co za tym
idzie, wspélnota doSwiadczenia uzywajacych jej akademikéw. Skut-
kowa¢ to moze wymiang mysli prowadzacg zaréwno do wyréwnywa-
nia poziomu kompetencji poszczegélnych e-dydaktykéw, jak i sku-
tecznego rozprzestrzeniania sie dobrych praktyk®. Potencjalnie jest
wiec Moodle zarzewiem cyfrowej rewolucji w akademickiej Polsce.
W tym sensie jest tez atrakcyjny dla mlodych ludzi (studentéw), ktérzy
moga wykorzystaé¢ swoje cyfrowe kompetencje uczestniczac w formie
dydaktyki, ktéra jest — a w kazdym razie powinna by¢ — im bliska. Po-
nadto, co pokazatam juz wczesniej, rézne funkcje Moodle’a czy narze-
dzia zintegrowane z platformg za pomoca wtyczek, dajg mozliwo$é
uprawiania nowoczesnej dydaktyki opartej na wspéluczeniu sie czy
indywidualizacji ksztalcenia.

Jednoczesnie, zwlaszcza w naukach humanistycznych, stabosci
Moodle’a, szczegblnie w polaczeniu z problemami opisanymi w Rapor-
cie jako wyzwania, wydaja sie przewazaé nad zaletami, o czym nizej, bo
zaczne od odbragzowienia samych zalet. Wiele z nich - jak indywidu-
alizacja czy wspotuczenie — wynika z technicznych mozliwosci inte-
gracji Moodle’a z narzedziami, ktére funkcjonujg i moga by¢ uzywane
niezaleznie od platformy (wspomniane wcze$niej: Drive, EtherPad,
rézne formy cyfrowego portfolio). Takie ich uzytkowanie nie tylko nie
wymaga znajomosci najpopularniejszej polskiej platformy e-learningo-
wej i jej wtyczek, ale jest dos§wiadczeniem bliskim wigkszos$ci internau-
téw: wielu z nas zna i uprawia prace w chmurze z wykorzystaniem
narzedzi daleko bardziej intuicyjnych niz Moodle. Co do pozytywnej
roli doswiadczenia akademikéw i studentéw to czesto jest ono atutem
watpliwym. W przypadku tych pierwszych wspdlne przezycia dotycza-
ce Moodle’a nierzadko sg negatywne (np. do§wiadczenie nieskutecz-
nego szkolenia na uczelni). Studenci natomiast, na co dzien uzytkow-
nicy portali spolecznos$ciowych, przenosza sie ze $wiata tworzenia,
udostepniania i komunikacji w rzeczywisto$¢, gdzie przeplyw infor-
macji jest jednokierunkowy, a glos uzytkownika, zredukowanego do roli

8 Jedng z platform wymiany mysSli jest corocznie organizowana konferencja Polski Moodlemoot:
http://www.moodlemoot.pl/.
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odbiorcy tresci — rzadko slyszany. Jedng z umiejetnosci, jaka studenci
mogga wykorzystac jest kompetencja techniczna w zakresie ,przeslij plik”;
kompetencja wazna, ale czy z potencjalem zmiany paradygmatu?

Znacznie wiekszy ciezar gatunkowy w niniejszej dyskusji majg jed-
nak stabosci Moodle’a, ktore ujawniajg sie w sposob szczegdlnie ude-
rzajacy, gdy zadamy sobie pytanie wychodzace poza poziom technicz-
ny alfabetyzmu cyfrowego: po co wtasciwie ksztalcimy miodych ludzi
na uniwersytetach? Cytowany Raport (2014) czgsciowo na to pytanie
odpowiada w stwierdzeniu, ze chodzi o przygotowanie studentéw do
funkcjonowania w realnym Swiecie. Szczegélowe interpretacje tego
ostatniego sformulowania mogg by¢ rézne w zaleznosci od tego, czy
akademie postrzega sie idealistycznie czy utylitarnie, ale ostatecznie
wszyscy prawdopodobnie zgodzg sie¢, ze dzi$, moze bardziej niz kiedy-
kolwiek wczesniej, uniwersytet powinien opusci¢ czlowiek posiadajacy:
zdolno$¢ krytycznego myslenia i umiejetno$¢é wyszukiwania informa-
cji i oceny ich jakosci; zdolnos¢ komunikowania sie — potencjalnie
nie tylko w ojczystym jezyku — z innymi, réwniez z przedstawicielami
kultur odmiennych od wiasnej; i w koncu wrazliwos¢ jezykowa i kul-
turowa, ktéra takg komunikacje ulatwi oraz kompetencje w zakresie
réznych kanatéw komunikacji, rowniez cyfrowych. Jezeli do tak zde-
finiowanego zadania uniwersytetu zechcemy dobra¢ skuteczne narze-
dzia jego realizacji, rowniez cyfrowe, to w obszarze ich afordancji
musi znalez¢ si¢ jedno wazne stowo z Raportu Horizon: wybdr. Moodle
takiego wyboru wtasciwie (bez uzywania wtyczek) nie daje. Jego pod-
stawowymi afordancjami sg natomiast jednokierunkowos¢ przekazu
i kontrola. W pierwszym przypadku nowe wersje Moodle’a proponujg
coraz bardziej urozmaicone sposoby dodawania komentarzy do prac
studentéw (réwniez ich edytowania i usuwania!), nie ma natomiast
opcji, ktéra umozliwitaby dialog miedzy nauczycielem i uczniem nad
pracg ucznia lub pozwolita uczniowi edytowac, usuwac i ocenia¢ ma-
terialy zamieszczone w Moodle’u przez prowadzacego. Co do kontroli,
rézne najnowsze opcje analizy danych i raportowania — zgodne z naj-
nowszymi tendencjami (patrz Raport) — stuza przede wszystkim ,kon-
troli nad”, a nie samokontroli: prowadzgcemu kurs nauczycielowi po-
zwalajg jeszcze lepiej $ledzi¢ kazdy krok studenta; administratorowi
- jeszcze lepiej kontrolowaé nauczyciela. Dos¢ popularne quizy to —
z praktycznych wzgledéw — zazwyczaj testy, ktére rozwigzuje sie za-
znaczajac jedng prawidlowa odpowiedz. Moodle znakomicie wpisuje
sie zatem we wspoélczesne polskie szkolnictwo wyzsze, z jego obecnie
wzmozonym dokumentowaniem kazdego kroku dydaktycznego. Nie-
stety trendy, ktérym stuzy, nie majg wiele wspdlnego z paradygmatem
prognozowanym przez panel Horizon 2014.
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Podsumowujac analize Moodle’a — a wiec, poniekad, polskiego
e-learningu akademickiego — mozna stwierdzié¢, odwolujac sie do al-
fabetyzmu cyfrowego wg Pegruma (2009), ze w najpopularniejszej
polskiej formie ksztalcenia na odleglos¢ jest dos¢ duzy potencjat reali-
zacji prognoz Horizon 2014 z poziomu czysto technologicznego, nato-
miast w sposéb przecietny lub nawet staby uniwersyteckie e-ksztalce-
nie w naszym kraju ma szanse¢ stawi¢ czola wyzwaniom zakreslonym
przez autoréw Raportu czy stworzy¢ wlasciwy kontekst do zmiany pa-
radygmatu. Mam jednak $wiadomos$¢, ze moje rozwazania, ze wzgle-
du na nauki, ktére reprezentuje, majg skrzywienie humanistyczne.
W efekcie postulowany przeze mnie model edukacji, w ktérym powi-
nien przewaza¢ dialog i wybér, niekoniecznie musi sprzyja¢ naukom
Scistym, w ktérych — prawdopodobnie — mniej jest pytan, na ktére
odpowiedz brzmi ,To zalezy”, poniewaz wicksze obszary wiedzy maja
charakter aksjomatyczny. Dlatego w swoich postulatach dzialan na-
prawczych, ktére, moim zdaniem, w polskim e-ksztalceniu nalezy pod-
jaé, ogranicze sie do nauk humanistycznych. Dopiero z tym zastrzezeniem
pozwole sobie stwierdzié, ze wspoélczesny uniwersytet prowadzacy
dydaktyke cyfrowg potrzebuje wiecej niz Moodle’a, by ksztalci¢ auten-
tycznie nowocze$nie i mie¢ szanse na zmiane paradygmatu prognozo-
wang przez autoréw Raportu Horizon 2014. Przede wszystkim jednak
konieczne jest odwrécenie procesu planowania dydaktyki: wyjscie
od uswiadomienia sobie kogo i po co ksztalcimy (pisalam o tym
wyzej), przez dobér odpowiednich metod, az po — na konicu, ze wzgle-
du na interesujaca nas afordancje — wybor narzedzi, réwniez cyfro-
wych, ktére realizacje celéw przy uzyciu wybranych metod utatwia.
Trzecia i ostatnia cze$¢ mojego artykutu opisuje dwie propozycje takich
dzialan: prace metodg tutorskg w chmurze oraz miedzykulturowg wy-
miane online.

3. E-dydaktyka na studiach humanistycznych:
tutorial w chmurze i miedzykulturowa wymiana online

Obie alternatywy dla e-learningu uprawianego za posrednictwem
platformy Moodle zostaly przeze mnie wdrozone w marcu i kwietniu
(tutorial) oraz w maju i czerwcu (wymiana) 2014r., w ramach semina-
rium magisterskiego z zastosowania nowych technologii w glottody-
daktyce prowadzonego na filologii angielskiej w Uniwersytecie Pedago-
gicznym w Krakowie. W obu formach pracy bralo udzial dziewigcioro
(8 kobiet, 1 mezczyzna) seminarzystow, studentow I roku studiow
II stopnia o specjalizacji metodyka nauczania jezpka angielskiego. Grupa miata
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za sobg jeden semestr zaje¢ specjalizacyjnych (30h), w ramach ktérych
poznala r6zne narzedzia spolecznosciowe, wirtualne srodowiska edu-
kacyjne i systemy zarzadzania nauka, oraz rozwazala ich przydatnosé
w dydaktyce jezyka angielskiego.

W przypadku kazdego z dziatan zaczynam od jego opisu, prezentu-
je narzedzia cyfrowe dobrane tak, by przedsiewziecie najskuteczniej
przeprowadzié, a nastepnie przedstawiam wyniki ankiet wypetnio-
nych przez studentéw, ktérzy w obu formach pracy uczestniczyli.

3.1 Tutorial w chmurze

Praca metodg tutorskg nie jest rozwigzaniem nowym. Do$¢ po-
wszechnie praktykowana na anglosaskich uniwersytetach, opiera sie na
indywidualnej pracy nauczyciela ze studentem, ktéra ma stuzy¢ przygo-
towaniu do egzaminu z konkretnego przedmiotu. W praktyce tutoriale
odbywaja sie raz w tygodniu. W trakcie pierwszego spotkania (pierw-
szych spotkan) tutor poznaje studenta i — na podstawie zebranych infor-
macji — planuje cykl tutoriali. Na kazde z takich spotkan student przy-
gotowuje esej na temat zadany wczesniej przez tutora. Tutor i student
rozmawiajg o eseju, przy czym tutor gtéwnie zadaje pytania majace badz
sktoni¢ studenta do dalszych poszukiwan, badz sprowokowaé go do
obrony wlasnego stanowiska. Spotkanie konczy si¢ przedstawieniem
tematu nowego eseju, ktory student ma za zadanie napisac i przedstawic¢
- wedlug powyzszego schematu - na kolejnym spotkaniu z tutorem.

Sama metoda wydaje sie bardzo pozyteczna, zwlaszcza w kontek-
Scie zmiany paradygmatu ksztalcenia uniwersyteckiego polegajacej na
przejSciu od dydaktyki podawczej do dydaktyki dialogu — na przesu-
nieciu Srodka ciezkosSci procesu dydaktycznego z nauczyciela na
ucznia oraz na odstgpieniu od nauczania na rzecz umozliwienia ucze-
nia si¢. Temu ostatniemu sluzy réwniez wazny, wspomniany juz ele-
ment pracy tutorskiej: ,pytanie jako $rodek dydaktyczny”. Pytajac, tutor
oddaje pole studentowi, sam wystepujac jedynie w roli akuszera wie-
dzy. Takie postepowanie, poza zmiang charakteru dydaktyki, stuzy
ksztalceniu utatwiajgcemu funkcjonowanie we wspoétczesnym Swiecie
w tym sensie, ze pokazuje, jak waznym narzedziem poznania, zwlaszcza
w dzisiejszym natloku — i czesto chaosie — informacji jest umiejetne
stawianie pytan. Réwniez z tego ostatniego powodu tutorial zostal
przeze mnie wykorzystany na zajeciach seminaryjnych: wszak proces
pisania pracy magisterskiej nieuchronnie wigze sie z dlugofalowym
i szeroko zakrojonym poszukiwaniem odpowiedzi na rézne pytania.

Tutoriale prowadzone w ramach seminarium odbywaly sie co dwa
tygodnie i mialy struktur¢ hybrydowa (ang. blended learning): kazdy
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z dziewieciorga studentéw spotkatl sie ze mng dwukrotnie w $wiecie
realnym i dwukrotnie online. W pierwszym przypadku spotkanie
trwalo 30 minut, a jego scenariusz byl typowy: czytanie eseju, dyskusja,
propozycja tematu kolejnego eseju. W przypadku tutoriali online nie
bylo zadnych ograniczen czasoprzestrzennych, potrzebne bylo nato-
miast narzedzie umozliwiajace symulacje spotkania podobnego jak
w $wiecie realnym, z zachowaniem jego dialogowego charakteru.
Chodzito wiec o rozwigzanie technologiczne, za pomoca ktérego: stu-
dent méglby udostepnié¢ esej do wgladu tutorowi; tekst i nanoszone nan
komentarze byly dostepne dla obu stron; student i tutor mogli prowa-
dzi¢ dialog, odpowiadajac na swoje komentarze, w czasie dowolnym
— w systemie komentarz/komentarz lub w czasie rzeczywistym - za
pomoca zintegrowanego z narzedziem czatu. Wszystkie te wymagania
spelniajg tzw. drive'y — narzedzia umozliwiajace prace w chmurze.
W przypadku opisanego tu przedsiewzigcia byt to Google Drive’.

Po zakonczeniu cyklu spotkan on- i offline, seminarzy$ci — uczestnicy
hybrydowych tutoriali — zostali poproszeni o wyrazenie opinii o przed-
siewzieciu w anonimowej ankiecie przeprowadzonej online za pomo-
ca internetowego narzedzia o nazwie Survey Monkey. Pytania, poza
poziomem zadowolenia z kursu, ktéry nalezato ocenié¢ na skali 1-6
(1 - bardzo niezadowolony/a; 6 — bardzo zadowolony/a), mialy cha-
rakter otwarty i dotyczyly: (i) zalet i wad tutoriali bezposrednich; (ii)
zalet i wad tutoriali online; oraz (iii) skuteczno$ci zaproponowanego
modelu pracy w kontekscie celu zajeé: przygotowania i obrony pracy
magisterskiej z zakresu nowych technologii w glottodydaktyce.

Z zebranych danych wynika, ze ogdlna ocena kursu - a wiec i po-
ziom zadowolenia studentéw z zajeé — jest bardzo wysoka: 5,33 (przy
maksymalnej ocenie 6). Najwazniejsze atuty pracy metodg tutorska,
zwlaszcza w formie bezposredniej, na ktére zwracajg uwage ankieto-
wani, to (i) mozliwo$¢ podjecia dialogu z prowadzacym (motyw poja-
wia sie w 7 na 9 odpowiedzi) oraz forma rozmowy, w ktérej tutor
ogranicza si¢ do zadawania pytan (6 / 9). W tym drugim przypadku
mozna poczyni¢ do$¢ interesujgcg obserwacje: mimo, iz badani maja
Swiadomosé, ze tutor gléwnie pytal, w wielu komentarzach pojawia-
ja sie uwagi dotyczace ,cennych rad” i ,wskazéwek” otrzymanych od
prowadzacego. Potwierdza to wspomniany wcze$niej potencjat metody
tutorskiej per se dla zmiany paradygmatu ksztalcenia: studenci, prze-
konani, Ze sg nauczani, tak naprawde uczg sie sami.

9 Alternatywy to Conceptboard (darmowy, w wersji podstawowej), SkyDrive (znany zwlaszcza
uzytkownikom Windowsa 8) i wiele innych rozwigzan, réwniez takich, ktére nie istniaty w chwili
pisania tego tekstu, a ktére beda dostepne w chwili jego publikacji.
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Jesli chodzi o atuty i wady poszczegdlnych trybéw pracy, to wydaja
sie one mie¢ charakter komplementarny. Najwazniejsza zaleta trady-
cyjnego tutorialu to bezposredni, motywujacy kontakt z prowadzacym,
ktérego brakowato, jak wynika z odpowiedzi, w trybie online. Z kolei
wada spotkan w Swiecie rzeczywistym — ograniczenia czasowe — byla
rekompensowana podczas tutoriali w chmurze, charakteryzujacych
sie typowa dla spotkan wirtualnych elastyczno$cig czasoprzestrzenna.
Ta ostatnia okazala sie by¢ dodatkowo atutem innego rodzaju. Nie-
ograniczony czas na udzielenie odpowiedzi na pytania tutora zmienit
sposOb myslenia studentéw w kierunku poglebionej refleksji, co daje
nadzieje¢ na wlasciwy klimat dla rozwoju krytycznego myslenia. Hipote-
ze te czeSciowo potwierdzajg wyniki ankiety: we wszystkich odpowie-
dziach dotyczacych zalet tutoriali w chmurze pojawiaja sie stwierdzenia,
ze tryb dialogu, ktéry byl w nich uprawiany - dialogu ,w zwolnionym
tempie” — stuzyl glebszej analizie materialu, poszukiwaniom odpowie-
dzi, réwniez w literaturze przedmiotu, z wykorzystaniem réznych
zrédel, co dawato podstawe do udzielenia odpowiedzi o charakterze
syntetycznym. Wspomniane wprawki intelektualne wydaja sie szcze-
gblnie przydatne w przygotowaniu do napisania i obrony pracy magi-
sterskiej. Dostrzegli je i docenili sami studenci (7 /9).

3.2 Miedzykulturowa wymiana online

Miedzykulturowe wymiany online zwane potocznie telekolaboracjg
lub tele- / e-wspotpracg (ang. telecollaboration) oznaczajg ksztalcenie
prowadzone na odlegtos¢ za posrednictwem réznorodnych komunika-
toréw internetowych. Zadaniem takich e-narzedzi komunikacyjnych
jest umozliwienie uczniom mieszkajacym w oddalonych od siebie
miejscach na kuli ziemskiej wspélnego uczenia sie jezyka / jezykow
i wymiany doswiadczen kulturowych (O'Dowd 2011: 342). W telekola-
boracji wazne jest, by nie ogranicza¢ sie do kontaktu miedzy kulturami
(ang. intercultural contact), polegajacego na wzajemnej prezentacji wta-
snych kultur. Jej istotg jest miedzykulturowe uczenie sie, oznaczajace, ze
kontakt z inng kultura i wynikajaca z niego wiedza nie jest celem samym
w sobie, ale $rodkiem do celu: rodzajem katalizatora, ktéry ma przede
wszystkim skloni¢ ucznia do autorefleksji (w tym refleksji nad wtasng
kulturg). W tym sensie miedzykulturowe wymiany online sg wazng
forma przygotowania do komunikacji we wspélczesnym Swiecie: daja
miedzykulturowa kompetencje komunikacyjng w potgczeniu ze znajo-
moscig réznorodnych, réwniez cyfrowych, kanaléw porozumiewania sie.

Przy niegasngcym zainteresowaniu telekolaboracjg jako sposobem
nauki jezyka obcego, obecnie popularnosé zyskujg miedzykulturowe
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wymiany problemowe, w ktérych podstawowg metodg pracy jest za-
danie zwigzane z tematem przewodnim realizowanego w uczelni kur-
su'®. Ze wzgledu na obszar zainteresowan naukowych i dydaktycz-
nych, najblizsze i najlepiej znane sg mi wymiany mi¢dzy grupami
studentow studiéw nauczycielskich o specjalizacji glottodydaktyczne;j.
Schemat takiej wymiany wyglada nastepujaco (Kurek i Turula 2013):

. . - Typ zadania
Etap projektu Zadanie Proponowane narzedzia dydaktycznego
Etap 1 Prezi, Slide Rocket,
T 1‘13 Prezentacja grupy | Glogster, Screencastomatic. Wymiana informacji
) Podomatic
Etap 2a Szkic zadania blog, wiki, aplikacje « -
T: 4-5 dydaktycznego mobilne, podcasty Wspottworzenie produktu
Etap 2b Ocena wersji roboc- Zadania publikowane
T g_7 zej zadania (grupa na stronach poszczegol- Poréwnanie i analiza
: partnerska) nych grup.
Etap 2c Poprawa zadania . ;
T: 8-9 wg wskazowek (jw.) Do wyboru Wspoitworzenie produktu
Etap 3 Wykonanie zadania
T 10p_11 z perspektywy Jak w zadaniu Wspottworzenie produktu
: ucznia
Sape Ewaluacja projektu | Prezentacja multimedialna Poréwnanie i analiza.
T: 12-13 ja proj ] Wspoitworzenie produktu

W ramach mig¢dzykulturowej wymiany online, ktéra miata miejsce
w maju-czerwcu 2014 r., dziewiecioro studentéw filologii angielskiej
Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie podjeto wspétprace z grupa
trzynastu studentéw z Uniwersytetu Santa Barbara w Kalifornii (USA).
Wymiana zostala zorganizowana wedlug modelu nieco odmiennego
od zaprezentowanego wyzej, poniewaz opierala sie¢ na schemacie Cul-
tura!l. Po wstepnej fazie projektu, w ktorej grupy amerykanska i polska
zaprezentowaly si¢ z wykorzystaniem Google Drive i wideoclipéw
(udostepnianych, m.in. przez Youtube), nastgpita faza podnoszenia
Swiadomos$ci miedzykulturowej w obrebie praktyk glottodydaktycz-
nych (gléwny przedmiot zainteresowania grupy polskiej) i pragma-
tycznych aspektow komunikacji jezykowej, rowniez online (gtéwny
przedmiot zainteresowania grupy amerykanskiej). W praktyce, obie

10 Mozliwo$¢ nawigzania wspolpracy tego typu — http://uni-collaboration.eu/.
' Wiecej: http://cultura.mit.edu/.
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grupy poproszono o wypelnienie kwestionariuszy online wymagajacych
(i) podania skojarzen z podanymi stowami (np. ,media spotecznoscio-
we”); (ii) dokonczenia zdan (np. ,Dobry nauczyciel, to taki, ktéry...”)
i (iii) opisania swoich reakcji na sytuacje (np. ,Twdj uczen oddat Ci
prace, ktéra jest plagiatem — co robisz?”). Nastepnie wyniki zostaly
opracowane, zaprezentowane réwnolegle (dla ulatwienia poréwnan)
i udostepnione studentom obu grup celem dyskusji. Ta ostatnia prowa-
dzona byla przez uczestnikéw telekolaboracji w matych miedzynarodo-
wych grupach na forum internetowym. Same ankiety przeprowadzono
za pomocg Google Drive (opcja Formularz); udostepnianie wynikéw
i dyskusje na forach miaty natomiast miejsce w zamknietym kursie grupy
amerykanskiej, realizowanym na platformie GauchoSpace (odpowied-
nik Moodle’a), do ktérej polscy studenci zostali goScinnie zapisani.

Po zakonczeniu miedzykulturowej wymiany Krakéw-Santa Barbara,
studenci obu grup zostali poproszeni o wyrazenie opinii o telekolabo-
racji, w ktorej uczestniczyli. Kwestionariusz, opracowany i udostepniony
za posrednictwem formularza Google Drive zawieral pytania otwarte
dotyczace: (i) najwazniejszych atutéw i wad takiej formy ksztalcenia
oraz (ii) tego, czego studenci, w swojej ocenie, nauczyli sie w trakcie
wymiany. Z odpowiedzi na pytania ankiety wynika, ze dziewiecioro
polskich uczestnikéw telekolaboracji wysoko ocenia doSwiadczenie,
ktére stato si¢ ich udziatem, a najwazniejsze atuty tej formy pracy to,
wedtug uczestniczacych w niej studentéw, (i) fakt, ze miedzykulturo-
wa wymiana online daje asumpt i bodziec do refleksji nad kulturag
wlasng i telekolaboracyjnych partneréw; (ii) obserwacje podobienstw
i réznic, ktére sg pouczajace i czesto pokrzepiajgce w tym sensie, ze
pokazuja, co jest w nas gleboko ludzkie; (iii) mozliwo$¢ umieszczenia
wlasnych do$wiadczen (w tym probleméw) w szerszym, miedzynaro-
dowym kontekscie. Cytowane odpowiedzi Swiadczg, jak sadze, nie tyl-
ko o satysfakcji z kursu, ale i dowodzg, ze samoswiadomosé polskich
studentéw, a takze ich wrazliwo$¢ na réznice kulturowe podniosta
sie. W realnym Swiecie XXI wieku jest to — a przynajmniej powinien
by¢ — bardzo wazny efekt ksztalcenia uniwersyteckiego.

Podsumowanie

W swietle przedstawionych wczesniej zastrzezen wobec uzytecznosci
e-learningu, w jego formie obecnie w Polsce najpopularniejszej, czyli
za posrednictwem platformy Moodle, wyniki badar w dziataniu nad ta-
kimi formami pracy jak tutorial w chmurze i miedzykulturowe wy-
miany online wydaja sie obiecujgce. Zebrane dotychczas dane $wiadcza
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o tym, ze obie formy pracy majg pewien potencjal w zakresie zmiany
paradygmatu ksztalcenia, ze wzgledu na swojg uzyteczno$¢ w propa-
gowaniu dydaktyki dialogowej, uczestniczacej i opartej na do$wiad-
czeniu, zar6wno ucznia jak i nauczyciela. Co wigcej, zaprezentowane
dziatania stuzg przygotowaniu do zycia w $wiecie realnym - zgodnie
z prognozami przedstawionymi w Raporcie Horizon 2014 — w zakresie
umiejetnosci krytycznego myslenia, miedzykulturowej kompetencji
komunikacyjnej i wszechstronnie rozumianego alfabetyzmu cyfrowego.
Mam $wiadomos$é, ze wskazujgce na to dane pochodzace z badan
moga by¢ traktowane jedynie jako wstepne!?. Niemniej, chce wyrazi¢
nadzieje, ze zar6wno one jak i argumentacja przedstawiona w calym
artykule spelniajg moje zamierzenie podstawowe: popularyzacje
form e-ksztalcenia akademickiego odmiennych od powszechnie obo-
wigzujacych.
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Abstract

There seems to be common agreement on that adopting new technologies in
contemporary education, also at the academic level, is a necessity. The aspects of
e-learning that may and should become the subject of a debate include the scope
of this kind of activities and university distance learning models. I use the plural
form on purpose: in the context of university education, considering just one
model of distance learning would be in contradiction with the very idea of open
and dialogue-promoting academy.

But e-learning methods employed at Polish universities are not versatile at
all. Prevailing are courses taught with the use of e-learning platforms, Moodle
being the most popular of them. Yet the courses offered by this tool are of pretty
prescriptive (providing access to contents, usually in the form of text files) and
control-focused (testing students via self-assessment quizzes including, by defini-
tion, closed questions). An important problem related to this state of affairs is not
the prescriptive method of teaching as such (it has advantages as well), but the
primacy of the described model, especially in view of big challenges posed by the
contemporary world (with its complexity) that are best solved in cooperation
with others, through critical common search for solutions. The same idea has
been expressed in the NMC Horizon Report 2014 discussed in detail in the first
part of this article and analysed, in the second part, with reference to the model
prevailing in the Polish education system.

Since, in this context, the main sine qua non condition for the proper under-
standing of modernity in academic education in general, and in distance learn-
ing in particular, is that of the diversification of didactics, in this article I suggest
that in the discussed type of education, e-learning platforms should be accompa-
nied by tools allowing for the exchange of thought, including phrasing questions
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and seeking answers together. To this aim, I propose two solutions: M.A. seminar
based on cloud computing and the tutorial method, and part of a course de-
signed as a series of online intercultural exchanges. In both cases the description
of the chosen tools and techniques will be followed by presentations of action re-
searches to be carried out.

Keywords

NMC Horizon Report 2014, Moodle, cloud computing tutorials, online intercultural
exchanges
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