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Uvod

Reforma verejnej spravy, decentralizacia, au-
tonémia $kol, zvySovanie pravomoci a zodpo-
vednosti $kol, existencia trhového hospodarstva,
novy Skolsky zakon, a to st len niektoré atributy,
ktoré vo vel'’kej miere ovplyviiuju ¢innost $kol.
Decentralizacné tendecie v oblasti Skolstva sa do
existencie a Zivota $kol premietavaju v podobe
upravy kurikula. Takto chapana pedagogicka
autondmia® znamena silnejsi vztah jednotlivych
$kol ku kurikulu v zmysle jeho spoluvytvarania.
Tym Skoly dostavaju moZnost sebavyjadrenia
(profilacie), formulovania svojich strategickych

cielov, budovania svojho postavenia na trhu vzde-

1 Vastatkova, J. 2007. Uvod do autoevaluace koly. Olomouc:
UP, PdF. ISBN 80-244-1422-8, s. 5.
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lavania, ¢o predpoklada zo strany manaZmentu
Skoly zabezpecit podmienky pre Gc¢innt komu-
nikaciu skoly so vSetkymi jej partnermi a taktiez
podmienky pre efektivnu spatnu vazbu sledujicu
implementaciu ich poziadaviek do predmetného

kurikula.

Z naznacenych suvislosti vyplyva, Ze ¢innosti
manazmentu $koly zamerané na optimalizaciu
vztahov vo vnutri $koly i vo vztahu k verejnosti,
¢innosti spojené s tvorbou a realizaciou koncepcie
a stratégie rozvoja Skoly, s kontrolou a hodnote-
nim, s utvaranim podmienok pre pracu ucitel'ov,

sleduju zabezpecenie kvality jej riadenia.

V procese zabezpecenia kvality riadenia sa
vel'ky doraz kladie na vnatorné hodnotenie
inStitdcie. Hodnotenie $kél moZno povaZovat
v sucasnosti za klI'icovy problém Skolstva u nas
i v zahranici, nakol'’ko sluzi ako spatna vazba pre
zvySovanie kvality Skoly a kvality vzdelavania
vObec. Vnatorny systém kontroly a hodnotenia
Skoly ma tri linie. Jednou je vytvorenie systému
vatornej kontroly a hodnotenia kvality Skoly
(otvorené sebahodnotenie), druhou je vytvo-
renie systému kontroly a hodnotenia u¢ebnych
vysledkov Ziakov. Na tieto dva aspekty sa v na-
Som prispevku pozrieme blizSie. Tretou liniou,
ktorej sa vsak v prispevku nebudeme venovat, je
vypracovanie systému hodnotenia pedagogickych

zamestnancov.

Rozprawy teoretyczno-empiryczne
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1. Otvorené sebahodnotenie Skoly

Suhlasime s ndzorom, Ze cielom vnudtorného
hodnotenia (sebahodnotenia) je posudit vlastnu
vykonnost Skoly a odkryt kritické oblasti v jej od-
bornej ¢innosti®. Primarnou otazkou vsak ostava,
ktorym oblastiam ¢innosti Skoly je potrebné ve-

novat pozornost?

V krajinach Eurépskej unie je zakladom in-
terného hodnotenia v mnohych pripadoch Spe-
cificka vzdelavacia politika Skoly, obsiahnuta
v uCebnom plane alebo kurikulu. Asi v polovici
Statov? je interné hodnotenie formalne povinné
a tyka sa to aj toho, do akej miery bola zavedena
Skolska politika. Tato povinost' je plne v silade
s jednym z najcastejSich cielov interného hod-
notenia, konkrétne prieskumu, do akej miery je
autondmia vo vzdelavani a niekedy aj autondmia
v riadenti, ktoré boli v poslednych desatrociach
vo viacerych Statoch financované, zohl'adniované
v praxi. NavySe musia Skoly brat’ do tivahy aj iné
dokumenty vyssej irovne ako je Skola (dokumenty
o Specifickych zaujmoch, ukazovatel'och, kritériach
externého hodnotenia, atd’.). V Spojenom kralo-
vstve (Anglicko) je interné hodnotenie sicastou
zdokonal'ovania skoly. Od $kél sa ocakava ana-
lyzovanie vykonnosti Ziakov za pomoci cielov
a vykonnostnych ukazovatelov, stanovenie Spe-
cifickych cielov pre vykonnost Ziakov, planovanie
akcie a hodnotenie jej efektivnosti. Skoly st tieZ
ovplyviiované poZziadavkami externej inSpekcie,
odporuca sa im viest ro¢né samohodnotenie a po-

uzivat pritom in§pek¢ny ramec.

2 Albert, A. 2002. Rozvoj kvality v Skole. Bratislava : MPC. ISBN
80-8052-166-2, s. 42.

3 Hodnotenie 8kél poskytujucich povinné vzdelavanie v Eurépe.
Eurdpska kancelaria Eurydice s finanénou podporou Eurépskej komi-
sie. 2004. ISBN 2-87116-364-2, s. 86.
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V jednej skupine Statov sa interné hodno-
tenie nemusi tykat vlastnych ciel'ov skoly. Vo
Francuzsku, v pripade hodnotenia vykonavaného
riaditelom $koly, v Spanielsku (Kanarske ostrovy)
a Malte, jedinym obmedzenim urcenia hlavného
ciel'a hodnotenia je, Ze musia akceptovat’ centralne

formulované zaujmy.

V tych $tatoch, ktoré Specifikuji zaujmy adre-
sované §koldm je zrejmé, Ze oblasti aktivit, ktorych
sa tykaju, by mali byt viac alebo menej presnejsie
Specifikované. V niektorych Statoch su stanovené
len témy (napriklad kvalita vzdelavacieho proce-
su), tak je to v Slovinsku a na Slovensku, v Grécku
a Estéonsku je to kvalita manazmentu. V d’alsich
Statoch su tieto oblasti formulované detailnejSie.
Vsetky vSak majd povinnost zohl'adiiovat vykon-
nost Ziakov a ¢asto venuju mimoriadnu doleZitost
externym vztahom skoly, ¢i uz v skolskej komu-
nite alebo konkrétnejsie s rodi¢mi. Napriklad
v Rakusku sa odportca, Ze interné hodnotenie
musi pokryvat tak vyucbu ako aj ucenie, pro-
stredie v triede a vSeobecne prostredie Skoly,
partnerské a externé vztahy $kol, Skolsky ma-
nazment, kvalifikovanost ucitel'ov a ich rozvoj.
NavySe, musia byt tieZ vypracované ukazovatele

vyjadrujace vstupy, procesy a vysledky.

Napokon, niektoré Staty ako Francuzsko
a Spojené kralovstvo zdoraznuju vysledky pod-
porovanim Skol pouzivat ukazovatele o vlastnej
vykonnosti, Co im umozni porovnat sa s inymi
Skolami, zvlast tymi, ktoré maji podobny pocet
ziakov. V menSom rozsahu je podobna situacia
aj na Islande. Vo Finsku je miestna samosprava
poverena urcovat procedudru, podstatné otaz-
ky a kritérid pre hodnotenie $kol, méZu vsak

jednotlivym Skolam poskytnut uplna vol'nost

Rozprawy teoretyczno-empiryczne
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pri rozhodovani o vlastnom hodnoteni. Skoly st
taktiez informované o dosiahnutych vysledkoch
v narodnom hodnoteni. Pre niektoré krajiny plati,
ze metodiku pouzivand in§pekénymi orgdnmi
mozu Skoly vyuzit pre svoje interné hodnote-
nia. Tak je to aj v pripade Slovenskej republiky.
Pre zistovanie kvality Skolského prostredia vy-
uziva Statna Skolska inSpekcia Skalové inSpekéné
dotazniky pre pedagoégov, ktoré mozno vyuzit
na sebahodnotenie Skoly. Dotaznik obsahuje 14
faktorov v 66 polozkach tykajucich sa jednotli-
vych oblasti kvality Skoly: ciele skoly; rozdelenie
zodpovednosti; efektivita prace; rozhodovanie;
delegovanie pravomoci; vnutorna komunikacia;
vonkajsia komunikdcia; pracovné prostredie;
pristup ku kvalite; tvorivost, inovacia; angaZo-
vanost; uznanie, oceniovanie; profesijny rast;
socialne vztahy. Jednotlivé polozky sa hodnotia
pomocou 5-stupnovej Skaly. Z priemernych hod-
not jednotlivych poloziek dotaznika sa vypocita
celkové hodnotové skore. Vysledné priemerné
hodnoty skoére z kazdého zo 14 faktorov mozno
vyznacit do tabul'’ky. Spojenim bodov sa méze
vytvorit graf, ¢cim sa hodnotenie kvality skoly

stava prehladnejsim.

V Ceskych podmienkach existuje legislativne
vymedzenie, na ktoré sa odvolava Vastatkova*
pri stanovovani oblasti pre uskutoCnenie vlast-
ného hodnotenia Skoly, ktorymi si: podmienky
na vzdelavanie; priebeh vzdelavania; podpora
Skoly Ziakom a Studentom, spolupraca s rodi¢mi,
vplyv vzajomnych vztahov Skoly, Ziakov, rodicov
a dal$ich os6b na vzdelavani; vysledky vzdelava-
nia ziakov a Studentov; riadenie Skoly, kvalita

personalnej prace, kvalita dalSieho vzdelavania

4 Vastatkova, J. 2007. Uvod do autoevaluace Skoly. Olomouc :
UP, PdF. ISBN 80-244-1422-8, s. 114.
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pedagdgov; uroven vysledkov prace skoly predo-
vSetkym vzhladom k podmienkam vzdelavania
a ekonomickym zdrojom + Skolsky vzdelavaci
program. Autorka spravne upresiuje, Ze uvedené
oblasti su pre Skoly zavazné, ale ich rozsah sa
bliZsie neSpecifikuje. ZaleZi teda na samotnych
Skolach, akymi kategdériami jednotlivé oblasti ¢in-
nosti Skoly naplni. Sledujeme vSak snahu ¢eskych
pedagoégov o zosuladenie didaktického a etického
aspektu tejto problematiky, ktora spociva nielen
v koordinacii a zostladeni podmienok interného
a externého hodnotenia $kol, ale aj v realizacii
vzdelavania osob, ktori hodnotiaci proces za-

bezpecuju.

V slovenskych podmienkach Pavlovova pu-
blikacia Sebahodnotenie (autoevalvacia) kvality
Skoly® patri medzi prvé svojho druhu. V nej autor
vymedzuje Styri zakladné oblasti ¢innosti Skoly:
riadenie Skoly (ktoré ma 5 subkategdrii: koncepcné
- strategické zamery a plan rozvoja $koly, realizacia
zakladnych pedagogickych dokumentov a vedenie
dokumenticie skoly, pedagogické riadenie Skoly,
kontrolny systém sSkoly, informacny systém Sko-
ly), produktivita ucitel'ov, vychovno-vzdelavaci
proces a vysledky Skoly, edukac¢né prostredie
Skoly. Obsahuje aj teoretické spracovanie pro-
blematiky, taktieZ rozsiahly stubor priloh, ktoré
tvoria konkrétne vyskumné nastroje pouzitelné

pri sebahodnoteni skoly.

V obdobi zrodu spominanej metodickej priru-
Cky boli autoevalva¢né snazenia nasich $kol prak-
ticky v zaciatkoch. V dal$ich rokoch sa rozprudila
celospoloc¢enska debata na tému kvality Skoly,

publikacie podobného charakteru zacali pomaly

5 Pavloy, I. 1999. Sebahodnotenie (autoevalvacia) kvality $koly.
PreSov: MC.
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prenikat na pulty knihkupectiev®, objavovali sa
série odbornych a vedeckych ¢lankov, poriadali
sa konferencie na tato tematiku a to nielen ako
dosledok vyziev Eurépskej tiinie. Podporovalo sa

vzdelavanie ucitelov v tejto oblasti.

Otazka kvality skoly zacCala zaujimat nielen
odbornu verejnost, ale zacala byt zaujimava a dole-
Zita aj pre odberatelov vzdelavacich sluzieb, najma
ziakov Skoly a ich rodic¢ov. Ukazalo sa, Ze Skolstvo
a vzdelavanie su vecou verejnou, vzdelavanie je
sluzba, ktoru Skola poskytuje svojim klientom
s cielom uspokojit ich potreby a o¢akavania. Za
zmienku stoja v tejto suvislosti aktivity zdru-
Zenia Obc¢an a demokracia, ktoré sleduje ¢oraz
aktivnejSie vstupovanie do verejnej i odbornej
diskusie na tému reformy Skolstva a podielanie
sa na zmenach vzdelavacieho systému ako celku.
Za reformny krok v oblasti autoevalvacie Skoly
mozZno povaZovat nimi vypracovany komplexny,
vedecko-metodologicky prepracovany autoeva-
lvaény mechanizmus’. Ocefiujeme pritom to, Ze je
to mechanizmus variabilny, ktory zabezpecenim
triangulacie sleduje ¢o najvacsiu objektivizaciu
vysledkov. Sticastou je aj navod na Statistické spra-
covanie vysledkov, ako aj pouzitelnost zistenych
vysledkov v praxi. Oblastami sebahodnotenia su:
ciele $koly - vymedzovanie a naplianie; zdkladné
charakteristiky, ukazovatele Skoly; role aktérov
v Skolskej komunite; charakter skoly; komuni-
kacné kanaly; problémy Skoly; kvality ucitelov;

priprava ziakov do Skoly; socialny kapital ziakov;

6  Napr. Albert, A. 2001. ManaZérstvo kvality v Skole. Dunajska
Streda: Lilium Aurum. ISBN 80-8062-098-9; ALBERT, A. 2002.
Rozvoj kvality v Skole. Bratislava : MPC. ISBN 80-8052-166-2;
ALBERT, A. 2006. Metddy a techniky sebahodnotenia. Bratislava:
MPC; TUREK, |. 2008. Didaktika. Bratislava : IURA Edition; BLASKO,
M. 2009. Uvod do modernej didaktiky I1.

7 Humajova, Z., Marosiova, L. 2006. Model hodnotenia kvality
Skoly. Ob¢an a demokracia. ISBN 8089140122.
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udalost’ Skolského roka. Oblasti su pribliZené
desiatkami jednotlivych javov - charakteristik,
vlastnosti (zvacsa v podobe indikatorov), ktoré
cielové skupiny: ucitelia, rodicia a ziaci posudzuju.
Mechanizmus vyuziva met6du dotaznikov, ktoré
su zostavené analogicky a komplementarne. Na
zaklade porovnavania odpovedi respondentov
je mozné zistit, ¢i respondenti vykazuju surody
postoj k istej téme. Dotazniky s predkladanym
manualom odportcaju jeho tvorcovia pouZit
opakovane kazdy rok, najlepsie v druhej polo-
vici Skolského roka. Porovnanie v ¢ase umoziu-
je sledovat vyvoj kvality Skoly. Plne stithlasime
s tym, Ze informadcia o aktualnej, ale aj minulej
kvalite Skoly je zaujimava, a dbleZita najma pre
Skolskd komunitu a zainteresovanu verejnost.
Zvysuje kredit v o¢iach rodi¢ov mimo aj v ramci

Skolskej komunity.

Z prezentovanych pristupov uplatnitel'nych pri
autoevalvacii Skoly mozno zhrnujtico konstatovat,
Ze v procese autoevalvacie sa Skoly zameriavaju
v podstate na tri klI'icové oblasti: hodnotenie
vstupov do Skoly, planovanie I'udskych a mate-
ridlnych zdrojov (strategické planovanie $koly,
Skolsky vzdelavaci program, zamestnanci Skoly
a ich rozvoj, priestorové a materialno-technické
podmienky, finan¢né podmienky $koly), hod-
notenie kl'icovych procesov na Skole (vnutorné
riadenie Skoly a poradenstvo, spolupraca s von-
kajsich partnermi, marketing, proces vyucby)
hodnotenie vystupov (klima $koly, vysledky Skoly,
uplatnenie absolventov, vonkajSie hodnotenie
Skoly), o ktorych bliZsie pojednava Blasko® a st
podkladom pre spracovanie spravy o vychovno-

-vzdelavacej cinnosti kazdej Skoly. Jej sticastou st

8  Blasko, M. 2009. Uvod do modernej didaktiky 1.
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vysledky hodnotenia Ziakov, Statistika ispeSnosti
na prijimacich pohovoroch, ispes$nost Ziakov na
sutaziach, prehl'ad o spravani ziakov, o dochadzke
do skoly, hodnotenie prace ucitel'ov. Podrobnu
metodiku jej pisania upresiiuje vyhlaska MS SR
€.9/2006 Z. z. o0 Struktire a obsahu sprav o vychovno-
-vzdelavacej ¢innosti, jej vysledkoch a podmienkach
8kol a Skolskych zariadeni. S urc¢itou nadsadzkou
mozno povedat, Ze ucinnostou tejto vyhlasky
nastartoval u nas (na Slovensku) proces sebahod-
notenia $kol, napriek tomu, Ze povinnost pisat
rocnu spravu o cieloch, postupoch a vysledkoch
nemame zadefinovanu ako sebaevalvaciu alebo

sebahodnotenie Skoly.

2. Vnutorny systém kontroly
a hodnotenia ziakov

Prasilova’® definuje hodnotenie ako proceduru,
ktora preukazuje, ¢i sa dosiahli projektované pro-
gramové ciele. Pedagogické hodnotenie vymedzuje
Pasch a kol.? ako systematicky proces, ktory vedie
k urceniu kvality a vykonov vykazovanych Ziakom
alebo skupinou zZiakov ¢i vzdelavacim programom.
Kosova'! chape hodnotenie ako proces, kde mozno

Ziaka porovnavat:

e s objektivnou normou prostrednictvom
Standardov vzdelavania, ktoré maja kon-
krétne vymedzené cielové Standardy, kme-

nové ucivo a kritéria na ich hodnotenie;

9 Préasilova, M. 2006. Tvorba vzdélavaciho programu. Praha:
Triton. ISBN 80-7254-712-7, s. 134.

10 Pasch, M. a kol. 1998. Od vzdélavaciho programu k vyu€ovaci
hodiné. Praha : Portal. ISBN 80-7367-054-2, s. 104.

11 Kosova, B. 1998. Hodnotenie ako prostriedok humanizacie
Skoly. Banska Bystrica : MC.
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e s inym objektom, kedy ucitel viac alebo
menej zdmerne porovnava vykony Zia-

kov navzajom;

¢ so subjektivnou normou, teda ucitel'om
zvolenymi, prip. konStruovanymi meracimi
nastrojmi, ktoré si podmienené narocno-
stou ucitela;

* s objektom samym, kedy za zaklad hod-
notenia ucitel povaZuje mieru a troven

vlastného rozvoja Ziaka.

Préave posledny z pohladov vyuZiva v najvacsej
miere potencial sebahodnotenia, ktorého vyznam
spociva najma v tom, Ze u Ziakov rozvija poznanie
vyznamu a zmyslu toho, o a preco sa uci; zmysel
pre poznavanie svojich moZnosti, schopnosti;
zmysel pre stanovenie si redlnych cielov; zmysel
a schopnost poznavat svoje skryté rezervy, nevy-
uzité zdroje; potrebu sebareflexie svojej vlastnej
¢innosti. Tento proces je potrebné u Ziakov na-
Startovat a starostlivo pestovat. Bude u¢inny len
vtedy, ak ho ucitel spolu so Ziakmi bude realizovat

na kazdej vyucovacej hodine.

Pri hodnoteni a sebahodnoteni Ziakov sa uci-

tel'ovi odporuca, aby:

¢ hodnotil verbalne a pisomné (grafické)
prejavy podla jasnych kritérii, ktoré boli
ziakom vopred zname

e volil pri preverovani zvladnutia uc¢iva opti-
malne metddy a formy pre konkrétnych
Ziakov

e hodnotil vykony zZiakov tak, aby mali po-

zitivny a motivacny charakter

Rozprawy teoretyczno-empiryczne
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vyuzival priebeZné formativne (neformal-
ne) hodnotenie ako motivaciu k napredo-

vaniu ziakov

uplatiioval sumativne (formalne) hodno-
tenie klasifikaciou po osvojeni a upevneni
tematického celku alebo pribuznej skupiny

ucebnych tém

podnecoval Zziakov k (seba)hodnoteniu

svojich vykonov a napredovaniu v uceni

zistoval prostrednictvom priebeznej
a zaverecnej spatnej vazby pochopenie
uciva, splnenie daného ciel'a a iroven osvo-
jenia zakladnych poznatkov danej u¢ebnej

témy:.

K tymto odpordcfaniam sa Ziada dodat eSte je-

den délezity aspekt, ktory moZe taktiez napomoct

zvySit objektivitu hodnotenia, a tym je pritomnost

stanovenia jasnych, vopred dohodnutych pravidiel

hodnotenia. Tie oboznamuju Ziakov so Specific-

kymi hodnotami a ocakavanymi vysledkami, ktoré

zodpovedaju prislusnym klasifika¢nym stupniom

alebo slovnému hodnoteniu'?.

Pre ucely hodnotenia sa vyuzivaju rozne me-

tody hodnotenia, napriklad:

metdda systematického pozorovania, ktora
spociva v analyze slovného prejavu, sledo-
vani zmien, rozpoznavani individualnych
zvlastnosti jednotlivych Ziakov, v analyze
vysledkov ¢innosti Ziaka (vyrobky, kresby,

pisomné prace...);

metdda autentického hodnotenia, v ktorej

sa pozornost sustred’uje na ulohy délezité

12 Valent, M. 2008. Ako vytvorit kolsky vzdelavaci program? (5).
Manazment $koly v praxi. 11/2008. s. 7 - 14.
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pre prakticky Zivot (schopnost nieco vyro-
bit, napr. modely, grafy, denniky, zaznamy,

projekty alebo vykonat);

e Ustne skusSky (odpovede Ziakov), ktorymi
ucitelia zistuju informécie o osvojeni si
faktov, Struktury javov, schopnosti vy-
tvarania suvislosti, porovnavania javov,
hl'adani podobného ¢i rozdielneho; zaroven
informuju o presnosti a spravnosti vyjadro-
vania, formulovani myslienok; podavaju

obraz o schopnosti verejne vystupovat;

e pisomné skusky (vedomostné a didaktické
testy, pisomné prace, slohové prace), pro-
strednictvom ktorych sa zistuju informacie
o kvalite vedomost{ a zrucnosti, o irovni
pochopenia uciva, miere samostatného my-
slenia Ziaka, jeho schopnosti koncentrovat
sa, zrucnosti organizovat svoju myslien-
kov ¢innost; zaroven poskytuju obraz

o tvorivosti, doslednosti a presnosti ziaka.

e portfélia, teda subor réznych produktov
vytvorenych Ziakom, ktoré su zaloZené
s cielom podat ¢o najkomplexnejsi obraz

o tom, ako sa ziak uci, ako uvazuje.

Bekéniova®® vypocet metéd dopliia o dalsie:

o formativne hodnotenie, ktorého podstatou
je poskytnutie spatnej vazby so zameranim
na podporu dalSieho efektivneho ucenia sa

Ziakov, s ktorym sa prekryva

e diagnostické hodnotenie, ktorého tucelom
vSak je odhalenie u¢ebnych tazkosti a pro-

blémov Ziakov

13 Bekéniova, L. 2006. Hodnotenie v sti€asnej Skole. Progresivne
trendy v Skolskom hodnoteni, s. 12. PreSov: MPC. Nepredajné. do-
stupné na www.mcpo.sk,.
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finalne hodnotenie, ktoré stanovuje troven
dosiahnutych znalosti v ur¢enom casovom
obdobi

normativne hodnotenie, ktoré je vysled-
kom hodnotenia vykonov Ziaka vo vztahu

k vykonom ostatnych Ziakov

kriteridlne hodnotenie, ktoré predsta-
vuje znamkovanie jednotlivych vykonov
v pojmoch zodpovedajtcich tomu, ¢i bolo

kritérium hodnotenia splnené alebo nie

interné hodnotenie, ktoré vykonava ucitel

uciaci v triede

externé hodnotenie, ktoré vykonavaju
zvacsa pracovnici mimo Skoly (napr. in-

Spekcia)

neformalne hodnotenie zaloZené na pozo-
rovani vykonov Ziakov v triede, ktoré su
sucastou ich beznych ¢innosti

formalne hodnotenie, s ktorym sa bezZne
spdja aj poziadavka na objektivnost hod-

notenia (pouzitim testov)

priebezné hodnotenie je zhodnotenim tro-
vne prospechu Ziaka, ktoré ucitel ziskal

v priebehu dlhSieho ¢asového obdobia

zaverecné hodnotenie je konecnym zhod-
notenim na konci vyucby predmetu.
Formativnej podstate hodnotenia najviac
vyhovie v pripade, ak sa hodnot{ osobnost-
ny rast ziaka (postoj k uceniu, spravanie
priuceni, individualne zvlastnosti, sklony,
zaujmy), a zaroven vypoveda o dosiahnu-

tych vysledkoch.

hodnotenie priebehu je hodnotenim prie-
behu procesu, ktory Ziak prave realizuje

(napr. praca na dlohe zadanej uc¢itel'om)

realizovana vacsinou slovne povzbude-
nim, pochvalou alebo naopak usmernenim

pripadného nespravneho postupu

e hodnotenie vysledku, teda finalneho pro-
duktu Ziakovej ¢innosti, ktorym byva pro-

jekt, domaca uloha, slohova praca a pod.

Pri hodnoteni je nutné uplatiiovat’ individu-
alny pristup, vyhnut sa Standardnym formulaci-
am a rutinnym frazam, triedeniu Ziakov podla
vysledkov do kategérii bez pochopenia stvislosti.
Také hodnotenie neméze vystihnut individualitu
dietata, straca na vierohodnosti a je v podstate
malo pravdivé. Hodnotenie by malo konkrét-
ne pomenovat, ¢o Ziak vie, ¢o nevie, aké su jeho
schopnosti a ako tieto schopnosti vyuZiva. Tymto
podmienkam najviac vyhovuje slovné hodnote-
nie, preto ho bliZsie opiSeme. Medzi jeho kladné
aspekty nesporne patri to, Ze sa orientuje na
pozitivnu podporu rozvoja Ziaka namiesto tlaku
na vykon, zdérazniuje vyznam spoluprace na-
miesto konkurencie, poskytuje Ziakom rovnaké
Sance namiesto ich eliminacie, poskytuje indivi-
dudlnu podporu namiesto rovnakého frontalneho
postupu. V zasade pre slovné hodnotenie plati,
Ze by malo obsahovat tidaj o osobnom pokroku
Ziaka, t. j. porovnanie napr. o tom, ako pracoval
na zaciatku a na konci hodnotiaceho obdobia.
Je potrebné pozornost upriamit na to, ¢o je na
ziakovi pozitivne, ¢o zvladol najlepSie, pretoZe
kladné hodnotenie ma vacsi motivaény vplyv
ako negativne. Dolezitou zasadou je vyhnut sa

porovnavaniu Ziakov medzi sebou.

V kone¢nom dosledku mozno konsStatovat,
Ze pri vytvoreni systému kontroly a hodnotenia

ucCebnych vysledkov Ziakov plati nasledovné:
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1. hodnotenie sa robi na zdklade urcitych
kritérii, ktoré mozu byt'* kvantitativne
(suvisia s u¢ebnymi procesmi na nizsej
urovni - zapamaétanie, aplikacia, napr. ziak
dosiahne asponi 7 spravnych odpovedi z 10)
a/alebo kvalitativne (suvisia so zloZzitejSimi
uCebnymi procesmi - syntéza, hodnotenie,
tvorivost), prostrednictvom ktorych sa

sleduje vyvoj Ziaka;
2. presne sa definuju a stanovia tieto Kkri-
téria, a

3. kritéria sa zverejnia.

V poslednych rokoch sa vo vyskume u nas, ale
aj v zahranici zvyraznuju také aktivity, ako su
komunikacia medzi u¢itelom a Ziakmi, interakcia
medzi ziakmi, klima v triede, ktoré podmienuju
stratégiu riadenia vychovno-vzdelavacieho pro-

cesu s cielom zefektivnit ucenie sa ziakov.

3. Externé hodnotenie vnutorného
systému kontroly a hodnotenia ziakov

Kontrola sa chape ako porovnanie skuto¢ného
stavu s oCakavanym stavom. Hodnotenie je vyja-
drenie dosiahnutej irovne. Kritéria hodnotenia
predstavuju javy a procesy, teda to, ¢o sa kontro-
luje a hodnoti, indikatory st ukazovatele kvality,
predstavuju optimalny stav. O systéme kontroly
a hodnotenia hovorime vtedy, ak spifia poZia-
davku komplexu metdd, foriem a prostriedkov

(nastrojov) kontroly.

14 Valent, M. 2008. Ako vytvorit Skolsky vzdelavaci program? (5).
Manazment $koly v praxi. 11/2008. s. 8.
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Formulacia vyskumnych otazok

Pre rozsirenie poznania o aktudlnom ponati
Skolského vzdelavacieho programu, osobitne jej
Casti venovanej systému vnutornej kontroly a hod-
notenia Ziakov sme formulovali tieto vyskumné
otazky: Je Skolsky vzdelavaci program zverejneny
na internetovej stranke $koly? Je vnutorny systém
kontroly a hodnotenia Ziakov st¢astou Skolského
vzdelavacieho programu? Je vnatorna kontrola
a hodnotenie v sucasnych Skolach chapana ako

systém?

Metodika a vyskumna vzorka

Pre zistenie odpovedi na formulované vyskum-
né otazky sme pouZili metédu analyzy dokumen-
tov, analyzu webovych stranok $§kél, analyzu skol-
ského vzdelavacieho programu (SkVP), analyzu
vyrocnych sprav, taktieZ aj analyzu dokumentu

Statnej $kolskej in$pekcie.

Prostriedkom ziskania informdcii sd interneto-
vé stranky $kol. Ich zdrojom je prehl'ad skél podla
tidajov z Ustavu informécii a prognéz $kolstva
(UIPS, stav k 15.9.2009).

Na Slovensku existuje 8 krajov, v ktorych je
spolu 2224 zakladnych $kol, z nich 998 ma oficial-
nu webovu stranku skoly - tieto tvorili zakladnt
vzorku. Pri vybere §kdl do vyskumnej vzorky sme
pouZili metédu mechanického vyberu, zaradili
sme do nej kazdu 20. Skolu v poradi. Vyskumnu
vzorku tvorilo 51 zakladnych $§kél z izemia celého

Slovenska.
Vysledky vyskumu a ich interpretacia
Do stiboru sme zahrnuli zakladné §koly malo-

triedne, plnoorganizované, aj zakladné skoly s ma-

terskou skolou. Pri rozbore $kol (pri uréovani
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premennych) sme ich charakter bliZsie nezo-
hladnovali. Premennou bol druh zriadovatela.
V tomto ohlade bola vacsina $kdl zriadena ob-
cou (mestom). V Trnavskom Kkraji boli vSetky
Skoly v naSom subore zriadené obcou, podob-
ne tomu bolo aj v Tren¢ianskom a PreSovskom
kraji. V Bratislavskom kraji bola 1 $kola alter-
nativna, rovnako aj v Banskobystrickom kraji.
Cirkev bola zriadovatelom 1 $koly v Nitrianskom
a 1 skoly v Kosickom kraji. 1 sukromna $kola bola

v Zilinskom kraji.

Najskor sme sa zamerali na funkcénost interne-
tovych stranok $kol. Zaujimalo nas, ¢i na portali
UIPS uvadzana adresa webovej stranky $koly je aj
funk¢na, Cize dostupna. Dospeli sme k zisteniu, Ze
vSetky skimané skoly v Banskobystrickom kraji
mali stranku verejne dostupnu. NajhorsSie obstali
Skoly v PreSovskom kraji a to z dvoch dévodov.
Najmenej $kol malo uvedent adresu internetovej
stranky na portali UIPS, preto sa do stboru do-
stali len 3 $koly z PreSovského kraja. Z tychto 3
$kol maju funkeént stranku iba 2 Skoly. Podobne
obstali aj Skoly v Nitrianskom kraji, kde spomedzi
7 8kdl nemali funként stranku 3 skoly. Spomedzi 6
$kol z Trnavského kraja mali nedostupnt stranku
2 skoly. Zhrnujuco, za cely subor z celkového poctu
51 skél, 12 skol (23,5%) nemalo funk¢ni webovu
stranku. Dévodom bola nepristupnost adresy
(zle uvedena adresa alebo varovanie o systémo-
vej chybe pri vstupe na stranku). Preto v dalSej
analyze budeme pracovat len s tymi Skolami,
ktoré maju funkénu stranku. Tym sa nam sdbor

zuzil na 39 skol.

V d’alSom kroku sme sa sustredili na to, ¢i
Skoly maju na svojej stranke zverejnené spravy

o vysledkoch vychovno-vzdelavacej ¢innosti.
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Skolam prislticha povinnost’ formulovat’ spravu
o vysledkoch vychovno-vzdelavacej ¢innosti a zve-
rejnit ju na dostupnom mieste od roku 2006.7Z 51
$kol zaradenych do suboru, 34 skél (66,6%) malo
na internete zverejnenu spravu o vysledkoch
vychovno-vzdelavacej cinnosti. Len 5 $§kol (z toho
2 v KoSickom kraji) nema spravu zverejnent na
internete. S touto povinnostou sa skoly v podstate
vyrovnali. Spravy obsahuju vac¢sinou identifikacné
a Statistické udaje o skole (napr. vysledky hodno-
tenia Ziakov v ro¢nikoch, jednotlivych vyucovacich
predmetoch, umiestenia v sutaziach), neposky-
tuju vsak informacie o tom, ako (akou stratégiou,
uplatnenim akych vyucovacich metéd, ale najma
uplatnenim akych metdd a foriem hodnotenia)

Skola k tymto vysledkom dospela.

Co sa tyka nasho hlavného zaujmu, skiimania
zverejnenia Skolského vzdelavacieho programu na
webovej stranke skoly, je situacia nasledovna. 25
kol (64,1%), o je skoro polovica stiboru, nema zve-
rejneny tento dokument. Najnedisciplinovanejsie
v tejto oblasti su Skoly v Bratislavskom kraji, kde
spomedzi 6 $kol zaradenych do siboru nema zve-
rejneny SkVP ani jedna $kola a $koly v Kogickom
kraji, kde z 8 skdl zahrnutych do siboru 6 nema

na internete zverejneny SkVP.

Podrobnejsie sme sa sustredili na existenciu
vnuatorného systému kontroly a hodnotenia Ziakov,
ako sucasti Skolského vzdelavacieho programu.
4 skoly (1 sikromna, 1 alternativna, 2 skoly zria-
dené obcou) z celého vyskumného stboru (10,3%)
zahrnuli do SkVP aj systém vnitorného hodnotenia
ziakov. Tu jednoznacne najpozitivnejSie obstali
$koly v Zilinskom kraji, kde spomedzi 5 $kdl aZ
2 maju systém vnutorného hodnotenia obsiahnuty

v SKVP. Tieto $koly uviedli jasné kritérid, pravidla

Rozprawy teoretyczno-empiryczne



Nr2(2) 2011 Kultura i Wychowanie

K. Horvathova, Externa analyza systému kontroly...

hodnotenia Ziakov v jednotlivych predmetoch ale-
bo vzdelavacich oblastiach a na danych stupiioch
vzdelavania, presne Specifikovali met6dy a formy
hodnotenia, ktorymi sleduju dosiahnut vychovno-
-vzdelavacie ciele. Z 10 skol (25,6%), ktoré maju
zverejneny Skolsky vzdelavaci program, 6 $kol
nema zahrnuty systém hodnotenia Ziakov do tohto
dokumentu vébec a 4 Skoly ho sice maju, ale len
v podobe formalnych konStatovani (o systéme

teda rozhodne hovorit nemozno).

Sme si vedomi toho, Ze vysledky vyskumu z po-
hl'adu vel'’kosti vyskumnej vzorky, s ktorou sme
pracovali, nie je moZné zovSeobecnit, je potrebné
preto v budicnosti uvazovat nad jej rozSirenim.
TaktieZ pre potreby zovSeobecnenia nie je posta-
cujuca metdda analyzy dokumentu Skoly vylu¢ne
cez internetovi stranku $koly. Skoly mohli SkVP
zverejnit aj na inych miestach a dokonca sa méze
stat,, Ze Skoly ani nemaju zriadenti webov stranku.
Preto je potrebné tieto zistenia povazovat iba ako

vstup do problematiky s orientacnymi udajmi.

Analyza internetovych stranok skél a ich casti
(spravy a SkVP) nam neposkytla tidaje o tom,
preco sme dospeli k danym zisteniam. Na zodpo-
vedanie tejto otazky sme vyuzili analyzu dalSieho
dokumentu, ktorym je Sprava o stave tvorby
Skolského vzdelavacieho programu pre zakladné
Skoly v Skolskom roku 2008/2009 v SR - dokument
Statnej $kolskej in$pekcie dostupny na www.ssiba.
sk. Kym my sme sa orientovali skor na konec¢ny
produkt procesu tvorby SkVP, in§pekcia skiimala
proces tvorby Skolského vzdelavacieho progra-
mu. Vyskumny subor tvorilo 289 zakladnych
Skolach, z toho bolo 265 statnych, 14 cirkevnych
$kol a 2 sukromne Skoly. Vyskumnym nastrojom

bol dotaznik a vol'ny rozhovor s riaditelom a uci-

125

tel'mi. Otazky v dotazniku sa tykali oblasti, ktoré
vyznamne ovplyvnovali proces tvorby skolskych
vzdelavacich programov (ktoré institucie, alebo
kto poskytoval riaditelom pomoc pri tvorbe skol-
ského vzdelavacieho programu; aka bola kvalita
poskytnutych informacii; s akymi problémami sa
stretli riaditelia a ucitelia pri samotnej tvorbe).

V pripravnej faze tvorby Skolského vzdelavacie-
ho programu (SkVP), jeho koncep¢né a obsahové
vymedzenie, prerokovavali riaditelia vSetkych
sledovanych 8kél s pedagogickymi zamestnan-
cami. Pri tvorbe postupovali podla Statneho
vzdelavacieho programu a vzorovych skolskych
vzdelavacich programov. O dalSom smerovani
Skoly, o uskutocneni kvalitativnych zmien vo
vzdelavani a vychove Ziakov, o jej profilacii disku-
tovali s prizvanymi zastupcami rady $koly (65,7%
$kol), so zdkonnymi zastupcami Ziakov (56,4%),
so zriad'ovatel'om (47,7%) a 38 riaditel'ov $kdl sa
radilo s odbornikmi inych vzdelavacich institucii.
Osobné konzultacie so zamestnancami Statneho
pedagogického tstavu (SPU) vyuzili riaditelia 36
subjektov (2,4%). Odborni zamestnanci metodic-
ko-pedagogickych centier (MPC) poskytli priamu
pomoc 27 $kolam (9,3%), z toho v KoSickom kraji
11 Skolam v Bratislavskom kraji 9, v Trnavskom

5 a v Nitrianskom kraji 2 Skolam.

Riaditelia $kol a ucitelia ziskavali postupne
skusenosti a zruc¢nosti k tvorbe Skolskych vzde-
lavacich programov na seminaroch, inStruktazach
a pracovnych poradach organizovanych SPU a MPC.
Ucitelia absolvovali Skolenia multiplikatorov
k tvorbe ucebnych osnov jednotlivych predmetov.
Znacnu pomoc poskytli Skoldm Skolské tirady
a krajské Skolské tirady organizovanim porad

pre riaditelov ZS. Podnetné informacie, ako po-
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stupovat' pri tvorbe SKVP, ziskavali §koly preva-
Zne zZ webovych stranok SPU, MS SR, Ucitel'skych
novin, zo vzdelavacieho portalu Moderny ucitel,
z dostupnej literatury, z odbornych publikacii
vydanych vydavatel'stvom RAABE, z dostupne;j
pedagogickej tlace. Pri tvorbe SkVP sa riaditelia
ucitel'ov z inych §kol v SR a v zahranici. Navstivili
druzobné $koly v Ceskej republike, v Madarsku
a v Rumunsku. Skusenosti a rady zahrani¢nych
odbornikov zuroé¢ilo pri tvorbe SkVP 15 $kol.
Zaujimavé a motivujice podnety ziskali niektori
riaditelia z webovych stranok Ministerstva skol-
stva Ceskej republiky, INFRA, AISIS a zo zverej-
nenych SkVP ¢eskych zakladnych $kdl.

Kvalita poskytnutych informdcii bola podla
vyjadreni riaditel'ov $kél motivujica, ale menej
inSpirujaca, bola napomocna, avsak malo po-
stacujuca. Vzorové vzdelavacie programy mali
vSeobecny charakter a poskytované informacie
k tvorbe SkVP odbornikmi zo vzdelavacich a inych
institacii boli nedostato¢né, menej zrozumitelné
a neuplné. Vyskoleni ucitelia - multiplikatori ne-
poskytovali $koldm o¢akavand pomoc a potrebné
poznatky k vypracovaniu ¢i k ipravam ucebnych

osnov pre jednotlivé vyucovacie predmety.

Zavery vyskumu

Skolam od roku 2008, v suvislosti s platnostou
a obsahom nového skolského zakona (2008) pri-
slicha, mimo iného, povinnost formulovat doku-
ment zvany Skolsky vzdelavaci program, ktory
Skola zverejiiuje na dostupnom mieste. Sucastou
tohto dokumentu musi byt, mimo iného, systém

kontroly a hodnotenia Ziakov.
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V roku 2010 sme realizovali vyskum s cielom
zistit, €i sa Skoly vysporiadali s povinnostou zvere-
jenia SkVP a ¢i jeho sti¢ast'ou je aj systém kontroly
a hodnotenia Ziakov. Ako miesto zverejnenia SkVP
sme skumali jeho pritomnost na webovej stranke
Skoly. Orientovali sme sa teda na kone¢ny produkt
procesu manazérskej ¢innosti Skoly, ktorym je

dokument Skolsky vzdelavaci program.

Z vysledkov vyskumu vyplyva, ze 39 $kol
(76,5%) z celkového poctu 51 §kdl ma dostupnu
a funké¢nd internetovu stranku. 12 skél (23,5%)
nemalo funkénd webovi stranku. Dévodom bola
nepristupnost adresy (zle uvedena adresa ale-
bo varovanie o systémovej chybe pri vstupe na

stranku).

Pri d'alSej analyze sa nam preto vyskumny
subor zredukoval na 39 $kél. Su to Skoly, ktoré
maju dostupnu internetovu stranku. Analyzou
internetovych stranok tychto 39 skol sme hl'adali
odpoved’ na vyskumnu otazku: Je skolsky vzde-
lavaci program zverejneny na internetovej stranke
Skoly? Z vyskumného stiboru 39 skol az 25 z nich
(64,1%) nema na webe zverejneny tento dokument.
Chceli sme vediet aj to, ¢i je vnatorny systém
kontroly a hodnotenia Ziakov sti¢astou Skolského
vzdelavacieho programu a €i je ponimany ako
systém (¢i indikuje pouZivané metédy, formy
a nastroje kontroly a hodnotenia v jednotlivych
oblastiach poznania ziaka a stupnoch vzdelania).
710 skol (25,6%), ktoré maju zverejneny Skolsky
vzdelavaci program, 6 $kdl nema zahrnuty systém
hodnotenia Ziakov do tohto dokumentu vobec
a 4 koly ho sice maju, ale len v podobe formalnych
konsStatovani (o systéme teda rozhodne hovorit
nemozno). Z toho teda vyplyva, Ze len v pripade

4 3kol mozno hovorit o tom, Ze hodnotenie Ziakov
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chapu naozaj ako systém, ktory je sucast'ou skol-
ského vzdelavacieho programu umiestneného na

internetovej stranke skoly.

Zaber Skolskej inSpekcie ponuka pohl'ad na
priebeh procesu realizacie Skolského vzdelava-
cieho programu. Vyskumny subor tvorilo 289
zadkladnych $kol (265 Statnych, 14 cirkevnych $kol
a 2 sukromne skoly). Z vysledkov vyskumu skolskej
inSpekcie vyplynulo, Ze za najvaZnejsi problém
pri tvorbe SkVP povaZzovali riaditelia nedostatok
¢asu na pochopenie a osvojenie si zamerov Skol-
skej reformy a na vypracovanie vlastného SkVP.
Poukazovali tieZ na neskoré zverejnenie Statneho
vzdelavacieho programu a vzorovych programov
na webovych strankach SPU. Potrebné informécie
ziskavali s oneskorenim, viaceri ich povazovali za
nedostatoc¢né. Z vol'nych rozhovorov s riaditel'mi
Skl vyplynulo, Ze niektoré Skoly mali problémy
s autoevalvaciou, najma so stanovenim si slabych
a silnych stranok skoly, s vymedzenim a formu-
lovanim klIticovych kompetencii Ziakov. Len 11
riaditelia §kol (9 riaditelia z Banskobystrického
kraja a 2 riaditelia zo Zilinského kraja) uviedli
v dotazniku, Ze nemali problémy s tvorbou SkVP.
Pedagogicki zamestnanci pocitovali pri tvorbe
programu predovsetkym nedostatok metodického
materialu k vypracovaniu ucebnych osnov jed-
notlivych vyucovacich predmetov a k zaCleneniu
prierezovych tém do ucebnych osnov, absenciu
odbornej literatury k tvorbe jednotlivych ¢asti
SKVP.

Na zaklade uvedenych zisteni preto povazu-
jeme za potrebné precizovat systém vnutorného
hodnotenia Ziakov tak, aby spiiial poZiadavku
systému - poziadavku komplexu metéd, foriem

a prostriedkov (nastrojov) kontroly a vyhovoval
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dikcii Skolského zakona - bol sticast'ou skolského

vzdelavacieho programu.

Na zaklade vysledkov skiimania odporic¢ame
inStiticiam zabezpecujicim dalSie vzdelavanie
ucitel'ov, aby venovali zvySend pozornost meto-

dologickym otazkam hodnotenia Ziakov.

Na zaklade vysledkov skiimania odporicame
deciznej sfére, aby rozsirila siet poskytovatel'ov
vzdelavacich sluzieb pre pedagégov a umoznila tak
Skolam (legislativne a organizacne) vyuzivat slu-
Zby podpornych inStitucif potrebnych pre rozvoj

Skoly (auditorov, poradcov, multiplikatorov a pod.).

Zhrnutie

V stcasnej dobe maju Skoly (aj podla Skol-
ského zakona) moZnost vyuZivat rozne formy
a metddy hodnotenia. V §tudii sme taziskovo
pojednavali o procese pedagogického hodno-
tenia, metédach a formach uplatnitel'nych pri
hodnoteni Ziakov, dotkli sme sa aj problemati-
ky vymedzenia Kkritérii a pravidiel hodnotenia.
Hodnotenie vysledkov u¢ebnej ¢innosti ziakov ma
svoje miesto v $kolskom vzdelavacom programe
kaZdej Skoly. Vytvorenie vnitorného systému

kontroly a hodnotenia Ziakov sa pre Skoly stava
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nutnostou, domnievame sa viak, Ze mnohé Skoly
v tejto oblasti ¢innosti zaostavaju. A dévodom
nie je len nedostatok literatiry na tuto tému,
ale aj nedostatok skuisenosti manazmentu skoly
i ucitel'ov samotnych s uplatiiovanim a budova-
nim tohto systému. Tieto nase nazory potvrdili
aj vysledky empirického vyskumu, ktory sme
realizovali s cielom zistit, ¢i Skoly zakomponovali
do Skolského vzdelavacieho programu systém
kontroly a hodnotenia Ziakov a &i ten spiiia kritéria
systému. TaktiezZ sme sa venovali aj analyzam
problémov, ktoré vyznamne ovplyvnovali proces
tvorby Skolskych vzdelavacich programov (ktoré
inStitucie, alebo kto poskytoval riaditelom pomoc
pri tvorbe Skolského vzdelavacieho programu; aka
bola kvalita poskytnutych informacif; s akymi pro-
blémami sa stretli riaditelia a ucitelia pri samotne;j
tvorbe). Snazili sme sa zaujat kritické stanovisko
k naznacenym problémom a formulovat navrhy,
ktoré by mohli vyrazne napomoct odstranit ne-

gativne zistenia.
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Analysis of the external control
system and education effects
assessement of primary schools
students in The Slovak Republic

The author of the article monitors the foreign experience
of implementing the system of internal control and evalu-
ating school, as well as student performance assessment,
as an immanent part of this system. The author writes
about the process of pedagogical evaluation, the possible
methods and forms of students assessment, with special
emphasis on descriptive evaluation. The author also draws
attention to the problem of regulations and criteria of eva-
luation. Regulations and criteria of evaluation that each te-
acher creates himself for his subject should be understood
by the student. In the end they should be transformed into
a system of monitoring and students assessment, which
should be incorporated into the school curriculum. The ar-
ticle presents the results of research on how this system is
managed in schools.
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