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Streszczenie. Coraz wigcej firm zleca na zewnatrz zadania z zakresu finansow
i rachunkowosci z uwagi na uzyskiwane korzysci, wynikajace z wigkszej wydajno-
sci i skutecznosci prowadzonych dziatan. Zlecanie funkcji finansowo-ksiegowych
specjalistycznym firmom przynosi nie tylko oszczednoscei, ale daje mozliwosé do-
stepu do wiedzy 1 umiejetnosci wysoko wykwalifikowanych kadr. Obecnie obserwu-
je sie coraz wigkszy rozwoj outsourcingu funkcji finansowo-ksiggowych. Przedsie-
biorstwa catkowicie wyprowadzaja je na zewnatrz lub korzystajg z czgsci ich obsza-
row. Celem artykutu jest przedstawienie efektow uzyskiwanych przez przedsigbior-
stwa sektora MSP wojewodztwa kujawsko-pomorskiego z korzystania z profesjo-
nalnych ustug finansowo-ksiegowych. Przeprowadzone badania ujawnity, ze najcze-
sciej obszar, w ktorym stosowany jest outsourcing funkcji finansowo-ksiggowych,
dotyczy prowadzenia ksiag rachunkowych, a w nastepnej kolejnosci, na rowni —
opracowywania 1 przygotowywania dokumentacji ksiggowej i sprawozdawczosci
finansowej. W wyniku powierzenia specjalistycznym firmom zadan z zakresu finan-
séw i rachunkowos$ci przedsiebiorstwa uzyskuja wiele korzysci w kazdym obszarze
swojej dzialalnosci.
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Wprowadzenie

Mikro, mate i $rednie przedsi¢biorstwa odgrywaja bardzo wazng role
w gospodarce kazdego kraju i jest wiele argumentow, zaréwno jako$cio-
wych, jak i ilosciowych, potwierdzajacych te opini¢ (Ignatiuk, 2011). Przed-
sicbiorstwa te uwazane sg za stymulatora rozwoju gospodarki, a ich funkcjo-
nowanie stanowi przejaw zdrowej konkurencji oraz odzwierciedla przedsie-
biorczos¢ spoteczenstwa (Ignatiuk, 2011; Nie¢, 2015). Rola odgrywana
przez te podmioty w gospodarce oraz na rynku pracy sprawia, ze tworzenie
warunkow sprzyjajacych ich powstawaniu i rozwojowi lezy w interesie spo-
tecznym (Chroscicka, Plachecki, Stasiowski, 2010). Znaczenie przedsig-
biorstw sektora MSP jest rowniez istotne z uwagi na mozliwo$¢ szybkiego
reagowania na zmieniajace si¢ otoczenie (Ignatiuk, 2013). Zaréwno o roz-
woju gospodarki catego kraju, jak i danego regionu w znacznym stopniu
decyduje ilos¢ 1 jako$¢ podmiotow sektora MSP (Nie¢, 2015).

W Polsce wigkszo$¢ firm dziatajacych na rynku stanowig mikro, mate
i $rednie przedsiebiorstwa, ktére generowalty w 2012 roku 48,5% PKB (La-
pinski, Nie¢, Rzeznik, Wectawska, 2015). Wojewodztwo kujawsko-
pomorskie nie wyrdznia si¢ pod tym wzgledem z reszty kraju. Wigkszos¢
firm dzialajacych na tym terenie to przedsigbiorstwa sektora MSP, ktore
coraz czgsciej korzystajg z ustug wyspecjalizowanych firm w zakresie finan-
sow 1 rachunkowosci. Do udzielania przedsigbiorstwom skutecznego wspar-
cia potrzebna jest odpowiednia wiedza o ich kondycji i potrzebach, uwarun-
kowaniach w jakich funkcjonujg, a takze o instytucjach nalezacych do ich
otoczenia, ktore skutecznie beda wspieraé¢ ich dziatalnos$¢ i przyczyniaé sig¢
do ich rozwoju.

Outsourcing funkcji finansowo-ksiggowych jest coraz czgsciej stoso-
wany przez przedsigbiorstwa réznej wielkosci (Michael, 2015). Pozwala
wykonywac prace nie tylko wydajniej, ale tez skuteczniej. Jedng z rozwojo-
wych tendencji w gospodarce $wiatowej jest delegowanie funkcji, ktore nie
sa zwigzane z podstawowa dzialalno$cig firmy do dostawcow ustug outsour-
cingowych (Power, Desouza, Bonifazi, 2010; Raluca, 2015). Zlecajac prace
wyspecjalizowanym firmom, przedsigbiorstwa korzystaja z ich wiedzy
i doswiadczenia (Power i inni, 2010).

Celem artykutu jest przedstawienie korzysci uzyskanych przez przed-
siebiorstwa sektora MSP ze zlecania funkcji finansowo-ksiggowych ze-
wnetrznym wyspecjalizowanym firmom.
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Metodyka i przebieg procesu badawczego

Cel opracowania zostal zrealizowany za pomoca nastepujacych metod
badawczych: studiéw literaturowych, analizy aktéw prawnych, badania an-
kietowego i wnioskowania.

Badanie empiryczne, ktorego wyniki przedstawiono w artykule, byto
czgscig szerszego badania ankietowego, przeprowadzonego przez autorke.
Przedstawione wyniki dotycza czeSci badania, w ktéorym wzigli udziat pra-
cownicy przedsigbiorstw, uczestniczacy W szkoleniach i kursach specjali-
stycznych z finansow i rachunkowos$ci organizowanych przez Oddziat Okre-
gowy Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce w Toruniu (od kwietnia do
maja 2014 r.) — 153 osoby. Badanie realizowano metodg ankiety audytoryj-
nej. Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z dwoch czgéci — pierwsza zawierala
9 pytan dotyczacych podstawowych danych o firmach, w ktorych pracowali
respondenci biorgcy udzial w badaniu, druga czg$¢ zawierala zas 10 pytan
dotyczacych zapotrzebowania tych przedsiebiorstw na ushugi doradcze
z zakresu finanséw i rachunkowosci. Kwestionariusz ankiety rozdano
wszystkim uczestnikom szkolen i kurséw. Otrzymano 115 kwestionariuszy
poprawnie wypehionych, co daje zwrotno$¢ taczng na poziomie 75,8%.

Strukturg respondentéw z uwzglednieniem rodzaju reprezentowanego
przez nich przedsiebiorstwa przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1
Struktura respondentow reprezentujacych poszczegdlne
rodzaje przedsigbiorstw

Wyszczegblnienie Liczba %
Mikroprzedsigbiorstwa 40 34,5
Mate przedsigbiorstwa 29 25,0
Srednie przedsigbiorstwa 38 32,8
Duze przedsigbiorstwa 9 7,7
Razem 116 100,0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonego
badania ankietowego.

Z analizy przedstawionej w tabeli 1 wynika, ze 92,3% respondentéw
bioracych udziat w badaniu reprezentowato sektor MSP.

Outsourcing uslug finansowo-ksiegowych

Pojecie ,,outsourcing” oznacza zlecanie pracy, odpowiedzialno$ci
i uprawnien decyzyjnych zewnetrznej firmie (Power i in., 2010). Jest skro-
tem od angielskiego terminu ,,outside resource using”, czyli wykorzystywa-
nia zasobow zewnetrznych do realizacji wlasnych celow organizacji (Trocki,
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2001; Zielinski, 2015). W Stowniku jezyka polskiego (2015) mozna znalez¢
definicje outsourcing jako strategi¢ zarzadzania, ktéra polega na zlecaniu
wyspecjalizowanej zewngtrznej firmie wykonanie zadan, ktore nie sg bezpo-
$rednio zwigzane z podstawowym profilem dziatalnosci firmy zlecajgce;.

Do najbardziej popularnych zadan oddawanych w outsourcing zalicza
si¢, m.in. (KPMG, 2015; Kuzma, 2015; Wojciechowski, 2015):

— finanse i rachunkowos$¢,

— obstuge klienta,

— administracje funkcji kadrowych,
— obstuge ptac,

— zarzadzanie danymi,

— szkolenia,

— wsparcie IT,

—  podatki,

— zaopatrzenie.

Z przedstawionych zadan oddawanych przez przedsigbiorstwa w outso-
urcing wynika, ze wigkszo§¢ z nich wchodzi w zakres ustug finansowo-
ksiggowych.

Wszystkie rodzaje przedsigbiorstw mogg korzystaé z outsourcingu
ushug finansowo-ksiggowych. Wielkos¢ firmy determinuje za$ zakres 1 ilo§¢
pracy, ktéra ma by¢ wykonana przez zewnetrzng firme (Raluca, 2015).
Przedsigbiorstwa nalezgce do sektora MSP, ze wzgledu na swoja wielkosc,
jak rowniez konieczno$¢ pracy na rynku bardzo konkurencyjnym, sg coraz
bardziej zainteresowane przekazywaniem funkcji pobocznych wyspecjali-
zowanym firmom i koncentrowanie si¢ na kluczowych kompetencjach (Po-
wer i in., 2010). W zaleznos$ci od wielkos$ci firmy moga zdecydowac¢ si¢ na
jeden z trzech rodzajéw outsourcingu funkcji finansowo-ksiegowych (Troc-
ki, 2001; Raluca, 2015):

— outsourcing pojedynczych funkcji,
— outsourcing funkcji powigzanych w formie procesow,
— outsourcing obszaréw funkcjonalnych.
Do podstawowych korzysci uzyskiwanych z tego tytulu naleza (Zielin-
ski, 2015):
— redukcja kosztow,
— dazenie do realizacji ushug na najwyzszym poziomie,
— specjalizacja pracy,
— koncentracja na funkcjach biznesowych,
dostep do specjalistycznej wiedzy.

Oproécz korzysci wigzacych si¢ z przekazywaniem funkcji finansowo-
ksiggowym wyspecjalizowanym firmom réwniez moga wystapi¢ zagrozenia,
do ktorych mozna zaliczy¢ m.in. (Trocki, 2001):
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— brak precyzyjnej i pelnej informacji o kosztach outsourcingu,

— brak strategii i planéw lezacych u podstaw decyzji
outsourcingowych,

— brak prawidlowe;j i efektywnej komunikacji,

— Dbrak akceptacji i wsparcia cz¢$ci kierownictwa i pracownikow,

— niewlasciwy wybor firmy outsourcingowej,

— nieprawidlowo prowadzone negocjacje,

—  7le sformutowana umowa,

— brak restrukturyzacji towarzyszacej wydzieleniu funkcji.

Funkcje dotyczace finanséw i rachunkowosci wchodza w sklad funkcji
kierowniczych przedsiebiorstwa (Trocki, 2001), dlatego decyzja o ich prze-
kazaniu firmom zewngtrznym musi by¢ dobrze przemyslana i przygotowana
przez przedsi¢biorstwo w celu maksymalizacji korzysci i zminimalizowaniu
zagrozen z tym zwigzanych.

Obszary ustug finansowo-ksiegowych

Zakres ustug finansowo-ksieggowych wykonywanych przez wyspecjali-
zowane firmy moze dotyczy¢ réznych obszaréw organizacji rachunkowosci
w firmie. Organizacja rachunkowo$ci w firmie dzieli si¢ na dwie grupy:
organizacja dzialu rachunkowo$ci i organizacja procesu informacyjnego
w przedsiebiorstwie (Kiziukiewicz, 2002; Judkowiak, 2011), natomiast te
z kolei mogg wplywaé w sposdb bezposredni lub posredni na inne obszary
dzialalno$ci organizacji. Zakres ustug finansowo-ksiggowych wedtug obsza-
réw korzySci wskazanych przez respondentow przedstawiono w tabeli 2.

Respondenci wskazali, ze najwigcej korzysci ze zlecania wyspecjali-
zowanym firmom funkcji finansowo-ksiegowych dotyczyto organizacji pro-
cesu informacyjnego w przedsigbiorstwie (59,5%), w tym w szczeg6lnosci
ewidencji ksiegowej i sprawozdawczos$ci (po 19,1%), w nastepnej kolejnosci
— dokumentacji ksiggowej (13,7%). Na drugim miejscu respondenci wska-
zali ustugi dotyczace organizacji dziatu rachunkowosci (26,8%), w tym za-
gadnien organizacyjnych zwigzanych z dzialem ksiggowosci (12,2%), a na-
stegpnie doboru i przygotowania personelu (7,6%). Respondenci rowniez
wskazali na zwiazek tych ushug z innymi zagadnieniami, wptywajacymi na
dziatalno$¢ jednostki (13,7%).
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Tabela 2
Obszary korzysci ustug finansowo-ksiggowych
Ob Korzvéci pr'\;ellgg?q- z/ilagopr;ﬁg— psr;ee?jrsl;z- Razem
szary korzysal biorstwa ¢ biorstwa
liczcha| % | liczba | % [liczba | % | liczba | %
Organizacja dziatu rachunkowosci
Organizacja dziatu
ksiggowosci w jedno- 4 10,8 3 13,6 9 125 16 | 122
stce
Wyposazenie tech- 26.8
niczne dziatu ksie- 3 8,1 1 4.5 5 6,9 9 7,0 !
gowosci
Dobor i przygotowa- | 4| 198 | 1 | 45 | 5 |69 | 10 | 76
nie personelu
Organizacja procesu informacyjnego
Dokumentacja ksie-
gowa (rodzaje, wy-
stawianie, kontrola, 6 16,2 4 18,2 8 11,1 | 18 | 13,7
obieg i przechowy-
wanie dokumentow)
Ewidencja ksiggowa 8 21,6 6 275 11 | 153 | 25 | 191 595
Inwentaryzacja 3 81| 1 |45 | 6 |83 | 10 | 76
i kontrola wewngtrzna
Sprawozdawczo$é
(rodzaje, zasady 5 |136| 3 |136| 17 | 237 | 25 | 191
sporzadzania, bada-
nia, zatwierdzania)
Pozostate zagadnienia
ﬁf;zom”agadme' 4 [108| 3 |136| 11 |153| 18 | 13,7 | 137
Razem 37 |100,0 22 100,0 | 72 |100,0| 131 | 100,0 (100,0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Korzysci z outsourcingu ustug finansowo-ksiegowych

Przy prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej zarzadzajacy malymi
przedsigbiorstwami korzystaja z roznego rodzaju informacji. W celu spraw-
nego zarzadzania powinni otrzymywaé dobre jakosciowo informacje w od-
powiednim czasie (Martyniuk-Kwiatkowska, 2009). Podstawowym zrodtem
informacji o sytuacji finansowej i majatkowej kazdego przedsiebiorstwa jest
system rachunkowos$ci. Organizacja tego systemu ma wplyw na liczbe i ja-
ko$¢ informacji finansowych uzyskiwanych przez wtascicieli i zarzadzaja-
cych przedsigbiorstwem (Martyniuk-Kwiatkowska, 2009).
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Tabela 3
Korzysci z outsourcingu funkcji finansowo-ksiggowych dotyczace procesu
informacyjnego rachunkowos$ci
p:\:e”g;?q- Male przed- pSr;Z?jrsl;z- Razem
Rodzaje korzysci biorstwa sigbiorstwa biorstwa
liczba] % [liczba | % [liczba | % |liczba [ %
Ewidencja ksiggowa
Plan kont dostosowany do
potrzeb jednostki 1 7,6 2 18,1 3 21,4 6 15,8
Profesjonalne prowadzenie
ksiag rachunkowych przez 6 |462| 4 |364| 1 | 72| 11 | 289
wysoko wykwalifikowanych ' ' ' '
pracownikow
Doradztwo i $ledzenie przepi-
sow prawnych przez fachow- 6 462 5 455 7 500 | 18 | 474
cOw z dziedziny rachunkowo- ' ' ' '
$ci i podatkow
Zadne 0 0,0 0 0,0 3 21,4 3 79
Spow_odowa}y negatywne 0 00 0 00 0 00 0 00
skutki ' ' ' '
Razem 13 |100,0| 11 | 100,0/ 14 |100,0 | 38 | 100,0
Sprawozdawczo$¢ (rodzaje, zasady sporzadzania, badanie, zatwierdzanie)
S_z_ybkie uzyskiwanie informa- 1 91 1 16.7 4 138 6 13.0
cji ' ' ' '
Uzyskiwanie informacji w roz-
nych przekrojach informacyj- 2 18,2 1 16,7 3 10,3 6 13,0
nych
Przygotowywanie niezbedne;j
sprawozdawczo$ci na potrzeby 1 9,1 1 16,7 3 10,3 5 10,9
wewnetrzne jednostki
Elastyczno$¢ tworzenia spra- 0 00 0 00 2 70 2 44
wozdawczo$ci wewngtrznej ' ' ' '
Potwierdzenie prawidtowosci
sporzadzania i informacji za-
wartych w sprawozdaniu finan- 6 545 2 3321 11 1380 19 | 413
sowym
Unikniecie btedow, kar i zwro- 1 91 1 167 3 103 5 109
tow otrzymanych dotacji ' ' ' '
Zadne 0 0,0 0 0,0 3 10,3 3 6,5
Spow_odowaly negatywne 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
skutki ' ' ' '
Razem 11 | 100,0 6 [100,0] 29 |1000| 46 | 100,0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Tabela 4

Korzysci z outsourcingu funkcji finansowo-ksiggowych dotyczace organizacji
dzialu ksiggowosci

Mikro przedsie- | Mate przedsie- | Srednie przed- Razem
Rodzaje korzysci biorstwa biorstwa siebiorstwa
liccha [ % |[liczba [ % |[liczba | % | liczba | %
Organizacja dziatu ksiggowo$ci w jednostce
Prawidtowa lokaliza-
cja dziatu rachunko- 0 0,0 0 0,0 2 11,8 2 6,9
wosci w jednostce
Informacje dla celow
zarzgdezychuzyski- |y g7 |1 | 167 | 2 | 118 | 4 | 138
wane s3 w odpo- ' ' ' !
wiednim czasie
Zmniejszenie liczby
bledoéw zwigzanych
ze sporzadzaniem 1 16,7 1 16,7 4 23,4 6 20,7
dokumentow ksig-
gowych
Efektywniejsze
wykorzystanie pracy | 0,0 1 | 167 | 2 | 18| 3 | 103
poszczegodlnych ' ' ' '
pracownikow
Lepsza organizacji 1 |17 | 1 |7 | 3 | 176 5 | 172
pracy
Zmniejszenie kosz-
tow dziatu rachun- 1 16,7 1 16,6 1 59 3 10,3
kowosci
Zoptymalizowanie
obiegu dokumentow 1 16,6 1 16,6 2 11,8 4 13,8
ksiggowych
Zadne 1 16,6 0 0,0 1 59 2 7,0
Spowodowaty nega- 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0.0
tywne skutki ' ' ' '
Razem 6 100,0 6 100,0 17 100,0 29 100,0
Dobor i przygotowania personelu

Zatrudnienie pra-
cownikow o odpo-
wiednich kwalifika- 2 28,6 0 0.0 3 428 5 333
cjach zawodowych
Zbudowaniestalego |5 | g6 | 1 |1000| 2 | 286 | 5 | 333
zespohu pracownikoéw
Odpowiedni zakres
czynno$ci dla pra- 3 42,8 0 0,0 2 28,6 5 33,4
cownikow
Zadne 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Spowodowaly nega- 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
tywne skutki ' ' ' '
Razem 7 100,0 1 100,0 7 100,0 15 100,0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Korzysci uzyskiwane z outsourcingu funkcji finansowo-ksiggowych
w przedsigbiorstwach wojewodztwa kujawsko-pomorskiego dotyczace pro-
cesu informacyjnego organizacji przedstawiono w tabeli 3",

W obszarze dotyczacym ewidencji ksiegowej respondenci najczescie]
wskazuja na wystepowanie korzysci dotyczacych doradztwa oraz $ledzenia
przepisow podatkowych i rachunkowych przez fachowcow (47,4), w drugiej
kolejnosci z tytutu profesjonalnego prowadzenie ksiag rachunkowych przez
wysoko wykwalifikowanych specjalistow (28,9%), a nastgpnie korzysci
dotyczace profesjonalnego, opracowania dostosowanego do potrzeb infor-
macyjnych jednostki zaktadowego planu kont (15,8%). W obszarze organi-
zacji procesu informacyjnego dotyczacego sprawozdawczos$ci, respondenci
najczesciej] wskazywali na korzysci dotyczace potwierdzania prawidtowosci
sporzadzania i informacji zawartych w sprawozdaniu finansowym (41,31%),
w nastepnej kolejnosci na rowni — na korzysci dotyczace szybkosci uzyski-
wania informacji oraz uzyskiwanie informacji w réznych przekrojach in-
formacyjnych (po 13%).

Pomigdzy organizacja procesu informacyjnego i organizacja dziatu ra-
chunkowosci zachodzg rdézne powigzania i uwarunkowania. Dzial rachun-
kowos$ci powinien by¢ tak zorganizowany, zeby wykonywane w nim zadania
byly wykonywane rzetelnie, bezbtednie, sprawdzalnie i biezaco (Ustawa
o rachunkowosci, 1994). Organizacja dzialu rachunkowosci jest uzalezniona
przede wszystkim od wielkosci przedsigbiorstwa. Prowadzenie rachunkowo-
$ci niezaleznie od wielko$ci przedsiebiorstwa moze by¢ zlecane podmiotom
zewnetrznym, przy czym zakres prac w przedsigbiorstwach sektora MSP
bedzie inny niz w przedsigbiorstwach duzych.

Korzysci uzyskiwane przez przedsigbiorstwa sektora MSP dotyczace
organizacji dziatu ksiggowosci przedstawiono w tabeli 42,

Korzysci uzyskiwane przez podmioty dotyczyty najczesciej dwoch ob-
szar6w — organizacji pracy w dziale/komoérce ksiggowo$ci oraz doboru
1 przygotowania personelu. W pierwszym z tych obszaréw respondenci
wskazywali najczg$ciej na korzy$é polegajaca na zmniejszeniu liczby bie-
dow zwigzanych ze sporzadzaniem dokumentow ksiggowych w firmie
(20,7%), w nastepnej kolejnosci lepsza organizacje¢ pracy dziatu ksiggowosci
(17,2%) i na réwni uzyskiwaniu w odpowiednim czasie informacji dla celow
zarzadczych oraz zoptymalizowanie obiegu dokumentéw (po 13,8%).
W drugim obszarze wskazano na réwni na trzy korzysci: zatrudnianie pra-

! Ze wzgledu na ograniczong objetosé tego opracowania, ograniczono sie jedynie do dwoch
obszarow korzysci procesu informacyjnego rachunkowosci.

2 7e wzgledu na ograniczong objetosé tego opracowania, ograniczono sie jedynie do dwoch
obszarow korzysci organizacji dziatu rachunkowosci.
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cownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami zawodowych, zbudowanie state-
go zespotu i odpowiedni zakres czynnosci dla pracownikow (po 33,3%).

Efekty powierzenia specjalistycznym firmom ustug finansowo-
ksiegowych kojarzone sg przede wszystkim z organizacja dziatu i procesu
informacyjnego w jednostce, co wptywa bezposrednio lub posrednio na
wszystkie dziatania przedsigbiorstwa i na funkcjonowanie, rozwoj i ograni-
czenie ryzyka jego dziatalnosci. Korzysci uzyskiwane z outsourcingu funkcji
finansowo-ksiggowych dla pozostatych zagadnien zwigzanych z dziatalno-
$cig jednostki wskazane przez respondentow przedstawiono w tabeli 5.

Tabela 5
Pozostale korzysci z outsourcingu funkcji finansowo-ksiggowych

Mikro przed- | Mate przedsie- | Srednie przed-

Rodzaje korzysci sigbiorstwa biorstwa sigbiorstwa Razem

liczba % liczba % liczba % liczba %

Uniknigcie bledow w
tworzeniu, przeksztat-
ceniu, likwidacji
jednostki

1 16,7 0 0,0 3 27,3 4 19,0

Pozyskanie nowych

zrddet finansowania 2 33,3 1 25,0 6 54,5 9 42,9

Pozyskanie nowych 0 00 0 0,0 0 0,0 0 0,0

inwestorow

Pozyskanie nowych 2 | 333| 3 | 750 1 9.1 6 | 286
klientow

Zadne 1 | 167 ] 0 0,0 1 9.1 2 95
Spowodowaly nega- o |00 ] o | 00| 0o | o00] o | 00
tywne skutki

Razem 6 | 1000 | 4 | 1000 | 11 | 1000 | 21 | 100,0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Na podstawie danych w tabeli 5 mozna zaobserwowac, ze najczesciej
wskazywana przez respondentow korzy$¢ dotyczy pozyskiwania nowych
zrodet finansowania (42,9%), w nastgpnej kolejnosci — pozyskiwania no-
wych klientow (28,6%) oraz unikania bledow w tworzeniu, przeksztatcaniu
i likwidacji przedsigbiorstw (19,0%).

Podsumowanie

Ustugi finansowo-ksiggowe zapewniaja matym przedsigbiorstwom
wiasciwe doradztwo oraz profesjonalne wsparcie. Wiasciciele firm potrzebu-
ja specjalistow, ktorzy im doradza i wspomoga w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. Wyniki badania przeprowadzone w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim wykazaly, ze korzystanie z outsourcingu funkcji finansowo-
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ksiegowych przynosi wiele korzysci w kazdym obszarze organizacji rachun-
kowosci 1 dziatalnosci przedsiebiorstw. Zaledwie 10% respondentéw wska-
zalo, ze korzystanie z uslug wyspecjalizowanych firm w zakresie finansow
i rachunkowosci nie przynosi zadnych korzysci, natomiast nikt nie wskazat
na negatywne skutki korzystania z tych ushug.

Zardéwno wiec przedsigbiorstwa sektora MSP, jak i specjalisci z dzie-
dziny finansow i rachunkowos$ci powinni by¢ zainteresowani coraz szersza
wspolpraca. Ich aktywne zaangazowanie w dzialania tego sektora moze
przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia ryzyka dziatalno$ci tych firm i zmniejszenia
wysokiego poziomu likwidacji i upadtosci matych i srednich przedsigbiorstw
zarébwno w skali kraju, jak 1 w poszczegolnych regionach.
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Benefits from the Use of Financial and Accounting Services the SMEs Sector
of the Kujawsko-Pomorskie

Keywords: accounting services, financial services, outsourcing, small and medium
enterprises

Summary. An increasing number of companies outsource their financial and ac-
counting tasks with a view to obtaining the benefits resulting from achieving
a greater efficiency and effectiveness of operations. Contracting out financial and
accounting functions to specialist companies brings not only cost savings, but gives
access to the knowledge and skills of highly qualified personnel. At present, an
increasing development of the outsourcing of financial and accounting functions can
be observed. Companies outsource these functions fully or use some of selected
areas only. The objective of the article is to present the results obtained by compa-
nies of the SMEs sector in the kujawsko-pomorskie province from the use of profes-
sional financial and accounting services. The research conducted found that the most
common area used in the outsourcing of financial and accounting functions is book-
keeping. Planning and preparation of accounting records and financial reporting are
on a par with bookkeeping. As a result of entrusting tasks to specialist companies in
the field of finance and accounting, businesses gain a number of benefits in every
area of its operations.
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