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Streszczenie. W artykule zawarto rozwazania zwigzane z ryzykiem, jakie niesie prowa-
dzenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, szczegdlnie w poczatkowej fazie. Ryzyko to
pokazano w konteks$cie dziatalnosci Akademickich Inkubatoréw Przedsigbiorczosci
(AIP). Cel AIP od poczatku ich istnienia dotyczyt stworzenia w Polsce miejsca, gdzie
bedzie mozna zacza¢ prowadzi¢ swoj wlasny biznes w sposob tatwy, najmniej ryzykowny
i szybki. Od 12 lat pomagaja one mtodym przedsigbiorcom w poczatkach ich rynkowych
dziatan. W artykule skupiono si¢ glownie na dziatalnosci Akademickich Inkubatoréw
Przedsiebiorczo$ci w potudniowo-zachodnim regionie Polski.

Wprowadzenie

Rozwoj gospodarki zalezy m.in. od szeroko pojgtego rozwoju przedsiebior-
czo$ci. W Polsce coraz wigcej 0sob decyduje si¢ na zatozenie wiasnego przed-
siebiorstwa; mozna rowniez obserwowa¢ dziatania ustawodawcze zmierzajace
do stwarzania warunkow sprzyjajacych przedsigebiorczos$ci, np. wdrazanie przez
urzedy systemow informatycznych, ktéore maja utatwi¢ komunikacje. Do ustug
adresowanych do przedsigbiorcow naleza np. zamdéwienia publiczne, zezwolenia
i certyfikaty, deklaracje celne, rejestracja dziatalnosci gospodarczej czy podatek
VAT. Ponadto cze$¢ srodkow z budzetu Unii Europejskiej przeznaczana jest na
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rozw6j nowych rodzajow dzialalno$ci gospodarczej. Dla lokalnego biznesu do-
stepna jest nowa pula funduszy unijnych na lata 2014-2020. Wojewddztwa pla-
nuja przeznaczy¢ na rozwoj lokalnych przedsiebiorstw nawet 10,5 mld euro (Mi-
liardy..., 2016).

Zalozenie wlasnej firmy wigze si¢ nie tylko z wrodzong przedsigbiorczo$cia
1 pragnieniem realizacji wlasnych ambicji czy marzen, ale rowniez bardzo czgsto
z brakiem mozliwosci znalezienia satysfakcjonujgcej pracy na rynku, a co za tym
idzie, z koniecznos$cia stworzenia dla siebie wlasnego miejsca pracy i zrodta do-
chodu. Pomyst na biznes to bardzo wazny, cho¢ tylko pierwszy, krok prowadzacy
do realizacji zamiaru prowadzenia wtasnej firmy. Wtasna dziatalno$¢ gospodar-
cza wymaga wiedzy i zaangazowania, Sam wlasciciel pelni tu liczne obowiazki.
Musi by¢ np. jednoczesnie sprzedawca i planowac strategi¢ komunikacji z klien-
tem. Mtodzi przedsigbiorcy coraz czegsciej dlatego szukaja wsparcia osob czy in-
stytucji, ktore moga zmniejszy¢ ryzyko prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospo-
darczej.

Celem artykutu jest przedstawienie zasad dzialania Akademickich Inkuba-
toréw Przedsiebiorczosci (AIP); instytucji ktoéra od 2004 roku wspiera mtodych
przedsiebiorcow w dazeniu do prowadzenia wlasnego biznesu. W artykule wy-
korzystano studia literaturowe oraz rozmowe z panem Mateuszem Maikiem, part-
nerem zarzadzajacym poludniowo-zachodnim regionem AIP, na ktory sktada sig
siedem inkubatoréw funkcjonujacych: w Katowicach, Bielsku-Biatej, Bytomiu,
Opolu, Czestochowie, Opolu i Wroctawiu.

Mikro i mala firma na rynku

Kazde przedsigbiorstwo, bedace czescig systemu gospodarczego, funkcjo-
nuje w srodowisku, ktorego elementami sktadowymi sa: panujace warunki go-
spodarcze, poziom dostepnej technologii, regulacje prawne krajowe i migdzyna-
rodowe oraz konkurenci i konsumenci. Dziatania ekonomiczne przedsigbiorstw
s wyrazem nieustannego dostosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow
otoczenia. Otoczenie przedsiebiorstw, ulegajac ciagtym przeobrazeniom, zawsze
w pewnym zakresie nieprzewidywalnym, stanowi zrodto szans i zagrozen dla
prowadzonej dziatalno$ci. Rozpoznanie tego otoczenia i trafne okreslenie wia-
snej sytuacji na rynku pozwala ograniczy¢ ryzyko podejmowania niewtasciwych
decyzji ekonomicznych. W praktyce nie jest to jednak wcale proste. Kierowanie
wlasng firmg wymaga nie tylko koncentrowania si¢ na biznesie, ale takze dopil-
nowania wielu biezacych spraw formalnych, zwigzanych z dziatalnos$cia przed-
siebiorstwa, takich jak np. terminowe oplaty.

Przed rozpoczeciem wiasnej dziatalnosci gospodarczej warto odpowiedziec¢
sobie na kilka kluczowych pytan (Flis, Makiewicz, 2010, s. 13-14):

1. Czy wybrany profil biznesu jest tym, ktory rzeczywiscie chce si¢ prowadzi¢

(teraz i w perspektywie kolejnych lat)?
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Czy ma si¢ wystarczajaco duzo sily i energii zeby to zrobic?

Czy pozwala na to stan zdrowia?

4. Czy jest si¢ sktonnym pracowac dluzej niz 8 godzin, a by¢ moze zrezygno-
wac z czesSci lub catego urlopu?

5. Czy rodzina rozumie, co oznacza prowadzenie wtasnej firmy i czy to akcep-
tuje?

6. Czy ma si¢ wsparcie rodziny?

7. Cuzy jest si¢ sktonnym zrezygnowac z innych, czgsto waznych, rzeczy, aby
zrealizowa¢ pomyst?

Wiasciciel matej firmy, ktéry dopiero rozpoczyna swoja rynkowa dziatal-
no$¢ musi pogodzi¢ ze sobg wiele rdznych obowigzkow. Od staran zmierzajacych
do zrozumienia rynku i znalezienia sposobu oraz czynnikdw wyr6znienia si¢ na
nim; przez znalezienie odpowiedzi na pytanie, kim sg klienci (segmenty rynku),
poszukiwaniu ich, obstugiwaniu i budowaniu relacji; az po wyznaczanie celow
i okre$lenie drogi, ktéra ma podaza¢ firma. Te zagadnienia mogg by¢ trudne na-
wet dla do§wiadczonego przedsigbiorcy, a dla osoby z brakiem do$wiadczenia sa
czesto przeszkodg nie do pokonania, co skutkuje zakonczeniem funkcjonowania
firmy.

Strategia to termin, ktory nie powinien dotyczy¢ tylko dzialania duzego
przedsigbiorstwa. Mikrofirma, aby przetrwac na rynku, rowniez powinna okresli¢
najwazniejsze zmienne z nig zwigzane (Johnson, Scholes, Whittington, 2010,
s. 28):

1. Misja — nadrzgdne zamierzenie, zgodne z warto$ciami i oczekiwaniami
klientow.

2. Wizja lub zamierzenie strategiczne — pozadany stan przyszly, to co chce

osiagna¢ firma.

Cel og6lny — ogdlne okreslenie zamierzenia.

Cel szczegbdtowy — doprecyzowanie celu ogdlnego?.

5. Zdolno$¢ strategiczna — zasoby, dziatania i procesy (ze szczegdlnym

uwzglednieniem tych unikatowych, ktoére moga wyrdzni¢ firm¢ na tle kon-

kurencji).

Strategia — dtugofalowy kierunek dziatania.

7. Model biznesowy — opis struktury przeptywu wyrobow, ustug i informacji
miedzy stronami.

8. Kontrola — monitorowanie etapow dziatania (ocena skutecznoS$ci strategii
oraz dziatan, w razie koniecznosci modyfikowanie strategii i dziatan).

Strategia nie powstaje sama, tworzg ja menedzerowie; w malej firmie to
wiasciciel jest jedynym zarzadzajacym przyjmujacym na siebie cala odpowie-
dzialnos¢. Menedzer powinien mie¢ umiejetno$s¢ wypracowania ogoélnego spoj-
rzenia na sytuacje, z ktorag ma do czynienia; rozumienia jej w catosci, nie tylko
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w wybranych fragmentach. Takich umiejetnosci nabiera si¢ jednak z czasem,
wraz z do§wiadczeniem zdobywanym w trakcie pracy. Mozna uczy¢ si¢ na wila-
snych btedach, co jest do$¢ ryzykowne, kiedy cena jest wlasny biznes. Mozna
szukac i1 korzysta¢ z wiedzy innych os6b majacych juz do§wiadczenie w biznesie.
Dzigki temu na pewno nie uniknie si¢ wszystkich btedow, ale z pewnoscia si¢ je
ograniczy (Johnson i in., 2010, s. 33).

Istota i sposob dzialania Akademickich Inkubatoréow Przedsi¢biorczos$ci

Problem $wiadomosci ryzyka w dziataniu i ochrony przed jego skutkami ma
tym wigksze znaczenie, im mniejsza jest skala dziatalno$ci przedsigbiorstwa.
Mate przedsigbiorstwo trudniej radzi sobie ze skutkami ryzyka niz przedsigbior-
stwo duze. Czgsto ryzyko niegrozne dla duzego przedsigbiorstwa stanowi po-
wazne zagrozenie bytu przedsiebiorstwa matego, co w peini uzasadnia potrzebe
przyjecia aktywnej postawy wobec ryzyka gospodarczego przez wtasciciela i/lub
kadre zarzadzajacg matym przedsigbiorstwem.

Tematyka artykutu zwigzana jest z funkcjonowaniem mikro i matych przed-
sigbiorstw, jednak zagadnienie to jest przedstawiane przede wszystkim z punktu
widzenia poczatkow dziatan biznesowych tzw. start-up. Z formalnego punktu wi-
dzenia start-up mozna skategoryzowa¢ jako mtodg firme, od ktorej odrdznia ja
jednak cel. Przedsigbiorstwo ma cel bardzo prosty — zarabianie pienigdzy. Nato-
miast start-up to pewnego rodzaju eksperyment. To ciaggle poszukiwanie oparte
na bezustannych zmianach. Jego intencja jest znalezienie modelu biznesowego,
czyli sposobu na osiagnigcie stabilnego i systematycznego dochodu. Mowi sig,
ze w DNA start-upu wpisana jest porazka. W odrdéznieniu od normalnych firm,
ktore majg juz wypracowany staty sposob na zarabianie pienigdzy, Start-up musi
caly czas szuka¢. W zwyklych przedsiebiorstwach biznes polega na egzekucji
wypracowanego juz modelu biznesowego. Start-up natomiast, aby taki model
wypracowac, musi najpierw przetrwa¢ wiele niepowodzen (Szymanski, 2014).

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci powstaty w 2004 roku z inicja-
tywy trzech osob: Jacka Aleksandrowicza, Mariusza Turskiego oraz Dariusza
Zuka. Cel, ktéry miat by¢ przez nich realizowany dotyczyt stworzenia w Polsce
miejsca, gdzie bedzie mozna zaczaé prowadzi¢ swoj wlasny biznes w sposob ta-
twy, najmniej ryzykowny i szybki. Poczatek to udostgpnienie poczatkujacym
przedsiebiorcom osobowos$ci prawnej AIP (firma bez ZUS). W 2005 roku ogdél-
nopolska sie¢ liczyta 12 inkubatoréw, a w 2006 roku funkcjonowato w nich 300
firm typu start-up. Dla poréwnania, w 2015 roku w Polsce funkcjonowato 56 in-
kubatorow, ktore skupiaty 2300 firm. Te dane pokazuja, jak wielkim zaintereso-
waniem cieszyl i cieszy sie ten pomyst wsrod poczatkujacych przedsigbiorcow.

Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci to wiodaca w Europie organi-
zacja start-upowa. Ministerstwo Gospodarki (obecnie Ministerstwo Rozwoju)
w 2008 roku wpisato je na liste projektow kluczowych dla polskiej gospodarki.
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Organizacja zostata wyrdzniona wieloma nagrodami, w tym m.in. Europejska
Nagroda Przedsigbiorczosci Komisji Europejskiej (2007). Inkubatory od po-
czatku swojego istnienia wypusScity na rynek 12 tys. firm; start-upy AIP generuja
rocznie 60 min zt przychodu, z czego 25 min z to zysk nalezacy do firm.

Inkubatory wspieraja nowopowstate przedsigbiorstwa w wielu obszarach.
Poczawszy od uzyczenia im osobowosci prawnej, az po wsparcie doswiadczo-
nych trener6w biznesu, ktorzy dzielg si¢ z mtodymi przedsiebiorcami swojg wie-
dza i do$wiadczeniem. Wiedza i do§wiadczenie to najcenniejszy kapital. Zmiana
wskaznikow ekonomicznych jest czgsto pochodng wzrostu umiejgtnosci pracow-
nikow (Jurewicz, 2015a) Dobry nauczyciel czy trener biznesu moze spowodo-
wac, ze mlody przedsiebiorca stanie si¢ silniejszy, bardziej pewny swoich umie-
jetnosci, a co za tym idzie silniejsza bedzie jego firma; wzrasta tez jego samo-
$wiadomo$¢ 1 opanowanie (Jurewicz, 2015b).

Brak wiedzy skutkuje btedami, szczegodlnie trudno podja¢ wiasciwa decyzje
w sytuacji kryzysowej. Brak do§wiadczenia potaczony ze stresem moze mie¢ ka-
tastrofalne skutki, szczegodlnie dla firmy niedziatajacej dtugo na rynku i tym sa-
mym niemajacej jeszcze stabilnej pozycji. Kryzysy przychodza zazwyczaj nie-
spodziewanie, cho¢ z duzym prawdopodobienstwem mozna zatozy¢, ze kazda
firma funkcjonujaca na rynku cho¢ raz go doswiadczy. W takiej sytuacji w zad-
nym wypadku nie mozna udawacd, ze nic si¢ nie stato, dotyka on bowiem najcze-
$ciej wszystkich obszaréw dziatalnosci firmy (szczegolnie mikro i matej). Dobrze
przygotowaé wcezesniej procedury, ktére moga kojarzy¢ sie przede wszystkim
z firmg duza, ale mikro i mata rowniez powinna je mie¢. W ten sposob unika si¢
chaotycznych dzialan i nieprzemys$lanych decyzji. Pozwala to tez zareagowaé
w odpowiedniej chwili — nie za wczes$nie i nie za pézno. Swiadomos¢, ze jest sig
przygotowanym pozwala na wtasciwa reakcje, podjecie dziatan zmierzajacych
do zazegnania kryzysu i uspokojenie klientow (Spiewak 2015).

Dzialania Akademickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci w poludniowo-
-zachodnim regionie Polski

W inkubatorach w potudniowo-zachodnim regionie Polski, czyli w Katowi-
cach, Bielsku-Biatej, Bytomiu, Opolu, Czestochowie, Opolu i Wroctawiu, funk-
cjonuje obecnie okoto 280 firm (liczba ta dynamicznie si¢ zmienia). Wérod wy-
rozniajacych sie marek, ktore wywodza si¢ z inkubatoréw w tym regionie mozna
wymienic trzy:

a) Alergis Safe & Tasty — marka zajmujgca si¢ promowaniem zdrowych

i bezpiecznych dla alergikéw przepiséw kulinarnych i zasad zdrowego
odzywiania;

b) Spotka Novelty RPAS — specjalizuje si¢ w projektowaniu i produkcji

Bezzalogowych Systemow Latajacych do zastosowan cywilnych;
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c) B. Loves Plates — sklep internetowy, w ktérym mozna znalez¢ artykuty

stuzace zdobieniu paznokci za pomoca ich stemplowania.

Najwazniejsze obszary wsparcia oferowanego przez inkubatory to:

1. Dostep do osobowosci prawnej inkubatora. Zatozyciel firmy nie musi otwie-
ra¢ wlasnej dzialalnos$ci gospodarczej, cho¢ dziata pod wtasng marka. Nowo
powstata firma ma tez dostgp do opieki ksiggowej i prawne;.

2. Dostep do szkolen. W inkubatorach duzy nacisk ktadzie si¢ na wiedzg prak-
tyczna; waznym aspektem dziatah sg zatem doradztwo biznesowe i okoto-
biznesowe, mentoring. Celem jest m.in. pokazywanie btedow, po to, aby po-
czatkujacy przedsiebiorcy mogli ich unikac.

3. Dostep do przestrzeni co-workingowej, ktéra umozliwia wymiane doswiad-
czen migdzy osobami z, jak i spoza inkubatoréw. W obrebie regionu potu-
dniowo-zachodniego dziata 12 biur mieszczacych si¢ w Czestochowie, Ka-
towicach, Zabrzu, Bytomiu, Opolu, Wroctawiu i Bielsko-Biate;j.

4. Wsparcie trenerow/coachow.

Za najwazniejsze i kluczowe korzy$ci wynikajace ze wspotpracy z inkuba-
torami nalezy uzna¢ dostep do: osobowosci prawnej, aktualnej i praktycznej wie-
dzy oraz kontaktéw biznesowych. Jako najwazniejsze cele dziatalnosci inkuba-
torow wymienia si¢ promocj¢ przedsigbiorczosci i stworzenie warunkéw odpo-
wiednich dla rozwoju srodowiska start-up w Polsce, a w perspektywie 2020 roku
zaistnienie marki na $wiecie i kojarzenie jej na rowni z takimi markami jak Goo-
gle.

Zainteresowanie wspOlpracg z inkubatorami stale ro$nie. W regionie potu-
dniowo-zachodnim, w porownaniu do 2014 roku, wida¢ znaczacg réznice — po-
nad potowa wigcej osob dziata w inkubatorach. Co wazne nie sg to tylko osoby
zwigzane ze §rodowiskiem akademickim, ale i spoza niego.

Profile biznesu, ktore przewazaja w inkubatorach to: branza IT, branze
zwiagzane z e-handlem, szeroko pojeta branza projektowa (odziez, architektura)
oraz firmy edukacyjno-szkoleniowe. Do najczgsciej wymienianych przyczyn
podjecia wspotpracy z inkubatorami naleza: obnizenie kosztow dziatalnosci, np.
optata ZUS, dostep do porad prawnych i ksiggowych oraz dostgp do wiedzy eks-
pertow. Osoby, ktore szukaja wsparcia inkubatora na poczatku prowadzenia
firmy najcze$ciej dowiedzialy si¢ o takiej mozliwosci od innych oséb (rekomen-
dacje 32%), kolejne zrodto informacji to internet (30%), np. portale i fora dysku-
syjne z tym, ze niekoniecznie zwigzane bezposrednio z inkubatorami oraz wyda-
rzenia organizowane przez inkubatory, a takze takie, w ktorych biorg one udziat
np. targi czy konferencje.

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczos$ci to jedynie poczatek drogi te-
stowania pomystu na biznes i rozwoju przedsigbiorczosci. Kolejny etap dla naj-
ciekawszych pomystéw i firm, ktére majg juz wlasng osobowos¢ prawna, np.



Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci — szansa dla mtodych... 89

spoiki, to wspotpraca z funduszem inwestycyjnym AIP Seed Capital — kwota in-
westycji wynosi od 100 do 500 tys. zt. Krok ostatni to Akcelerator Biznesu —
w Polsce obecnie jest ich 11. Najciekawsze pomysty tworzg projekt ,,Go global”,
co wiaze si¢ z wyjazdami do ambasad inkubatorow w Londynie, Szanghaju, Tel
Awiwie oraz Dolinie Krzemowej. Podczas takich wyjazdow firmy dziatajace
w akceleratorze majg mozliwo$¢ nawigzania kontaktow biznesowych, a co za
tym idzie migdzynarodowej wspotpracy, a takze poszukiwania nowych rynkow
zbytu i pozyskiwania zagranicznych inwestorow.

Podsumowanie

Prowadzenie wlasnego biznesu to marzenie wielu oso6b. Czesto przeszkoda,
ktora pojawia si¢ przed osoba pragnaca zalozy¢ wlasny biznes sa nie tyle kwestie
finansowe, co po prostu strach przed porazka. Porazka oznacza bowiem utrate
kapitatu, niepewno$¢, zaczynanie wszystkiego od nowa. Celem Akademickich
Inkubatoréow Przedsigbiorczosci jest przede wszystkim stworzenie srodowiska
przyjaznego start-upom, czyli firmom rozpoczynajacym dziatalnos¢. Opieka in-
kubatorow to trzy kolejne kroki:

1. Krok 1: Inkubator.
2. Krok 2: fundusz zalgzkowy Seed Capital.
3. Krok 3: Akcelerator Biznesu.

Inkubatory to zatem nie tylko poczatek drogi dla przedsigbiorcow, to pro-
gram stworzony z mysla o przedsigbiorcach i wspieranie ich w dzialaniach biz-
nesowych. Prowadzenie wiasnej firmy to niewatpliwie wielkie wyzwanie. Z jed-
nej strony niesie perspektywe niezaleznosci, prestizu i satysfakcji, a takze osia-
gniecia znacznych przychodéw finansowych. Z drugiej — na wlascicielu ciazy
cata odpowiedzialno$¢ za kondycje przedsiebiorstwa i pracownikow, jesli z cza-
sem bedzie chciat ich zatrudni¢. Wtasciciel jest najwazniejszym zasobem swojej
firmy i to od niego zalezy jej powodzenie. Dlatego, przynajmniej na poczatku
dziatalnosci biznesowej, warto szuka¢ wsparcia u 0sob bardziej do§wiadczonych,
takich ktore mogga i chea dzieli¢ sie swoja wiedza.
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Summary: The article contains some considerations related to the risk of running a busi-
ness, especially in its initial. The risk is presented in the context of Academic Enterprise
Incubators (AIP)’ activity. From the beginning the aim of AIP has been to offer a place
in Poland where a startup is possible to organize in a simple, fast and the least risky way.
AIP have been helping young entrepreneurs at the beginning of their business for 12
years. The article is mostly focused on the AIP” activity in the southwestern part of Po-
land.
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