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Kiedy w 1995 roku w Stanach Zjednoczonych podjeto decyzje o likwidacji
National Science Foundation, podmiotu, ktéremu pie¢ lat wcze$niej powierzo-
no piecze nad globalnie juz wéwczas funkcjonujacym Internetem i dostepny-
mi dzieki niemu zasobami, sieciowa mediasfera weszta w nowy etap rozwojo-
wy. Deregulacja oznaczata, ze administrowaniem Internetem i cyrkulujgcymi
w nim zasobami bedg mogli zajmowacé sie prywatni inwestorzy. Poczatkowo
poktadano w tym ogromne nadzieje i, czemu dawat wyraz choéby Manu-
el Castels, przyznawano, ze ,bez kulturowego i technologicznego wsparcia
ze strony powstajgcych z inicjatywy oséb prywatnych sieci komputerowych
Internet wygladatby zupetnie inaczej i prawdopodobnie nie objgtby swoim
zasiegiem catego Swiata”l. Niemal rownolegle jednak zaczeto zdawac sobie
sprawe z tego, ze abstrakcyjna, wirtualna przestrzeh, majaca stuzyé przede
wszystkim wielokierunkowemu i niczym nieskrepowanemu komunikowaniu,
to nowa terra incognita, agresywnie kolonizowana przez biznesowych kon-
kwistadoréow. Swiadomosci tej zaczety towarzyszyé opinie o grozacej internau-
tom utracie ergodycznej wolnosci, niemozliwej do osiggniecia i utrzymania
w mediasferze starych mediow. Paradoksalnie zrédtem zagrozenia miaty by¢
komercjalizacja Sieci2 i dazenie do przeksztatceniajej w nieograniczony rynek
zbytu dla produktéw oraz ustug. Dowodzity tego choc¢by przyktady podmiotow
takich jak serwis aukcyjny e-Bay, ktérego dysponenci w latach 1997-2000
zwiekszyli przychody z 745 milionéw do 2,8 miliarda dolarow3.

1M. Castels, Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoteczeristwem,
ttum. T. Hronowski, Poznan 2003, s. 35.

2 Uprzednio warto$ciowana pozytywnie.

3Zob. K. Levis, Tworcy i ofiary ery Internetu, ttum. A.D. Czajkowska, Warszawa 2010,
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W stosunkowo kroétkiej historii komercjalizowanego Internetu juz u sa-
mego jej poczatku nie brakowato krytykéw, ktérzy prognozowali, ze sieciowe
otoczenie informacyjne cztowieka jest zagrozone czyms$ wiecej niz tylko nega-
tywnymi efektami merkantylizacji i uproduktowienia. Ich zdaniem prawdzi-
we niebezpieczenstwa czyhaty gdzie indziej. Sie¢ nasycata si¢ bowiem wcigz
nowymi informacjami. Stawata sie ich niepoliczalnym i otwartym zbiorem,
ktérego eksplorowanie wymagato uporzadkowania tozsamego z prowadze-
niem procedur selekcji i wartosciowania. Jednak, ze wzgledu na charakte-
rystyke Internetu - okreslanego metaforycznie mianem ,,oceanu mozliwosci”
badz ,,cyfrowego uniwersum” - gwarantowanie dostepu do uporzgdkowanych
uprzednio i ,gotowych” do wys$wietlenia treSci wymagato mniej lub bardziej
zautomatyzowanego wsparcia. Obawy budzito owo zautomatyzowanie proce-
dur, przypominajace gate keeping znany z tradycyjnych mediéw. W szczeg6l-
nosci za$ to, ze kazde narzedzie, kazdy program, funkcjonujac poczgtkowo
wyltgcznie jak wyszukiwarka, posiadajagc okreslonego dysponenta, mogt ofe-
rowaé niezrobwnowazony, selektywny, zalezny od partykularnych intereséw
dostep do przechowywanych zasob6w. Wraz z uptywem czasu pojawiaty sie
nowe niepokoje. Ich przyczyna tkwita w postepie technologicznym. Programy
wyszukujgce mogty bowiem, poza gwarantowaniem dostgpu do digitalizowa-
nych zasob6w, zbiera¢ takze dane o swoich uzytkownikach. Te za$, syntety-
zowane do postaci szczeg6towych profili socjodemograficznych, poddawane
specjalistycznej analizie, pozwalaty na rozpoznawanie preferencji, a nawet
modelowanie i inicjowanie zachowan.

Obserwowane przez uzytkownikéw Internetu transformacje mediasfery
i inspirowane nimi pomysty na zagospodarowanie generowanych przez inter-
nautow danych wywotywaty narastajgce oburzenie czes$ci sieciowego spote-
czenstwa Swiadomego praktyk podejmowanych przez wtascicieli i dysponen-
tow technologii. Jeden z najbardziej doniostych gtoséw krytycznych nalezat
do aktywistow z grupy Anarchy and the AoC. W 1993 roku opublikowali oni
deklaracje cyfrowej wolnosci - Declaration of Digital Independence. W mani-
fescie programowym konstatowali:

Internet (ktéry NIE jest superautostradg informacji czy i-droga, poniewaz te
terminy sa po prostu obrazliwe i dewaluujgce, a wymyslili je ignoranci) nie
moze i NIE POWINIEN podlega¢ regulacji. Powinno sie pozwoli¢ na to, by
sam stworzyt zasady swojego funkcjonowania. Jest on wiekszy niz jakikolwiek
Swiat, ktory mozecie sobie wyobrazi¢, lub ktérego nie potraficie sobie wyobra-
zi¢, i nie bedzie podlegat kontroli. Jest wcieleniem wszystkiego tego, co wolne:
wolnego dostepu do informacji, do przyjazni, sojuszy, materiatéw, idei, propo-
zycji, wiadomosci itd.4

Domagajac sie, aby sie¢ internetowa byta strefg wolng od jakichkolwiek
wptywow, autorzy deklaracji manifestowali skrajnie naiwng postawe wobec

s. 221.
4L.A. Lievrouv, Media alternatywne i zaangazowane spotecznie, ttum. M. Klimowicz,
Warszawa 2012, s. 137.
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zachodzacych woéwczas proceséw, co ciekawe, zainicjowanych jeszcze w latach
siedemdziesiatych ubiegtego wieku. Nie mozna wszak w mys$leniu zar6wno
0 zrebach Internetu, jak tez ojego dojrzatej dzi$ postaci separowaé¢ zawar-
tosci od systematyzujacych ja taksonomii i folksonomii, zatem klasyfikacji
wynikajacych z uwarunkowan technologicznych czy styléw uzytkowania. Cat-
kowita wolno$¢ w Srodowisku, ktérego zawartos¢ tylko w momencie powsta-
nia ARPANET-u uchodzita za policzalng, byta ijest postulatem niemozliwym
do realizacji. Kazdy rodzaj tresci, kazda sieciowa zawarto$¢ cyrkulujg bowiem
dzieki nadanej im formie, dzieki systematycznemu jej uporzadkowaniu -
lwitasnie to uporzadkowanie, tozsame z wartosciowaniem, zwraca uwage na
wiadze, jakg posiedli i sprawujg do dzi$ pierwsi architekci Sieci, takze tej
sprzed ery komercjalizacji. Dostrzec to mozna, przywotujac kolejne, wazne
dla genologii Internetu wydarzenia: koncentrujac uwage na BBS-achb5, Use-
necie, ustugach oferowanych entuzjastom czatowania dzieki korporacji Ame-
rica Online, wreszcie funkcjonowaniu pierwszej zaprojektowanej przez Marca
Andreessena i Jima Clarka przegladarki internetowej Mosaic i fundamen-
talnym projekcie spoteczenstwa Sieci, zarejestrowanym w 1997 pod nazwg
Google - bez ktérego trudno dzi$ wyobrazac¢ sobie Internet 2.0. Domagajac sie
dostepnosci do wolnego od jakichkolwiek regulacji Internetu, autorzy dekla-
racji stawiali sie w sytuacji ze wszech miar beznadziejnej. Realizacja zgtasza-
nych przez nich postulatow musiataby owocowaé przede wszystkim wyksztat-
ceniem catkowicie nowych mechanizméw poznawczych odpowiedzialnych za
zachodzace w ludzkiej Swiadomosci procesy postrzegania otaczajacej rzeczy-
wistosci i kolejno by¢ efektem wynegocjowanej przez internautéw zgody na
eksploracje Sieci permanentnie pogragzonej w chaosie. Catkowity brak regula-
cji skutkowatby wszak réwniez niemozno$cia porzagdkowania zasobow.

Wolnos¢, w formule, o ktdrej pisali aktywisci, pozostaje zatem w konflikcie
z konstytutywnym dla ludzkiego doswiadczenia procesem jednoczesnego i ca-
toSciowego ujmowania ztozonej sytuacji komunikacyjnej, ktéremu towarzyszy
odczytywanie wynikéw mys$lenia nadjezykowego6, a ktére Edward Hall, i p6z-
niej takze Derric de Kerckhove nazywali ramowaniem rzeczywistosci. Co wie-
cej, stanie na strazy wolnego dostepu do zasobéw cyrkulujacych w Internecie
w wariancie proponowanym przez aktywistow z Anarchy and the AoC musia-
toby takze skutkowaé¢ powrotem do najbardziej pierwotnych form transferu
danych pomiedzy potgczonymi komputerami i obstugujacymije uzytkownika-
mi - do interakcji, w ktérej prawdopodobnie, ze wzgledu na brak mozliwosci
wytworzenia wspélnoty dyskursywnej, wspo6tdzielenie pogladéw i wymiana
idei musiatyby sie konczyé¢ porazka.

Powstrzymywanie si¢ czy w skrajnych przypadkach nawet odstepowanie
od dagzen do strukturyzowania sieci internetowej jest zatem niemozliwe. Od-
biér dostepnych w Internecie tresci, a w dalszej kolejno$ci nawigzywanie re-

5 Internetowych biuletynach przypominajgcych dzisiejsze portale kierunkowve.
6 Por. K. Obuchowski, Kody orientacji i struktura proceséw emocjonalnych, Warszawa
1982, s. 210-211.
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lacji interpersonalnych, determinuje zawsze ten sam bezustannie zachodzacy
w umystowoséci cztowieka proces - tworzenie ram. ,,Ramy stanowig tworzywo
i konteksty, w ktorych pojawia sie dziatanie - sg wigc swoistymi modutami,
ktore powinny by¢ podstawga wszelkiego planowania”7. Jako takie warunkuja
,uczenie sie nowego przedmiotu oraz zdobywanie kontroli nad nowa kulturg”8.

Powstrzymanie ramowania, jesli wigza¢ je z obecnos$cig coraz to nowych
form podawczych organizujacych zawarto$é Sieci, unicestwiatoby jakiekol-
wiek transakcje i kooperacje tak charakterystyczne dla wspd6lnotowego $ro-
dowiska komunikacyjnego, jakim jest Internet, oraz catkowicie powstrzyma-
toby ukierunkowany ruch sieciowy9. Rozerwanie weziéw komunikacyjnych,
cho¢ destrukcyjne dla architektury $rodowiska informacyjnego, nie jest jed-
nak uznawane za najniebezpieczniejsze z zagrozen. Wigeksze obawy wywotuje
ten aspekt ramowania, ktéry dotyczy potencjalnej i rzeczywistej checi kon-
trolowania sfery poznawczej, afektywnej i wolitywnej uzytkownikéw tech-
nologii teleinformatycznej. Zwracat na to uwage juz D. de Kerckhove, kiedy
w polu swoich zainteresowan sytuowat telewizje. Piszac o wptywie tradycyj-
nego medium na proces osobistego przetwarzania informacji, podkreslat, jak
bardzo technologia ,,okresla wymiary wszystkiego, co mozna oglgda¢, skupia-
jac wzrok i uwage widza, a takze bezwzglednie uzaleznia sposéb przetwarza-
nia i dostarczania informacji”10.

Przywotane spostrzezenie Kerckhove’a, w innej juz postaci mediasfery,
gdyz w sieciowym otoczeniu informacyjnym, jest stanowiskiem wyznaczajg-
cym trajektorie rozwazan Alexandra Halavais. W publikacji Wyszukiwarki
internetowe a spoteczenstwo podejmuje on problematyke ramowania sieci
internetowej, zajmujac si¢ procesami odpowiedzialnymi za wywotywanie jed-
nostkowych i zbiorowych efektow spotecznych oraz psychologicznych, rzutu-
jacych na konceptualizacje pierwszej rzeczywisto$ci. Poswiecajgc im swoja
uwage, Halavais koncentruje sie¢ na znaczeniu oraz funkcjach wyszukiwarek
internetowych, uwzgledniajac przy tym perspektywy podmiotowg i przedmio-
towg. W pierwszym ujeciu bierze pod uwage sprzeczne interesy dysponentéow
technologii oraz jej uzytkownikéw, w drugim za$ koncentruje sie na potencja-
le oferowanych uzytkownikom wirtualnych narzedzi umozliwiajagcych wkra-
czanie do internetowego $rodowiska komunikacyjnego. Cho¢ czyni to, wska-
zujac na kontekst historyczny, w ktorym lokuje powstajgce kolejno programy
umozliwiajgce przeszukiwanie zasobéw Sieci, w centrum zainteresowan sta-
wia flagowy produkt koncernu Google. Juz nie samg wyszukiwarke, lecz roz-
budowany pakiet wirtualnych narzedzi, wyposazonych nie tylko w mozliwosci
ramowania miedzynarodowej sieci internetowej, lecz takze ludzkiego mysle-
nia i odczuwania oraz, co wynika z lektury, takze niezwykle szczegétowego

7E. Hall, Poza kulturg, ttum. E. Gozdziak, Warszawa 1984, s. 173.

8 Tamze.

9Zob. S. Staab, J. Angele, S. Decker i in., Semantic Community Web Portals, ,,Computer
Networks” 2000, nr 33, s. 473, 474.

10D. de Kerckhove, Powtoka kultury. Odkrywanie nowej elektronicznej rzeczywistosci,
thum. W. Sikorski, T. Nowakowski, Warszawa 1996, s. 36.
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dokumentowania zachowanh miliardéw uzytkownikéw o zréznicowanych ce-
chach demograficznych korzystajacych z World Wide Web.

Cho¢ Halavais nie wyraza tego wprost, publikacje poSwiecong rozwa-
zaniom o socjocentrycznym statusie produktow powstajacych w koncernie
Google, dzieki obecnosci wielu studiéw przypadkéw, traktowaé¢ mozna jak
reakcje na wypowiedzi Larry’ego Page’a, przekonujgcego, ze ,idealna wyszu-
kiwarka bedzie jak umyst Boga”ll. W domysle (gdyz tego Page nie wyjasnia)
- wszechpotezna, idealna, stanowigca zr6dto nieskoriczonej madrosci, a biorgc
pod uwage znane juz i prognozowane kryteria oceny podobnego typu narze-
dzi, znajaca preferencje wszystkich korzystajacych z niej uzytkownikéw i po-
trafigca zaspokoi¢ wszelkie przyszte manifestowane przez nich potrzeby.

Mimo ze w kolejnych oSmiu rozdziatach Halavais wskazuje na ewolucje
pogladow formutowanych na temat sieci internetowej, jej zawartosci, sposo-
béw docierania do informacji, nie historiografia jest w jego publikacji naj-
wazniejsza, lecz obrazowanie wieloaspektowych konsekwencji dazen, ojakich
moéwit, postugujac sie tak odwazng metafora, Page.

Przywotujgc fakty, pokazujac kolejne stadia rozwojowe w pracach nad co-
raz doskonalszymi wyszukiwarkami, Alexander Halavais porusza sie w polu
dociekan, w ktérym zachodzg niezwykle intrygujace procesy transformacji
idei, predzej czy p6zniej podlegajacych kalkulacji, wycenie, wyrazanych za
pomocg zréznicowanych miar efektywnosci; posréd nich wiodacg miarg jest
finansowy zysk. Ten aspekt rozwazan stanowi najistotniejszg cze$¢ publika-
cji. Nie dane liczbowe sg bowiem najwazniejsze, nie kalendarium prac nad
oprogramowaniem oferowanym nastepnie uzytkownikowi, a rozwazania po-
Swiecone krytycznej analizie zamiaréw programistéw i wptywowi technolo-
gii na kulturowe, spoteczne, a nawet Swiatopoglagdowe wymiary ludzkiej eg-
zystencji. Dzieje sie tak, poniewaz - zdaniem autora - juz dzi$ stajemy sie
Swiadkami uzytkownikocentrycznej rewolucji. Mys$limy o niej, przyczyniamy
sie do niej, poddajemy sie jej, dazac do stworzenia systeméw, ktdre nie beda
reagowac na nasze zapytania, lecz rozpoznawaé¢ niemanifestowane jeszcze po-
glady i kietkujgce w umysle intencje, po to, aby oferowaé¢ wskazéwki pozwala-
jace zaspokoi¢ potrzeby oraz pragnienia.

Przywotany powyzej, dzi$§ jeszcze nieco futurystyczny scenariusz, jest
dominanta, ktorej autor Wyszukiwarek internetowych... poswieca najwiecej
uwagi, probujac odpowiedzie¢ na niezwykle wazne, a towarzyszace czytelni-
kowi podczas catej lektury pytanie: w jaki sposob istniejgce narzedzia moga
uzytkownikéw zmieniac¢? Odpowiadajagc na nie na kolejnych kartach ksigzki,
Halavais przewiduje: ,,Projektant musi nie tylko dogtebnie zrozumie¢ obec-
nych uzytkownikéw Sieci, lecz takze antycypowac”.

Rozumienie i antycypacja to réwnolegle rozpatrywane w publikacji pro-
cesy, ktére autor analizuje, biorgc pod uwage dwie wskazane uprzednio per-
spektywy i dodatkowo dwa typy uzytkownikéw Internetu, zatem odbiorcow
adresowanych do nich wyszukiwarek. Pierwsi to tak zwani intelektualisci

11 K. Levis, dz. cyt., s. 235; cyt. za L. Pagem.
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Sieci. Znajg prawidta obowigzujace w zaposredniczonym cyfrowo S$wiecie.
Potrafiag poszukiwa¢ informacji i wiedzg, jak sa im one dostarczane. Drudzy
natomiast to ofiary cyfrowego wykluczenia drugiego rzedu. Nie umiejg wy-
szukiwaé potrzebnych im danych. Rezygnuja, gdy pierwsze z trafien nie be-
dzie tym oczekiwanym. Zadowalaja si¢ wiedzg jedynie wystarczajagco dobra
i, korzystajac z eksploratoréw, nieSwiadomie przekazujag mndéstwo informacji,
ktore - wykorzystywane w procesie znanego juz od lat targetowania behawio-
ralnego - pozwalajg parametryzowaé ich preferencje, zachowania, a nawet
marzenia, zaspokajane nastepnie przez oferentdw zréznicowanych produktéw
i ustug.

Przywotane przez autora warstwowanie internetowej spotecznosci po-
szukiwaczy informacji stuzy nie tylko optymizacji ustug internetowych (lub
stuzy jej w najmniejszym stopniu). Przekonujg o tym dane statystyczne,
z ktérych wynika, ze intelektualisci Sieci nie majg ktopotéw z dowolnym, od-
powiadajacym witasnym potrzebom jej eksplorowaniem i zdobywaniem niemal
wszelkiej poszukiwanej wiedzy, pochodzgcej zarbwno z ptytkiego, jak i gte-
bokiego rejestru Internetu. Warstwowanie stuzy realizacji innego celu - jest
nim rozpoznawanie przeciwnika, identyfikowanie uzytkownika i jednoczesne
separowanie jednostek i grup $wiadomych dziatan, ktérym sa poddawane, od
tak zwanych istot uzywanych - konsumentéw zadowalajacych sie og6lnymi,
nieprzetwarzanymi refleksyjnie informacjami. O ich zaangazowanie tozsame
z konsumpcja, o ich uwage poswiecang komercyjnym ustugom i produktom,
zaréwno materialnym, jak i wirtualnym, toczy sie trwajgca od uruchomienia
pierwszej komercyjnej wyszukiwarki internetowa batalia.

Ewoluujacy kontekst zewnetrzny aktualizuje poglady zapisane 21 lat
temu w Deklaracji wolnosci Internetu. Walka o deregulacje wirtualnego $ro-
dowiska jest dzi$ raczej tozsama z wystepowaniem przeciwko skrywanym
pod ptaszczykiem dazen do zachowania globalnego dziedzictwa kulturowego
inicjatywom moderowania Sieci i jej zawarto$ci na wzoOr tego, co czyni sie
w tradycyjnych masowych mediach-instytucjach, w ktérych kluczowga funkcje
odgrywa selekcjoner tresci.

Ukryte strategie wirtualnych gate keeperé6w obnaza Halavais, gdy pisze
o0 obiektywizmie (bardziej jego braku) wyszukiwarek komercyjnych, ich pre-
definiowanej, uznawanej za idealng aktywnosci oraz o bedacej tego efektem
tyranii Sieci. Podajgc w watpliwos$¢ przedstawiane jako altruistyczne dazenia
do stworzenia globalnej skarbnicy wiedzy, wskazuje, ze mogg one zosta¢ wy-
korzystane w celu rejestrowania wszelkiej uzytkowniczej aktywnos$ci, bedacej
takomym kaskiem na przyktad dla wydawcéw ksigzek, producentéw muzycz-
nych i filmowych - szerzej za$ wytwércow i dostawcé4w wszelkiego rodzaju
zawartosci, ktéorg mozna wyceni¢ i zmonetyzowac. Autor odziera czytelnikéw
ze ztudzenh, gdy wyjasnia, ze fundamentalng funkcjg wyszukiwarki nie jest
gwarantowanie internaucie dostepu do pozgdanej tresci, lecz odpowiednie jej
przedstawianie lub pomijanie. Istotne jest bowiem nie to, ze poszukujacy za-
spokoja swoja ciekawos$¢ - gdyz uznawani przez oferentéw ustug interneto-
wych za konsumentéw, winni stawac¢ sie adresatami tresci, ktorych odbioér



Poznawcze i spoteczne konsekwencje ramowania wirtualnej mediasfery 163

bytby tozsamy z konsumpcjg i gwarantowatby rejestrowany w wynikach
finansowych zysk (tyrania Siecil).

Problematyka merkantylizacji i komercyjnego gate keepingu, cho¢ zajmuje
w omawianej ksigzce najwigcej miejsca, jest jednym z trzech gtéwnych po-
dejmowanych przez autora watk6w. Dwa inne sg zwigzane z rozwazaniami
o systemowych cechach technologii, ktdre mozna wykorzystywa¢ do monito-
ringu i, gdy to konieczne, do oceny, a nawet korekty zachowan kazdego ko-
rzystajacego z Sieci internauty. W tej czesci Wyszukiwarek internetowych...
autor przywotuje jednostkowe i instytucjonalne przyktady, w ktoérych korzy-
stano z technologii, realizujac inicjatywy wymierzone w jednostki oraz sfor-
malizowane grupy.

W perspektywie jednostkowej Halavais zwraca uwage na zagrozenie okre-
Slone mianem koszmaru budowania tozsamos$ci i uzmystawia, ze wirtualna
mediasfera jest rowniez globalnym elektronicznym dossier, zawierajacym
Slady kazdej sieciowej aktywnoéci, utrwalane zardwno przez samych uzyt-
kownikéw (w postaci statycznych i dynamicznych materiatéw wizualnych,
komentarzy publikowanych na forach i w blogach), ale tez przyjmujacych po-
sta¢ tredci indeksowanych przez tak zwane crawlery Google i automatycznie
pozycjonowanych w wyszukiwarce. Opisywane spoteczne, w szczegdlnosci za$
psychologiczne efekty funkcjonowania sieciowych eksploratoréw sg szczegol-
nie dotkliwe, gdy uzytkownicy padajg ofiarami dekontekstualizacji danych -
odczytanh innych niz oczekiwane, uzasadnione i faktycznie wynikajace z aktu-
alizowanej przez kontekst sytuacji komunikacyjnej. Halavais ilustruje te za-
grozenia, przywotujac przypadek obywatela Kanady wydalonego z terytorium
USA po zlokalizowaniu i analizie tresci publikowanych przez niego na pry-
watnym blogu, a takze kanadyjskiego psychoterapeuty, ktéremu odméwiono
prawa do pobytu w Stanach Zjednoczonych po lekturze wys$wietlonego w wy-
szukiwarce Google opisu zazytych w czasach mtodosci nielegalnych $Srodkéw
psychoaktywnych. Poza przypadkamijednostkowymi autor przypomina takze
role coraz czesciej odgrywang przez wyszukiwarki w sprawdzaniu aplikantéw
ubiegajacych sie o wybrane przez siebie stanowiska pracy.

Dopetnieniem rozwazan o wieloaspektowym ramowaniu Internetu jest
ostatni z blokéw tematycznych, w ktérym autor rozprawia sie z obiektywi-
zmem wirtualnych eksploratoré6w Swiadczacych ustugi pozycjonowania infor-
macji o sformalizowanych grupach interesu, takich cho¢by jak mate i $rednie
przedsiebiorstwa czy nawet duze, miedzynarodowe koncerny. W tej czesci roz-
wazan Halavais przywotuje znane z historii wydarzenia okreslane mianem
tanca Google. Pokazuje tym samym, jak wiele, zarébwno w ujeciu historycz-
nym, ale tez w najnowszej rzeczywistosci (gdy dotyczy to lokalnej, narodowej
czy ponadnarodowej ekonomii) zaleze¢ moze od korekty algorytmu wyszu-
kiwania informacji pojawiajacych sie w indeksie wyszukiwarki, rzutujac -
pozytywnie lub negatywnie - na wyniki finansowe konkretnych podmiotéw,
windujgc ich gieldowe ceny akcji bgdZ doprowadzajagc do bankructwa.

Korekte algorytmu traktuje Halavais jako specyficznego typu eufemizm
ukuty na okre$lenie strategii realizowanych przez dysponentéw gigantéow
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teleinformatycznych, lecz pozostajacych w sprzecznos$ci z interesami spo-
tecznodci odczuwajgcych konsekwencje tych strategicznych dziatan. Swoje
stanowisko legitymizuje, powotujgc sie tym razem na praktyke tak zwanego
dostrajania wynikéw, polegajacg przyktadowo na tworzeniu lokalnych wersji
wyszukiwarki Google pomagajacych w stanowieniu wirtualnych przestrzeni
informacyjnych, w ktérych ,,rzady mogg znéw odgrywac swojg tradycyjna role
cenzora 13.

Rozwazania, ktorymi Halavais dzieli sie z siegajacymi po lekture Wyszuki-
warek internetowych... czytelnikami, nie przyczyniaja sie do kreowania pozy-
tywnego wyobrazenia na temat technologii teleinformatycznej oferowanej glo-
balnej spotecznosci uzytkownikéw. Wiecej nawet, nie pozostawiajg ztudzen,
ze technologia, co zwykto sie bezrefleksyjnie gtosi¢, ma neutralny charakter.
Lektura analizowanego tu opracowania na ztudzenia tego rodzaju nie pozwala.
Namyst nad kazdym stadium rozwojowym sieci internetowej, gdy odpowie-
dzialno$¢ za jej funkcjonowanie nie jest spotecznie rozproszona, lecz spoczywa
w rekach mozliwego do zidentyfikowania dysponenta - w dodatku inwestujg-
cego w dziatalno$¢ okres$lone Srodkiz intencja ich odzyskania lub pomnozenia -
uprawnia do formutowania uzasadnionych, lecz niestety pesymistycznych
whniosk6éw (a nawet prognoz). Dynamika przemian wirtualnej mediasfery, wy-
mierna warto$¢ cyrkulujagcych w niej tresci, wreszcie zaciekte konkurowanie
o dominujacg pozycje na rynku - to czynniki wykluczajagce mozliwo$¢ wolnego
dostepu do informacji. Halavais prognozuje rowniez, ze i dostep do przyjazni,
a nawet sojuszy zostanie w bliskiej przysztosci wyceniony i poddany nowego
typu ramowaniu. Odpowiedzialne za to modele wyszukiwania spotecznoscio-
wego juz zostaly opracowane, a cze$¢ z nich jest testowana w spotecznos$ciach,
do ktdrych internauci chetnie przystepuja sami. Je$li prognozy sie ziszczg,
terror Sieci moze pozbawic jej uzytkownikéw nie tylko mozliwos$ci samodecy-
dowania o wtasnych preferencjach, lecz nawet checi do formutowania jakich-
kolwiek pragnien i snucia planéw. Istota spotecznosSciowego wyszukiwania
jest bowiem inicjowanie nowego typu ramowania, w ktérym dostosowana do
jednostkowych preferencji oferta wyprzedza¢ bedzie pojawiajgce sie dopiero
w Swiadomosdci pragnienia, dzieki temu niemal natychmiast je zaspokajajac.
Ot, wirtualny Eden lub piekto Matrixu.

12 A. Halavais, Wyszukiwarki internetowe a spoteczenstwo, ttum. T. Pludowski, Warsza-
wa 2012, s. 153.



