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Wspétczesna kulture czesto okresla sie jako , kulture spowiedniczg” (Bauman 2004)",
Lkulture obnazania” (McNair 2004)?, ktdrg rzadzi zasada powszechnego ujawniania
(Sroda 2000). Wspdlnym elementem tych diagnoz jest przekonanie, ze tematy uzna-
wane za prywatne pojawiaja sie w publicznej przestrzeni, przekraczajgc tym samym
kulturowo ustalone granice oddzielajace dziedzine spraw prywatnych i publicznych.
Przesunieciu temu towarzysza najczesciej wartosciujace sady wskazujace na naru-
szanie norm obyczajowych (zanikanie poczucia przyzwoitosci i wstydu) oraz znosze-
nie kulturowego tabu.

Zaréwno kultura obnazania, jak i kultura spowiednicza wymaga istnienia dwéch
komplementarnych elementéw: tych, ktérzy wystawiaja swoja prywatnos¢ na pub-
licznej scenie oraz tych, ktérzy stanowia odbiorcéw tego przedstawienia. Forum po-

' Wedlug Zygmunta Baumana dzisiejsza kultura czyni ,spowiedz” powszechna niemal powinnoscig to-
warzyska, dodatkowo wszelkie sprawy interpersonalne maja w publicznych wyznaniach wyzszy status
niz sprawy obywatelskie. Telewizja jest idealnym miejscem pozwalajacym na publiczne zaistnienie, co
stato sie mozliwe dzieki procesowi demokratyzaciji kultury, ale tez przemianom w obrebie samego medium.
Jak konstatuje autor, ,w konfesjonale [...| zainstalowano dzi$ mikrofony, gtosniki i kamery telewizyjne
przekazujace obrazy wprost na gigantyczne ekrany na ulicach rozstawione. Miejsce wyznan intymnych
jest dzi$ na placach publicznych. Tam, gdzie mozna je dobrze ustyszec i wyraznie - najlepiej w powigksze-
niu i w zwolnionym tempie - obejrze¢” (Bauman, 2004: 9).

2 Brian McNair za podstawowe cechy kultury obnazania uznaje medialng dostepnos¢ seksu, nagosci
i ekshibicjonizm zauwazalne w spoteczenstwach kapitalistycznych. Nie ogranicza sie ona jednak jedynie
do aspektu seksualnosci, gdyz jest elementem sktadowym szerszego procesu zwiazanego z tendencja do
publicznego ujawniania, ktéra rozpowszechnita sie w mediach zachodnich w latach 90. XX wieku. Kultura
obnazania jest, z tego wzgledu, uwazana za pochodng dziatalnosci srodkéw przekazu, i obejmuije te sytu-
acje (formy i konteksty), w ktérych jednostki nie bedace znanymi osobami domagaja sie przestrzeni me-
dialnej dla méwienia o swoich sprawach; , kulture obnazania w tym znaczeniu znajdziemy w zwierzeniowych
»talk-show« i dyskusjach, filmach dokumentalnych i »docu-soap« |...] w mediach drukowanych i w interne-
cie - we wszystkich zakatkach przestrzeni zaposredniczonej przez srodki przekazu, gdzie ludzie rozma-
wiajg o réznych aspektach wiasnej i cudzej seksualnosci lub ujawniajg je w jakis inny sposéb” (McNair
2004: 180).
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zwalajacym spotkac sie - nazwanym z pewnym uproszczeniem - postawom ekshibi-
cjonistycznym i voyeurystycznym sa media, ktére z jednej strony udostepniajg swoja
przestrzen dla kwestii zwigzanych ze sferg Zycia prywatnego, z drugiej zas umozli-
wiajg ich przyswajanie zainteresowanemu takim przekazem audytorium. Zdaniem

Kingi Dunin

[...] demokratyzacja prawa do publicznego ujawniania swojej prywatnosci pobudzona zostata
przez media nie tylko poprzez udostepnienie swojej przestrzeni dla tej tematyki, ale takze
dzieki rosnacej interaktywnosci. Dzwoncie do nas, piszcie, przysylajcie e-maile. Nic bardziej
nie legitymizuje spotecznego i demokratycznego charakteru mediéw niz autentyczne gltosy
stuchaczy, widzéw, czytelnikéw. Prywatyzacja przestrzeni medidéw wigze sie takze z nowa sty-
lizacja nadawcy (Dunin 2001: 35)

W tym kontekscie szczegélng role odgrywa internet®. Po pierwsze, w swoim ontolo-
gicznym wymiarze jest on uznawany za najbardziej ,,zindywidualizowane” medium;

Barry Wellman i Bernie Hogan (2005: 45) tak charakteryzuja te wlasciwos¢:

[...] wiekszod¢ systemdéw operacyjnych umozliwia dzis kazdemu uzytkownikowi stworzenie
wiasnych ustawien, konfiguracje kont poczty elektronicznej i wybdr estetyki pulpitu. Konta
w komunikatorach internetowych sa przypisane do osoby, a nie domu czy konkretnego kom-
putera. Wszechobecna komputeryzacja moze wkrétce umozliwi¢ sytuacje, w ktérej uzytkow-
nik bedzie mégt logowac sie na dowolnym urzadzeniu komunikacyjnym, ktére rozpozna jego
tozsamos¢, miejsce pobytu, preferencje. Taka personalizacja |...| sprzyja spotecznemu przej-
$ciu od tacznosci miejsce-z-miejscem (wybrany komputer) do tacznosci osoba-z-osobg (konto
wybranego uzytkownika).

Wiaze sie z tym takze zmiana charakteru komunikacji, ktéra taczy masowy zasieg
z jednostkowym trybem komunikowania. Po drugie, sie¢ tworzy kolejng - w stosunku
do tradycyjnych mediéw - tatwo dostepna przestrzen, ktérg mozna zapetni¢ indywi-
dualnymi przekazami; pozwala ona na ekspozycje tresci uznawanych za prywatne,
dzieki wykorzystaniu stowa, dZzwieku, obrazu. Jednoczesnie, po trzecie, internet inge-
ruje w prywatnos¢, gtéwnie poprzez mozliwos¢ gromadzenia i wykorzystywania in-
formacji na temat uzytkujacych go jednostek przez rézne instytucje. Oméwieniu tych
zagadnien jest poswiecony niniejszy tekst.

Prywatne/publiczne jako kategorie opisu rzeczywistosci

Etymologicznie termin ,prywatnos¢” wywodzi sie od taciniskiego stowa privus, co
oznacza ,wolny od”, ,wlasny”, ,pojedynczy” (Stownik facirisko-polski 1967), z ktérego

3 Internet okreslany jest jako sie¢, globalna infrastruktura informacyjna (medium pozwalajace na przeptyw
informacji), cyberprzestrzen (Jeran 2004: 179). Z technicznego punktu widzenia jest to ,sie¢ sieci” faczaca
mniejsze i wieksze, publiczne i prywatne sieci obejmujace rézne obszary geograficzne i spoteczne. Takze
Sieriko (2002: 37-38) definiuje internet jako miedzynarodowsa sie¢ sieci komputerowych opartych o pro-
tokoly TCP (Transmision Control Protocol) i IP (Internet Protocol), ale tez jako spotecznos¢ oséb uzywajacych
sieci oraz zbidér znajdujacych sie w nim zasobéw. Suszczynski (2002: 529) postrzega internet jako ,gigan-
tyczny hipertekst” - przestrze informaciji powigzanych odsytaczami. Cyberprzestrzen to z kolei spoteczna
przestrzen internetu, spoteczny aspekt zwiazany z zagadnieniem funkcjonowania kultury, komunikowania
sie spotecznosci.

Media - Kultura - Spoteczenstwo
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wyksztalcit sie przymiotnik privatus (prywatny) stosowany do okreslenia np. osoby
nie petniacej publicznych funkgcji, ale takze prywatnej wlasnosci. Stownik psychologii
okresla termin ,prywatny” (toZsamy z forma ,,0sobisty”) jako po pierwsze, dotyczacy
jednostki, odnoszacy sie do osoby, a takze do tego, co nie jest wspélne - bytoby zatem
partykularne w szerokim sensie. Po drugie, prywatny to tyle, co nalezacy do jednost-
ki, np. prywatna posiadtos¢ lub inna forma wilasnosci takze symbolicznej, w konicu
trzecie znaczenie wskazuje na okreslony - wewnetrzny i subiektywny - stan (Reber
2000: 559). Pojawiajace sie w tych charakterystykach odniesienia do jednostki pozwa-
lajg okredli¢ je mianem indywidualnych, stad terminy , prywatnos¢” i ,.indywidualnos¢”
beda w tekscie stosowanie wymienne.

Definicje te pokazuja, Ze prywatnos¢ jest zjawiskiem wielowymiarowym, ztozonym,
dlatego tez istnieje kilka sposobdéw jej opisu. Charakterystyka prywatnosci jako kom-
ponentu dychotomii prywatne/publiczne jest dokonywana przez opozycje do ele-
mentu publicznego. Jeff Weintraub (1997) analizujac wystepujace w literaturze rézne
rozumienia czlonéw omawianej dystynkcji, zauwaza, ze daja sie one sprowadzi¢ do
dwdch podstawowych znaczen. Jest to po pierwsze kontrast miedzy tym, co indywi-
dualne lub nalezace tylko do jednostki i tym, co kolektywne lub wywierajace wptyw
na zbiorowosc¢; w drugim ujeciu to, co jest ukryte lub ,,wycofane” versus to, co otwar-
te, odstoniete, dostepne®. Zgodnie z tym ostatnim ,,publiczne” jest utozsamiane z tym,
co daje sie zaobserwowa¢, co dzieje sie na oczach innych, ,prywatne” natomiast
oznacza wszystko to, co odbywa sie w zaciszu, w tajemnicy, w ograniczonym gro-
nie.

Zdaniem Judith DeCew (1997: 38-40) opisu prywatnosci dokonuje sie poprzez odnie-
sienie do trzech aspektéw: fizycznej dostepnosci, kontroli informacji oraz samodeter-
minacji. Podobnie Ferdinand Schoeman (1984: 2-3) wskazuje trzy charakteryzujace
prywatnos¢ elementy - po pierwsze prawo jednostki do okreslania, jaka wiedza na jej
temat moze by¢ udostepniana innym, po drugie kontrola jednostki nad: informacjami
odnoszacymi sie do niej, integralnoscia tozsamosci lub sensorycznym dostepem do jej
osoby, po trzecie stan ograniczania dostepu do siebie. Ken Gormley (za: Motyka 2001:
37) na podstawie amerykanskiej literatury prawniczej wyodrebnit cztery - najczesciej
stosowane - ujecia prywatnosci: jako wyraz osobowosci jednostki oraz jej role w pro-
cesie autoidentyfikacji; jako synonim autonomii w zakresie mysli, dziatan, decyzji; jako
zdolnos¢ do regulowania informaciji, ktére dotycza jednostki i zwigzana z tym kontro-
le interakcji; w koncu jako zestaw komponentéw lub wymiaréw prywatnosci: m.in.
tajemnica, anonimowos¢, fizyczne odosobnienie, autonomia, tozsamos¢, intymnosé.
Przeglad tych perspektyw pozwala wskaza¢ najczesciej stosowane rozumienia prywat-
nosci, do ktérych zalicza sie aspekt regulaciji i kontroli w odniesieniu do informacji
i fizycznego dostepu oraz jej role w budowaniu tozsamosci i osiagganiu autonomii.

4 Dychotomia prywatne/publiczne moze by¢ takze rozumiana w kategoriach odmiennych struktur wiadzy:
dziedzina publiczna najczesciej utozsamiana jest z patistwem i zalicza sie do niej organizacje panstwowe,
instytucje stanowiace prawo, ustugi, aparat sprawiedliwosci, policje, organizacje gospodarcze. Natomiast
obszar prywatny to, na zasadzie przeciwnej, dziatania i sfery nie zwigzane z patistwem, wladza i identyfi-
kowane jako spoteczenstwo obywatelskie; znajduja sie tu prywatne organizacje gospodarcze, zakres sto-
sunkdéw osobistych i rodzinnych o statusie formalnym badz nieformalnym (Thompson 2001: 124-125).

Media a rzeczyuwiistosc¢
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Wedtug regulacyjnej teorii prywatnosci (Privacy Regulation Theory - PRT) Irvina Al-
tmana, prywatnos¢ oznacza nie tylko tendencje odseparowujace, ale przede wszystkim
kontrole kontaktéw spotecznych®. Prywatnos$¢ zostata przez niego zdefiniowana jako
»selektywna kontrola dostepu do self lub grupy” (Altman 1975: 24) dokonywana przez
regulacje interakgcji i wybér - otwartej lub zamknietej - postawy. Jednostki negocjuja
typ i natezenie relacji, zakres i r6znorodnos¢ partneréw, a charakter przyjetego
w interakcji nastawienia oraz ilo$¢ podejmowanych kontaktéw jest funkcja elementéw
indywidualnych i srodowiskowych. Prywatnos¢ jako dynamiczny i dialektyczny pro-
ces kontroli interpersonalnych granic (Altman 1975; 1977) zaklada zatem réznicowa-
nie i stopniowanie jej natezenia - przez ograniczanie lub inicjowanie interakgcji - tak,
by osiagnac pozadany stopien dostepu do siebie (albo grupy) w danym czasie i oko-
licznosciach. Jako zmienna funkcja przyjmuje rézne warianty; kiedy osiggniety jest
jej optymalny stan, jednostki moga doswiadcza¢ preferowanego uczucia samotnosci
(gdy chca by¢ same) lub oczekiwanego poczucia towarzyskosci (kiedy chcg by¢ z in-
nymi). W dtuzszym przebiegu czasowym jednostki wykazujg tendencje do oscylowa-
nia pomiedzy opozycyjnymi stanami, bedacymi jednak aspektami jednosci; ktos, kto
izolowat sie, bedzie zmierzat do zaspokojenia potrzeby afiliacji i odwrotnie.

Zdaniem Altmana, gdy osoba jest w stanie definiowac i kontrolowac granice swojego
»ja”, pozwala jej to kreowad swa indywidualnos¢. Rozwdj i utrzymanie tozsamosci jest
zatem najwyzej umieszczong w hierarchii, centralng funkcja prywatnosci, a jej dopet
nieniem jest zarzadzanie interakcjami spotecznymi (granicami ja-inni) oraz opraco-
wywanie dla nich planéw i ustalanie strategii (Altman 1975; 1977). Funkcje te wyste-
puja we wzajemnych odniesieniach - informacje uzyskiwane w procesach interakcyj-
nych sa przez jednostki wykorzystywane do definiowania rél innych oraz interpreta-
cji siebie w relacji do innyche.

Prywatno$¢ postrzegana jako regulacja lub kontrola dostepu nie ogranicza sie wytgcz-
nie do fizycznego, przestrzennego charakteru — mniej istotnego w przypadku relacji
internetowych, ale dotyczy takze - kluczowego w ich kontekscie - aspektu informa-

° Alan Westin (1967: 31-32) wyodrebnit cztery stany (hows), w jakich przejawia si¢ prywatnos¢; sa to:
samotnos¢ - w szerokim ujeciu bycie samemu lub zawezajac - bycie wolnym od obserwacji czynionych
przez innych; intymnos¢ - pozwala na praktykowanie ,zbiorowego odosobnienia” osiaganego w bliskich
relacjach miedzy dwiema lub wiekszg iloscig oséb; anonimowos¢ - wolnos¢ od identyfikaciji i inwigilacji
(dozoru) w publicznych aktach i miejscach; rezerwa - kreacja psychicznych barier przeciwko nieupraw-
nionemu ,wkroczeniu”, ktéra dotyczy ograniczania sytuacji ,odstoniecia” (disclosure) przed innymi - za-
réwno komunikacji na swéj temat, jak i bycia rozpoznawanym przez innych.

¢ Z kolei wedtug Westina (1967: 32-37) funkcje (whys) prywatnosci to: osobista autonomia, ktéra jest
strategia unikania bycia zmanipulowanym, zdominowanym i zdemaskowanym (exposed) przez innych.
Druga - emocjonalne ,wyzwolenie” - daje mozliwos¢ odlozenia masek i odpoczynku od gry ,na scenie
zycia spotecznego”. Pozwala ona takze odreagowac negatywne stany emocjonalne w sposéb nieakcepto-
wany spotecznie i niezgodny z normami publicznej prezentacji, ,zarzadza¢” seksualnoscia i ciatem,
w koricu pelni istotna role w sytuacjach smutku, straty, szoku. Funkcja prywatnosci jest takze zapewnienie
warunkéw dla ksztaltowania tozsamosci i dokonywania samooceny (self-evaluation); w tym znaczeniu
pozostawanie w prywatnosci sprzyja przyswajaniu i twérczemu przetwarzaniu informacji, rozwazaniu
alternatyw i konsekwenciji (np. moralnych) zachowar i dziatari, planowaniu potrzeb. Ostatnia funkcjq jest
limitowana i chroniona komunikacja; ograniczenie komunikacji reguluje interpersonalne granice, jej
ochrona natomiast wskazuje na selektywnos¢ przekazywanych informacij.

Media - Kultura - Spoteczenstwo
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cyjnego. Jak zauwaza Judith DeCew (1997: 153) zakres i charakter spraw, ktére nie
powinny by¢ prezentowane publicznie uzalezniony jest od okreslonych warunkéw
spoteczno-kulturowych. Kazda kultura poprzez system aksjonormatywny zaktada
pewne tabu komunikacyjne, ktérym objete sa, ha mocy ,umowy” spotecznej, kwestie
Zycia osobistego, np. zdrowie, upodobania seksualne, poglady, stabosci, zasobnos¢
majatkowa itp. Niemniej zakres informacji posiadajacych status prywatnych jest
przede wszystkim kazdorazowo regulowany kontekstowo; wyznaczajg go reguty
funkcjonowania grup spotecznych, do ktérych jednostka nalezy, stopien: ich sforma-
lizowania, obowigzujace w nich wzory zachowania itp., ktére nie musza by¢ tozsame
ze zwyczajami ogdlnej praktyki spotecznej. W koricu prywatnymi moga by¢ takie in-
formacje, ktére sa uznawane za prywatne w subiektywnym poczuciu jednostki. Wedtug
Ferdinanda Schoemana (1984: 13) kryterium tego, czy informacja ma taki charakter
jest funkcja, jaka okreslony zaséb wiedzy petni dla osoby, ktérej dotyczy (np. znacze-
nie dla wizerunku jednostki, sposobu jej postrzegania oraz relacji z innymi). W zwiaz-
ku z tym podmiot informacji przywiazuje wage do aktu jej przekazania i oczekuje
odpowiedniej reakgji, np. dyskrecji. Limitujac informacje o sobie, regulujac dostep do
swojego intymnego zycia, mysli i ciala, jednostka dysponuje swoja prywatnoscia.

Internet - charakterystyka medium

Internet zaliczany jest do nowych medidéw’ telematycznych, ktérych pojawienie sie
stworzyto podstawy dla wieloptaszczyznowych przeobrazen spotecznych. Wedtug
Ryszarda Kluszczyriskiego

[...] technologie komunikacyjne i nowe media dogltebnie przeobrazily przestrzenie doswiad-
czen; |...] zyjemy w Swiecie diametralnie przeobrazonym (Kluszczyriski 2001: 42).

Rozwj technologii informacyjnych i komunikacyjnych implikujacy proces rewolucji
elektronicznej dokonuje przeksztatcenia kultury w sposéb poréwnywalny z rewolucjg
przemystowa. Sprawia on, ze spoteczenstwo industrialne ulega transformacii, stajac
sie nowg forma organizacji zZycia - spoteczenstwem informacyjnym. Spoteczeristwo
tego typu charakteryzuje nieograniczony dostep do informacji i ustug, mozliwos¢
operowania danymi na odleglos¢, a takze podejmowanie komunikacji bez uwzgled-
niania determinant czasowo-przestrzennych. Konsekwencje tych innowacji (powsta-
nie nowych form komunikowania, rozwdj instytucji je realizujacych oraz nowe spo-
soby wykorzystania informacji) wykraczaja poza dziedziny zycia spotecznego, ktére
w swiecie tradycyjnych narzedzi przekazu stanowity bezposredni kontekst proceséw
komunikowania. Wplywajg one bowiem niemal na wszystkie obszary rzeczywistosci,
zmieniajac przy tym relacje miedzy sfera publiczng i prywatng - koncowym rezulta-
tem tych proceséw jest struktura spoteczeristwa informacyjnego, w ktérym nowe
media pelnia dominujaca role (tamze: 14). Zdaniem Tomasza Goban-Klasa (2004:

7 Wedtug Lva Manovicha (2006: 52-78) nowe media to m.in. wittyny WWW, wirtualne $wiaty (tréjwymia-
rowe interaktywne srodowiska generowane przez komputery), multimedia, gry komputerowe, interaktyw-
ne instalacje, animacje komputerowe, cyfrowe kino, wideo.

Media a rzeczyuwiistosc¢
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24-25) ich cecha jest przekraczanie granic miedzy réznymi technologiami (konwer-
gencja technologiczna) oraz miedzy komunikowaniem publicznym i prywatnym;
ponadto charakteryzuje je: decentralizacja (przekazy nie sa wylacznie generowane
i dystrybuowane przez dostawcéw), przepustowosc (poszerzenie mozliwosci przesy-
towych), interakcyjnos¢ (interaktywnosc®), elastycznosé w formie i tresciach.

Morris i Ogan (1996: 27-29) uznajg internet za medium wielofunkcyjne, dzieki ktére-
mu mozna realizowac rézne konfiguracje komunikacyjne; obejmuje on kontinuum
od modelu komunikowania masowego do komunikowania spersonalizowanego.
Mozliwe dzieki internetowi sa ,tradycyjne” modele komunikacji one-to-many (np.
strony WWW obstugiwane przez duze organizacje medialne), ale tez nowe konfigura-
cje many-to-many, many-to-one (zorientowane tematycznie rozmowy w grupach
dyskusyjnych), czy one-to-one (np. poczta elektroniczna). Te wlasciwosci, a takze za-
tarcie granicy miedzy nadawca a odbiorca, tatwos¢ przyjecia roli masowego nadawcy,
zindywidualizowanie audytoriéw, sprawiaja, Ze internet czesto jest przeciwstawiany
tradycyjnym mediom masowym?®.

Interaktywno$¢ multimediéw implikuje skracanie dystansu miedzy uczestnikami aktu
komunikacyjnego (podobnie jak w przypadku telewizji), polegajace na zmniejszeniu
roli nadawcy i wzroscie znaczenia odbiorcy. Nadawca nadal decyduje o ksztalcie
(formie) przekazu, ale to odbiorca okresla jego charakter (czy i kiedy nastapi) oraz
spos6b jego dekodowania. Co wiecej, moze nie tylko ,,twérczo” reagowac na dziatania
nadawcy, ale takze sam sie nim stosunkowo tatwo sta¢, np. poprzez zatozenie strony
internetowej, zamieszczenie wpisu na forum internetowym itp.'° Powoduje to zaklé-
cenie linearnosci przekazu, gdyz kazdy uzytkownik tworzy na podstawie aktualnych
zainteresowan, upodoban wiasng niepowtarzalng ,,mape” tresci poszukiwanych
i odbieranych przez siebie w internecie. Zwiekszony stopien kontroli odbiorcy nad
przekazem dotyczy takze aspektu relacyjnego; jak zauwaza Jan van Dijk (1999: 89)
jednostka okresla jakiego rodzaju kontakty, z kim i kiedy chce podja¢, selekcjonuje
nadawcéw, dopasowujac informacje do swoich potrzeb, co odpowiada decyzyjnemu
aspektowi prywatnosci (por. Allen 1988). W ten sposéb tworzy spersonalizowana sie¢
kontaktéw internetowych, ktére moga obejmowac komunikowanie za posrednictwem

8 Termin interaktywnos$¢ odsyta do ,ztozonego kompleksu zjawisk, ktérych wspdlng wlasnoscia jest obu-
stronnie aktywna komunikacja i wynikajace z niej wspétdziatanie miedzy cztowiekiem a elektroniczna
maszyna obdarzong (w mniejszym lub wiekszym stopniu) sztuczng inteligencja. Formy owej komunikacji
i wspéldziatania sq tak rézne, jak odmienne sa maszyny, z ktérymi wchodzimy w procesy interakeji”
(Kluszczyniski 2001: 100).

° Jednak miedzy tradycyjnymi srodkami masowego komunikowania a internetem istniejg takze liczne
podobienstwa (Juza 2007: 63). Swiadcza o tym przede wszystkim jego rozmiary - ogélnoswiatowy zasieg,
miliony uzytkownikéw, mozliwos¢ wykorzystania w przekazie informacyjnym tak, jak w przypadku mediéw
masowych. Analogia polega takze na budowaniu wspdélnego sytemu symboli, wartosci, norm, odtwarzaniu
kultury masowej, cho¢ internet staje sie tez Zrédlem nowych znaczen.

'® Mozna jednak poczyni¢ zastrzezenie, ze mozliwo$¢ wejécia w role masowego nadawcy nie do korica
i nie zawsze jest prosta. Tre$ci umieszczane w internecie sa w zasadzie zawsze zawarte w obszarze, ktéry
zostat internautom zakreslony i udostepniony przez instytucjonalnego nadawce (administratora). Peini on
zatem wzgledem nich funkcje ukierunkowujaca, i nadzorujaca ekspresje, np. wypowiedzi na forach moga
by¢ usuniete przez wlasciciela portalu.
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poczty elektronicznej, komunikatoréw internetowych, uczestnictwo w forach, grupach
dyskusyjnych, synchronicznych formach komunikaciji.

Tendencje te wpisuja sie w szerszy proces odmasowienia mediéw i personalizowania
komunikatéw medialnych. Wedlug Goban-Klasa (2004) globalne upowszechnienie
najnowszych technologii informacyjnych i komunikacyjnych pozwala zastapi¢ czto-
wieka masowego cztowiekiem upodmiotowionym - nowe media umozliwiajg bowiem
swobodna wymiane opinii, przekonari, pojawienie sie wspélnot internetowych zaspo-
kajajacych pierwotna potrzebe wiezi''. Jak twierdzi Alvin Toffler (1997), spoteczeristwo
wsp6iczesne nie jest ztoZzone z mas, ale z niewielkich grup i sieci kontaktéw, ktére za
pomoca odmasowionych mediéw artykutuja swa tozsamos¢. Wspierana przez media
masowe standaryzacja i unifikacja zostaje zastapiona przez dostrzegalng w wielu
obszarach procesu komunikowania indywidualizacje.

Wedlug Macieja Mrozowskiego

[...] uzytkownicy dzieki interakcyjnym kontaktom z innymi uzytkownikami sieci czujg swa
przynaleznos¢ do wielkiej miedzynarodowej spotecznosci, ktéra nie jest juz jednym masowym
audytorium ani publicznoscia, lecz zmienng konfiguracja wielkiej liczby réznorodnych grup

zainteresowan (Mrozowski 2001: 85).

Za szczegblnie uzyteczne narzedzia pozwalajace zaprezentowac wilasng prywatnoscé
W przestrzeni internetu mozna uznac strony prywatne (domowe), blogi, czaty, fora
dyskusyjne, serwisy spotecznosciowe. Kazda z tych form umozliwia - w nieco odmien-
ny sposéb - zaistnienie w cyberprzestrzeni.

Strony WWW

Kazda jednostka posiadajaca dostep do internetu ma mozliwos$¢ stworzenia'? - przy
uzyciu odpowiedniego jezyka programowania - wiasnej strony lub witryny interne-
towej's. Strony WWW, podobnie jak blog, naleza do typu hipertekstowej komunikacji
i funkcjonuja w specyficznych ramach graficzno-tekstowych, ktére narzuca ekran
monitora (Grzenia 2004); stad tezZ prezentacja ,ja” musi dokonac sie w okreslonej -

! Internet ,promuje” wzory nowych form uspolecznienia, budowanych wokét jednostki - Barry Wellman
(1999) okresla je jako ,,spotecznosci spersonalizowane” (personal communities), Castells (2003, 2007) na-
tomiast nazywa ,indywidualizmem sieciowym” . Obydwa terminy wskazuja na to, Ze jednostki wchodza
w interakcje z innymi raczej jako podmioty, nie za$ jako cztonkowie okreslonych zbiorowosci, a indywidu-
alny uzytkownik staje sie tacznikiem miedzy wieziami i sieciami we wlasnej, unikalnej konfiguracii.

2 Pomocny moze by¢ tzw. webkreator (edytor stron WWW) - ustuga oferowana przez portale internetowe
(np. onet.pl) prezentujacy ,krok po kroku” rodzaj dziatan koniecznych do realizacji tego celu. Zawiera on
wykaz kategorii, ktére powinny znalez¢ sie na stronie, wiele szablondw, ktére mozna zestawia¢ w réznych
ukladach i wersjach kolorystycznych, a jego zaleta jest fatwa obstuga, prosta edycja tresci, taczenie modu-
téw (cyt. za: webkreator onet pl.). Ponadto istnieja podreczniki do tworzenia stron www, zakladania blogéw,
zatem w zaloZeniu praktyki te maja mie¢ masowy charakter.

'3 Niektérzy autorzy rozrézniaja te dwa terminy; strong WWW nazywa sie jednostke tekstowa, ktéra po-
wstaje na ekranie komputera jako rezultat interpretacji przez odpowiedni program komputerowy (prze-
gladarke) dokumentu napisanego w jezyku HTML. Strony WWW to publikacje pisane, ktére maja charakter
trwatly i stanowig sktadnik struktury hierarchicznej, a ich forma jest multimedialna. Z kolei witryna WWw
to grupa powiazanych ze sobg za pomocg hipertaczy stron o uktadzie hierarchicznym, ktére maja wspdlna
nazwe domenowa, okreslonego nadawce oraz temat. Najwazniejszym skiadnikiem takiej grupy tekstéw
jest strona gtéwna (Grzenia 2004: 23).
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ograniczonej strukturalnie - formule. Niemal we wszystkich gatunkach interneto-
wych™ tres¢ komunikatu jezykowego jest uzalezniona od okreslonego repertuaru
znakéw graficznych dostepnych na klawiaturze, oprogramowania, sprzetu, co stano-
wi zarazem udogodnienie, ale i ograniczenie w prezentaciji siebie. Wtasciwoscig wy-
powiedzi internetowych typu hipertekstowego jest grafizacja tekstu (taczenie kodu
werbalnego z graficznym) oraz jego hierarchizacja. Poszczegdlne strony zawierajg
kilka hipertaczy, co sprawia, Ze miedzy dokumentami ustanowiona jest hierarchia;
strona gléwna i podstrony tworza miedzy soba wielopoziomowe relacje.

Wéréd stron WWW mozna wyréznic strony indywidualne (prywatne, domowe) i pub-
liczne (instytucjonalne, spoteczne) o komercyjnym lub niekomercyjnym charakterze.
W zaleZznosci od nadawcy przyjmujg one mniej lub bardziej oficjalny styl komunikacii
oraz sformalizowany lub ,spontaniczny” przekaz. Strony prywatne moga by¢ w r6z-
nym stopniu ,sprofilowane”, eksponujac wybrany przez autora element biografii,
wokét ktérego zorganizowana jest cata prezentacja, np. pasje (,podréze”), hobby
(,wedkarstwo”), rola zawodowa (,wykladowca”), lub mie¢ bardziej przekrojowy cha-
rakter, obejmujac wiele elementéw sktadajacych sie na obraz osoby. Tematyka stron
jest natomiast tak zréznicowana, ze nie poddaje sie prostej klasyfikacij.

Pierwszym poziomem przedstawienia siebie za posrednictwem strony WWW jest sam
jej wyglad, uzalezniony od umiejetnosci i inwencji autora (Swiadczacych o jego kom-
petenciji technologicznej i komunikacyjnej), a takze intencji z jaka zakladana jest
strona prywatna.

Odpowiednig do oczekiwan jednostki forme prywatnej witryny uzyskuje sie przez
zastosowanie zréznicowanego rodzaju i koloru czcionek, wybdr barwy i rodzaju tta
(romantyczny, futurystyczny, minimalistyczny, barokowy, nastrojowy itd.), uktad
graficzny - rozmieszczenie poszczegdlnych elementéw na stronie, stylistyczna kom-
pozycje tekstu, zastosowane animacje, dodane postery (np. ulubionych bohateréw
popkultury). Takze dobdr hipertaczy, ktére okreslaja zakres i charakter ujawnionych
tresci w bezposredni sposéb komunikuje o osobie i pozwala wnioskowac o jej osobo-
WoSci.

Wedtug Patricii Wallace

[...] strona domowa jest forma, ktéra pozwala obszernie zaprezentowac swa sieciowa tozsa-
mos¢; jest ona czyms$ w rodzaju tablicy ogtoszeniowej lub reklamy w ksigzce telefoniczne;.
Dzieki niej mozna matym kosztem wywiera¢ wrazenie, polerowac sieciowg tozsamos¢, opo-
wiadac Swiatu o sobie i swoich zainteresowaniach. Za jej pomoca mozemy stworzy¢ dopraco-
wang w szczegétach autoprezentacje, ktdra moze obejrzec caly $wiat. Mozemy pokazac swoje
wyidealizowane ,ja” facznie z wyretuszowanymi zdjeciami, prébkami tworczosci literackiej,
muzycznej, listg osiagnie¢. Poda¢ odnosniki do naszych ulubionych miejsc w sieci, chwalac sie
réznymi kosmopolitycznymi zainteresowaniami (Wallace 2003: 46-47).

* Jako gatunki internetowe Grzenia (2006: 152) wymienia: biuletyn elektroniczny, blog, FAQ (Frequently
Asked Questions) - poradnik internetowy, formularz elektroniczny, gry tekstowe (np. MUD), katalog stron,
ksiega gosci, list elektroniczny, pogawedka, sygnatura (wizytéwka elektroniczna), watek, np. w forum
dyskusyjnym.
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Strony domowe zawieraja zatem informacje tradycyjnie uznawane za konstytutywne
dla sfery prywatnej. Przecietna zawartos¢ prywatnych stron internetowych to znaj-
dujace sie na stronie gléwnej wprowadzenie w postaci zaanonsowania wtasciciela
(,Strona rodziny Y”, ,To jest strona X”, gdzie X oznacza badZ imie i nazwisko badZ
pseudonim), powitania (,Witam Cie ha mojej stronie”) lub zachecajacego do poznania
osoby komunikatu (,Zapraszam do mojego $wiata”). Dalsza prezentacja dokonuje sie
przez odsytacze prowadzace do kolejnych, bardziej szczegétowych kategorii, ktére
w mniej lub bardziej rozbudowany sposéb zawieraja informacje dotyczace autora.
Oprdécz podstawowych danych personalnych (,0 mnie”), np. data urodzenia, wiek,
status rodzinny, miejsce zamieszkania, cechy fizyczne, wyglad, znajduja sie dodatko-
we charakterystyki dopetniajace wizerunek i biografie osoby. Nalezg do nich opisy
spotecznosci lokalnych, ulubionych miejsc (,moje miasta”); hobby i zainteresowania
(,moje pasje”) obejmuijace linki do stron zwigzanych z preferowanym zajeciem, efek-
ty pracy tworczej (zdjecia, teksty, obrazy), osiagniecia; praca (studia) - charakterysty-
ka instytucji, pelnione role spoteczne, przebieg kariery zawodowej. Istotne miejsce
zajmuja takzZe relacje interpersonalne, na ktére skladajq sie: prezentacja cztonkéw
rodziny, bliskich (partner, znaczacy inni, przyjaciele - czesto wraz z odnosnikami do
ich stron), znajomych, zwierzat. Czesto strony WWW zawieraja zdjecia autora (arty-
styczne, stylizowane lub w codziennych, naturalnych kontekstach), fotografie doku-
mentujace np. uroczystosci rodzinne, odwiedzane miejsca, takze krétkie filmy
z udzialu w réznych wydarzeniach itp. Mimo Ze strona domowa obejmuje gléwnie
fakty na temat jednostki, to zawiera takze opisy przezy¢, wrazen, doswiadczen, standéw
emocjonalnych, jakkolwiek s one obecne w mniejszym stopniu niz w blogu. Anali-
zujac cechy informacji umieszczanych na stronie internetowej, mozna stwierdzic, ze
autorzy prezentujg znaczng otwartos¢ w zakresie udostepnianych tresci, nie ukrywa-
ja swoich danych osobowych.

Cho¢ w przeciwienstwie do poczty elektronicznej komunikacja w sensie dostownym
nie jest podstawowsg funkcja spelniang przez strone internetowsa, to zapewnia ona
takze taka mozliwos¢, dzieki zamieszczanym linkom. Dialogowy charakter majg
ksiegi gosci, prywatne fora dyskusyjne zamieszczane w witrynach internetowych,
a takze odno$niki umozliwiajace napisanie listu elektronicznego. Odsytacze wyeks-
ponowane sg w dwojaki sposéb: werbalny - ,hapisz do mnie”, ,mozna mailowac”
lub graficzny (ikona skrzynki pocztowej, koperty). Grzenia (2004), poddawszy analizie
ponad tysigc stron prywatnych, stwierdza, ze autorzy kazdej z nich podawali adres
poczty elektronicznej, czesto takze zamieszczali inng forme kontaktu, np. za posred-
nictwem poczty tradycyjnej, telefonu stacjonarnego, komérkowego lub komunika-
toréw internetowych. Potwierdza to celowosciowe ukierunkowanie prezentaci,
ktéra nie petni jedynie autotelicznych, przedstawieniowych funkciji, ale jest praktyka
interakcyjna.

Wéréd powodéw zatozenia indywidualnej strony internetowej wymienia sie te, ktére
maja bardziej publiczna lub prywatna geneze. Te wynikajace z osobistych motywacji
to np. relacjonowanie przebiegu biografii (istotne wydarzenia, zmiany) oddalonej
przestrzennie rodzinie, przyjaciotom, udostepnianie zdje¢, prezentacja osiggnie¢
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zawodowych, ale takze realizacja celéw spotecznych, m.in. pomoc spotecznosciom
lokalnym, propagowanie i rozwigzywanie waznych spotecznych spraw i kwestii.

Eleanor Wynn i James Katz (1997), analizujac wiele stron internetowych, stwierdzili,
ze wiekszo$¢ twércow nie stara sie za ich pomocq stworzy¢ sieciowej tozsamosci
diametralnie odbiegajacej od ,ja” realnego. Wysnuli oni wniosek, ze wirtualnos¢ nie
prowadzi do fragmentaciji ,ja”, a strony WWW sg raczej prébami zintegrowania jed-
nostki, wyrazenia jej tozsamosci, zaprezentowania tego, co jest dla niej wazne, zatem
wskazuja na spdjna i calosciowq autoprezentacje. Potwierdza to bardziej ogélna ten-
dencje zwigzana z budowaniem i manifestacjq sieciowej tozsamosci.

Blog

Kolejng forma internetowej prezentacji indywidualnej jest blog'. Termin ,blog” po-
chodzi od zbitki weblog, ktéra oznacza ,dziennik sieciowy”; w Polsce pierwszy cato-
$ciowy serwis udostepniajacy przestrzen i szablony dla ich prowadzenia - blog.pl™
- pojawit sie w 2001 roku, na Zachodzie kilka lat wczesniej. Jak zauwazajg Zajac
i Rakocy (2007), blog staje sie obecnie wazng forma komunikacji internetowej, wykra-
czajac poza pierwotna role pamietnika i zdobywajac coraz wieksze znaczenie w sferach
polityki, marketingu, public relations. Dzieki niemu zréznicowani nadawcy moga
kierowac swoj przekaz do waskich, wyspecjalizowanych grup odbiorcéw (np. komer-
cyjne blogi zakladane przez firmy i korporacje). Jako nowa forma komunikacji spo-
tecznej blog przezywa dynamiczny rozwdj (czerwiec 2007 - 50-95 milionéw blogéw
na $wiecie), a jego rosnaca popularnos¢ wiagze sie ze wzrastajagcym wpltywem blogo-
sfery - sieci relacji miedzy blogami i stronami internetowymi wyrazanymi za pomoca
hipertekstowych odnosnikéw - na rézne obszary zycia spotecznego. Wedtug Henry’ego
Jenkinsa (2006) blog, podobnie jak inne nowe media, cechuje komunikacja partnerska
typu peer-to-peer; efektem tej réwnosci statuséw jest wchodzenie blogowiczéw
w interakcje z innymi autorami i czytelnikami opisujacymi i komentujacymi rzeczy-
wisto$¢. Mimo ze nawet najpopularniejsze blogi majg bardziej ograniczony zasieg niz
tradycyjne media, to - dzieki wzajemnemu powigzaniu i wzmacnianiu proceséw
zachodzacych w strukturze sieciowej - wywieraja znaczacy wptyw na opinie publicz-
na. Przyktadem jest upublicznianie informacji rozprzestrzenianych w blogach, zwtasz-
cza 0s6b publicznych, w innych mediach - komentowanie biezacych wydarzen przez
politykéw cytowane pdzniej w telewizji czy radiu (np. blogi postéw Czarneckiego,
Dorna, Palikota). Takze prywatne blogi zdobywajg coraz wieksza popularnos¢ i zna-
czenie, o czym $wiadcza m.in. konkursy na najlepszy blog roku organizowane przez

s Wedlug Doctorowa (2003: 1) blog to strona WWW zawierajgca krétkie, roztaczne porcje informaciji, zwa-
ne artykutami (postami); sa one utozone w kolejnosci chronologicznej - od najnowszego do najstarszego.
Kazdy artykut jest jednoznacznie identyfikowany przez znacznik zakotwiczenia, a takze oznaczony przez
trwate lacze, za pomoca ktérego mozna sie do danego artykutu odwotywac z zewnetrznych stron WWW.
[..] W blogach przekazywanych jest wiele rodzajéw informacji; niektére sa tylko odsytaczami do stron
WWW, inne zawierajg dlugie eseje, niektdére sa osobistymi pamietnikami, inne po$wiecone sa technice,
niektore sg edytowane przez jedna osobe, inne prowadzg cate zespoly (Doctorow i in. 2003: 1).

'¢ Obecnie (grudzien 2007), oprécz wspomnianego, funkcjonuja nastepujace serwisy: blox.pl, blog.onet.pl,
salon24.pl, blogger.com, bloog.pl, blog.interia.pl.
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portale internetowe. Blogi pogrupowane sa tematycznie i obejmuja m.in. kategorie:
»Ja i moje zycie”, ,Podréze”, ,Kultura”, ,Foto, video, komiks”, ,Blogi literackie”, ,Moje
zainteresowania i pasje”, ,Zabawne i zwariowane”, ,Teen”.

Ta réznorodnos¢ pokazuje, ze formuta blogu nie ogranicza sie jedynie do formy inter-
netowego dziennika, w ktérym opisuje sie wlasne doswiadczenia, emocje, intymne
doznania, przezycia, choc te osobiste funkcje pozostaja nadal najwazniejsze. Jak za-
uwaza Marta Olcon

[...] blogi opisujace wybrane aspekty zycia codziennego ciesza sie duza popularnosciag wsréd
czytelnikéw, [...]| podobnie jak istniejg dzienniki o réznym charakterze - osobiste, kroniki co-
dzienne i towarzyskie - autorzy blogédw réwniez poszukujg pomystu na forme swoich tekstéw

(Olcori 2003: 142).

Tak jak strony WWW, takze blogi konstruowane sa wokét wybranego zagadnienia;
wedlug Anny Szczepan-Wojnarskiej (2005: 70) blogi moga mie¢ zaréwno charakter
catkowicie intymny, jak i profesjonalny, stanowic fatwa forme wymiany doswiadczen
czy wspdlnego rozwigzywania probleméw - wéwczas staja sie raczej lista dyskusyjna
na okreslony temat prowadzong w konkretnym gronie odbiorcéw. Do statych elemen-
téw blogu zalicza sie natomiast jego tytut (np. ,warszawa78”, mojeszepty”, ,bo-zupa-
byta-za-slona”, ,migawki”), logo, liste biezacych wpiséw. Analogicznie jak w przypad-
ku stron internetowych, stylistyka, estetyka blogu, linki do okreslonych oséb, wspélnot,
odniesienie do znakéw kulturowych, komunikacja tego, co wazne dla autora (ksigzki,
muzyka) stanowig Srodki pozwalajgce okresli¢, kim jest.

Jakkolwiek blog okresla sie jako dziennik sieciowy, to nie jest on prosta odmiang
tradycyjnego dziennika pisanego na stronie internetowej w zastepstwie formy papie-
rowej. Prowadzenie zapiskéw z intencjg natychmiastowego udostepnienia ich szerszej
publiczno$ci zmienia ich charakter, réwnie modyfikujaco na strukture tresciowa
blogu wplywajg kontakty nawiazywane z innymi piszacymi blogi oraz komentarze
(informacje zwrotne) zamieszczane przez czytelnikéw. Wedtug Olcon

[...] pisanie blogu, w przeciwienistwie do prowadzenia dziennika, wynika nie tylko z potrzeby
utrwalenia wlasnego do$wiadczenia, lecz takze z checi podzielenia sie tym doswiadczeniem

z drugim cztowiekiem (Olcon 2003: 125).

Z tych wzgledéw mozna méwic o blogu jako zmodyfikowanym diariuszu - zachowu-
je on bowiem pewne cechy dziennika osobistego ,pisanego do szuflady”, jednak za-
réwno technika, jak i obecnos¢ odbiorcy sprawiaja, ze zyskuje on nowa jakos¢. R6z-
nica miedzy dziennikiem a blogiem polega na prywatnym charakterze pierwszego
przekazu i prywatno-publicznym drugiego (o czym decyduja cechy samego me-
dium).

Blog jest pewnego rodzaju hybryda, nie dajaca sie jednoznacznie zaklasyfikowac do kategorii
publiczne-prywatne. Z jednej strony mozna interpretowac to miejsce jako ,hiperprzestrzen”,
do ktérej kazdy ma prawo wstepu jako anonimowy bywalec, z drugiej natomiast blogowicz,
tworzac tekst, buduje cos na ksztatt wlasnego domu, w ktdrym czuje sie jak u siebie. Blog
jest miejscem intymnych wyznan, petni jednoczesnie funkcje publicznego forum (tamze:
142-143).
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Podstawowg wiasciwoscia tradycyjnego dziennika jest aura sekretnosci, wytacznie
jednostkowej intymnosci (tutaj rozumiana jako najgtebsza sfera indywiduum), prze-
znaczenia dla samego siebie. Wyjatkiem sg dzienniki pisane przez osoby publiczne,
ktérych status i role spoteczne czynia ich biografie bardziej otwarte i transparentne
dla innych. Inaczej jest w przypadku blogu pisanego z mysla o publicznosci, ktéra jest
wrecz elementem konstytuujacym ten gatunek. Zdaniem Szczepan-Wojnarskiej

[..] piszac dziennik, pamietnik — autor moze projektowac czytelnika, pamigta¢ o nim, ale nie
wchodzi z nim w Zadna bezposrednia relacje. Autor bloga jest natomiast przede wszystkim jed-
nym z podmiotéw interakgji [...| z anonimowymi wszystkimi (Szczepan-Wojnarska 2005: 73).

Uwzgledniajac te cechy, blog wydaje sie forma bardziej podatna na stylizacje ,ja”,
podczas gdy tradycyjny dziennik jest dokumentem oddajacym w sposéb bardziej
autentyczny przekonania, przemyslenia jednostki i jej relacje z otoczeniem. Kreacja,
jakkolwiek mozliwa takze w przypadku tradycyjnego dziennika, w blogu wystepuje
z wiekszg intensywnoscia; autor stara sie wypracowac taka koncepcije siebie, ktéra
bedzie w stanie zyskac aprobate czytelnikéw. Przejawia sie tu cecha nowych mediéw,
jaka jest interaktywnosc. Z drugiej strony budowanie wizerunku odbywa sie w pew-
nych granicach, ktére wyznaczajg ramy zwartej autoprezentacji. Fakt, ze czytelnik
moze komentowac wpisy, zadawac pytania, powoduje, Ze prezentacja autora ksztat-
tuje sie w sytuacji dialogicznej; daje to sposobnos¢ do pogtebiania, precyzowania,
krystalizowania zamieszczanych tresci.

W odrdéznieniu od osobistej strony WWW, ktéra petni forme ,wizytowki” osoby
w internecie (cho¢ takze z mozliwosciami interaktywnymi), blog jest przedsiewzieciem
dynamicznym, podlegajacym przemianom. Budowanie tozsamosci w blogu to proces
dlugotrwaly i wieloptaszczyznowy - zapisy dokonywane przez autora stajg sie pod-
stawg do rekonstruowania, zaposredniczonej przez blog, trajektorii jego Zycia. Dzien-
nik ukazujgcy sie drukiem czyta sie w kolejnosci chronologicznej, wirtualny natomiast
dostepny jest od najbardziej aktualnego wpisu; wczesniejsze sa bowiem umieszczone
w archiwum. Konsekwencjg tego ukladu jest zapoznanie sie z autorem w teraZniej-
szosci, siegniecie w przesztos¢ pozwala odtworzy¢ historie dziennika, a takze biogra-
fie autora. Blog jako jeden z rodzajéw strony WWW cechuje takze hipertekstualnosé,
co zaktada, Ze czytelnik moze czytac blog w réznych konfiguracjach; tak, jak opisano
poprzednio, od poczatku jego powstania, lub czytac tylko wybrane wpisy (posty).

Autorami dziennikéw internetowych sa na ogét ,zwykli” ludzie, jednak wystepujacy
pod pseudonimami (nickami) (nick - skrét od nickname - przydomek, przezwisko).

Pseudonim zapewnia bezpieczenstwo, ochrone prywatnosci, pozwala na unikanie autocenzu-
ry. [...| Blogowicz, paradoksalnie, kryje sie za pseudonimem, aby mégt sie odkry¢ i opisac to, co
przezywa (Szura 2003: 174).

Anonimowos$¢ zwieksza bezpieczenstwo testowania swojej kreacji; z jednej strony
blog stwarza szanse pokazania, jakim sig jest ,naprawde” i poddania pod ocene innych,
bez negatywnych konsekwencji. Z drugiej jednak strony sa to warunki optymalne do
stworzenia alter ego i tworzenia fikcyjnej postaci. Anonimowos¢ blogowicza jest jed-
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nak do pewnego stopnia umowna, gdyz zamieszczone informacje nie tylko o sobie,
ale takze o innych, pozwalaja niejednokrotnie na identyfikacje autora. Podgdrski
Zwraca uwage, ze anonimowos¢ w pisaniu jest niezwykle wazna:

[...] pozwala przedstawi¢ te strone swojej osobowosci oraz uczucia, czy przemyslenia, ktére
z réznych wzgledéw nie moga zosta¢ ujawnione w ,zwyczajnych” sytuacjach spotecznych.
Jednocze$nie internet pozwala, aby te przemyslenia zostaty skonfrontowane z opiniami in-
nych ludzi - ale dzieki specyfice sieciowego kontaktu - bez narazenia sie na konsekwencije,
jakie moga towarzyszy¢ zbytniemu otwarciu w ,$wiecie nie-wirtualnym” (Podgérski 2006:

187).

Na podstawie wypowiedzi autoréw zawartych w blogach mozna wskazac¢ kilka
funkcji wynikajacych z jego prowadzenia. Najogdlniej, blog umozliwia spetnienie
potrzeb emocjonalnych (przede wszystkim mozliwos¢ ,wytadowania” emocji zwia-
zanych z codzienna egzystencja), co wskazuje na jego warto$¢ terapeutyczna. Do-
konywanie wpiséw zapewnia takze poczucie wolnosci i swobody wypowiadania
réznych pogladéw, pomaga formutowac i werbalizowac¢ przekonania, sady, uczucia.
Zaspokojenie potrzeby przynaleznosci, tworzenie wiezi, to kolejna funkcja, ktéra
wiaZe sie z przezwyciezeniem poczucia samotnosci i checig hawigzania relacji spo-
tecznych. Wymienione funkcje pokrywaja sie z tymi, ktére wedlug Alana Westina
(1967) realizowane sa przez prywatnos¢. Uczestniczac w blogosferze, ich autorzy
stajg sie cztonkami swoistej wspdlnoty skonstruowanej wokét prowadzonej aktyw-
nosci, zainteresowan, stylu zycia itd. Pisanie internetowego dziennika to takze
mozliwos¢ stworzenia alternatywnego zycia w cyberprzestrzeni, inicjowania i utrzy-
mywania szerokich kontaktéw towarzyskich (np. flirty). Blog dostarcza takze przy-
jemnosci - jest sposobem spedzenia czasu wolnego, nowg forma rozrywki, odpo-
czynku, Zrédlem zabawy. Oferuje on takze forum dyskusyjne, zatem pozwala na
wymiane opinii, prezentacje siebie, mozliwos¢ ekspresji, co stuzy potwierdzaniu
wlasnego istnienia, wyrazenia swojej osobowosci, oryginalnosci itp. Anna Szczepan-
-Wojnarska dodaje, ze blog moze stuzy¢ r6znym celom, np.:

[...] zaspokaja¢ potrzebe gratyfikaciji ,ego”, stuzy¢ szeroko rozumianej samorealizacji, manife-
stowac bunt i prébe przeciwstawienia sie depersonalizacji lub uniformizacii. [...] Blogowanie
moze jednak réwnie dobrze wyrazac¢ chec ,przynaleznosci do” [...] abstrakcyjnej, iluzorycz-
nej grupy blogowiczéw. Jesli przyjac, ze czes¢ blogéw ma na celu refleksje nad ludzkim ,ja”,
postuguje sie stylem wyznania a jednocze$nie wyzwania, to te wlasnie czynniki tacza blog

z literaturg dokumentu osobistego (Szzczepan-Wojnarska 2005: 71).

Oprdcz blogéw tekstowych istniejg takze fotoblogi prezentujace ,ilustrowane” wersje
biografii autora. Zawieraja one zdjecia przedstawiajace jednostke bezposrednio
w réznych sytuacjach codziennosci (np. gotowanie, nauka, spotkania ze znajomymi),
towarzysza im takze krétkie opisy; catos¢, podobnie jak w blogu, mozna skomentowac.
Funkcjonuja takze fotoblogi, w ktérych opowiada sig o sobie - w sposéb niejako po-
Sredni - poprzez obrazy. Zamieszczane sg na nich fotografie przyrody, przestrzeni
miejskich, lokalnych kontekstéw (np. blogi zatytutowane , pejzaz”, ,moj-swiat-moje-
sciezki”).
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Czat

Czat (chat)"” to synchroniczna komunikacja tekstowa, prowadzona w czasie rzeczy-
wistym'®, w ktérej liczba uczestnikéw moze by¢ wieksza niz dwie osoby (od kilku do
kilkuset). Cechuije ja takze brak wzajemnej, osobistej znajomosci interlokutoréw, kté-
rzy wiedzg o sobie to, co wynika z prezentowanych tresci i formy komunikatéw. Jest
to wiec pod pewnymi wzgledami komunikowanie anonimowych oséb, zas konse-
kwencja tej sytuaciji jest to, ze uczestnicy, z reguty, nie ponosza odpowiedzialnosci za
prezentowane wypowiedzi, jedyna sankcjq jest mozliwos¢ wykluczenia z grona cza-
tujacych. Osoby biorace udziat w czacie tworza grupe spoteczna, ktdéra charakteryzu-
je postugiwanie sie okreslong konwencja jezykowa (Becela, Gruszczyniski 2003: 77).

Czaty zorganizowane sg wokét zréznicowanych tematéw konwersacji grupowanych
w tzw. pokojach (chat-rooms); kazdy pokdj to odrebne forum, na ktérym mozna wy-
mienia¢ - adekwatne tematycznie - informacje. Wszystkie komunikaty wyswietlane
sa na monitorach uczestnikéw obecnych w konkretnym momencie w danym pokoju.
Chcac uczestniczy¢ w czacie nalezy wybrac nick, pod ktérym wystepuije sie w trakcie
rozmowy; moze on by¢ tymczasowy (np. na okres jednej sesji) lub staty - zarezerwo-
wany dla jednego uzytkownika w konkretnym portalu. Realizacja kontaktu komuni-
kacyjnego zachodzi na trzech plaszczyznach interakcyjnych: ogélnodostepny kanat
gléwny (np. pokédj tematyczny ,samotni”), kanat prywatny (tzw. priv), w ktérym obec-
nos¢ uczestnikdw uwarunkowana jest ich wspélna ,separacyjna” decyzja, a rozmowy
maja charakter zamkniety (prowadzona jest w osobnym oknie, zatem wypowiedzi nie
sa udostepniane innym), i w koicu komunikacja odbywajaca sie réwnolegle w kana-
le gléwnym i prywatnym (wglad w kanat prywatny jest dostepny jedynie osobom
w niej uczestniczacym). Znajduje tu zastosowanie koncepcja prywatnosci okreslajaca
ja jako ilos¢ informacji na swaj temat, ktére jednostka chce udostepnié¢ innym oraz
towarzyszacy temu proces odstaniania siebie (por. Derlega, Chaikin 1977). W niekt6-
rych portalach, np. onet.pl, uczestnicy czatu moga postugiwac sie dodatkowo kame-
ra i mikrofonem, co zapewnia im mozliwos¢ ujawnienia wizerunku, jednak wiekszos¢
uzytkownikéw nie wykorzystuje tych narzedzi.

Kazdy z portali internetowych oferuje szerokie spektrum pokojéw; sg one tworzone
w oparciu o ogélne obszary tematyczne, ktére sg z kolei reprezentowane przez rézne
zagadnienia szczegétowe. Poréwnanie zawartosci trzech najbardziej popularnych
portali internetowych (onet.pl, interia.pl, wp.pl) pokazuje, ze ich oferta ,czatowa” jest

7 Za prototyp (pierwowzdr) czatu uznaje sie IRC (Internet Relay Chat) - ustuge sieciowa umozliwiajaca
jednoczesna, symultaniczng rozmowe z wieloma osobami. Protokét i architekture IRC wymyslit w 1988
roku Jarkko Oikarinen z Finlandii (Becela, Gruszczyriski 2003: 76). Aby korzystac z kanatéw IRC potrzebny
byt specjalny program, co $wiadczy o jego ,ekskluzywnym” charakterze, czat jest natomiast praktyka
masowg (dostepna z kazdego komputera wyposazonego w przegladarke WWW). Dodatkowo korzystanie
z IRC wymaga znajomosci specjalnych komend pozwalajacych na taczenie sie z kanatami tematycznymi,
czaty za$ nie wymagaja takich kompetencii.

'8 Niektdrzy autorzy definiuja czat jako komunikacje quasi-synchroniczna. Przekazy wymieniane w trakcie
komunikacji dostrzegalne sa bowiem z niewielkim opéZznieniem na ekranie. Powoduije to, Ze rozmowa ma
charakter nieciagly; wzgledy techniczne powoduja, Ze wypowiedZ bedaca reakcja ukazuje sie z pewnym
opdznieniem, a miedzy nimi znajduja sie przekazy innych rozméwcow.
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do siebie bardzo zblizona, niemal identyczna. Najobszerniejsza w kazdym z nich ka-
tegoria ,, Towarzyski” obejmuje pokoje, ktére mozna sklasyfikowac w oparciu o naste-
pujace kryteria: relacje interpersonalne (,randki”, ,mezowie i Zony”, ,.samotni”,
~przyjaciele”, ,dla niesmialych”, ,ztamane serca”, ,flirt”, ,mitos¢”, ,podryw”, ,romans”);
wiek uczestnikéw (,dla oldbojéw”, ,,30- i 40-latki”, ,dla 20-latkéw”, ,nastolatki”, ,po
50-tce”, ,po 40., 50., 60.”); styl zycia (,romantycy”, ,rozrywka”, ,imprezowanie”);
orientacja seksualna (,les”, ,gay”, ,bi”) - ta problematyka w portalu onet.pl jest ska-
tegoryzowana oddzielnie jako ,Erotyczne” i poszerzona o pokdj ,ukryta kamera”.
Pozostate profile to: ,Regionalny” (np. ,Krakéw”, ,Katowice”), bardzo rozbudowane
~Tematyczne” (,psychologia”, ,depresja”, ,biznes”, ,astrologia”, ,motoryzacja”, ,ezo-
teryka”, ,komputer”, ,filozofia”, ,polityka”), ,Szkota” - ,podstawowa”, ,gimnazjum”,
Jiceum”, studia”, ,matura”.

Jesli w zaproponowanym przez administratoréw zestawie brakuje pokoju tematycz-
nego, ktéry interesuje internaute, moze on stworzy¢ wilasny; kazdy z portali zawiera
pozycje ,Wasze czaty”, ktére charakteryzuja sie tym, zZe ich gtéwnym dysponentem,
moderatorem jest uzytkownik. Wedlug Wallace (2003) cele czatowania moga by¢
zblizone do tych, ktére charakteryzujg prowadzenie blogu; nalezg do nich che¢ na-
wigzania nowych znajomosci, zawieranie przyjazni, inicjowanie romansu, poszuki-
wania partnera, potrzeba zwierzania sie czy spedzenie czasu wolnego.

Grupy, fora dyskusyjne'®

Uczestnictwo w forum dyskusyjnym jest kolejna, zblizong do czatu, forma publiczne-
go prezentowania osobistych przekonan oraz upowszechniania indywidualnych
pogladéw. Zachetg do wyrazenia opinii na forum internetowym sg linki umieszczane
pod artykutami, wiadomosciami, np. ,Dodaj swoja opinig”, ,Podyskutuj na forum”,
zatem realizuje ono zasade interaktywnosci. W forum nie ma osoby prowadzacej,
uporzadkowaniu wymiany zdan sprzyja konstrukcja elektronicznych wypowiedzi - ko-
mentarze ukazuja sie chronologicznie, ponadto kazdy z nich opatrzony jest godzing
pojawienia sie na ekranie. Zdaniem Bozeny Taras (2004: 44) teksty forum dyskusyj-
nego - przekaz gtéwny, np. artykut prasowy, wiadomos$¢ agencyjna o réznorodnej
tematyce oraz zwigzane z nimi opinie - to dialogi szczegdlne, nie posiadajace odpo-
wiednika w rzeczywistosci pozainternetowej. Wieloptaszczyznowy dialog odnoszacy
sie do komunikacji werbalnej w sieci okresla sie jako netlog, co oznacza sieciowq

1% Michat Prekowski (2006: 420-422) zwraca uwage, ze w jezyku potocznym uzywa sie terminu ,forum
internetowe” dla okreslenia kilku réznych form asynchronicznej, wieloosobowej dyskusji w sieci - list
dyskusyjnych, grup dyskusyjnych, wlasciwych foréw oraz komentarzy na portalach (np. wp.pl). Ich wspaél-
na cecha jest publiczna wymiana opinii, jednak réznia sie one technicznymi uwarunkowaniami wymiany.
Grupy, listy, fora dzialaja w oparciu o rézne ustugi internetowe - usenet, e-mail, World Wide Web. Lista
dyskusyjna opiera sie na korespondencji przesytanej do skrzynek pocztowych oséb, ktére sie na nig wpi-
saty, grupy dyskusyjne wymagaja funkcjonowania sieci serweréw usenetu gromadzacych i dystrybuujacych
wiadomosci, fora istnieja dzieki ustudze World Wide Web, do korzystania z nich konieczna jest przegladar-
ka internetowa. Specjalng grupe tworza komentarze pod artykutami zamieszczanymi w portalach, ich
specyficzna cecha jest masowy charakter uczestnictwa, znaczna swoboda wypowiedzi w niewielkim stop-
niu kontrolowana przez moderatoréw, szeroki zakres poruszanych tematéw.
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rozmowe (net - skrét od network - siec, logos - stowo, wypowiedz, mowa). Taras

definiuje netlog jako

[...] system splatanych, krzyzujacych sie wypowiedzi o cechach dialogu, monologu lub/i polilo-
gu, ktoére tworza konkretny akt mowy urzeczywistniany w internecie, czyli przestrzeni wirtual-
nej. ,Netlog” to zatem ztoZona strukturalnie, semantycznie i pragmatycznie rozmowa w sieci
(tamze: 44).

Takze fora internetowe sa kategoryzowane tematycznie. Katalog foréw portalu gaze-
ta.pl zawiera rubryki: ,Aktualnosci”, ,Media”, ,,Auto-Moto”, ,,Czas wolny”, ,Dom-nie-
ruchomosci”, ,Dziecko”, ,Edukacja”, , Eksperckie”, ,Gospodarka”, ,,Kobieta”, ,Kompu-
tery”, ,Kuchnia”, ,Spoteczenstwo”, ,Sport”, ,Towarzyskie”, , Turystyczne”, ,Zdrowie”.
W obrebie kazdej z nich nastepuje dodatkowo wewnetrzny, profilujacy podziat na np.
w obrebie kategorii ,,Spoteczenstwo” - ,Emigracje”, ,Mezczyzna”, ,Niepethosprawni”,
,Polonia”, ,Psychologia”, ,Religia”, czy , Eksperckie” - ,Bankowos¢”, ,,Bezpieczenstwo
kobiet”, ,Praca tymczasowa”, ,Reklamacje”, ,Fundusze UE”, ,Makijaz idealny” itp.
Internauci mogg zalozy¢ takze wiasne prywatne fora, ktérych stajq sie administrato-
rami. W tym samym portalu sg to m.in. ,Osiedla”, ,Wspdlnoty”, , Puszysci”, ,Réwies-
nicy”, ,Single”, ,Doroste Dzieci Rozwodnikéw”, ,Forum Bezdzietnych z Wyboru”,
»Zdrada i wybaczenie”, ,Rozw6j duchowy”, ,Nielatwe mitosci” itp.

Podobnie jak w przypadku czatu, osoby biorace udziat w wymianie opinii i komenta-
rzy najczesciej nie postuguja sie prawdziwymi danymi osobowymi, komunikuja sie
za posrednictwem nickéw, co utatwia im zachowanie prywatnosci. Z tych wzgledéw
forum internetowe moze by¢ traktowane jako obszar umozliwiajacy artykulacje zréz-
nicowanych pogladéw - zaréwno tych konwencjonalnych, jak i kontrowersyjnych,
wyrazanie emocji bez ograniczen spoteczno-kulturowych, czego egzemplifikacja sa
czesto pojawiajace sie teksty o negatywnym, prowokujacym, konfrontacyjnym cha-
rakterze. Poniewaz cechg forum dyskusyjnego - podobnie jak calego medium - jest
réwnorzedny status uczestnikéw, to - jak zauwaza Bozena Taras

[...] akt komunikacji internetowej charakteryzuje sie symetrig rél spotecznych; znika bariera
dystansu spotecznego. Réwnorzedna ranga uczestnikéw dyskusji sprawia, ze anonimowi uzyt-
kownicy sieci czuja sie wazni, dowartosciowani, nie boja sie atakowac. Sie¢ traktowana jest jak
terytorium wiasne, a bezimienno$¢ kontaktéw daje poczucie bezpieczenistwa, wyrazajace sie
swoboda, poufaloscia, a nawet agresjg zachowan jezykowych (tamze: 46).

W tej formule komunikacyjnej - tak jak w przypadku czatu i w mniejszym stopniu
blogu - postrzeganie uzytkownika nastepuje poprzez teksty?’; zachodzi tu werbalne
ksztattowanie wizerunku. Autoprezentacja jest dokonywana poprzez struktury jezy-
kowe - formy fleksyjne, leksyke, styl, sposéb argumentacji - nadawca jest w swoich

20 podobng funkcje moze spetnia¢ e-mail, ktéry jest komunikacjg asynchroniczna, oparta na tekscie, za-
chodzaca miedzy dwiema lub wieksza iloscia 0séb. E-mail stanowi najwazniejsza forme komunikacji,
tworzy przestrzen psychologiczna umozliwiajaca ciagla interakcje. Choc¢ jednostki moga poznac sie za
posrednictwem bardziej publicznej formy - czat, grupa dyskusyjna - to pogtebienie znajomosci odbywa
sie dzieki zapewniajacemu poczucie prywatnosci e-mailowi. E-mail pokonuje czasoprzestrzenne ograni-
czenia, przez co korespondencija elektroniczna przypomina prawie synchroniczna rozmowe wzmacniaja-
cg poczucie wiezi.
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przekazach tym, kim chce by¢. Marginalna role odgrywaja determinanty spoteczno-
-ekonomiczne, np. wiek, pte¢, zawdd, status spoteczny, stan majatkowy, jakkolwiek
niektére z nich (np. wyksztalcenie, zainteresowania, cechy osobowosci) w sposéb
mniej lub bardziej uswiadamiany wptywaja na konstruowany przekaz, moga przeja-
wiac sie na poziomie jezykowym. Jednak w sieci widoczne sa przede wszystkim stowa
i to one determinuja nawigzywane stosunki i kontakty. Jednoczes$nie nieodpowiedni
dobdr srodkéw jezykowych moze zdemaskowac potencjalnego mistyfikatora, cho¢
nie jest to dostatecznie pewne kryterium rozpoznania prawdziwych cech nadawcy
tekstu.

Rozmowy internetowe - mimo Zze pisane - zawieraja cechy jezyka wtasciwe odmianie
moéwionej. Jezyk czatéw i grup dyskusyjnych charakteryzuje sie wysokim stopniem
potocznosci, wedtug Agnieszki Ogonowskiej

[..] rezygnacja w komunikatach elektronicznych z takich elementéw jezykowych jak: rozbu-
dowana sktadnia, konwencjonalne formy grzecznosciowe i zwroty adresatywne, poprawnosc
interpunkcyjna i ortograficzna (eliminacja polskich znakéw diakrytycznych oraz pisowni wiel-
kich liter) powoduja, ze wypowiedzi sg eliptyczne, wyraznie naznaczone nieoficjalnoscia. Mi-
nimalizm formalno-jezykowy tekstéw medialnych nie jest ich wada, lecz cecha dystynktywna

tych form wypowiedzi (Ogonowska, Skowronek 2005: 300).

Upowszechnienie w komunikowaniu zaposredniczonym komputerowo (computer-
mediated communication - CMC) nieformalnych kodéw przekazu wskazuje na spry-
watyzowanie funkcji ekspresyjnych jezyka. Mediatyzacja komunikowania bywa po-
strzegana analogicznie do procesu przewartosciowania pierwotnego, oralnego syste-
mu komunikowania w system piSmienniczy. Wspdtczesnie mamy do czynienia
z ,wtérna oralnoscig”, ktéra wedtug Waltera Onga (1992: 182) oznacza przeksztatca-
nie wyrazen werbalnych z pomoca elektroniki. Elektroniczne komunikaty, tracac swa
materialng trwatos¢, zblizajg sie do jezyka méwionego i sg okreslane jako , piSmienna
oralnos¢”, ,rozmowy pisane”, ,nowa pismiennosc”, ,telepiémiennos¢” (Wilk 2000:
79).

David Crystal (2001) stwierdza, ze o swoistosci CMC decyduje to, Ze nie jest ona toz-
sama ani z mowa, ani z pismem, lecz w sposéb selektywny czerpie z obu; jest kombi-
nacjg stylu méwionego i pisanego. Zdaniem autora

[...] ,netspeak” jest raczejpostrzegany jako jezyk pisany, ktéry wijakis sposéb popchniety zostat
w kierunku mowy, niz jako jezyk méwiony, ktéry zostal zapisany. ,Netspeak” nie jest iden-
tyczny ani z mowa ani z pismem, ale wybidrczo i przystosowawczo przejawia wlasciwosci
obu (Crystal 2001: 49).

Davis i Brewer wskazuja z kolei na spoteczne i indywidualne konsekwencje nowej
stylistyki:

[...] piszac przy pomocy medium elektronicznego, ludzie adaptuja konwencje jezyka méwio-
nego i pisanego do swoich indywidualnych potrzeb komunikacyjnych. CMC jest czyms wiecej
niz suma, dyskursu méwionego i pisanego. Funkcjonuje bowiem w wyjatkowy sposéb i musi
by¢ traktowana jako nowy rodzaj komunikowania. Mozna w tym kontekscie méwi¢ o ,trze-
cim medium” wyrazonym w nastepujacy sposéb: ,mowa-+pismo+wiasciwosci medium elek-
tronicznego” (Davis, Brewer 2001: 95).
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Inicjujac interakcje w internecie, jednostka nie dysponuje takim zasobem wiedzy na
temat partnerdw, jaki dostepny jest jej w rzeczywistosci. Pewien zakres informacii
o0 osobie mozna skonstruowac na podstawie jej dotychczasowej aktywnosci, sposobéw
prezentaciji, relacji z innymi na forum, czy czacie - jednak nie zawsze jest to mozliwe
(np. nowa osoba w dyskusiji). Pierwszym zatem sygnalizatorem tozsamosci jest nick
(czasem wymiennie uzywany z okresleniem login), ktéry jest rodzajem imienia®' przy-
bieranego w takich srodowiskach sieciowych, jak listy, fora dyskusyjne, blogi, czaty.
Czesto nick jest jedynym statym elementem prezentacji osobowosci w danej prze-
strzeni internetu, jest wspélnym mianownikiem tgaczacym poszczegélne wpisy lub
wypowiedzi. Jak zauwaza Michat Podgérski

[...] w sytuacii interakcji zaposredniczonej przez komputer, ,nick” poniekad zastepuje cata oso-
bistq fasade i stanowi jedyny niezmienny element tozsamosci; stad nalezy sie spodziewac, ze
jego znaczenie dla internetowych osobowosci moze by¢ bardzo istotne (Podgérski 2006: 184).

Haya Bechar-Israeli analizowat nicki i ich funkcjonowanie w Srodowisku IRC, co po-
zwolito mu stwierdzi¢, ze nick ma duzy zwiazek z wytwarzaniem sieciowej osobowo-

Sci. Wedtug autora

[...] w sytuaciji, w ktorej fizyczna egzystencja oraz tozsamos¢ osoby musi zosta¢ zredukowane
do jednej linijki tekstu, z ktérej sklada sie ,nick” [...] ludzie starajg sie uczyni¢ ten element
mozliwie najbardziej znaczacym. [...] Gdy jednostki nie moga uzyska¢ nawet podstawowych
informacji o swoim interlokutorze - takich jak pte¢, wiek, kolor skéry itp. - nick staje sie pod-
stawowym $rodkiem prezentaciji jazni (Bechar-Israeli 1996: 26).

Tozsamos¢ potaczona z nickiem jest zatem czyms statym, z czym uzytkownik IRC jest
zwiazany emocjonalnie oraz z czym sie identyfikuje. Mimo Ze interent daje dowolnos¢
w tworzeniu nowych tozsamosci, to ludzie s na ogét sktonni do pozostawania przez
diugi czas przy jednym nicku i jednej tozsamosci. Oprécz tego, Ze osoby funkcjonuja-
ce w internecie tworza tozsamosci, do ktérych sa dos¢ mocno przywiazane, to takze
osobowos¢ prezentowana w srodowiskach sieciowych nie jest na ogét zupetnie od-
mienna od osobowosci w $wiecie rzeczywistym. Internet moze by¢ miejscem,
w ktérym ,ja” uzyskuje nowe mozliwosci polegajace na tym, ze wyraza sie bez ogra-
niczen narzuconych przez spoteczne konwencje.

Internet zapewnia takze mozliwo$¢ prezentacji wizualnej, ktéra mozna zrealizowaé
»oezposrednio” poprzez podlaczenie do sieci kamery transmitujacej wydarzenia

2 Beata Dziedzic (2005: 131-135), poddawszy analizie ponad 600 pseudoniméw funkcjonujacych na por-
talach onet.pl, wp.pl, sformutowata nastepujace wnioski: Imiona wiasne jako forma prezentacji wystepuja
w mniejszosci, a jesli, to sa dopetniane np. liczba (Klara_4; Anka_33), nazwa miejscowosci (Wojtek_Barto-
szyce; adam_torun), liczba i nazwa miejscowosci jednoczesnie (Lech35Lublin), dopowiedzeniem (Mateusz
sam). Zebrany materiat postuzyt jej do wyszczegélnienia nastepujacych kategorii nickéw: opisowe (charak-
terystyka przy uzyciu wielu stéw, np. ZagubionaWzyciuRomantyczka, malo mily DARO), towarzyskie (su-
gerujace che¢ wejécia w interpersonalna relacje, np. szukam_meza, SamotneSerceSzukaSamotnej), poety-
ckie (wprowadzajace w liryczny nastréj, np. Usmiech Aniola, osaczony przez powdj), pseudonimy-zdania
(Ja_sie_pytam_dlaczego, kiedy$ Cie znajde;-), wyrazy nie bedace imionami (np. CiaCho, beznadzieja),
z udziatem znakdéw formalnych (np. AAA_1, Z33W), zbitki literowe (AQQ, jay-z), nazwy obce (dark_thing,
Voyage). Kategorie te nie wyczerpuja wszystkich mozliwosci klasyfikacji, ponadto sa one ptynne i nie maja
charakteru rozlgcznego - wiele z nickdw moze by¢ przyporzadkowane do kilku kategorii jednoczesnie.
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z zycia osoby, ktéra chce by¢ ogladana. Przy czym nie dotyczy to tylko relacjonowania
codziennych zaje¢, ale takze ekshibicjonistycznego prezentowania nagosci, anato-
micznych szczeg6téw z jednej strony i ich voyeurystycznego podgladania przez ano-
nimowe osoby z drugiej strony. Serwisy internetowe, np. YouTube, umozliwiajg pre-
zentacje nakreconych amatorsko filméw przedstawiajacych osoby w réznych sytua-
cjach i kontekstach, czasem nieswiadome swego uwiecznienia. Réwniez fotografie
moga by¢ umieszczane nie tylko na wtasnych stronach www, czy blogach, ale takze
we wilasciwych im serwisach, np. fotka.pl. Jakkolwiek w przypadku tego ostatniego
sama hazwa wskazuje na preferowany kanat przekazu, to takze w nim prezentowanym
zdjeciom towarzyszy dodatkowo tekstowy opis osoby. Zawiera on bowiem formularz
z bardzo szczegétowymi polami: ,,0 mnie” (imie, wzrost, kolor wloséw, dtugos¢ wiosdw,
kolor oczu, papierosy, alkohol, wyksztatcenie, dzieci, strona); ,,Zainteresowania” (sport
i rekreacja, jedzenie, rozrywka, muzyka); ,,Charakter” (moje cechy). Dodatkowe rub-
ryki to: komentarze, znajomi, imprezy, co utatwia funkcjonowanie spotecznosci ser-
wisowej. Obok samej prezentacji zdje¢ mozna poddac¢ pod ocene internautéw swoj
wizerunek (np. witryna amihotornot.com).

Podsumouwanie

Wedtug Ben-Ze'eva w zwigzkach w $wiecie rzeczywistym prywatnosc stoi w opozycji
do dwdch podstawowych dazen emocjonalnych: bliskosci i otwartosci zachowan;
jednak

[...] konflikt pomiedzy prywatnoscia i emocjonalng bliskoscia oraz otwartoscig jest wyraznie
stabszy w cyberprzestrzeni. Wzgledna anonimowos¢ sieci oraz mozliwos¢ kontrolowania tema-
tu rozmowy pozwalajg na ochrone prywatnosci, nasilajac jednoczesnie emocjonalna bliskos¢
i otwarto$¢. Pojecie prywatnosci faktycznie istotnie sie zmienito w cyberprzestrzeni, gdyz
omawia sie tutaj czesto wiele kwestii tradycyjnie uznawanych za prywatne (Ben-Ze’eva 2005:

115-116).

Internet jako ,miejsce”, w ktérym odbywa sie ekspresja ,ja”, bylby zatem pewna hy-
bryda sfery publicznej i prywatnej. Z jednej strony pozwala komunikowa¢ tresci
bardzo osobiste i intymne, tradycyjnie kierowane do najblizszych, z drugiej za$ ich
odbiorca moze by¢ heterogeniczna publicznos¢ o duzej liczebnosci. W rzeczywistosci
szerokie audytorium zwykle ogranicza przekaz, powoduje uruchomienie wewnetrznej
~cenzury”, w internecie natomiast sytuacja ta ulega odwréceniu - upublicznienie,
nieokreslonos¢ odbiorcy i nadawcy zapewniajg osobom komunikujacym sie poczucie
bezpieczenstwa i umozliwiaja otwarcie. Gdy ,prawdziwe” zycie zaczyna przenikac
do wirtualnego, autoekspresja traci swa dynamike (np. blog czytany przez osoby,
ktére zidentyfikowaty autora i fakt ten jest mu znany) i zaczyna sie limitowac przeka-
zywane informacije.

Zdaniem Anny Grabowskiej zjawiska publikaciji tresci prywatnych w internecie nie
mozna ignorowac. Pisanie o przezywanych emocjach, czy prowadzenie sieciowego
pamietnika i wystawianie swojego Zycia ha pokaz jest pozytywnym aspektem korzy-
stania z internetu. Prezentowanie swojej prywatnosci w sieci zaspokaja potrzebe
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autoprezentacji i jest sposobem dla emocjonalnego odreagowania. Komentowanie
wpiséw daje szanse wymiany mysli, emocji (Grabowska 2006: 25).

Podgérski wskazuje, ze nawet w bliskich relacjach ,ja” musi czasem ograniczy¢ auto-
ekspresje, co moze doprowadzi¢ do wypierania réznych tresci, represjonowania,

sublimacji ego itp. W tym kontekscie

Internet moze by¢ miejscem, ktére pozwala dokona¢ ekspresiji ,.ja” w sposéb praktycznie nie-
ograniczony, a takze dostarcza publicznosci dla tej ekspresji - internauta moze pokazac te
strone siebie, ktéra w zyciu codziennym musi z réznych powodéw ukrywac, kontrolujac jed-
nocze$nie reakcje innych. Mozna wiec zaryzykowac stwierdzenie, Ze sie¢ dostarcza wirtualnej
przestrzeni publicznej bezpiecznej na tyle, Ze mozna do niej wprowadzic¢ tresci zbyt prywatne,
nawet jak na rzeczywistg przestrzen prywatng (Podgorski 2006: 192).

Wynika to z kilku powodéw. Po pierwsze, w cyberprzestrzeni wstyd jest mniej odczu-
walny, obowigzuja w nim mniej surowe normy moralne (nie oznacza to stanu zupet-
nej anomii, gdyz komunikacja w internecie regulowana jest przez zasady netykiety);
po drugie, panuje wieksza anonimowosc¢ (ze Swiadomoscia, Ze tacy jestesmy dla po-
tencjalnego rozmoéwcy, ale juz w mniejszym stopniu dla administratora zarzadzaja-
cego siecia), co sprzyja podejmowaniu dziatan niestandardowych, dlatego, po trzecie,
czesciej sa tolerowane zachowania nietypowe (Ben-Ze’ev 2005: 138).

Jednoczes$nie jednak te same technologie, ktére zwigkszyly poczucie prywatnosci
umozliwily jej naruszanie przez monitorowanie i rejestrowanie podejmowanych przez
jednostke zachowan. Kazda jednostka korzystajaca z internetu musi mie¢ Swiadomosé,
Ze jest doskonale ,widzialna” i rozpoznawalna przez zarzadzajacych siecig (adres IP),
podlega takze kontroli ze strony instytucji zewnetrznych (np. udostepnianie danych
na wniosek stuzb paristwowych). Portale, serwisy spotecznosciowe, jakkolwiek umoz-
liwiajg prezentacje siebie i utrzymywanie kontaktéw z innymi, to jednocze$nie gro-
madza dane, ktére - niewlasciwie zabezpieczone - moga dosta¢ sie w posiadanie
nieuprawnionych oséb, co dobrze pokazuje np. przypadek serwisu ,Nasza-klasa”.
Informacje te by¢ moga by¢ wykorzystane przez rézne instytucje, np. w celach han-
dlowych lub kryminalnych. Specjalne pliki (zwane ,ciasteczkami”) rejestrujg odwie-
dziny internautéw na stronach, istnieja programy monitorujace korzystanie z inter-
netu, ktére moga instalowac sie i dziata¢ bez wiedzy wtasciciela komputera. Inwigi-
lacyjny aspekt sieci wpisuje sie w szersze zjawisko redukowania prywatnosci przez
technologie cyfrowe, co ilustruje trend w kulturze okreslany jako post-private society
(Krzysztofek 2006). Wszechobecna tendencja do odtajniania i ujawniania zaciera nie
tylko w mediach, ale i w ,skorelowanej” z nig rzeczywistosci granice miedzy sferg
publiczna i prywatna.
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