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Savoir-vivre, bon ton, grzecznosc jezykowa i wreszcie etykieta jezykowa to, jak pisze
Malgorzata Marcjanik,

[...] zbidr przyjetych w danej spotecznosci wzoréw jezykowych zachowan grzecznosciowych,
zwyczajowo przyporzadkowanych okreslonym typom sytuaciji, narzucajacych jej uczestnikom
okreslone role komunikacyjne (Marcjanik 2001b: 11-12).

Na etykiete skladajg sie akty etykiety:

[...]| pewnego rodzaju potencja werbalna przyporzadkowana okreslonej funkeji komunikacyj-
nej, [ktéral jest jezykowym odpowiednikiem typu sytuacji na ptaszczyZnie pozajezykowej (tam-
ze: 12

Jak pisze badaczka, mozna wyréznic takie akty etykiety, jak: podziekowania, powita-
nia, toasty, przeproszenia itd. Etykiete stanowia tez wyrazenia bedace grzecznoscio-
wa obudowa wypowiedzi, np. formy adresatywne. W granicach etykiety miesci sie
zreszta wiele dodatkowych form, jak: rady, pytania o zdrowie, zdrobnienia, eufemizmy.
Badaczka dodaje takze, ze

[..] funkcje grzecznosciowa petnia te wyrazenia jezykowe, ktérych méwigcemu w konkretnych
sytuacjach méwienia nie wypada nie uzy¢ (tamze: 22).

Czesciej zauwazamy i traktujemy jako nietakt brak grzecznosci niz faktyczna grzecz-
nos¢, ktora, jesli jest przesadna, budzi podejrzenia, Ze nie towarzysza jej szczere in-
tencje.



9S4 MARIA CZEMPKA

W niniejszej pracy chciatabym skupi¢ sie na silnie skonwencjonalizowanym akcie
jezykowo-kulturowym, jakim sa przeprosiny, ktére zostaty opublikowane w prasie.
Interesuje mnie sposdb ich funkcjonowania w obiegu spotecznym oraz ksztattujaca
sie relacja nadawczo-odbiorcza. Analizuje klasyczny typ przeprosin, ktéry jest wyni-
kiem przewinienia, naruszenia normy, w wyniku czego moze dojs¢ do zerwania
kontaktu lub juz do niego doszlo. Takie znaczenie umieszczane jest jako pierwsze
w stownikach jezyka polskiego, warto przywota¢ chociazby definicje zamieszczong
w Innym sfowniku jezyka polskiego Mirostawa Barki:

przepraszac 1. Méwimy przepraszam, 1.1. jesli zrobilismy komus cos$ zlego, zwykle niechcacy,
chcemy powiedzie¢ mu, Ze jest nam z tego powodu przykro i Ze prosimy go o wybaczenie |...]
1.2. z waznych powoddéw zrobiliSmy $wiadomie co$ ztego lub niestosownego albo musimy
zrobi¢ co$ takiego i chcemy prosi¢ o wybaczenie (Bariko 2000: 1, 325).

Podobnie eksplikowala przepraszanie Anna Wierzbicka:

wiem, ze zrobilem co$, co byto dla ciebie zle [ sadze, ze mozesz czué do mnie co$ zlego z tego
powodu / méwie: zatuje, ze to zrobitem / méwie to, bo chce zebys nie czut do mnie nic ztego
(Wierzbicka 1983: 130).

Nie analizuje sytuacji, w ktérych przepraszam jest elementem fatycznym, majacym
na celu zwrdcenie na siebie uwagi, czemu towarzyszy okreslone dziatanie czy pobu-
dzenie do wykonania jakiej$ czynnosci, che¢ uzyskania informaciji (Zgétkowie 1992:
89)". Chociaz taki typ przeprosin wydaje sie przewazac liczebnie w codziennej komu-
nikacji (Marcjanik 2005: 22)2.

Chciatabym zajac sie wybranymi przyktadami przeprosin publicznych, ktére na mocy
wyroku sadowego lub wymuszone przez opinie publiczng i media zostaty opubliko-
wane lub wygtoszone. Analizowany materiat pochodzi z lat 50., 60. i 70. XX wieku
z popularnych gazet partyjnych, jak , Trybuna Robotnicza” oraz ,, Trybuna Opolska”,
a takze z lat ostatnich z takich tytutéw prasowych, jak ,,Gazeta Wyborcza” czy ,Rzecz-
pospolita” oraz z radia. Cezurg i granica pomiedzy wyréznionymi przedziatami cza-
sowymi jest przeobraZzenie systemu panstwowego, ktére w konsekwencji doprowa-
dzito do zniesienia cenzury i zmiany charakteru prasy w panstwie demokratycznym.
Poprzez owo zestawienie chciatabym ukaza¢ funkcjonowanie publicznych przeprosin
w obiegu spotecznym oraz modyfikacje ich statusu.

" 0O takich przeprosinach pisata, jak mozna przypuszczac zartobliwie, Jolanta Antas, opisujac je jako jedna
z polskich zasad grzecznosci: , Do najbardziej rzucajacych sie¢ w oczy sposobéw polskiego wyrazania po-
stawy »kajajacego i gotowego do skwapliwych ttumaczeri« oddanego stugi nalezy zakres, liczba i czestotli-
wos¢ stosowanych przezen przeproszen. [...| W obyczajowosci polskiej przeprosiny sa tak zautomatyzowa-
ne, ze poprzedzajg takze prosby i pytania typu: Przepraszam, ze pytam (jesli bowiem poczuwam sie do
winy, Ze pytam czy powinienem pytac?); Przepraszam, ze przeszkadzam (i przeszkadza), Przepraszam, ale
sqdze inaczej (jakby wing byto myslenie) (Antas 2002: 357-358).

2 Taki rodzaj przeprosin Mirostaw Bariko definiuje w nastepujacy sposob: [...| 2. Ponadto méwimy prze-
praszam, kiedy 2.1. chcemy poprosi¢ kogos, aby ustapit nam z drogi i umozliwit przejscie lub dostep do
czegos |...] 2.2. chcemy uprzejmie zwrdcic czyjas uwage i np. zapytac o cos$ lub poprosic o co$ [...] 2.3. chce-
my uprzejmie przerwac¢ komus jego zajecie lub jego wypowiedz, np. aby zmienic temat rozmowy |[...] 2.4.
chcemy uprzejmie zaznaczy¢, ze nie zgadzamy sie z tym, co powiedzial nasz rozméweca |...] 2.5. pomylilismy
sie i chcemy sprostowac swoja wypowiedz [...] 2.6. chcemy zaznaczy¢, ze za chwile powiemy co$ przykrego
lub drastycznego [...] 2.7. chcemy zaznaczy¢, ze musimy przerwac rozmowe lub wycofac sie z towarzystwa,
a jednoczes$nie usprawiedliwi¢ sie (Bariko 2000: I, 325).
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Przeprosiny wczoraj

W polszczyZnie istnieje wielowiekowa tradycja publicznego okazywania skruchy po
wyrzadzeniu komus krzywdy, zmienita sie jednak czestotliwo$¢ stosowania aktu.
Wiadystaw Lozinski w dziele Prawem i lewem. Obyczaje na czerwonej Rusi w pierw-
szej potowie XVII wieku opisuje, jak sktécona szlachta okresu przywotanego w tytule
zmuszana byta wyrokami sagdowymi, lub raczej sadami przyjaciét, do publicznych
przeprosin. Skazany odczytywat na zjezdzie sejmikowym formute utozona przez 6w
sad (Lozinski 2005: 203)°. Przeprosiny wyrazane byty zwykle stowami: ,,prosze, aby$
odpuscil”, a nie czasownikiem , przepraszam” (Cybulski 2003: 155). Chociaz, jak pisze
Marek Cybulski w ksiazce Obyczaje jezykowe dawnych Polakdw, omawiany akt
w staropolskiej etykiecie zajmowat miejsce raczej marginalne. Jesli juz do niego do-
chodzito, to stosowano zwroty: ,odpusc”, ,wybacz”, ,prosze, odpusé”, ,prosze
o odpuszczenie”, ,prosze, abys odpuscil”, ,prosze, abys odpuscic¢ raczyt”, w zalezno-
$ci od sytuacji. Najrzadziej, wedlug badacza, uzywano czasownika performatywnego
~przepraszam”, stosowano go dopiero na wieksza skale od drugiej potowy XVII w.
(tamze).

Kilka wiekéw pdzniej, w okresie Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej, osoby sadzone,
najczesciej w wyniku zatargéw, ktétni i stownego obrazania sie, byly skazywane na
publiczne przyznanie sie do winy, poprzez opublikowanie przeprosin na tamach
prasy. Na ostatnich stronach gazet partyjnych, takich jak ,Trybuna Robotnicza”
i, Trybuna Opolska” i zapewne wielu innych, w dziale ogloszenia ,R6zne” ukazywaty
sie lakoniczne i ustabilizowane formuty.

Mozna wyrézni¢ dwa podstawowe schematy, w ktére wpisuja sie omawiane teksty
przeprosin. Pierwszy — majacy charakter bezposredni, o jawnej formie przeproszenia,
jest wyrazony czasownikiem ,przepraszam” (0zog, 1985: 268).

1. Przepraszam - kogo$ (imie i nazwisko) - za co$ - (imie i nazwisko, adres
osoby przepraszajacej):

Przepraszam ob. Irene P. za obraze moralna. Wladystaw Z. Blachownia (ulica, nr domu).
(,Trybuna Robotnicza” nr 170 (8535) 20.07.1971)~.

2. Drugi schemat prezentuje typ posredni, majacy forme niejawna, ktéry jed-
nak jest czesto potaczony z typem bezposrednim: co$ (tu najczesciej obraze,
obelge) rzucone na kogo$ (imie i nazwisko) - odwotuje i przepraszam - (imie
i nazwisko, adres osoby przepraszajacej):

3 Przytaczam za autorem fragment takich przeprosin zapisanych w aktach grodzkich: ,Teraz tedy fawor
WM. kojac, a te opryskliwo$¢ swoja pijaristwu przypisujac, serdecznie Zatujemy i unizenie a powolnie
prosimy, aby$ nam WM. jako cztowiek zacnego urodzenia swojej tej krzywdy, ktdéra bys srodze zemsci¢
mogt, taskawie i sercem chrzescijariskim odpuscil, a potem Zadnej obrazy do nas sobie nie zostawowat”
(Loziriski 2005: 203).

4 Podaje pierwsze litery nazwisk oséb przepraszanych i przepraszajacych, w adresie nie zamieszczam
ulicy ani humeru domu, w nawiasie zaznaczam jednak, jakie informacje zamieszczane byty w tekscie.

Prasa: teoria i praktyka



96 MARIA CZEMPKA

Obraze rzucong na ob. Karola S. odwoluje i przepraszam. Edward J. - Nowy Bytom (ulica,
nr domul) (,Trybuna Robotnicza” nr 34 (4999) 10.02.1960).

Schematy minimalne oczywiscie rozwijano i dodawano szczegétowe informacje co
do charakteru przewinienia oraz miejsca i czasu zajscia, a nieraz krétkie opisy wyda-
rzenia np.:

Przepraszamy ob. L. Marie za wyrzadzona krzywde, wycofujemy stworzone plotki, ktére nie
polegaly na prawdzie i ponizyty ja wsrdéd opinii publicznej na terenie huty Matapanew oraz
okolicy - G. Eugeniusz i G. Anna (,Trybuna Opolska” nr 60, 10.03.1952).

Przepraszam kontroleréw nr 291 i 278 Wojew. Przeds. Komunikacyjnego w Katowicach za po-
wstalg z mojej winy awanture w autobusie L-55 o godz. 15.30 w dniu 13.07 br. Jan T., Zagorze,
(ulica, nr domuy). (,Trybuna Robotnicza” nr 188 (6697), 10.08.65).

Czesty zabiegiem byta zmiana szyku czasownikdéw ,,przepraszam” i ,odwotuje”, jednak
dwie wymienione wczesniej konstrukcje dominowaty.

Za zakldcenie spokoju nocnego w domu paristwa C., K. oraz K. zamieszkatych we Wréblinie
przy ul. [...] przepraszam. Jan P., Wréblin, (ulica, nr domu) (,Trybuna Opolska” nr 125 (3843),
28.05.1964).

Odwotuje pogloski uwlaczajace czci ob. S. Wladystawa. Za wyrzadzone przykrosci przepra-
szam. K. Hipolit (,Trybuna Opolska” nr 44, 20.02.1952).

Forma publicznych przeprosin w okresie PRL byta schematyczna i skrétowa, o czym
decydowaly nastepujace czynniki: préba zachowania wtasnej godnosci, ograniczenia
finansowe - ogloszenie nalezato optacic, jak réwniez wymogi wpisania sie w styl
urzedowy oraz wypetnienie obowigzkéw narzuconych przez organ prawa.

W tekscie przeprosin nadawca starat sie da¢ satysfakcje adresatowi, réwnoczesnie
prébujac zachowac ,twarz” wobec pozostalych odbiorcéw (Blum-Kulka 2001: 228).
Owe przeprosiny byly wiec dosy¢ oszczedne, oczywiscie réwniez z powoddw finan-
sowych. Mozna zauwazy¢ wyrazng powsciagliwos¢ przetamywang w niewielu wy-
padkach. Rzadko pojawia sie bowiem wzmocnienie stowa ,przepraszam” chociazby
przystéwkami ,bardzo”, ,goraco”, ,naprawde”.

Obelgi rzucone na ob. Haling W. w dniu 18 lipca br. zamieszkatg w Murckach, (ulica, nr domu)
odwotuje i za zniewage bardzo przepraszam. Stanistaw S. Murcki, (ulica, nr domu) (wyréznie-
nie M.C.) (,Trybuna Robotnicza” nr 188 (6697) 10.08.1965).

Tytutowanie kogos jest ograniczone do niezbednego minimum. Dominacja stylu urze-
dowego i nowomowy wplynela na kolejnos¢ umieszczanie nazwiska przed imieniem,
co dotyczy zaréwno odbiorcy, jaki i nadawcy przeprosin, a takze zdecydowata o okre-
Slaniu odbiorcéw mianem ,obywatel”.

Przepraszam ob. G. Marte za oszczerstwa i stworzone plotki, ktére nie polegaty na prawdzie.
F. Anna - Popieléw (,Trybuna Opolska” nr 73 25.03.1952).

Nie pojawiaty sie takie elementy, jak: usprawiedliwienie swojego postepowania, opis
stanu psychicznego, zaprzeczenie szkodliwosci czynu i krzywdzie poszkodowanego,
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ktére zwykle przeprosinom towarzysza i przemawiaja za ich szczeroscia i dopetniaja
akt (Kita 2005: 247; Lysakowski 2006: 249-250).

Funkcjonowaty oczywiscie utarte formuty, jakimi przepraszano. Na ksztalt przeprosin
ogromny wplyw mial organ prawa, na mocy wyroku ktérego do aktu dochodzito.
Mimo schematycznosci nie korzystano jednak z juz opublikowanych tekstéw zbyt
czesto i nie powielano ich w wiekszym stopniu.

Z jakich powoddéw publicznie sie kajano? Przyczyny zamieszczania przeprosin byly
rézne. W prasie przepraszano za ,zniewage”, ,publiczne zniewazenie”, ,rzucone osz-
czerstwo”, ,0szczerstwo i stworzone plotki”, ,jécie w okreslonym miejscu”, ,wszelkie
obelgi”, ,rzucone obelgi”, ,wszelkie obelgi i inne insynuacje”, ,niestuszne oszczerstwa
i obelgi pod czyims adresem”, ,wyrzadzong komus krzywde moralnga przez pomawia-
nie kogo$ o fakty nieprawdziwe”, ,powstalq [...| awanture”, ,zniewage”, ,publiczng
obraze”, ,wyrzadzona krzywde”, ,klécenie spokoju nocnego”. Analogicznie odwotywa-
no obraze, obelge/obelgi, zarzuty, oskarzenie, zniewage, ,pogtoski uwtaczajace czci”.
Nieraz opisywano pokrdtce dane zajscie, podajac doktadny czas i miejsce wydarzenia.
Przepraszano za ,hiestuszne posadzenie kogos o pobranie pieniedzy, a niewydanie
biletu karnego w autobusie linii 11” lub za ,powstala z czyjej$ winy awanture w auto-
busie L-55 o godz. 15.30 w dniu 13.07 br.”.

Popetnione przewinienia dotyczyly najczesciej obmowy, rozpowszechniania plotek
czy kiétni. Publicznie przepraszano sie za brak powsciagliwosci w stowach, a wiec
przeprosiny to adekwatna kara za naruszenie najczesciej normy jezykowej, przekro-
czenie grzecznosciowych granic zachowan mownych, naruszenie etykiety jezykowe;.
Za wieksze przewinienia grozily zapewne surowsze sankcje. Halina i Tadeusz Zgétko-
wie zauwazaja W Jezykowym savoir-vivre, ze przeprasza sie, gdy

[...] mozna méwic o jakiejs winie, o popetnieniu lub powiedzeniu czegos, co sprawito przykrosé
komus innemu. A jednoczesnie nie jest to czyn lub stowo na tyle powazne, izby zastugiwato
na co$ wiecej niz tylko przeproszenie (a wiec na kare, na zado$€uczynienie itd.) (Zgétkowie
1992: 89-90).

Podobnie traktuje przeprosiny Kodeks wykroczen z dnia 31 maja 1971 roku:

§ 4. W razie odstapienia od wymierzenia kary mozna zastosowac do sprawcy $rodek oddzia-
tywania spotecznego, majacy na celu przywrécenie naruszonego porzadku prawnego lub na-
prawienie wyrzadzonej krzywdy, polegajacy zwlaszcza na przeproszeniu pokrzywdzonego,
uroczystym zapewnieniu niepopetniania wiecej takiego czynu albo zobowigzania sprawcy do
przywrécenia stanu poprzedniego (Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen, Dz.U.
z dnia 31 maja 1971 r.).

Ow ,$rodek oddziatywania spotecznego” jest niewatpliwie waznym elementem regu-
lujacym codzienne zycie obywateli. Szczegdlna rola przypada tutaj dokladnej infor-
macji, jaka osoba przepraszajgca i okazujaca skruche podaje do wiadomosci publicz-
nej, sa to: imie, nazwisko oraz adres zamieszkania, jak i okolicznosci dokonania aktu.
Poprzez taka identyfikacje i upublicznienie faktu zrobienia czego$ ztego dochodzi do
wywotania w kim$ poczucia winy oraz napietnowania danej osoby. Jak zauwaza To-
masz kysakowski:

Prasa: teoria i praktyka



S8 MARIA CZEMPKA

Poczucie winy pojawia sie nie tyle natychmiast po dokonaniu zlego czynu, ile natychmiast po
uswiadomieniu sobie, ze kto$ moze o tym czynie sie dowiedzie¢ (zwlaszcza kto$, w kogo nasz
postepek w jaki$ sposéb uderza). [...] Ludzie chetniej czynia gesty zados¢uczynienia z poczucia
winy dopiero wtedy, kiedy ich przestepstwo wyjdzie na jaw |[...], co nie znaczy, ze ci, ktérzy
zostali ztapani, nie zalujg szczerze (Lysakowski, 2006: 244-245).

Jak pisze Erwing Goffman, zazenowanie i wstyd wynikajace z napietnowania i upub-
licznienia winy to wazne elementy wplywajace na organizacje spoteczenstwa. Doktad-
ne dane identyfikujg nie tylko nadawce aktu, ale i jego rodzine. Nawet jesli przepra-
szajacy sam nie poczuwa sie do winy, moga ja odczuwac jego bliscy.

[..] kiedy jednostka znajdzie sie w sytuacji, ktéra powinna byta wywotac jej zawstydzenie, inni
obecni zazwyczaj beda sie wstydzi¢ razem z nia, a nawet za nia, chociaz ona sama moze nie
odczuwac zawstydzenia albo nie poczuwac sig do wstydu [...] (Goffman, 2000: 113).

Skadinad zazenowanie z powodu ujawnienia zdarzenia, a nie satysfakcje z przeprosin,
moze odczuwac takze poszkodowany i jego rodzina.

Opinia spoteczna staje sie w réwnym stopniu odbiorcg komunikatu co przepraszany,
jesli nie wazniejszym. Tréjcztonowy akt przepraszania tworzony przez takie elemen-
ty, jak: obraza, przeprosiny, przyjecie/nieprzyjecie przeprosin (Kita, 2005: 245), roz-
budowuije sie o element upowszechnienia publicznego aktu przeprosin, co staje sie
zasadniczo wazniejsze od reakcji odbiorcy. Stad podstawowym odbiorcg przeprosin
publicznych staje sie wtasnie odbiorca zbiorowy i masowy - opinia publiczna.

Pojecie wstydu w jezyku polskim czesto faczone jest takze ze strachem (chociazby
u Lindego: ,wstyd nic innego nie jest, jeno [...] bojazn ztej stawy”), a nawet ze $miercia
(Pasek: ,Ledwie od wstydu zyw zostal”), do dzi§ mozemy zreszta umrze¢ ze wstydu
(za: Jedrzejko, 1998: 33). Dodajmy - strach i Smier¢ wynikajg z groZby odrzucenia
przez spoteczeristwo.

Wstyd moze by¢ takze ,elementem celowej represji” (Jaworski 1998), grozby, a takze
prewencji. Poprzez kare odstrasza sie potencjalnych przestepcéw czy osoby chcace
naruszy¢ norme (Hawrysz, 2004: 131). Realizuje sie w ten sposéb funkcja wychowaw-
cza i kontrolujaca panstwa.

W prasie, pomiedzy przeprosinami, znalazto sie takze publiczne ostrzezenie skiero-
wane do kogo$ naruszajacego zasady grzecznosci jezykowej, naklaniajace go do za-
przestania rozpowszechniania plotek. Juz wiec samo upublicznienie problemu mia-
toby przynies¢ rozwiazanie konfliktu.

Ostrzegam obywatelke P.L., zamieszkala w Opolu, by zaprzestata rozsiewania oszczer-
czych wersji, odnosnie mojej osoby. W przeciwnym wypadku sprawe skieruje do sadu.
R. Zbigniew (,Trybuna Opolska” nr 62 12.03.1952).

Przeprosiny stopniowo zaczely jednak znikac z ostatnich stron gazet, czego przyczyn
mozna by upatrywac¢ zaréwno w zmianie charakteru wyrokéw sadowych oraz
w prawdopodobnie mniejszej efektywnosci zamieszczania takiego aktu wobec znacz-
nego zwiekszenia sie ilosci tytutéw prasowych oraz nattoku innych ogloszen i infor-
maciji.
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Przeprosiny dzis

Opfacone i zamieszczone obecnie juz na pierwszych stronach gazet przeprosiny be-
dace wynikiem wyroku sadowego nie s zjawiskiem czestym. Organy prawa paristwa
demokratycznego w duzo mniejszym stopniu karza obywateli publicznymi przepro-
sinami. Role inicjatora w tym wzgledzie przejely srodki przekazu masowego, czyniac
z czyich$ przeprosin wydarzenie medialne. Prasa, radio i telewizja cytuja wypowiedzi
0s6b przepraszajacych lub zamieszczaja w artykutach z odpowiednimi komentarzami
przepraszajace listy do redakgji lub do osoby poszkodowanej, informuja o przeprosi-
nach lub o ich braku, zamieszczaja wypowiedzi oséb oczekujacych przeprosin. Doty-
czy to jednak juz nie oséb prywatnych i nieznanych ogétowi, ale oséb publicznych.
Omawiany akt stat sie ciekawym tematem, o ktérym warto napisac i go skomentowac.
W ten sposdb do dyskursu medialnego wprowadzane sa rézne typy przeprosin beda-
cych wynikiem sporéw oséb znanych, a takze ogélnie dyskutowanych konfliktow
miedzynarodowych. Owe kwestie byly oczywiscie poruszane w prasie od zawsze,
jednak nie na taka skale.

Przykladem przeprosin bedacych konsekwencja sporu pomiedzy osobami publiczny-
mi jest ,Oswiadczenie” Prezydenta Lecha Kaczynskiego zamieszczone na famach
»Gazety Wyborczej”. Ukazato sie ono wprawdzie na mocy wyroku sadowego, jednak-
ze dopiero po prasowej interwencji poszkodowanego, deklarujgcego, ze jesli nie za-
miesci ich w prasie druga strona konfliktu, to zrobi to sam®.

Oswiadczenie

W dniu 18 czerwca 2001 roku podczas wywiadu emitowanego przez Radio Zet oswiadczytem,
Ze moj brat Jarostaw Kaczyniski ,,powiedziat prawde”, méwiac w filmie nadanym poprzedniego
dnia przez TVP, ze Lech Watesa dopuszczat sie przestepstw. Oswiadczeniem tym, stanowigcym
oczywistg nieprawde, naruszytem dobre imie oraz godnos$¢ osobistg Lecha Walesy. Niniejszym
oSwiadczeniem przepraszam Lecha Watgse za naruszenie jego débr osobistych i odwotuije to,
co o Nim wéwczas powiedziatem. Lech Kaczynski (,Gazeta Wyborcza”, 13.09.2005).

Précz przedstawienia historii wydarzenia przeprosiny owe nie odbiegajg znacznie
forma od schematéw obowigzujacych dla przeprosin lat 50., 60., 70. Zaczerpniete
z jezyka prawa okreslenie ,,naruszenie jego dobr osobistych” zastepuije ,,obelge”, ,,po-
mowienie” czy ,zniewazenie”. Nie pojawia si¢ w nich ani czynnik emocjonalny, ani
perswazyjna préba usprawiedliwienia swoich czynéw. Tekst to klasyczny typ prze-

° Przeprosinom towarzyszyty nastepujace wzmianki w prasie i wywiady:

Kaczynski zaplaci, ale nie przeprosi Walesy

Lech Kaczynski nie zaptacit kwoty zasadzonej za zniestawienie Lecha Walesy. Prezydent Warszawy nie
chce tez przeprosic legendarnego przywddcy ,S” na tamach prasy. - Pieniedzy nie zaptacitem przez prze-
oczenie. Ureguluje dlug, ale ogtoszenia z przeprosinami nie wydrukuje - méwi Lech Kaczynski (,Gazeta
Wyborcza” 19.08.2005).

Monika Olejnik rozmawia z Lechem Kaczynski. Monika Olejnik: W ,Gazecie Wyborczej” zamiescit pan
o$wiadczenie, w ktdrym pan przeprasza Lech Walese za swoje stowa wypowiedziane w wywiadzie w Radiu
Zet, powiedzial pan wtedy, ze Lech Watesa ,dopuszcza sie przestepstw”. Co takiego sie stato, ze zamiescit
pan to o$wiadczenie? [...] Czyli nie byto to pod wplywem zapowiedzi Lecha Watesy, ktéry w zeszlym tygodniu
powiedziat na famach ,Zycia Warszawy”, ze jezeli pan nie zamiesci oswiadczenia, to on zamiesci takie
o$wiadczenie i pana tym obciagzy? (Olejnik 2005).
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prosin wlasciwych, polegajacych na ,akceptowaniu wilasnej odpowiedzialnosci za
szkode” (Lysakowski 2006: 250). Za element strategii mozna jedynie uznaé¢ eufemi-
styczng nazwe aktu, czyli ,08wiadczenie”.

Przeprosiny te Swiadcza jednak o zmianie statusu aktu. W matym stopniu dotyczy on
0s6b prywatnych. By maégt by¢ widoczny, zamieszczany jest na pierwszej lub pierw-
szych stronach gazet, towarzyszy mu takze najczesciej ogélna dyskusja medialna.
Szereg przeprosin publicznych nie jest tez wynikiem wyroku sadowego, a raczej reak-
cja na oburzenie poszkodowanego lub sugestie dziennikarzy, by przeprosic. Przytocze
dwa przyktady takich przeprosin. Pierwszy to notatka, jaka ukazata sie¢ w ,Rzeczpo-
spolitej”, jest to skadinad odwotanie do tekstu pochodzacego z jeszcze innej gazety:

Tusk przeprosit za moherowe berety

Donald Tusk przeprosit wczoraj Julite Kon z Olsztyna, a wraz z nig inne kobiety za okreslenie
~moherowe berety” - poinformowala wczorajsza ,Gazeta Olsztynska”. Olsztynianka zagrodzi-
ta mu droge, gdy szedt na spotkanie ze spétdzielcami z olsztynskiej SM ,Domator”. 1 zazadata
przeprosin. - ,Jezeli pania dotknatem, urazitem, to bardzo serdecznie przepraszam” - oswiad-
czyt lider PO (,Rzeczpospolita”, 1.12.2005)

Drugi przyklad pochodzi z Polskiego Radia i dotyczy rozmowy Jolanty Pienikowskiej
z Kazimierzem Marcinkiewiczem. Dziennikarka zresztg nawet do przeprosin nie na-
mawia, pojawiaja sie one same, towarzyszy im jednak usprawiedliwienie odwotujace

sie do zajmowanego stanowiska i uczuc polityka.

Salon polityczny Tréjki

Kazimierz Marcinkiewicz - gos¢ Jolanty Pierikowskiej

- A zaluje pan dzisiaj swoich stéw: ,wara od stuzb”?

- To mocne stowa, ja rzeczywiscie rzadko takich stéw uzywam. Jesli kto$ sie poczut urazony, to
przepraszam, ale to jest tak, ze musze dbac o to, bym byt traktowany powaznie. Bo przez jaki$
czas nie bylem tak traktowany. To mnie nie bolato, ale teraz jak jestem premierem, to trzeba
wiedzie¢, ze to premier odpowiada za stuzby. I nikt, nawet najzacniejszy i najlepszy polityk
premierowi tego ciezaru z bark nie zdejmie (Pierikowska 2005).

Przeprosiny sg traktowane jako element gry medialnej. Zgodnie z powszechna ten-
dencja do uproszczenia etykiety i jej demokratyzacji (Marcjanik 2002) mamy do czy-
nienia z sytuacja szafowania przeprosinami, o przeprosiny nalezy sie upomnie¢, za-
powiedziec je, skomentowac, kogos do nich przekonaé lub oswiadczy¢, ze nie poczu-
wa sie do ich wygloszenia. Juz same tytuly prasowe informujg o tym, ze kto$ oczeku-
je przeprosin: Japonia domaga sie przeprosin od Chin, Senator chce przeprosin od
policji, Lapinski chce przeprosin, Szamani chcq przeprosin od ministra, Lepper czeka
na przeprosiny, informuja takze o planowanych przeprosinach: Wicedyrektor pogo-
towia: Wyslemy przeprosiny, Bedq przeprosiny za mandat, o przeprosinach, ktére
mialy miejsce: Kaczyriski: Przepraszam, Lechu!, Przeprosiny dla kibicow, Przeprosiny
dla Owsiaka, Szwedzi przepraszajq za potop, Japonia przeprasza za wojne, na tamach
prasy do przeprosin sie naklania: Aleksander Kwasniewski sugeruje Rosji przeprosiny
za Katyn, pisze sie o odrzuconych przeprosinach: Kuwejt odrzucit przeprosiny Iraku,
i o tym, Ze przeprosin nie bedzie: Kaczyriski zaptaci, ale nie przeprosi Watesy, Szew-
czenko dla Gazety: Przepraszat nie bede.
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Przepraszaniu towarzyszy takze wzrost ekspresywnosci wypowiedzi zamieszczanych
w prasie, ich nadmierna emocjonalnos¢ i ujawnienie sfery prywatnej zycia, a przez
to tendencja do szokowania (por. Kita 2006; Krzpiet 2005; McNair 2004).

Sam akt kajania sie moze by¢ takze gra z konwencja i stanowi¢ forme antyprzeprosin,
ktdére w istocie nikogo nie przepraszaja®. Jest to zjawisko rézniace obecne przeprosiny
wyglaszane w panstwie demokratycznym od tych z okresu PRL. Przyktadem jest
zartobliwy tekst jednego z dziennikarzy ,Rzeczpospolitej”, ktéry dodatkowo podkre-
$la negatywne cechy odbiorcy aktu; humor decyduje o roli funkcji ekspresywnej
w catym tekscie. Zdecydowanie ujawnia sie tutaj takze indywidualizm nadawcy prze-
konanego o catkowitej wolnosci stowa.

Rafat Stec: Serdecznie przepraszam...

... Polski Zwigzek Pilki Siatkowej, ze w piatkowej ,Gazecie” nazwatem go ,pograzonym w cha-
osie bankrutem”. Jaki tam chaos, przeciez w najgorszym razie sad wsadzi prezesa do wiezie-
nia, a inny sad zawiesi zarzad. Taki tam kiopocik, przejSciowe problemy mogg sie zdarzy¢
kazdemu. [...] Jaki tam bankrut, przeciez sekretarz generalny co najwyzej skarzy sie na drobne
op6Znienie w splacie zaleglosci wobec Miedzynarodowej Federacji Pitki Siatkowej i zwierza
z obaw, ze polscy siatkarze nie zostana za kare dopuszczeni do olimpijskich kwalifikacji. Jeden

turniej w te, jeden we w te, co za réznica (Stec 2004).

Cytowane przeprosiny to przyklad stosowania strategii bronienia swojej godnosci
w trakcie wygtaszania przeprosin, co moze prowadzi¢ albo do jednoczesnego z kaja-
niem sie ponownego ataku na przepraszanego i oSmieszenia, albo do umniejszania
swojej winy. Zdecydowanie zmienia sie wiec sama forma przeprosin, ktére z ustabi-
lizowanej formutki moga przybraé postac krétkiego artykutu czy pastiszu i co wiecej
- moga hie przepraszac.

Inng kategoria, jedynie tutaj zasygnalizowana, sg przeprosiny dotyczace konfliktéw
miedzynarodowych. Sa one waznym elementem $wiata polityki, stuzacym w zatoze-
niu budowaniu porozumienia pomiedzy narodami i rozwiazywaniem konfliktéw. Czy
jednak faktycznie publiczne przeprosiny tagodza obyczaje? Tego typy przeprosiny
wywotywaly kontrowersje w kazdym okresie. List biskupdw polskich do biskupéw
niemieckich wystosowany 18 listopada 1965 w Rzymie, w ktérym pada stynne zdanie:
~Przebaczamy i prosimy o przebaczenie” wywotat poczatkowo fale krytyki i kolejnych
kontrowersji. ,Za co biskupi przepraszajg Niemcow?” pytat Jan Nowak-Jeziorariski na
tamach , Rzeczpospolitej” (Nowak-Jezioranski 2001). Rozpoczeta sie takze ogélna
dyskusja dotyczaca przepraszania sie (por. Rybiniski 2001). Podobnie gtosno dyskuto-
wane byly przeprosiny bylego prezydenta Aleksandera Kwasniewskiego wypowie-
dziane w Jedwabnem w lipcu 2001 roku.

¢ O takich przeprosinach pisze Tomasz Lysakowski: ,[...| ludzie, ktérzy musza przeprosic (np. zobligowani
przez prawomocny wyrok sadu), by pokazac, ze wciaz sa silni, zamieszczaja nikogo nieprzepraszajace
przeprosiny. Z takiej postawy zadrwila »Gazeta Wyborcza« zamieszczajac 16 listopada 2001 roku nastepu-
jace ogtoszenie: Zgodnie z decyzja Sadu Okregowego w Warszawie Andrzej Lepper przeprasza Pana Janu-
sza Tomaszewskiego i o$wiadcza, Ze pan Tomaszewski NIE JEST BANDYTA Z PABIANIC, ale ze Zgierza”
(Lysakowski, 2006: 248).
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Przeprosiny, ktérym zwykle, na zasadzie paratekstéw, towarzyszy kilka artykutéw
w prasie, i w ktérych nadawca przeprasza w imieniu blizej nieokreslonego podmiotu,
z ktérym sie w jakims stopniu utozsamia’, pozbawione sg indywidualizmu i pomijajg
wlasciwego winnego. Bo jesli winni sg wszyscy, to kto ponosi odpowiedzialnos¢?
Dochodzi do zbyt duzego zawierzenia magicznej mocy stowa ,przepraszam”, ktére
ma rozwigzywac wszelkie problemy.

Zakonczenie

Obecnie przeprosiny pojawiajace sie w mediach stanowig duzo bardziej przedmiot
publicznej dyskusji niz miato to miejsce w okresie Polskiej Rzeczpospolitej Ludowe;.
Bohaterami przeprosin staty sie zresztg osoby publiczne. Niezmiernie wzrosto zain-
teresowanie dziennikarzy tematem przeprosin, ktérzy o nich pisza, naklaniaja kogos
do nich lub ganig za niedokonanie takiego aktu. Przeprosiny to element gry i zabawy
medialnej. Précz formut schematycznych czesto pojawiajg sie takze teksty alterna-
tywne, grajace z konwencja, ktére moga wlasciwie nie przepraszac, a jeszcze bardziej
kogos osmieszyc.

Jakie moga by¢ efekty kajania sie? Wydzwiek przeprosin moze by¢ zaréwno pozytywny,
jak i negatywny. Przeprosiny moga dwojako wptywac na wizerunek osoby przeprasza-
jacej. Z omawianym aktem taczy sie ryzyko zagrozenia wspominanej juz ,twarzy pozy-
tywnej”, ktdra jest ,zwigzana z pragnieniem jednostki, aby by¢ dobrze postrzegang
przez innych i aby zyskac¢ aprobate dla swego udziatu w spoteczenstwie” (Blum-Kulka
2001: 228). Wywotlane przeprosinami zazenowanie i wstyd przyczyniajq sie z kolei do
~Lworzenia negatywnego wizerunku samego siebie” (kysakowski 2006: 243), Swiadcza
o okazaniu ulegtosci i podporzadkowaniu sie (tamze: 243-244). Z drugiej jednak strony
ekspresywnos¢ aktu buduje obraz nadawcy jako osoby uczuciowej, zdolnej do przyzna-
nia sie do btedu, dazacej do pojednania, co moze stuzy¢ strategii zjednania sobie od-
biorcédw®. Podobnie gra z forma przeprosin, czy stosowanie antyprzeprosin, w ktérych
ujawnia sie indywidualizm nadawcy, mogg stuzy¢ przekonaniu opinii spotecznej, ze
wygloszone stowa byty stuszne i nie powinno sie za nie przepraszac.

Dochodzi obecnie do procesu przewartosciowania polskiej etykiety, do jej zdecydo-
wanego uproszenia, lansowana jest grzecznos¢, ktéra Kazimierz 0zég nazywa grzecz-
noscia kultury konsumpcyjnej (0z6g 2004: 146) zredukowanej do minimum, bezoso-
bowa, lecz - jakby wbrew temu - przeprosiny sa coraz modniejsze, czy raczej staty
sie bardziej przedmiotem rozwazan w mediach niz aktem faktycznie wykonywanym.
W akcie przeprosin nadawca moze takze kreowac swoj wizerunek i réwnoczesnie
atakowac przepraszanego, umniejszajac swojg wine i zasadniczo nie przepraszajac.

7 Przeprosiny rozlewaja sie szeroka falg po historii. Premier Australii przeprosit Aborygenéw. Prezydent
USA - Indian. Hiszpanie przepraszajg za konkwiste. Amerykanski Kosciét episkopalny przeprasza gejow
i lesbijki” (Rybiiski 2001).

8 ... emocje posrednicza miedzy wewnetrznym ukrytym przed nasza wlasna jaznig kalkulatorem zyskéw
i strat, a naszym zewnetrznym zachowaniem. Emocje wywotuja wzajemno$¢ u naszego gatunku i kieruja
nas ku altruizmowi w sytuacjach, kiedy jest to na dtuzszg mete optacalne” (Lysakowski, 2006: 241-242).
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Czy przeprosiny wywolujg jeszcze poczucie wstydu? Wszak, jesli osoba publiczna
przeprasza z duza czestotliwoscia, to takie przeprosiny traca sens. Mniej wazne staje
sie jednak, jak sie o kim$ moéwi, ale ze w ogéle sie méwi. Grzecznos¢ staje sie dobrem
konsumpcyjnym (Marcjanik 2002: 394), czyms, co sie sprzedaje i co pomaga sprzedac
inne elementy, nie wylaczajac ludzi.
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