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MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA WOJSKOWYCH SIECI
INFORMATYCZNYCH W CELU PROWADZENIA BADAN
SPOLECZNYCH W RESORCIE OBRONY NARODOWEJ

Artykut podejmuje kwestie prowadzenia badan spotecznych realizowa-
nych z wykorzystaniem interaktywnych ustug wojskowych sieci informa-
tycznych', ktére w najblizszym czasie obejmg swoim zasiegiem cate Sity
Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej. Badania w sieci moga by¢ prowadzone
z wykorzystaniem szerokiego wachlarza technik i metod: ankietowanie,
wywiady, eksperymenty, badanie dokumentdéw. Badacze szukajgcy nowych
metod prowadzenia badan spotecznych powinni potraktowa¢ poczte elek-
troniczng, fora, komunikatory, wideokonferencje jako alternatywe dla trady-
cyjnych sposobdéw gromadzenia opinii i informaciji.

Autorzy pragng omowi¢ wady i zalety wynikajgce z prowadzenia badan
online’ z wykorzystaniem wojskowych sieci informatycznych oraz zapre-
zentowaé narzedzia, aplikacje, ktérych zastosowanie moze ufatwi¢ proces
badawczy.

Wady i zalety prowadzenia badan online

Naukowcy coraz czesciej uwazajg, iz dla rozwoju badah spotecznych
niezbedne staje sie wyjscie poza tradycyjne techniki i narzedzia stosowane
W procesie poznawczym.

Sieci informatyczne dajg mozliwosci korzystania z nowatorskich mozli-
wosci prowadzenia badan. W swiecie, w ktérym kontakt osobisty jest za-
stepowany listami przesytanymi pocztg elektroniczng lub rozmowami tele-
fonicznymi, wykorzystanie sieci staje sie koniecznoscia.

Zasadniczg rdznicg miedzy wojskowymi sieciami informatycznymi,
a ogOlnie dostepnym Internetem jest brak anonimowosci, tatwos¢ w okre-

! Sie¢ informatyczna to zbiér urzadzen potgczonych ze soba, umozliwiajgcy wzajemne
przekazywanie informacji oraz udostepnianie danych pomiedzy urzgadzeniami,
uzytkownikami.

2 Termin online (z ang. dost. na linii) oznacza status osoby zwigzany z dostepem do
sieci informatycznej.



slaniu proby czy dotarcia do osoby w celu przeprowadzenia wywiadu eks-
perckiego, studium przypadku.

1. ZALETY

Najwazniejszym czynnikiem skfaniajgcym do prowadzenia badanh onli-
ne z wykorzystaniem wojskowych sieci informatycznych jest tatwos¢ dotar-
cia do respondentdéw oraz koszt ich przeprowadzenia.

Beztytul - Wiadomose (HTML)

B %08 my e
Ksiazka Sprawdz || Dotacz Dotaez Wizytowka Kalendarz Podpis Flaga

| adresows nazwy || plik element monitujaca »
Nazuy. Dolaczanie (5| Opge

&3 Uprawnienie ~

T Wysoka waznasé
§ dlisks waznes¢ |

% | Sprawdzanie

Pisownia

wyszukai: & Tylkanazwa O wigcej kalumn

Ksiazka adresowa

| Prasicz | [siobains ista adrestw ~|  Znajdowanie zsswansowane

[Bogdariski

Bog ———
g god | ©adine [organizacia | |[ cotonek arupy | Adresy e-mil|
T iz ko
I Tty [ | nazwiska: Boadarch
Nazwa wyswietlana: | Bogdariski Andrae Alias: a.bogdanski
Firma: CWNSD
|
Miasto: Deial Wydziat AdministratorGw Siet I 3
Cod| ™ Biuro; Pion Mabilnych Sieci Teleinfor ]
o] | Fetocten 01-783 Asystent: ]
G| ™ \
Telefon IP: 78535 hd
o i
; Dodaj da kontakiéw

Rys. 1. Wybieranie adresatow z globalnej listy

Rysunek nr 1 przedstawia ksigzke adresowg i dane pozwalajgce na
identyfikacje respondentéw. Selekcje mozna przeprowadzi¢ w zaleznosci
od kryteribw m.in. stopnia, miejsca pracy, czy stanowiska funkcyjnego.

Niskie naktady finansowe zwigzane z brakiem koniecznosci zatrudnia-
nia ankieteréw i rozsytania ankiet za pomocg tradycyjnej poczty sprawia, ze
naukowcy nieposiadajgcy duzych funduszy korzystajg z mozliwosci, jakie
oferuje im sie¢. Wykorzystujgc wojskowe sieci informatyczne w celu pro-
wadzenia badan, jestesmy zobligowani do wykorzystywania komputerow
i oprogramowania stuzbowego dopuszczonego do podigczania.

Kolejng zaletg jest kontakt z respondentami na duzym obszarze geo-
graficznym (np. Zotnierze z PKW? Afganistan) i uzyskiwanie informacji bez
koniecznosci diugotrwatego oczekiwania. Kontakt z respondentami w sieci
Mil-WAN* jest dodatkowo utatwiony ze wzgledu na obligatoryjny nakaz
sprawdzania konta pocztowego raz dziennie. Wynika to z faktu, ze z wyko-

3 PKW - Polski Kontyngent Wojskowy.
4 Mil-WAN (ang. Militarny Wide Area Network) — Wojskowa rozlegta sie¢ komputerowa.
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rzystaniem tej sieci przesytane sg rowniez rozkazy i polecenia stuzbowe
0 réznym priorytecie wykonawstwa.

Brak anonimowosci i mozliwos¢ bezposredniego zwrécenia sie do re-
spondenta obniza btgd wynikajacy ze stronniczego wptywu cech ankietera
lub stosowanych przez niego technik®. Czesto osoba ankietera swoim za-
chowaniem, brakiem przedstawienia celu przeprowadzenia ankiety, badan
obniza procent prawidtowo wypetnionych ankiet. Wykorzystanie mozliwos¢
nagrania przedmowy w wybranym formacie audio-video i rozestania go
wraz z ankietami umozliwia przedstawienie celu prowadzonych badan, na-
ktonienie respondenta do udzielania rzetelnych i petnych odpowiedzi.

PORTAL INFORMACYINY2lL
WOJSK LADOWYCH i~

Rys. 2. Transmisja pliku video

Mozna zastosowac¢ kilka metod motywacji do udzialu w badaniach.
Jednga z nich jest odwotanie do dobrej woli respondenta i przekonanie go,
ze potrzebujemy jego pomocy. Drugg metodg jest oferowanie uczestnikom
badan nagréd w postaci upominkéw lub mozliwosci otrzymania catoscio-
wych wynikow i wnioskow z przeprowadzonych badan. Najskuteczniejszg
metoda jest jednak odwolanie sie do altruistycznych postaw respondentéw
i przekonanie ich, ze badania oraz wynikajgce z nich wnioski, konkluzje
bezposrednio wptyng pozytywnie na sposéb wykonywania przez nich pracy
oraz podniosg jej efektywnosé®.

Projektujgc ankiete elektroniczng, mozna pozwoli¢ sobie na catkowite
zerwanie z cechami charakterystycznymi dla ankiet drukowanych. Pytania

® Por., C. Rrankfort-Nachmis, D. Nachmis, Metody badawcze w naukach spotecznych,
Zysk i S-ka, Poznanh 2001, s. 243.
6 Por., tamze, s. 244.



w ankiecie mozna zamiescic tradycyjnie w formie tekstu pisanego oraz za-
pisu w formacie audio lub audio-video i grafiki lub zdjecia zgodnie z powie-
dzeniem, ze ,jeden obraz jest warty wiecej niz tysigc stdbw”. W projektowa-
niu ankiety elektronicznej jedynymi ograniczeniami sg umiejetnosci infor-
matyczne i wyobraznia badacza. Postawienie pytania w formie nagrania
umozliwia doktadne przedstawienie badanego zagadnienia i unikniecie
btedu wynikajgcego z niewtasciwego zrozumienia tresci. Takie formatowa-
nie pytan dziata na nasze dwa podstawowe zmysty wzrok i stuch, przez co
wzmocniony jest przekaz. Wykorzystanie nagran zamieszczonych w ankie-
cie elektronicznej jest szczegllnym utatwieniem, jezeli badamy opinie na
temat reakcji na wypowiedz, zachowanie konkretnej osoby, grupy, lub wy-
darzenie. Poprzez umieszczenie nagrania, do ktérego sie odwotujemy, za-
poznajemy respondenta z dang sytuacjg lub przypominamy mu jg, uzysku-
jac przez to rzetelniejszg odpowiedz.

Kolejng zaletg jest czas niezbedny do udzielenia odpowiedzi, ktéry zo-
stat skrécony przez wykorzystanie myszki komputerowej do kilku sekund.
Powoduje to, ze respondenci chetniej wypetniajg ankiety elektroniczne,
poniewaz absorbujg one mniej czasu niz tradycyjne drukowane, gdzie nie-
zbedne bylo podkreslenie lub zakreslenie odpowiedzi. Dodatkowym atutem
ankiety elektronicznej jest brak koniecznosci odrecznego wypisywania od-
powiedzi. To cecha szczegoélnie wazna, poniewaz umiejetno$¢ pisania
recznego obecnie zastepowana jest przez komputery’.
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Rys. 3. Przyktadowy wygl ad ankiety

Jak wynika z wtasnych doswiadczen autoréw czesto brak udzielenia
odpowiedzi na pytanie wymagajgce kilkuzdaniowej wypowiedzi jest wyni-
kiem wstydu przed popetnieniem btedow ortograficznych lub nieczytelnym

" Por. Ogolnopolska Kampania tadnego Pisania, Odreczne pisanie w spofeczenstwie-
raport, Warszawa 2006, dostepne w Internecie:
http://www.agraf.com.pl/userFiles/resources/raportodreczne_pisanie_w_spoleczenstwie.pdf
[dostep: 28.03.2013].



charakterem pisma. Zastosowanie gotowych arkuszy, gdzie czynnosci re-
spondentéw ograniczajg sie do kilku ruchow myszkg komputerowg lub
kciuka, przyspiesza wypetnienie ankiety i tym samym czas oczekiwania na
odestanie ankiety.

Czas prowadzenia badan z wykorzystaniem wojskowych sieci informa-
tycznych i rozsylanych za jej pomocg ankiet moze ulec znacznemu skroce-
niu. Otrzymanie, przeczytanie, odestanie arkusza ankiety moze odby¢ sie
w ciggu kilku minut i nie wymaga opuszczania swojego miejsca pracy. Re-
spondent otrzymujgcy ankiete na swoje konto pocztowe moze w bardzo
krétkim czasie udzieli¢ odpowiedzi i jg odesta¢. Logujgc sie do swojego
konta pocztowego, respondent nie musi znajdowaé¢ sie w swoim statym
miejscu pracy, zamieszkania, moze to zrobi¢ z dowolnego punktu gwaran-
tujgcego dostep do wojskowych sieci informatycznych.

2. WADY

Duza wadg korzystania z wojskowych sieci informatycznych jest ko-
niecznos$¢ posiadania poswiadczenia bezpieczenstwa o klauzuli, co naj-
mniej zastrzezone®, oraz komputera spetniajgcego warunki do podigczenia
do wojskowych sieci, ktére sg dopuszczone do przesylania informacji nie-
jawnych®.

Procedura uzyskania odpowiedniego poswiadczenia bezpieczenstwa
i zalozenia konta uzytkownika np. w sieci Mil-WAN jest wyjgtkowo trudna
dla naukowcéw niezatrudnionych w Ministerstwie Obrony Narodowej lub
innych resortach zwigzanych z bezpieczehAstwem i obronnoscig panstwa
polskiego. Sama procedura prowadzenia badan w Ministerstwie Obrony
Narodowej jest szczegOtowo opisana w decyzji 78/MON z dnia
15.02.2008 r. w sprawie prowadzenia badan spotecznych w resorcie obro-
ny narodowej. Potrzeba uzyskania niezbednych zezwolen moze zatrzymac
lub spowolni¢ przebieg procesu badawczego, dlatego zasadne jest jak naj-
wczesniejsze zlozenie wnioskow i zaswiadczen. W przypadku nieposiada-
nia niezbednych umiejetnosci informatycznych, potrzebnych do stworzenia
ankiety i aplikacji niezbednej do jej obstugi, konieczna staje sie pomoc pro-
fesjonalnych firm, specjalistbw w celu skonstruowania narzedzia ba-
dawczego.

8 Dostep do informacji niejawnych o klauzuli tajnosci ,zastrzezone” moze nastgpi¢ po
pisemnym upowaznieniu przez kierownika jednostki organizacyjnej, jezeli nie posiada sie
poswiadczenia bezpieczenstwa oraz po przeszkoleniu w zakresie ochrony informacji
niejawnych.

° Por., Dz.U.2010.182.1228. Informaciji, ktérych nieuprawnione ujawnienie spowodowa-
toby lub mogtoby spowodowaé szkody dla Rzeczypospolitej Polskiej albo byloby z punktu
widzenia jej interesow niekorzystne, takze w trakcie ich opracowywania.



Metody badan z wykorzystaniem wojskowych sieci
informatycznych

Najpopularniejszg technikg badawczg stosowang online jest ankieta,
czyli zbieranie informacji bez posrednictwa osoby badajacej'®. Zgodnie Dz.
U. Nr 94, poz. 426 ankiety takie powinny by¢é anonimowe. Patrzagc na na-
rzedzia ankietowe z punktu widzenia uzytkownika aplikacji, uwazamy, ze
anonimowos¢ zostaje zachowana. Niemniej jednak na poziomie warstw
sieciowych nie mozemy mowi¢ o anonimowosci w sieci zwlaszcza w takiej,
w ktorej autoryzacja jest realizowana w oparciu o ustuge katalogowg'*. Bio-
rgc pod uwage te ograniczenia, przeanalizowano obowigzujgce przepisy.
Wyniki przedstawiono w dalszej czesci pracy.

Zaplanowanie ankiety

Zanim przejdziemy do przedstawienia konkretnych narzedzi ankieto-
wych, nalezatoby przemysleé¢ tres¢ pytan, forme proponowanych odpowie-
dzi w kontekscie posiadanych narzedzi. W zwigzku z tym, ze nowoczeshe
narzedzia informatyczne dajg nam potezny wachlarz mozliwosci, przed
utworzeniem nalezy przemysle¢ i zaplanowa¢ zadawane pytania oraz
przewidzie¢ ewentualny typ otrzymywanych odpowiedzi, tzn. czy respon-
dent ma wybra¢ odpowiedz z listy, czy pytanie bedzie otwarte, tzn. respon-
dent ma odpowiedzie¢ wtasnymi stowami. Powinnismy takze zdecydowac
i zaznaczy¢, np. gwiazdkg czy pytania sg wymagane, czy opcjonalne. Do
wybranych pytan mozemy doda¢ warunek logiczny w ten sposéb, aby ko-
lejne pytanie byto zalezne od poprzednich. Mozna na przyktad okresli¢, ze
pytania o pte¢ dziecka bedag wyswietlane tylko osobom posiadajgcym dzie-
ci, a nie bedg widoczne dla respondentow, ktorzy ich nie posiadaja.

% por., T. Majewski, Ankieta i wywiad w badaniach wojskowych, AON, Warszawa
2002, s. 12.
1 Ustuga katalogowa to hierarchiczna baza danych uzytkownikow.
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Realizacja praktyczna w oparciu o Microsoft Share Point

Microsoft Share Point to portal kolaboracyjny umozliwiajgcy wspotprace
miedzy osobami, grupami oséb realizujgcymi zadania w ramach jednego
projektu. Microsoft Share Point jest zbiorem witryn osobistych, grup oraz
witryn zadaniowych stworzonych specjalnie pod okreslong strukture, pro-
jekt. Zdecentralizowane zarzgdzanie jest gitdbwng zaletg Microsoft Share
Point. Lokalny administrator, ale rowniez kazdy uzytkownik ma mozliwos¢
kreowania wtasnych witryn zadaniowych, ztozonych z gotowych komponen-
tow Web Partéw*? tworzonych w technologii Microsoft ASP.NET*2,

Jedng z gotowych funkcjonalnosci portalu jest tworzenie zautomatyzo-
wanych ankiet. tatwos¢ konfigurowania uniwersalnego szablonu utatwia
inna aplikacja — Microsoft Info Path™* kreator gotowych ankiet. Narzedzie to
pozwala przygotowaé ankiete wedtug wtasnych potrzeb.

2 \web Part — technologia pozwalajgca na wyswietlanie danych i ich hierarchizacje.

13 ASP.NET - zbior technologii opartych na frameworku zaprojektowanym przez firme
Microsoft. Przeznaczony jest do budowy réznorodnych aplikacji internetowych.

1 Microsoft Info Path — program z pakietu Microsoft Office oparty na jezyku XML
(Extensible Markup Language) pozwalajgcym tworzy¢é zaawansowane formularze do
wprowadzania danych. Aplikacja znalazta swoje zastosowanie takze na platformie Microsoft
Share Point.
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Gotowg ankiete mozna wzbogaci¢ zapowiedzig w formie audio lub wi-
deo. Wyniki ankiet w formie statystyk, wykreséw, diagramow, kostek
OLAP™ generowane sg automatycznie.

Zyski z takiego rozwigzania sg znaczne. Zintegrowanie Microsoft Share
Point z ustugg katalogowg Active Directory'® umozliwia dotarcie do kon-
kretnej, selektywnie wybranej grupy respondentéw. Dodatkowe elementy
multimedialne przekonujg do wypelnienia ankiety. Dzieki temu jej autor nie
jest osobg anonimowa- moze przedstawiC¢ sie w formie zdjecia, nagranej
wypowiedzi lub krétkiego filmu wideo. Pytania i proponowane odpowiedzi
moga przybra¢ dowolng ztozong multimedialng forme.
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Zrédio: http://technet.microsoft.com/pl-pl/library/microsoft-office-performancepoint-server-
2007-jako-zintegrowane-narzedzie-klasy-corporate-performance-
management.aspx.

Rys. 7. Przykladowy pulpit menad zerski wykorzystuj acy interaktywne
sktadniki Web Part na platformie Windows SharePoint Services

Nie bez znaczenia jest tu integracja Microsoft Share Point z wszystkimi
produktami z rodziny Microsoft Office. Przydatny moze by¢ nie tylko kreator
formularzy Microsoft Info Path, lecz takze produkt Microsoft Word, Excel,
Access, Power Point czy przywofany na poczatku artykutu Microsoft Outlo-

15 Kostka OLAP (ang. OLAP cube) — jest strukturg danych, ktéra pozwala na szybka
analizg danych.

' AD (ang. Active Directory) — ustuga katalogowa, hierarchiczna baza danych
0 uzytkownikach.
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ok. Czgstkowe wyniki poprzednikbw mozna w catosci lub selektywnie za-
prezentowaé, aby zainteresowa¢ respondenta. Diugg ankiete mozna
w kazdym momencie przerwaé, zapisac i powréci¢ do niej w bardziej do-
godnym terminie. Mozna takze wymusi¢ na respondencie wypetnienie jej
do konca, wyegzekwowac¢ wypetnienie konkretnych pét. Dla utatwienia od-
powiedzi mozna wybra¢ z rozwijanego menu kontekstowego. Pewne dane
osobowe mogg automatycznie by¢ uzupetniane z bazy Active Directory.

12. Jedli ma Pan inne potrzeby w zakresie szkolen Microsoft to prosze je opisac i okresli¢ iloé¢ osib do przeszkolenia

3 (50%) ]

MS-50354 SharePoint 2010 SharePoint Designer
MS-10231 Designing a Microsoft SharePoint 2010 Infrastructure
MS-10232 Designing and Developing Microsoft SharePoint Server 2010 Applications

tos

Configuring and Troubleshooting Internet Infarmation Services in Windows Serwer 2008 (6427) - 1 osoba
tor

kursy w terminie 3 dekada kwietnia do polowy maja 2012

Suma: 6

Rys. 8. Wyniki ankiety w pytaniach otwartych

2 Kursy 2012 - Windows Internet Explorer

PL Polsli empokski B
@‘:J‘ el %= [P e
Flik Edycja widok Uubione Narzedzia  Pomoc

T Ulbione | 5 & | Bezplatna ustuga pocztonsa .. @] Galerin aniekeon ek Siee

| Brursyzoz | Fir~ B v 0 - Swona Bezpieceefistio v Narzsdza v (@~
WOISKA LADOWE

Bogdafiski Andrzej — Zapraszamy! = | Moje facza |

PORTAL INFORMACYINYA{E epsie il 2
WOJSK LADOWYCH|. - " Pl

WYDZIAt ANALIZ I WDROZEN NOWYCH TECHNOLOGIT

‘ WOISKALADOWE | POCZTA | FORUM | BIBLIOTEKA KANCELARIE - | WITRYNY ZADANIOWE - | INSTYTUCJE - | SERWISY -
_\—, WOJISKA LADOWE > CWMSD > W. Ansliz | Wdrozed Nowych Technologii > Kursy 2012
| Kursy 2012
e Ll [ Aniicta, kiora pozwoli akreslic potrzeby szkoleniowe w poszczegsinych wydziatach.
witrymy
i Rlccje ™ ULES Podsumowanie grafice...
Komenda
1. Czy cheialby Pan i¢ swoich h w zakresie éw Microsoft Windows 20087

P.Syst.Wsparcia

Dowodzenia Tak

P Mol : sz

Teleinformatycznych Nig:

—— e

Symulacji Pola Walki

2. Prosze okreslic ilos¢ osob do przeszkolenia na poziomie PODSTAWOWYM (kurs 6420)

2 L}
2

S. Zabezpieczenia 2 (40%) I
Kancelaria CWMSD 3

Rys. 9. Wyniki ankiety prezentowane automatycznie w formie wykresow
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Ankiety i wywiady za pomoca telefonii i wideotelefonii
cyfrowej

Ankieta poprzez telefony VolP' przydatna jest podczas krétkich i pro-
stych ankiet wstepnych i moze by¢ sposobem selekcji do wyboru respon-
dentéw, np. do wywiadu pogiebionego. Jest ona o wiele bardziej przystep-
ng formg niz automatyczne ankiety gtosowe stosowane przez firmy ankie-
towe. Ankieta daje takze w kazdym momencie mozliwos¢ wideo rozmowy
z autorem, co umozliwi szybkg weryfikacje popetnionych btedéw.

Zrédio: http://www.zid.tuwien.ac.at/tuphone.

Rys. 10. Potencjat telefonii cyfrowej VolP

Integracja telefonii VoIP z ustugg Cisco Meeting Place umozliwia inte-
raktywny kontakt polegajgcy na wspolnym wypeltnianiu ankiety, ale takze
wspéiprace na dowolnym dokumencie czy aplikacji. Cisco Meeting Place
umozliwia rowniez zdalny, petny dostep do komputera respondenta i autora
pod warunkiem udzielenia takich uprawnien. Zwieksza to wiez pomiedzy
osobami, utatwiajgc pozyskanie materialu badawczego. Cisco Meeting Pla-

7 volp (ang. Voice over Internet Protocol) — cyfrowa telefonia przez protokét
internetowy.
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ce pozwala tworzyé mate (do 15 oséb) wideokonferencje VTC*®, co umoz-
liwia bezposrednig wymiane pogladéw oséb oddalonych od siebie o tysigce
kilometrow np. misje Polskich Kontyngentéw Wojskowych. Wideokonferen-
cje mozna wczesniej zaplanowac i zaprosi¢ uczestnikdw za pomoca pocz-

towej ustugi Microsoft Outlook.

ified MeetingPlace

PLPolsH g Polsk(214) B S

s sissemnsn

What do you want to share?

E'ﬁ'l %E’ [Tkatendaz | “".'i‘] [ 3| eomseie @ e oy e :g; 2 Pryviatae ABL
2 K v = T e N B 1 \iysora watmatd |
| Zapiszi  Zaprof Termin (Widegspetizanie Zypamnienie oy -] Gyl strey Kategengu) Prownia
| Zamamg ucsenninom L Precill dale) = o | N e {1 1 atowe v Mikawaingie 4
| a | Serwdzanic
Pocgeb:  [F20L01L35 3200 Vome:  [PRINLLIG 1230 Fol: [ Zapiz Ubin
~ s 1 P
Terminale Audio Vides Ugzestiney Voneread| Audio: Uazestiicy Fanferenas Video Teletony

Szukal J— 4 —I

o

_os |

= Palycom

Sals honfereniine. Sale uestnicyce w kanterangs Kxigeha adrstows:

Lista 916b 2apreszemych do 3l Lontetencaiyd:

=
3]

e

saulbaj:

B
<]

Reane dadawanie adresu mailowego:

Rys. 12. Modut planowania wideokonferencji w progra

18 TC - Video Tele Conference.

mie Microsoft Outlook
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Jesli 15 respondentéw to za mato, mozna stworzy¢ dwukrotnie wiekszg
wideokonferencie za pomocg mostka wideokonferencyjnego. Dalsze
zwiekszenie liczby respondentéw mozna uzyskaé, wykorzystujgc terminale
wyposazone w duze ekrany LCD™ (np. stosowane powszechnie w Wojsku
Polskim terminale Polycom VSX 8000) lub rzutniki multimedialne.

Zrédto: http://mww.mysocietyonline.com/polycom-video-conferencing.htm.

Rys. 13. Widok terminala wideokonferencyjnego Polyc ~ om VSX 8000

Ustuga ta moze wspotpracowaé z funkcjonalnoscig udostepniania do-
kumentu, aplikacji lub pulpitu Cisco Meeting Place zarzadzang przez kilku
moderatorow w poszczegolnych lokalizacjach. System wideokonferencyjny
takze samodzielnie umozliwia prezentowanie wiasciwych tresci oraz nie
ogranicza mozliwosci wyboru opcji ankietowych z ciektokrystalicznego wy-
Swietlacza na telefonie.

'lllnlll'
cisco

cuv Conference 81

Paicipants 3 | ReservedMax:472 | 4 = | Bandwith: 448 video Kops (upto 5121otal) | Speaker: 576754

e 7 &
_( partiipant List B ( statistics ;J dvanced Invitation \ -

Cor——

Clalul el i RED

inte - I i« : N | (|
5

| number

Rysunek 14. Widok interfejsu mostka konferencyjnego

9| .cD (ang. Liquid Crystal Display) — Wyswietlacz ciektokrystaliczny.
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Podsumowanie

Wyzej wymienione ustugi to nie tylko sposob na ankiety, to takze no-
woczesna forma egzaminu czy zdalnego helpdesku®. Publikacja ta prezen-
tuje tylko waski wycinek potencjalu technologicznego dostepnego w sie-
ciach komputerowych w Wojsku Polskim, ktéry mozemy wykorzystac
w celu pozyskania materialu badawczego. Wspotpraca ww. ustug z aplika-
cjg Microsoft Share Point daje ogromny efekt synergii, spotegowany praw-
dziwym interaktywnym przekazem na wielu ptaszczyznach. Brak telefonu
cyfrowego nie ogranicza uzytkownikéw. Konferencje gtosowe sg mozliwe
takze na telefonach klasycznego systemu centrali automatycznej, a ustuga
Microsoft Share Point dziata na wszystkich komputerach w sieci wyposa-
zonych w przegladarke internetowa.

Przedstawione mozliwo$ci omoéwiono na przyktadzie najbardziej do-
stepnych ustug realizowanych w najwiekszej i najbardziej dostepnej woj-
skowej sieci Mil-WAN. Nalezy jednak pamietac, ze ustugi firmy Cisco nie sg
jedynymi dostepnymi, Microsoft Share Point nie jest jedynym rozwigzaniem
tego typu, a sie¢ Mil-WAN nie jedyna rozlegta wojskowg siecia.

Opracz réwnie dostepnej, jawnej sieci Inter MON czy Mil-WAN w rejo-
nie misji funkcjonuje sie¢ WEN®. Podczas éwiczen pk. ,Bagram” przygoto-
wujacych zotnierzy do misji rozwijania PKW Afganistan wykorzystywana
jest sie¢ z identycznymi ustugami. W trakcie ¢wiczen z wojskami pk. ,Ana-
konda” czy pk. ,Dragon” rozwijane sg sieci, AWAN? czy Dragon NET?,
w ktdérych funkcjonuje telefonia VolP, VTC, ale réwniez poczta elektronicz-
na czy Microsoft Share Point.

Reasumujgc, mozna stwierdzi¢, ze mozliwosci, jakie dajg nam wojsko-
we sieci informatyczne i nowoczesne oprogramowanie, stajg sie wyzwa-
niem dla miodych naukowcow chcacych prowadzi¢ badania w XXI wieku.
Tak jak ksigzki drukowane sg zastepowane ich elektronicznymi odpowied-
nikami, tak prowadzenie badan za pomocg papierowych ankiet odchodzi do
przesztosci i prawdopodobnie niedtugo stanie sie reliktem.

2 Helpdesk (ang. biuro pomocy) — cze$¢ organizacji (dzial, sekcja, zespét lub
wyznaczona grupa 0s6b) odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen od uzytkownikéw oraz
kontrole ich rozwigzania.

ZLWEN (ang. White Eagle Network) — narodowa cze$¢ sieci Afghanistan Mission
Network.

22 AWAN — Anakonda Wide Area Network.

% Dragon NET — Dragon Network.
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POSSIBILITIES TO USE MILITARY IT NETWORKS IN
ORDER TO CONDUCT SOCIAL SURVEYS IN NATIONAL
DEFENCE AREA

The article deals with the social surveys issue conducted with the use
of interactive services in military IT networks that in the nearest future will
cover all Polish Armed Forces. The research in the net could be carried out
through a wide range of techniques and methods such as questionnaires,
interviews, experiments and document reviews. Researches looking for
new methods of conducting social surveys should treat electronic mail, so-
cial networks, and forums, videoconferences as an alternative to traditional
ways of gathering opinions and acquiring information.

The authors would like to discuss advantages and disadvantages re-
sulting from online research with the use of military IT networks and present
tools, applications, the use of which may facilitate the research process.

19



