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Rozumienie telewizji bez telewizji:
studium na temat zawieszonego
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TV jest Swiatem zawsze obemym, przynajmniej potencjﬂlm’a
nawet gdy odbiornik jest wytqczony.'

Trudno watpi¢ w to, ze telewizja jest waznym skladnikiem zycia powszednie-
go czlonkdéw spoleczeristw nowoczesnych. Najnowsze badania wskazuja, ze przecigt-
ny Amerykanin oglada telewizj¢ codziennie przez trzy do czterech godzin®. Chociaz
wynik ten nie wydaje si¢ szczegdlnie uderzajacy, to odniesienie go do dtuzszych okre-
séw generuje liczby robiace o wiele wigksze wrazenie. Czlowiek ogladajacy telewi-
zj¢ przez trzy godziny dziennie w ciggu roku spedza przed telewizorem prawie 1100
godzin, czyli 45 déb (co oznacza péttora miesiaca bez snu). Interpretujac ten wynik
jeszcze szerzej, tatwo obliczymy, ze przez trwajace siedemdziesiat lat zycie przecietny
telewidz spedza osiem lat na nieprzerwanym siedzeniu przed telewizorem. To licz-
by niesamowite, tym bardziej gdy uwzglednimy jeszcze jedna dana statystyczna,
a mianowicie to, ze w przecigtnym amerykanskim domu telewizor jest wlaczony przez
mniej wiccej siedem godzin dziennie’. Znaczy to, ze bedac w domu, nawet jezeli nie
ogladamy telewizji, na ogdt przebywamy w jej obecnosci. Ogladanie telewizji jest nie tyl-
ko najpopularniejsza forma spedzania czasu wolnego przez Amerykanéw, lecz réwniez

trzecig po pracy i spaniu najbardziej powszechna, wrecz modelows forma aktywnosci’.

W studium tym badamy telewizje jako istotny wymiar do$wiadczenia powsze-
dniego, analizujac bezrefleksyjnie przyjete aspekty ogladania telewizji i jej zdolnos¢
do wytwarzania nawykowych sposobéw postrzegania, dzialania i przezywania. Py-
tanie przewodnie brzmi: jakiego rodzaju ,przedmiotem spolecznym” jest telewizja?
Podczas gdy telewizje czgsto analizuje si¢ jako narzedzie komunikacji spotecznej,
jako ,toster z obrazkami™, to rzadziej bada si¢ ja jako ,przedmiot spoleczny”. Takie
bezosobowe podejscie do telewizji dziwi, skoro jest ona niemal stale obecna w zyciu
domowym Amerykanéw, skoro odgrywa wielka role jako arena ,oddziatlywania pa-
raspotecznego”, jak powiadaja Horton i Wohl®, i skoro jako ,niewidzialny cztonek ro-
dziny” jest elementem otoczenia spotecznego’. Podjelismy prébe analizy indukeyjnej
ogladania telewizji jako zwyczajnej i codziennej formy aktywnosci.
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Rola telewizji w zyciu powszednim

Wszechobecnos¢ telewizji w sferze domowej potwierdza dobitnie etnograficzne
studium na temat ogladania telewizji piéra Jamesa Lulla®, kt6ry ustalil, ze przestrzen
mieszkalna w domu amerykanskim jest z reguly podporzadkowana nie rozmowie
ani zadnej innej dziatalno$ci funkcjonalnej, lecz optymalnemu ogladaniu telewizji.
Czgstym zjawiskiem sg pokoje przeznaczone do ogladania telewizji, a jezeli w jakim-
kolwiek pomieszczeniu jest telewizor, meble sa zazwyczaj ustawione tak, aby ekran
byl zewszad dobrze widoczny. Jak dowodzi Tichi’, telewizja — zaréwno w sensie do-
stownym, jak i metaforycznym — stala si¢ ,elektronicznym ogniskiem” zycia rodzin-
nego Amerykandw.

Medioznawca Roger Silverstone'® uznal telewizj¢ za ,system teletechniczny”
o fundamentalnym znaczeniu z punktu widzenia odczuwania zycia codziennego
przez cztowieka w spoleczeristwie wspdlczesnym. Czytamy: ,Ogladanie telewizji,
rozmawianie o telewizji i czytanie o telewizji jest juz nieustanne (...) Telewizja towa-
rzyszy nam, gdy wstajemy, gdy jemy $niadanie, gdy pijemy herbate, i gdy raczymy si¢
drinkami w barze. Pociesza nas, gdy czujemy si¢ samotni. Pomaga nam zasnaé. Daje
nam przyjemno$¢, nudzi nas, a czasem rzuca wyzwanie. Stwarza nam sposobnosci
zaréwno do spotkan towarzyskich, jak i do samotnictwa (...) chociaz trzeba si¢ uczy¢
wplatania telewizji w zycie powszednie, dzisiaj uwazamy ja juz za oczywisto$¢. Chee-
my jej wigcej (przynajmniej niektérzy); narzekamy na nig (ale i tak jg ogladamy); ale
nie rozumiemy dobrze (ani nie odczuwamy potrzeby rozumienia), jak ona dziata (...)
Telewizji doswiadczamy tak samo, jak doswiadczamy $wiata: nie oczekujemy ani nie
wyobrazamy sobie, ze ma jakie$ inne znaczenie.”"!

Nie ma watpliwosci, ze telewizja jest juz zasadniczym aspektem do$wiadczenia
wspolczesnego; w rzeczy samej mozna by twierdzi¢, ze telewizja jest ,filarem” zy-
cia osobistego mieszkaricéw $wiata nowoczesnego. Mieszkania meblujemy w sposéb
sprzyjajacy ogladaniu telewizji, Zyjemy w rytmie wyznaczonym przez audycje telewi-
zyjne, telewizja stala si¢ znajomym, towarzyszem, a nawet opickunka do dziecka'.

Silverstone twierdzi, ze jedna z podstawowych funkcji telewizji polega na wzbu-
dzaniu poczucia powszedniego bezpieczenistwa. Chociaz telewizja powoduje sobie
whasciwe i powszechnie znane zawirowania (problemy zwiazane z przemoca, seksem,
reprezentacjs, izolacja, reklama i symulacja), Silverstone sugeruje, ze podstawowa rola
telewizji w $wiecie nowoczesnym polega na tworzeniu wzorcéw nawykowego i ruty-
nowego postgpowania na co dzied. Opierajac si¢ na zaproponowanym przez socjologa
Anthony’ego Giddensa pojeciu ,bezpieczeristwa ontologicznego™, Silverstone utrzy-
muje, ze telewizja jest prawdziwie fundamentalnym aspektem powszedniej rzeczywi-
stosci spolecznej, poniewaz krzewi w zyciu codziennym poczucie wspélnoty, porzad-
ku, rytualizmu i normalnosci. Jest to szczegdlnie wazne, poniewaz, jak przekonuje
Giddens, jednym z gléwnych nast¢pstw wylonienia si¢ spoteczeristw nowoczesnych,
jest upadek tradycji jako oczywistych modeli zycia. Telewizja stata si¢ nowym Zréd-
fem tradycji jako narze¢dzie ,widomego i ukrytego porzadkowania zycia powszedniego
(...) ogniskowania naszych codziennych rytualéw (...) zwigkszania naszego zasiegu
i bezpieczefistwa w $wiecie informagji (...) ktére moze nas wprawdzie przytloczy¢,
niemniej przynosi uzasadnienie naszych roszczen do obywatelstwa lub cztonkostwa

w spoleczefistwie i wspélnocie lokalnej™' .

Jedna z gtéwnych stabosci pracy Silverstone’a jest jednak niedostateczne uwzgled-
nienie ,codziennosci”. Jak zauwazaja Gauntlett i Hill, w ksiazce Silverstone’a znaj-
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dujemy ,wiele daleko idacych hipotez teoretycznych, ale niewiele udokumentowanej
analizy empirycznej, zaréwno na temat telewizji, jak i na temat zycia codziennego,
tak jak s3 rzeczywiscie przezywane w $wiecie””. W naszym studium staramy si¢
uzupelni¢ ten brak poprzez analize¢ ogladania telewizji jako czynnos$ci powszedniej
i analizg jej roli w ksztaltowaniu bezposredniego kontekstu doswiadczenia. Nacisk
kladziemy na zwiazane z ogladaniem telewizji rutynowe sposoby dziatania, formowa-
nie nawykow i to, co Alfred Schiitz nazywa z géry zalozonymi ,pokladami wiedzy”.
Metoda przyjeta w tym studium jest pochodng zadania domowego, ktére w okre-
sie od 1995 do 2000 roku wyznaczylismy 150 uczestnikom zaje¢ z wprowadzenia
do socjologii. Studentéw prosilismy o przeprowadzenie eksperymentu polegajacego
na trwajacym przez pét godziny ,odspolecznieniu” telewizji i na opisaniu przezy¢
zwigzanych z tym do$wiadczeniem. Studenci otrzymywali nastgpujaca instrukeje:
»W miejscu, gdzie mozesz by¢ sam, przez pét godziny bez przerwy ogladaj telewizje.
«Haczyk» polega na tym, ze przez te pét godziny telewizor ma by¢ wylaczony. Krétko
moéwiac, «ogladaj pusty ekran». W trakeie tej czynnosci dbaj o to, aby nic nie odcia-
galo ci¢ od «ogladania telewizji», i skupiaj cata uwage na wszelkich zwiazanych z tym
przezyciach. Uzmyslawiaj sobie, co widzisz, styszysz, myslisz, jakie masz doznania
cielesne, a takze wszelkie uczucia, jakie si¢ pojawia. Staraj si¢ nie mysle¢ o niebieskich
migdatach, o sprawach do zalatwienia, nie odbieraj telefonu i nie zasnij. Najglebiej
jak potrafisz, zanurz si¢ w chwili biezgcej, w otoczeniu bezposrednim i w obecnosci
telewizji. Ogladaj w ten sposdb telewizj¢ przez pelne pét godziny, poniewaz whasnie
tyle czasu potrzeba do wywolania bogatej reakeji na to doswiadczenie.

Oprécz prostego objasnienia przebiegu eksperymentu studenci nie otrzymali zad-
nych innych instrukeji. Uczestnikéw nie zachg¢cano do ,spodziewania si¢” okreslo-
nych wynikéw ani do oczekiwania czegokolwiek od tego eksperymentu. Pierwsza
reakcja na ten opis eksperymentu byta na ogét konsternacja, a nawet ztosé: ,Co? Po
co miatbym to robi¢? Co niby mialbym poczu¢? Mam po prostu sia$¢ i gapi¢ si¢ w
pusty ekran? To idiotyczne i calkiem bez sensu!”. W obliczu takiego naturalnego
sprzeciwu odpowiadalismy tylko, ze ,do tego eksperymentu nalezy przystapi¢ bez
zadnych oczekiwan: nie interpretujcie ani nie wyobrazajcie sobie wlasnych przezy¢,
zanim rzeczywiscie ich do$wiadczycie”.

Uzycie tego eksperymentu jako metody socjologicznej jest absolutnie wyjatko-
wym sposobem badania roli telewizji w Zyciu codziennym i wielowymiarowych
aspektéw zaangazowania widza w technologie telewizyjne. Metoda ta wyrasta
z dwoch tradycji badania socjologicznego. Po pierwsze, w sensie podstawowym wy-
rasta z socjologicznej tradycji etnometodologu czyli metody badania soqologlcznego
stuzacej do wydobywania na jaw mewypowwdmanych zalozen zycia powszednie-
go poprzez ,branie w nawias” lub ,naruszanie” granic konwencji normatywnych'e.
Pierwsi etnometodologowie opierali si¢ niemal wylacznie na ,eksperymentach prze-
kroczeniowych”, w ktérych naruszenie lub zawieszenie ,regul” powszedniego zycia
spolecznego prowadzi do odstoniecia Swiata ,faktéw spolecznych”, ktére na ogél sa
ukryte zaréwno przed $wiadomoscia, jak i przed analizg socjologiczna. Po drugie,
w sensie bardziej bezposrednim, nasz eksperyment wyrasta z tradycji ,,odspotecznie-
nia”, ktérg zainicjowata Bell”, a rozwinal McGrane'®. Tworcom tradycji ,,odspolecz-
nienia” przy$wieca idea stworzenia ,socjologii zen”, czyli metody osobistego badania
zycia powszedniego za pomoca taczenia teorii socjologicznej z technikami buddyzmu
zen. Eksperyment telewizyjny wykorzystany w naszym studium jest w istocie powtd-
rzeniem w innym kontekscie jednego z wielu ¢wiczeni ,,odspoleczniajacych” o cha-

wizora
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rakterze ,,od-tv”, ktére wymyslit Bernard McGrane®”. Jeden z celéw ogdlnych ,,odspo-
feczniania” polega na uswiadamianiu sobie i oduczaniu si¢ nawykowych sposobéw
dzialania, poprzez ktdre spolecznie wytwarzamy i urzeczowiamy rzeczywisto$¢ po-
wszednia. Na tej zasadzie, dzigki zawieszeniu pierwotnych zalozen takiej absolutnie
zwyczajnej formy aktywnosci spolecznej, jak ogladanie telewizji (na przyktad zato-
zenia, ze ogladanie telewizji wymaga ,wlaczenia” odbiornika), czynno$¢ ta staje sig
wydarzeniem ,nie-zwyklym” i w catkiem nowym $wietle ukazuja si¢ oczekiwania
spoteczne zwigzane z nawykowym jej wykonywaniem.

Warto$¢ zastosowania tej niekonwencjonalnej metody do badania telewizji jako
przedmiotu spolecznego ma trzy aspekty. Po pierwsze, ¢wiczenie wykorzystane
w tym studium jest na og6l stosowane jako pomoc dydaktyczna w namysle kry-
tycznym nad telewizja®®. Otz stosowanie tego ¢wiczenia w sposdb opisany powyzej
przekonalo nas, Ze mozna je wykorzystywac o wiele szerzej niz tylko jako narzedzie
pedagogiczne. Twierdzimy, ze ¢wiczenie to moze by¢ narzedziem ogélnego bada-
nia telewizji jako przedmiotu zycia powszedniego. Po drugie, wykorzystane w tym
studium ¢wiczenie telewizyjne pozwala bada¢ w nowy sposéb struktury ogladania
telewizji i odkrywad zaréwno catkiem zwyczajne, jak i bardziej eksperymentalne
wymiary tej czynnosci. Z tych powodéw ¢wiczenie to toruje droge do badania bar-
dziej formalnych aspektéw ogladania telewizji. Skoro uczestnikéw tego eksperymen-
tu stawia si¢ w sytuacji, w ktérej ogladanie telewizji nie wiaze si¢ z odbieraniem
jakiejkolwiek treéci, to konfrontujemy ich z telewizja jako technicznym srodkiem
porozumiewania si¢ i zmuszamy do uzmyslawiania sobie zwigzanych z nim bezre-
fleksyjnych nawykéw. Wreszcie po trzecie, zastosowane ¢wiczenie pozwala odczué
w nowy sposéb jedna z podstawowych jednostek ,czasu telewizyjnego”, czyli okien-
ka pétgodzinnego. Uczestnicy eksperymentu zasiadajg przed telewizorem w takiej
sytuacji, w ktérej sa oderwani od ,czasu telewizyjnego” i zamiast tego konfrontuja
si¢ z telewizjg w ,czasie rzeczywistym”. W ten sposéb uczestnikéw eksperymentu
umieszcza si¢ w powszednim kontekscie telewizji, a ich zadaniem jest badanie jej jako
przedmiotu spolecznego, tak jak odstania si¢ w naturalnym biegu czasu, nieuj¢tego
w ramy programowe, ktdre z reguty subiektywnie go skracaja. Dokonamy teraz ana-
lizy jakosciowej reakcji na to ¢wiczenie.

Wyniki

Pisemne sprawozdania uczestnikéw z przebiegu tego eksperymentu dowodza, ze
w jego trakcie wystepuje sze$¢ kategorii przezy¢. Sa to kategorie nast¢pujace:
. reakcje poczatkowe: znudzenie i poczucie nabicia w butelke;
. ,howe” doznania i zawieszenie czasu;
. uaktywnienie si¢ nawykéw telewizyjnych i ,wielka potrzeba”;
. »hawiedzona” telewizja jako przedmiot spoleczny;
. fenomenologiczne wytwarzanie ,ogladania” telewizji;
. samotnos¢.

QNN 0 N —

Reakcje poczatkowe: znudzenie i poczucie nabicia w butelke

Reakcje poczatkowe na omawiane ¢wiczenie na ogét nie sg zaskakujace. Wiegk-
sz0$¢ badanych natychmiast uzmystawia sobie dziwaczno$¢ ogladania ,pustego”
ekranu. Typowy opis pierwszej fazy eksperymentu wyglada nastepujaco:
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e ,Moje pierwsze spostrzezenie w trakcie wykonywania tego eksperymentu polega-
Yo na tym, ze patrzac w wylaczony telewizor, poczutem si¢ bardzo nieswojo.”

o ,Kiedy siedziatam, patrzac w pusty ekran, pierwsze, co przyszto mi na mysl, to
ze czujg si¢ troche glupio, a nastgpnie opanowala mnie nuda.”

Natychmiastowe poczucie znudzenia byto bardzo powszechnym odczuciem wsréd
badanych, ktérzy czesto uznawali to ¢wiczenie za ,najnudniejsze pét godziny w zy-
ciu”. Przywolajmy jeszcze jeden wyimek ze sprawozdania tego uczestnika:

o  Kiedy zasiadlem przed telewizorem, poczulem co§ w rodzaju nudy. A mingto
ledwie par¢ minut. Co i rusz zerkalem na zegar, majac nadzieje, ze czas przyspie-
szy i bede mégt wréci¢ do swoich spraw.”

To poczucie znudzenia przekladalo si¢ czgsto na przykre uczucie wystrychniecia
na dudka, a nawet rodzito zto$¢, jak $wiadcza nastepujace relacje:

e ,Czulam si¢ dziwnie i miatam nadzieje, ze nikt z rodziny nie wréci do domu, nim
zakonicze ten eksperyment.”

e ,Formalnie poczulem, ze zaczynam by¢ wéciekly na telewizor. Zaczatem go nie-
nawidzi¢. Nienawidzilem go za wszystkie te zmarnowane dni zycia widzéw,
ktére spedzili, gapiac si¢ w niego, za wszystkie te falszywe obrazy, ktére poka-
zuje, za przestania, ktére wysyla. Nienawidzitem go za to, ze jest powodem tego
¢wiczenia.”

e ,Poczatkowo poczutam zal do wykladowcy, ktéry pozbawil mnie przyjemnosci
obejrzenia w czasie wolnym mojego ulubionego serialu General Hospital, ale po
chwili pojawilo si¢ zadowolenie, kiedy odkrytam nowe dzwigki i zapachy.”

Te reakcje poczatkowe ujawniajg bardzo zwyczajne, a zarazem doniosle aspek-
ty ogladania telewizji. Wylaczony telewizor jest nudny, nieciekawy i trudno sku-
pi¢ na nim uwage. Telewizor nie jest ,po prostu sprz¢tem domowym (...) tosterem
z obrazkami”, jak w 1983 roku zauwazy! przewodniczacy Federalnej Komisji Lacz-
nosci, Mark Fowler”'. Telewizor jest urzadzeniem wyjatkowym, ktére wtedy gdy jest
wlaczone, ma nadzwyczajna zdolno$¢ do przyciagania uwagi i przeksztalcania do-
$wiadczenia ludzkiego i przestrzeni spolecznej. Twierdzenie to ilustrujg nastepujace
relacje uczestnikédw naszego eksperymentu:

e ,Gdy uplyneta dwudziesta minuta, poczutem si¢ Smiertelnie znudzony. (...) Zda-
fem sobie sprawe, jak nudny jest telewizor. Jest po prostu plaski i czarny. Na-
prawde malo zabawne urzadzenie, zeby w nie patrzeé.”

e Siedzenie i gapienie si¢ w pusty ekran przez jakikolwiek czas jest nudne i mozna
powiedzied, ze jest tak samo podniecajace jak gapienie si¢ w Sciang lub w dywan.
Chociaz, jest pewna réznica (...) od dywanu badz $ciany nie oczekuj¢ zadne-
go rodzaju podniety umystowej (...) w rzeczywistoéci nie ogladatam telewizji,
gapitam si¢ w telewizor (...) tak jak mozna si¢ gapi¢ w ksiazke, nie czytajac jej.
Normalna reakcja na telewizor jest taka, ze jak go widzisz, a nie jest wlaczony,
to go wlaczasz i wciagasz si¢ w to, co ogladasz.”

Telewizora z reguly nie traktujemy jak przedmiotu fizycznego, mebla. Telewi-
zor jest raczej okreslony przez to, co robi i jak ksztaltuje do§wiadczenie spoleczne.
Istnieja swoiste bezrefleksyjne oczekiwania zwiagzane z uzytkowaniem telewizora,
a niektére z nich wychodza na jaw dopiero wtedy, gdy naruszy si¢ strukture nor-
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matywng ogladania telewizji. Od telewizora oczekuje si¢ okreslonego oddziatywa-
nia — przyciagania uwagi, rozrywki, informacji, zabawy. Zwrécit na to uwage jeden
z uczestnikéw eksperymentu:

o ,Gapifem si¢ w niego, patrzylem na wlasne odbicie na pustym ekranie (...) Nie
bylem w stanie skupi¢ uwagi przez dtuzszy czas na wylaczonym telewizorze (...)
patrzenie w pusty ekran jest nie do wytrzymania (...) nic si¢ nie dzieje (...) nic
sie nie zmienia.”

Spostrzezenie to chwyta doniosty aspekt telewizji, a mianowicie to, ze obecnogé
telewizora niesie z sobg oczekiwanie zmiany i $wiadomo$¢ jego zdolnosci do prze-
ksztalcania bezposredniego kontekstu do§wiadczenia.

»Nowe” doznania i zawieszenie czasu

Zwazywszy na liczbe godzin spedzanych przez Amerykanéw przed telewizorem,
kwestia czasu i sposobu jego odczuwania podczas ogladania telewizji jest istotnym
aspektem rozumienia roli telewizji jako przedmiotu spotecznego. W odniesieniu do
czasu nasz eksperyment przede wszystkim potwierdzil oczywiscie, ze pét godziny
patrzenia w pusty ekran wydaje si¢ czasem diuzszym od pélgodzinnego okienka
czasu telewizyjnego. Odczucie to wyrazaja nast¢pujace komentarze uczestnikéw eks-
perymentu:

o Wytrwanie przed wylaczonym telewizorem przez caly wyznaczony czas wyma-
galo nieustannej walki ze sobg samym.”

o ,Kiedy gapilem si¢ w szaroczarny ekran, czas wydawal si¢ uptywaé niemozli-
wie wolno. Chcialem wlaczy¢ telewizor po prostu po to, zeby czas ruszyl (...)
mialem wrazenie, ze marnuj¢ czas, bo bylo tyle innych rzeczy, ktére chciatem
zrobié.”

o Czas tego ¢wiczenia byl jak wieczno$é. Nie wyobrazam sobie, ze czas méglby
plyna¢ wolniej. Minuty wydawaly si¢ godzinami i powtarzalam sobie: «to tylko
p6t godziny, nie moze si¢ ciagnaé w nieskoriczonosé».”

Telewizja jest chyba najistotniejszym z mediéw masowych, poniewaz tak wielu
ludziom stuzy jako gléwne zrédlo informagji i rozrywki. W studium na temat no-
woczesnego spoleczeistwa masowego C. Wright Mills dowodzi, ze wlasnie media
masowe reprezentuja dominujacy typ komunikacji spotecznej. Zgodnie z ta idea rola
publicznosci ogranicza si¢ do funkcji rynku medialnego, a jednostki bedace biernymi
odbiorcami mediéw masowych uzalezniaja si¢ od nich za posrednictwem mecha-
nizmu, ktéry Mills nazywa ,goraczkowa rozrywka ?*. Oczywistym $wiadectwem
takiego biernego obcowania z mediami jest liczba takich ,rozrywkowych” godzin,
ktére uptywajg ludziom na wchtanianiu idei prezentowanych przez media masowe
podczas ogladania telewizji. Ludzie cz¢sto nie sa — chociaz mogliby by¢ — §wiadomi
uplywu czasu rzeczywistego podczas ogladania telewizji. W poréwnaniu z czasem
rzeczywistym czas telewizyjny wydaje si¢ skrécony czy zaggszczony. Zjawisko to wia-
ze si¢ z opisanym przez Giddensa ,oddzieleniem czasu od przestrzeni” w do$wiadcze-
niu czfowicka nowoczesnego, ktére wynika ze zdolnosci systeméw informacyjnych
do modyfikowania subiektywnego przezywania czasu. Uczestnicy naszego ekspe-
rymentu zwrdcili na to uwagg, piszac o tym, ze kiedy patrzyli w pusty ekran, mieli
wrazenie wydtuzenia czasu:
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e ,Pomyslatam, o ile krétsze wydaje si¢ pot godziny, kiedy telewizor jest whaczony.”

e ,Nie zdawalem sobie sprawy, ile czasu mija, gdy ogladam telewizje, jak gdybym
byl w zupelnie innym $wiecie, ale nie wiedziat o tym.”

o ,Czas wydawal si¢ uptywac o niebo wolniej, niz gdy ogladam pélgodzinny pro-
gram w telewizji.”

o ,Zauwazylam tez, ze p6t godziny wydawalo si¢ takie dlugie; to niesamowite, bo
kiedy telewizor jest wlaczony, godzina wydaje si¢ mija¢ w mgnieniu oka.”

e Ale spojrzalem na zegar i okazalo si¢, Ze mingly tylko dwie minuty. Czas wyda-
wal si¢ ptyna¢ jako$ wyjatkowo wolno. W wyobrazni poréwnywalem czas tego
eksperymentu z The Simpsons. 1 powtarzalem sobie, ok, 7The Simpsons mijaja
jak z bicza trzasnal, wigc i ten eksperyment jako$ péjdzie, ale chyba nie miatem
racji.”

Dopiero po wzigciu udzialu w tym eksperymencie uczestnicy zastanowili si¢ nad
tym, ile czasu spedzaja na ogladaniu telewizji. Nawet pobiezna analiza przezywania
pol godziny w czasie rzeczywistym sprawifa, ze uczestnicy eksperymentu stali si¢
bardziej $wiadomi faktu, ze ogladajac telewizje, spedzaja czas rzeczywisty, nawet je-
zeli wydaje si¢ ptyna¢ znacznie szybciej. Jeden z badanych zauwazyt:

e ,P6t godziny programu telewizyjnego uptywa na pozér bardzo szybko, po czym
stapia si¢ w jedno z nastgpnym pélgodzinnym odcinkiem czasu, wobec czego mozna
si¢ zdziwié, kiedy uzmystowimy sobie, ile czasu spedziliémy na ogladaniu telewizji.
Kiedy patrzy si¢ w wylaczony telewizor, staje si¢ oczywiste, ze p6t godziny to w rze-
czywisto$ci catkiem pokazny czas.”

Wespét te dwa spostrzezenia dobitnie §wiadczg o tym, ze ogladajacy telewizje nie
zdaja sobie sprawy, ze spedzaja tak duzo czasu przed telewizorem. Ten brak rozezna-
nia co do czasu spedzanego przed telewizorem dodatkowo zwicksza podatnos¢ od-
biorcéw na uzaleznienie od przekazu mediéw masowych, do czego oczywiscie daza
twércy raméwki.

Oprécz uzmystowienia sobie innego odczuwania czasu uczestnicy eksperymentu
odnotowali jeszcze inne, ,nowe” doznania:

e ,Pierwsze, co rzucilo mi si¢ w oczy, to jak brudny byt ekran.”

»Zmysty miatam bardziej napigte i uswiadomitam sobie wlasne nawyki zwiazane
z siedzeniem przed telewizorem.”

o Patrzac w pusty ekran telewizora, czutem si¢ odprezony i odniostem wrazenie,
ze zmysly mam szczegdlnie wyczulone.”

o W rzeczy samej zauwazylem, ze stysze wszelkiego rodzaju dzwicki w domu
i wokoét niego i ze wiem, skad si¢ biora.”

Uczestnicy eksperymentu zauwazali, ze wiele doznari zmystowych wydawato im
si¢ nowych dlatego, ze nie zwracali na nie uwagi, gdy ogladali telewizj¢. Swiadcza
o tym nast¢pujace komentarze:

e ,Zauwazylem, ze zamiast skupia¢ si¢ wylacznie na telewizorze, zwracam wigksza
uwage na otoczenie.”

e ,Chociaz, siedzac sam w pokoju przed wylaczonym telewizorem, czutem si¢ troche
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glupio, to bylem bardziej swiadomy otoczenia niz wtedy, gdy jestem zatopiony
w ogladaniu telewizji. Gdy tak siedzialem w pokoju $niadaniowym na tylach
budynku naszej firmy, a panowat zupelny spokéj, chwytatem i rozpoznawalem
dzwigki i zapachy, ktérych przez wiele miesi¢cy pracy w tym miejscu nigdy nie
zauwazylem.”

e Patrz¢ wytrwale na to prostokatne pudlo i zaczynam postrzega¢ je bardziej jako
rzecz. Myf$li o programach rozwiewaja si¢. Patrze na to pudlo i zastanawiam sie,
dlaczego jest czarne, dlaczego jest prostokatne i dlaczego zajmuje gléwne miejsce
w naszym zyciu. Wszystkie meble w tym pokoju ustawiono wokdt niego w taki
sposob, zeby nie miato za duzo $wiatta i zeby zadna droga przez pokdj nie prze-
chodzita przed nim.”

o ,Gapiac si¢ w wylaczony telewizor, styszalam ptaki $piewajace za oknem i re-
jestrowatam dokladnie najmniejszy szmer. Kiedy ogladam telewizje, wszystko
wokét mnie zwykle zostaje wymazane. Ogladajac telewizje, nigdy nie stysze
ptakéw. Kiedy ogladam telewizje, czgsto «wylaczam sig» ze $wiata albo «wyla-
czamy ludzi.”

Te spostrzezenia wydobywaja na jaw mechanizm, za pomoca ktérego telewizja
moze narzucaé czlowiekowi sposéb odczuwania otoczenia. Zgodnie ze stynnym
sloganem McLuhana, ,$rodek przekazu jest przekazem””. Innymi stowy, jedna
z najwazniejszych funkeji telewizji polega nie na przekazywaniu znaczeni za posred-
nictwem tresci, lecz na ksztaltowaniu kontekstu samego doswiadczenia ogladania
telewizji. Jeden z uczestnikéw naszego eksperymentu zauwazyt:

e ,Trudno bylo skupi¢ uwage na wylaczonym telewizorze. Styszatem wszystko, co
si¢ dzialo wokot. Mysle, ze telewizje lubig najbardziej weale nie za programy, ktére
w niej pokazuja, ale za to, ze wypelnia halasliwa «przestrzen».”

Spostrzezenie to jest oczywistym potwierdzeniem tezy McLuhana, poniewaz
wskazuje, ze tre$¢ ukazana w telewizji moze by¢ mniej wazna od sposobu, w ktéry
ksztaltuje cate doswiadczenie widza. Uczestnicy naszego eksperymentu mieli wraze-
nie, ze do$wiadczaja ,nowych” doznan, ale w rzeczywistosci byly one zawsze obecne.
Po prostu przechodzily niezauwazone, poniewaz ogladanie telewizji zmniejsza zdol-
no$¢ do skupienia uwagi na innych doznaniach, ktére w przeciwnym razie bytyby
przezywane w tej sytuacji.

Uaktywnienie si¢ nawykéw telewizyjnych i ,wielka potrzeba”

Eksperyment polegajacy na zawieszeniu bezrefleksyjnego doswiadczenia oglada-
nia telewizji jest réwniez dobrym narze¢dziem ujawniania natury nawykéw zwiaza-
nych z telewizja. Wielu uczestnikéw naszego eksperymentu pisato w sprawozdaniach
o odczuciu, ktére na ogét opisywali jako ,przyttaczajaca potrzebe” lub ,wielkie prag-
nienie” wlaczenia telewizora. Siedzac przed ,pustym” telewizorem, jeden z uczestni-
kéw doswiadcezyl uaktywnienia si¢ nawyku, co opisat jako ,wielka potrzebe whacze-
nia go”. Inni opisywali podobne odczucia:

e ,Chcialam po prostu wlaczy¢ telewizor, bo cokolwiek, cho¢by reklamy, przynio-
stoby mi jaka$ ulge. Ten poped do wlaczenia telewizora byt zastraszajaco silny.
Z tego powodu telewizja wydaje si¢ jakim$ nalogiem.”
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o W pewnej chwili poczutem potrzebe whaczenia go. Wyprostowatem nogg i wiel-
kim palcem dotknatem przycisku zasilania.”

e Do kilku minutach zaczalem odczuwad wielkie pragnienie naci$nigcia wiacz-
nika.”

o ,Im dluzej patrzylem w pusty ekran, tym silniejsze stawalo si¢ pragnienie wla-
czenia telewizora.”

W przypadku niektérych uczestnikéw ta ,potrzeba” byla tak silna, ze nie oparli
si¢ checi wlaczenia telewizora, a jeden z nich napisat:

e ,Poczulem si¢ zmuszony wlaczy¢ telewizor. Czulem, ze co$ trace. Jaka$ czes¢
mnie pytala, po co siedz¢ przed telewizorem i gapi¢ si¢ w pusty ekran. Inna
cze$¢ mnie pytata, co zobacze, jezeli przerwe eksperyment i whacze telewizor
(...) Rozwazanie tych pytan sprawilo, ze pokusa stala si¢ niezno$na i musiatem
go wlaczy¢ (...) Wydaje mi sig, ze telewizja narzuca to, co czujemy.”

Potrzeba wlaczenia telewizora jest tylko jednym z calego ciagu nawykéw zwia-
zanych z telewizja, ktdre si¢ uaktywnialy za sprawa patrzenia w telewizor. Wielu
uczestnikéw odnotowalo w sprawozdaniach inne nawyki, jak cho¢by bezrefleksyjny
odruch siggnigcia po pilota:

e ,Kiedy siadlem przed telewizorem, niemal uleglem automatycznemu odruchowi
siegniecia po pilota.”

e  Kiedy tylko siadtam, pierwszym odruchem bylo si¢gniecie po pilota i spraw-
dzenie, co leci na réznych kanatach. Chociaz wiedziatam, ze nie bede niczego
oglada¢, nie moglam nie wzia¢ pilota do reki.”

e Do kilku minutach poczutem wielka che¢ chwycenia pilota, aby poskaka¢ po
kanatach, a ze bardzo lubi¢ skakaé po kanatach, bez pilota w reku czulem sie
naprawdg dziwnie i nieswojo.”

e ,Mam bardzo silny nawyk, ze kiedy siadam w salonie, od razu chwytam pilota, zeby
wlaczy¢ telewizor. Gapienie si¢ w wylaczony telewizor sprawilo, ze byto mi nie-
swojo i czulam si¢ bezsilna, pozbawiona wladzy nad telewizorem, jak gdyby ciato
i mozg bez przerwy méwity mi, abym jak zwykle wlaczyla telewizor.”

W przypadku wielu uczestnikéw eksperymentu naruszenie nawykéw zwiazanych
z ogladaniem telewizji okazalo si¢ prawdziwg torturg i ze zdumieniem odkrywali, jak
silne sg te przyzwyczajenia. Jeden z nich uznat ten eksperyment za ,jedno z najtrud-
niejszych zadani w zyciu”. Inny zwierzy! sig, ze ,dtawienie checi whaczenia telewizora
wymagalo wielkiego wysitku”. Jeszcze inni po prostu wyrazali poczucie niedorzecz-
nosci, ktére budzito w nich patrzenie w wylaczony telewizor:

e ,Formalnie czulem, ze zwariuje, jezeli nie wlacze telewizora.”

o Patrzenie w wylaczony telewizor jest naprawde trudne. Przez pierwsze pi¢¢ mi-
nut doprowadzato mnie do szatu. Nie wiedziatem, co robi¢.”

o ,Czulem potrzebg robienia czego$ albo ogladania czegos, skoro siedze¢ przed
telewizorem.”

Chociaz te reakcje nie sa zaskakujace, rzeczywiscie dowodza istnienia zakorze-
nionego ukladu zalozen zwiazanych z ogladaniem telewizji. Jak utrzymuje Giddens

wizora
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(1984), sensowno$¢ powszedniego $wiata spolecznego wynika z bezrefleksyjnych
zalozen, ktére sterujg dziataniem praktycznym, i opiera si¢ na ,$wiadomosci prak-
tycznej”. Czlowiek niekoniecznie jest swiadom poznawczo znaczenia telewizji jako
aspektu jego zycia powszedniego, ale ogladanie telewizji jest oczywistym aspektem
jego ,$wiadomosci praktycznej” i weztem calej sieci rutynowych sposobéw dziatania,
ktére sg nawykowe, na ogét niewypowiedziane i bezdyskusyjnie potezne.

»Nawiedzona” telewizja jako przedmiot spoleczny

Reakgje niektdrych uczestnikéw naszego eksperymentu wskazuja, ze doswiadczy-
li zjawiska, ktére Spiegel nazwal ,,syndromem Wielkiego Brata”. Podobnie jak boha-
terowie powiesci 1984 George’a Orwella, wielu badanych przez nas studentéw miato
poczucie, ze s3 obserwowani spoza ekranu telewizora, jak gdyby w telewizorze za-
mieszkaly nagle istoty ze $wiata elektronicznego. Jak dowodza te reakeje uczestnikéw
naszego eksperymentu, telewizja stwarza zludzenie obecnosci spotecznej. Wlasnie
dlatego wylaczony telewizor moze by¢ w doswiadczeniu subiektywnym personifiko-
wany, a nawet postrzegany jako narzedzie inwigilacji:

e ,Gapilam si¢ na telewizor, a moze bylo odwrotnie.”
o ,Czulem, ze jestem obserwowany.”
e ,Czuje si¢ jak szaleniec. Wydaje mi sig, ze telewizor chce by¢ wlaczony.”

e Cale to doswiadczenie wprawia mnie w taki stan, jak gdybym obcowat z rzeczy-
wistg osoba, ktéra prébuje nawiazaé kontake.”

o Patrzac w ekran, czulem sig tak, jak gdyby telewizor prébowat do mnie przemé-
wi¢. To uczucie bylo takie upiorne. Ale mialem prawie realistyczne wrazenie, ze
rozmawiam z ekranem telewizora. Nie zebym naprawde méwit do ekranu albo
ekran do mnie. Cale to do§wiadczenie bylo bardziej umystowe.”

e ,Pomyslatem o seksownych tancerkach, ktére whasnie teraz moga by¢ w MTV.
Wydawalo mi sig, ze telewizor do mnie méwi. Ze prosi, abym dal mu zycie.”

Inni postrzegali wylaczony telewizor jako nieozywiony, pozbawiony nie tylko tre-
$ci, ale wlasnie zycia:

e ,Patrzenie w telewizor, w ktdry nie tchnelo si¢ zycia, jest nudne. Kiedy patrzytem
w martwy telewizor, trudno mi bylo skupi¢ uwage na pustym ekranie.”

Zjawisko istotne polega na personifikowaniu telewizora, jak gdyby miat wiasna
»dusze¢” lub wole. Ogladanie telewizji jest rozumiane jako wydarzenie na swéj sposéb
spoteczne, jako forma ,oddziatywania paraspolecznego”, co stwarza wrazenie, ktére
Horton i Wohl nazwali ,,ztudzeniem intymnosci”.

Przywolane reakcje odpowiadaja $cisle temu, co Jeffrey Sconce okreslit jako ,na-
wiedzony telewizor”. W ksiazce Haunted Media: Electronic Presence from Telegraphy
to Television Sconce opisuje historyczna wspétbieznos¢ wystgpowania doswiadczen
paranormalnych i rozwoju $rodkéw komunikacji masowej. Na przyklad u schyt-
ku XIX wieku media biorace udzial w seansach spirytystycznych czesto opisywaty
»kontakt” ze §wiatem nadprzyrodzonym jako co$§ w rodzaju transmisji telegraficznej.
Rozlegajace si¢ podczas seanséw spirytystycznych stukanie w stél, $ciany, drzwi lub
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okna interpretowano czgsto jako komunikaty sformulowane w alfabecie Morse’a.
Sconce sugeruje, ze telewizja réwniez budzi sobie whasciwe skojarzenia nadprzyro-
dzone. Filmy takie, jak Duch, Videodrome i Miasteczko Pleasantville osnute sg wokét
idei elektronicznego ,opetania” telewizji przez tajemnicze istoty. Chociaz uczestnicy
naszego eksperymentu nie uwazali telewizora za w $cistym sensie ,opetany” przez
duchy lub obce istoty, to opisujac przezycia zwigzane z tym eksperymentem nieraz
personifikowali telewizor tak, jak gdyby byl w jaki$ sposéb nawiedzony. Chociaz jest
to reakcja niezwykla, nie jest zdumiewajaca, skoro telewizje najzwyczajniej w $wiecie
wykorzystuje si¢ do wytwarzania ztudzenia obcowania z bliznim?.

Fenomenologiczne wytwarzanie ,ogladania” telewizji

Bodaj najbardziej zaskakujacy wynik naszego eksperymentu polega na tym, ze
bardzo wielu uczestnikéw stwierdzalo, ze chociaz telewizor byt wylaczony, niemniej
»ogladali telewizj¢”. Patrzac w pusty ekran, badani oddawali si¢ swego rodzaju feno-
menologicznemu wytwarzaniu programéw telewizyjnych. Uczestnicy eksperymentu
czesto przywotywali w mysli programy telewizyjne, wyobrazajac je sobie na ekranie.
Swiadcza o tym nastgpujace relacje:

o W telewizorze nie bylo nic, ale na pustym ekranie wyobrazalem sobie niektére
z ulubionych programéw. Chcialem, zeby cos si¢ tam dzialo, i w koricu wyobra-
zitem sobie wlasny program.”

e ,Co rusz prébowalam udawa¢, ze naprawde co$ ogladam i staratam si¢ przypo-
mnie¢ sobie jakakolwiek sceng i odtwarzatam ja w wyobrazni.”

o ,Chociaz patrzytem w szary ekran, okiem umystu stwarzalem obraz telewizyj-
ny‘)’

e ,Nie wiem, dlaczego zacz¢lam slysze¢ w myslach piosenki i na pustym ekranie
przede mna prébowatam wyobrazad sobie klipy muzyczne.”

o Slyszalem wyraznie salwy $miechu z jakich$ ogranych seriali komediowych,
wybuchajace po oklepanych puentach dowcipéw z czaséw, kiedy nie byto mnie
jeszcze na $wiecie.”

o Patrzac w telewizor, prébowalem sobie wyobrazi¢, ze dajg Seinfelda i rzeczywi-
$cie miatem wrazenie, ze go widzg.”

e ,Zacz¢tam wyobrazaé sobie programy rozrywkowe i styszatam przerywniki mu-
zyczne, ktdre rozbrzmiewaly w mojej glowie, a moze w telewizorze?”.

Uczestnicy eksperymentu doswiadczali §wiadomego wytwarzania telewizji jako
rezyduum nawykowego i wielorako zrutynizowanego powszedniego przezycia ogla-
dania telewizji. Niektorzy opisali to zjawisko bardzo szczegétowo:

o Kiedy wylaczylem telewizje, nie mialem wrazenia, ze naprawdg znikneta. Po-
czawszy od ostatniej zapamigtanej sceny, wyobrazalem sobie, co dzieje si¢ dale;j.
Przedtem nie zdawalem sobie sprawy, ze telewizja ma taka wladz¢ nade mna, ze
nie mogg jej po prostu wylaczy¢, nie bedac zmuszonym oglada¢ dalej w mysli
czego$ w rodzaju telewizji. Patrzytem w pusty ekran i na moje odbicie. W mysli
«widzialem» stary western z Johnem Waynem, ktéry obejrzatem przed dwoma

Panoptikum / Pozytki z telewizji i telewizora




David Boyns, Desiree Stephenson

tygodniami. Bylem zaskoczony zachowaniem wlasnego mézgu, ktéry goracz-
kowo szukal zapamigtanych programéw telewizyjnych. Wydato mi sig, ze gram
w tym starym westernie. Szczeg6lne wrazenie robity na mnie kolory drzew, koni
i nieba, ktére zwrocity moja uwagg, kiedy rzeczywiscie ogladatem ten film, po-
niewaz nakrecono go w czasach przed wynalezieniem telewizji kolorowej.”

o  Zaczglam widzie¢ w mysli rézne rzeczy zupelnie tak, jak gdybym ogladata je
w telewizji, i bylo to co$§ w rodzaju whasnego programu. Wyobrazitam sobie dom,
jaki chciatabym kupi¢, jak wyglada w $rodku i z zewnatrz, i poczutam si¢ bardzo
podekscytowana. Wyobrazitam sobie i ujrzalam wlasng przysztos$¢, nowy samo-
chéd, ktéry pragne kupi¢, jak wyglada w garazu (...) Kiedy skupitam uwage na
tym, co méwig w tym programie, zobaczylam go na telewizorze. Widziatam
wyraznie gesty aktoréw i wyraz ich twarzy. Nagle poczutam si¢ rozbawiona, jak
gdyby ten program byt komedia, styszatam zarty i widzialam twarze aktoréw
i aktorek, jak gdyby bylo to prawdziwe zycie.”

e ,Czulam sig, jak gdybym $nifa na jawie. Wyobrazatam sobie siebie w telewizji (...)
Wyobrazitam sobie siebie w Jenny Jones Show, jako «brzydule zamieniona w pick-
no$é». Naprawde widzialam, jak wchodze¢ na sceng w obcistej sukni z wielkim
dekoltem, odstaniajacym sztuczne piersi (...) Widziatam siebie w Judge Judy, jak
skazuje mojego bylego na rozpacz i zamartwianie si¢, i widziatam sedzig Judy,
ktéra zrugata mnie, bo odezwalam si¢, chociaz nie udzielita mi glosu. Potem
ujrzalam siebie jako zon¢ Supermana, jak w kostiumie Superwoman u jego boku
walczg ze zbrodniarzami (...) Potem zobaczytam siebie w Oprah, a najdziwniejsze
bylo to, ze odczuwatam emocje wyplywajace z ekranu. Wydawalo mi sig, ze je-
stem w innym $wiecie, w ktérym rozgrywaja si¢ wszystkie znane mi programy.”

o Chciatam wlaczy¢ telewizor. Jestem pewna, ze jak kazdy, kto robil to ¢wiczenie.
Pilot lezat tuz obok mojej stopy i umieral z pragnienia, zeby go dotkna¢. Ale
juz weze$niej postanowitam, ze dopiero jak minie pét godziny, wstane i wlacze
telewizor — dotkne tych nieuzywanych przyciskéw. Postanowitam udawaé, ze
jestem w telewizji. Najpierw bylam Hope w Thirtysomething. Michael, méj maz
w tym serialu, byt mistrzem $§wiata w calowaniu. Potem przypomniatam sobie,
ze jako Hope mam dwoje $mierdzacych, obmierztych bachoréw, ktérymi musze
si¢ opickowaé. Postanowilam wigc przenie$¢ si¢ do filmu. Wyobrazatam sobie,
jak to jest by¢ gléwnym bohaterem mojego ulubionego filmu Nadzy. (...) My-
$le, ze patrzenie w wylaczony telewizor moze by¢ bardziej zabawne (a na pewno
bardziej inspirujace) niz normalne ogladanie telewizji.”

Oczywiscie uczestnicy naszego eksperymentu nie wierzyli naprawde, ze obrazy,
ktére wyplywaly z tego ,ogladania” telewizji, rzeczywiscie ukazywaly si¢ na ekra-
nie, ale w istocie uzmystowili sobie zdolno$¢ umystu do przywolywania obrazéw,
dzwickdw, postaci i przezy¢, ktdre rutynowo pochlaniali podczas ogladania telewizji.
Owo przywolywanie przezywali jako nicoczekiwane, ale zaskakujaco normalne, co
wskazuje, ze obcowanie z telewizjg wytwarza w przecigtnym widzu system zinterna-
lizowanych do$wiadczen, ktére Alfred Schiitz nazywal , poktadami wiedzy bezreflek-
syjnej”®. Mozna powiedzie¢, ze poprzez obcowanie z telewizja ludzie ucza si¢ marzy¢
w jezyku telewizji.

Wynik ten ma doniosle nastgpstwa choéby jako $wiadectwo, ze telewizja wca-
le nie musi by¢ ,wlaczona”, zeby byla ,ogladana™ co wszakze jeszcze wazniejsze,
dowodzi uwewng¢trzniania przez widzéw programowego charakteru telewizji, ktdry
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stuzy przede wszystkim umacnianiu konsumpcjonizmu?®. Telewizja nie jest tylko
obrazem pojawiajacym si¢ na ekranie. Wyniki naszego eksperymentu dowodza, ze
programowa struktura przekazu telewizyjnego moze sta¢ si¢ istotnym czynnikiem
w doswiadczeniu subiektywnym, nawet swego rodzaju filtrem ograniczajacym inter-
pretacje doswiadczen powszednich.

Samotnosé

Bodaj najbardziej niepokojaca reakeja uczestnikéw naszego eksperymentu bylo
glebokie poczucie samotnosci. Jak przed laty zauwazyl T.S. Eliot, dzigki telewizji
»miliony ludzi slysza jednoczesnie ten sam dowcip i mimo to sa samotni*’”. Wielu
badaczy zwraca uwagg na to, ze ogladanie telewizji wiaze si¢ z samotnoscig?®, i ze
ludzie cz¢sto wiaczajg telewizje po to, aby mie¢ namiastke towarzystwa i uwolnic¢ sig
od nieprzyjemnych mysli, ktére pojawiaja si¢ w samotnosci. Telewizja na ogét funk-
cjonuje jako sugestia obecnosci innej osoby. Samotnym telewidzom wydaje si¢, ze sa
w towarzystwie, a bez tego niosacego pocieszenie ztudzenia musza mierzy¢ si¢ z tym,
ze w rzeczywisto$ci sa samotni. Wyniki naszego eksperymentu potwierdzaja trafnosé
tej obserwacji, poniewaz w sprawozdaniach uczestnikéw znajdujemy wyraz frustracji
zwiazanej z odkryciem, ze byli sami:

o ,Chciatem zobaczy¢ jakis obraz, twarz, ale nie pojawilo si¢ nic. Chcialem, zeby
co$ tam bylo.”

e Ta cisza mnie dobijata. Siggnatem po telefon i zadzwonitem do paru znajomych,
zeby tylko ustysze¢ ich glos i przekona¢ sig, ze nie jestem ostatnim czlowiekiem
na ziemi.”

e ,Patrzenie w telewizor w nocy, gdy nikogo nie byto w poblizu, napawalo mnie
poczuciem samotnosci i byto niemal przerazajace.”

e W porze poobiedniej drzemki zawsze czuje si¢ bardzo samotna i to doswiad-
czenie bylo podobne. Swiadomo$¢, ze inni sg blisko, ale nie mogg si¢ z nimi
porozumie¢, jest niemal nieznos$na.”

Te reakcje ujawniaja glebokie poczucie samotnosci, ktére narzucalo si¢ uczestni-
kom eksperymentu z powodu braku domniemanej obecnosci blizniego, ktéra suge-
ruje telewizja. Odczucia zwiazane z ogladaniem telewizji moga wykracza¢ poza wra-
zenie przebywania w towarzystwie i rodzi¢ uczucia wspélnoty i bliskosci. Ogladanie
telewizji daje widzowi nie tylko poczucie, ze nie jest sam, lecz réwniez wrazenie, ze
jest w dobrym towarzystwie, jak gdyby byt wsréd znajomych. Wiasnie to mieli na
mysli Horton i Wohl*, piszac o ,oddzialywaniu paraspotecznym”, poniewaz zaan-
gazowanie widza w ogladanie telewizji prowadzi do zaangazowania emocjonalnego
w ogladane programy. To ,ztudzenie bliskosci” kompensuje poczucie samotnosci,
mimo ze widz nie wchodzi w interakeje z rzeczywistymi ludzmi. W sprawozdaniach
uczestnikéw naszego eksperymentu znajdujemy $wiadectwa tego, ze telewizja jest
postrzegana jako bliski towarzysz:

o Telewizor wydal mi si¢ bliskim kolega, poniewaz codziennie po powrocie
z pracy wlaczam go i dzigki temu nie czuje si¢ calkiem samotny. Jest tak pewnie
dlatego, ze ogladam w nim innych ludzi, stysze, jak rozmawiaja, i widzg, jak
oddziatuja na siebie nawzajem.”
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e ,Zaczetam czud si¢ troche samotna, jakbym byta z czegos wykluczona (...) Uswia-
domitam sobie, ze naprawde nie mam pojecia, co bym poczela bez telewizora.”

o W koncu uplynat czas tego ¢wiczenia. Natychmiast wlaczytem telewizor. Po-
czutem, ze wszystko wraca do normy i ze nie jestem sam.”

Uderzajace jest przekonanie, ze wystarczy whaczy¢ telewizor, aby poczué spokdj
i uwolni¢ si¢ od poczucia osamotnienia. Chociaz samotny widz jest sam niezaleznie
od tego, czy telewizor jest wlaczony, czy nie, to przykre uczucia, ktére wielu kojarzy
z samotnoscia, zostaja usmierzone, gdy pozadane towarzystwo telewizji jest rzeczy-
wiste. Odczucia te wskazuja zatem, ze spofeczna rola telewizji polega miedzy innymi
na tym, iz rzeczywiste obcowanie z bliznimi staje si¢ mniej potrzebne, gdy telewizja
wytwarza ,ztudzenie blisko$ci” i wrazenie przebywania wéréd bliznich.

Whioski

Studium to uzasadnia istotno$¢ analizy ogladania telewizji w kontekscie zycia
powszedniego. Zastosowana metoda ,odspotecznienia” okazala si¢ nie tylko przy-
datna do badania telewizji jako powszedniego przedmiotu spolecznego, lecz réw-
niez uzyteczna jako narzedzie tworzenia ,ugruntowanej teorii” ogladania telewizji*’.
Uzyskane wyniki potwierdzaja kilka istotnych wnioskéw. Po pierwsze, telewizja jest
spoleczng formg aktywnosci okreslona przez caly zespét zakorzenionych nawykéw
i rutynowych sposobéw dziatania, ktére sa jako takie bezrefleksyjne. Doniosty wy-
nik naszego badania polega na potwierdzeniu zdolnosci rutynowego ogladania tele-
wizji do wytwarzania ,przemoznych” wzorcéw oczekiwanego zachowania w kontek-
$cie telewizji. Po drugie, nasze ustalenia dokumentuja tkwiacy w telewizji potencjal
do personifikowania jej jako podmiotu spotecznego. Wyniki te sg potwierdzeniem
wezesniejszych ustaled innych badaczy, ktérzy odstaniali charakter telewizji jako
zrédia wrazenia obcowania z bliznimi, ktére moze tagodzi¢ poczucie samotnosci.
Nalezy jednak zastrzec, ze nasze wyniki sktaniaja do postawienia dalej idacej tezy,
ze telewizja nie tylko daje wrazenie obcowania z innymi, lecz czgsto jest traktowana
paraspolecznie, jako towarzysz i zrédlo poczucia bliskosci z ,innymi”. Po trzecie,
reakcje uczestnikéw eksperymentu analizowanego w tym studium dowodza, ze te-
lewizja nie tylko daje ludziom przezycie obecnosci spolecznej, lecz réwniez moze
ksztaltowa¢ doswiadczenie poznawcze. Ludzie na zasadzie nawyku umystowego
odtwarzaja do$wiadczenie ogladania telewizji i czgsto czynia to w jezyku telewizji.
Ustalenie to ma doniosle implikacje w odniesieniu do tradycji analizowania od-
dzialywania mediéw, poniewaz tradycje te na ogét skupiaja uwage na zachowaniu
i tresciach poznawczych, wobec czego moga by¢ istotnie wzbogacone dzigki uwzgled-
nieniu sposobdéw, na ktére telewizja ksztattuje formy poznawcze. Po czwarte, nasze
ustalenia potwierdzaja istotno$¢ sloganu McLuhana, ze ,$rodek przekazu jest prze-
kazem”. Chociaz tre$¢ raméwki telewizyjnej jest istotng dziedzing badawcza, nasze
studium wskazuje na inny kierunek. Zgodnie z sugestia McLuhana, aspekty formal-
ne ogladania telewizji odgrywaja doniosta role w formowaniu doswiadczania telewi-
zji. Wymazywane zazwyczaj przez ogladanie telewizji wymiary zycia powszedniego
— dzwigki i zapachy w otoczeniu, obecno$¢ lub nieobecnos¢ innych, uptyw czasu — s
tak samo istotnymi aspektami analizy telewizji jak samo jej ogladanie. I wreszcie,
nasze studium dokumentuje w pewnej mierze udzial telewizji w wytwarzaniu ,bez-
pieczeristwa ontologicznego”. Ogladanie telewizji nie tylko daje poczucie obcowania
z innymi i fagodzi $wiadomos¢ osamotnienia, lecz jest réwniez istotnym zrédtem
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nawykéw i rutynowych sposobéw dziatania, ktére ksztattuja myslenie, postepowanie
i bezrefleksyjne struktury czynno$ciowe zycia powszedniego.

Ttumaczenie: Michat Szczubiatka
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Summary

This study investigates television as an important dimension of everyday experi-
ence by examining the facets of television viewing that are normally taken for grant-
ed, and analyzing its ability to produce habits of perception, activity, and experience.
The method used to explore this issue involved a take-home assignment given to
150 sociology students who were instructed to perform a television “desocialization”
exercise in which they were to watch the television without switching it on for thirty
minutes and report their reactions. The results of these reports reveal six categories
of experience: (1) Initial reactions: boredom and feeling foolish, (2) “New” sensations
and the suspension of time, (3) Emergence of television habits, and the “great urge”.
(4) The “haunted” television as a social object, (5) Phenomenological production of
television “watching,” and (6) Loneliness. The results of this study point to various
ways that television viewing has become a routinized and unexamined part of the
everyday lives of many Americans.

Przeklad wedlug: David Boyns, Desiree Stephenson, Understanding Television witho-
ut Television. A Study of Suspended Television Viewing, [w:] “Journal of Mundane Beha-
vior”, vol. 4, no. 1 (May 2003), s. 9-28.
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