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Wstep

W gospodarce $wiatowej nastgpuje ciagly proces zmian. Dzieki olbrzymiemu
postgpowi technicznemu, stabilnej sytuacji politycznej i brakowi wojen o wigkszym
zasiggu nastgpuje nieskrgpowany przeptyw informacji oraz przemieszczanie si¢ dobr
ustug i kapitatlu. Gospodarki wielu krajow wchodza w réznego rodzaju zwiazki
1 zalezno$ct migdzy soba. Spotggowanie tych zwiazkow okresla sig jako globalizacjg
swiatowej gospodarki.

Globalizacja jest postrzegana przez politykéw jako katalizator bogactwa naro-
dow, gdyz ma niewatpliwy wplyw na zwigkszenie efektywnosci pracy. Jako ujemne
skutki globalizacji wymienia sig ubozenie spoleczenstw, marginalizacje i ekskluzjg
spoteczna, zatamanie sig¢ koncepcji panstwa opiekuficzego i wywolanie kryzysu
polityki spoteczne;.

Sa to niewatpliwie zarzuty nie do odparcia. Nie sadzg jednak, aby wszystkiemu
byla winna globalizacja. Te same zjawiska wystepuja w kazdym kraju, ktory prze-
zywa trudno$ci gospodarcze, niezaleznie od tego, na ile izoluje si¢ od wptywu in-
nych panstw. Nie sadzg tez, by istniala jaka§ mozliwo$é powstrzymania procesu
globalizacji. Pozostaje jedyne rozwigzanie — dostosowanie gospodarki i polityki
spotecznej do nowej sytuacji, jaka stwarza globalizacja gospodarki §wiatowe;j.

Konieczne jest ustalenie nowych priorytetéw i postawienie przed instytucjami
pomocy spotecznej nowych zadan, aby mogly skutecznie lagodzi¢ ujemne skutki
globalizacji.

O ile sprawdzg si¢ zalozenia politykoéw, wzbogacone dzigki pozytywnym skut-
kom globalizacji, narody bgda w stanie skutecznie zapobiegaé ubostwu obywateli.

Niniejsze opracowanie jest proba zebrania informacji nt. zmian, jakim ulegaja
instytucje pomocy spolecznej na tle proceséw globalizacji, ze szczegélnym
uwzglednieniem zmian zachodzacych w kraju.

Czas pokaze, czy sa to zmiany trwate i czy podazaja w oczekiwanym przez
spoteczenstwo kierunku. Charakterystyczny trend do przenoszenia odpowiedzialno-
$ci za problemy spoteczne z rzadu na samorzady spotyka si¢ np. w Niemczech
z niechgcia czgsci spoteczenstwa.
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1. Dzialania migdzynarodowe ujednolicajgce sposoby rozwiazywania
problemoéw spolecznych

Wspotczesnie prawa czlowieka sa chronione réwnocze$nie przez prawo mig-
dzynarodowe i prawo krajowe.

Prawo migdzynarodowe praw czlowieka tworzy skomplikowana strukturg
ochronna. Struktura ta sktada sig ze Zrodel, norm i zobowiazan prawnych migdzyna-
rodowych. Z materialnego punktu widzenia strukture t¢ tworzy ogélna koncepcja
praw czlowieka i standardy traktowania sktadajace sig na tre$¢ poszczegdlnych praw
i wolnoéci jednostki.

Zrédtami prawa miedzynarodowego sa: umowy miedzynarodowe, zwyczaje
miedzynarodowe i zasady ogdlne prawa. Czasami do tego zestawienia dodaje sig
jeszeze uchwaly organizacji i konferencji miedzynarodowych. Pomocniczymi $§rod-
kami ustalania tre§ci norm miedzynarodowych sa orzecznictwo migdzynarodowe
oraz poglady wybitnych przedstawicieli nauki prawa migdzynarodowego.

Zrodlem praw czlowieka jest jego godno§é¢ osobista. Spetianie sig cztowieka
w jego godno$ci dokonuje sig przez korzystanie z roznych dobr. Mowi si¢ o ,,prawie
do”, ,,wolnosci od” czegos.

Zespdt norm opisujacych prawa czlowieka w dokumentach ONZ stanowi naj-
wazniejszy migdzynarodowy system ochrony praw czlowieka. Glowne postulaty
ekonomiczne, spoleczne i kulturalne zostaty zamieszczone w Powszechnej Deklara-
cji Praw Cztowieka z 1948 roku. Deklaracja jednak, pomimo jej uroczystego cha-
rakteru, jest tylko rezolucja ONZ i nie ma mocy wiazacej. W zwiazku z tym zaist-
niala konieczno$¢ opracowania i uchwalenia powszechnie obowiazujacego aktu
prawa migdzynarodowego dotyczacego praw cztowicka. W tym celu Rada Spotecz-
no-Gospodarcza ONZ powolata specjalny organ — Komisje Praw Czlowieka.
W 1966 roku uchwalono na forum Zgromadzenia Ogdlnego ONZ Migdzynarodowe
Pakty Praw Czlowieka, ktdre Polska ratyfikowata dopiero w 1977 roku.

Katalog podstawowych norm tworzg Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka
i wynikajaca z niej Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka.

W Europie uchwalono Europejska Konwencjg Praw Cztowieka. Uzupetnia ja
Europejska Karta Socjalna. Okre$la ona prawa socjalne.

Prawa socjalne to normy prawne okre$lajace §wiadczenia ze strony instytucji
publicznych dla tych ludzi, ktérzy ze wzgledu na wiek, chorobe, utratg zywiciela,
brak pracy, inne nie sprzyjajace okoliczno$ci wymagaja porady, pomocy statej czy
doraznej, gdyz nie sa w stanie zaspokoi¢ potrzeb swojej rodziny, nie umiejg lub nie
moga przezwycigzy¢ trudnosci i przeszkod, jakie stworzyto im Zycie.

Na system praw socjalnych sktadajq sie ustawy, rozporzadzenia, uchwaty obo-
wigzujace wewnatrz kraju, a takze akt migdzynarodowy — Europejska Karta Socjal-
na.

Europejska Karta Socjalna powstata w 1961 roku jako uzupetnienie Europej-
skiej Konwencji Praw Cztowieka o prawa socjalne. Polska podpisata kartg w chwili
wstepowania do Rady Europy w listopadzie 1991 r. Proces ratyfikacyjny trwa. Karte
ratyfikowato dotychczas ponad 20 panstw europejskich.



Przemiany systeméw pomocy spoteczne] na §wiecie 511

Karta sktada sie z pigciu czgéci.

Cze$é pierwsza zawiera prawa i zasady, ktore maja by¢ skutecznie realizo-
wane za pomocg odpowiednich $rodkéw krajowych i migdzynarodowych przez
strony.

Do tych praw i zasad naleza: prawo do pracy w dowolnie wybranym zawodzie,
prawo do bezpiecznych i zdrowych warunkéw pracy, do godziwego wynagrodzenia
wystarczajacego do odpowiedniego poziomu Zycia pracownikéw i ich rodzin, prawo
mtodocianych i kobiet — pracownic w czasie cigzy i macierzynstwa do szczegélnej
ochrony prawnej, swobody zrzeszania si¢ pracownikéw i pracodawcoéw w organiza-
cjach krajowych i migdzynarodowych dla ochrony swych interesow ekonomicznych
i spotecznych. Prawo do rokowan maja pracownicy i pracodawcy.

Dzieciom i miodziezy Karta zapewnia szczegdlng ochrong przed zagrozeniami
fizycznymi i moralnymi, na jakie sg narazeni.

Zgodnie z pierwsza czescig Karty kazdy ma prawo do poradnictwa zawodowe-
go, do ulatwien w szkoleniu zawodowym, do korzystania z wszelkich $rodkow
umozliwiajacych posiadanie najwyzszego osiagalnego poziomu zdrowia.

Pracownicy i osoby bedace na ich utrzymaniu maja prawo do zabezpieczenia
spotecznego, w razie potrzeby do pomocy spotecznej, lekarskiej, do ushug opieki
spoteczne;.

Osobom niepetnosprawnym karta zapewnia prawo do szkolenia zawodowego,
rehabilitacji i przekwalifikowania bez wzgledu na przyczyne i rodzaj inwalidztwa.

Rodzinie zapewnia si¢ prawo do wiasciwej opieki spotecznej, prawnej i eko-
nomicznej. Szczegblne prawo do wiasciwej opieki spotecznej i ekonomicznej maja
matki i dzieci, niezaleznie od stanu cywilnego i stosunkéw rodzinnych.

Obywatele kazdej z umawiajacych sig stron moga podejmowaé dziatalno$é za-
robkowg na terytorium ktérejkolwiek z innych umawiajacych sig stron na zasadach
rownosci z obywatelami danego kraju, z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych
z waznych powodéw ekonomicznych i spotecznych.

Pracownicy migrujacy oraz ich rodziny maja prawo do ochrony i pomocy na te-
rytorium kazdej innej umawiajacej sie strony.

Czes¢ druga karty zawiera przepisy regulujace szczegdtowo prawa i zasady
zawarte w czgsci pierwszej.

Czesé trzecia to zobowiazania kazdej ze stron do uznania cze¢sci pierwszej
za deklaracjg celow do osiagnigcia, ktorych nalezy dazy¢ przy pomocy wszelkich
stosownych $rodkdw.

Strony ponadto uznajg si¢ zwiazane, co najmniej pigcioma artykutami czedci
drugiej. Sa to: art. 1 — dotyczacy prawa do pracy, art. 5 — dotyczacy prawa do orga-
nizowania sig, art. 12 — obejmujacy prawo do zabezpieczenia spotecznego, art. 13 —
zawierajacy zobowiazania do pomocy spotecznej, art. 16 — okreslajacy prawo rodzi-
ny do ochrony spotecznej, prawnej i ekonomicznej, art. 19 — okreslajacy prawa pra-
cownikoéw migrujacych oraz ich rodzin do ochrony i pomocy.

Cze¢$¢ czwarta reguluje zasady przekazywania, (co dwa lata) sprawozdan ze
stosowania postanowien Karty Sekretarzowi Generalnemu Rady Europy oraz roz-
patrywania ich przez Komitet Ekspertow i inne organy.
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Cze$¢ pigta dotyczy stosowania postanowien Karty, a takze sytuacji, w kté-
rych mozZe dojé¢ do uchylenia sie od stosowania zobowigzan wynikajacych z Karty.
Zawiera tez przepisy dotyczace stosunku postanowien Karty do prawa wewngtrzne-
go i miedzynarodowego, podpisywania, ratyfikowania i wejécia w zycie Karty.

Rok 1994 ONZ oglosit Miedzynarodowym Rokiem Rodziny. Spowodowato to
znaczny wzrost zainteresowania rodzina. Zwrécono uwage na ,wzrastajacg rolg
rodziny we wszechstronnym rozwoju i postgpie spotecznym i na to, ze w interesie
jednostek i spoleczenstw lezy promowanie demokratycznych rodzin i zyczliwego
rodzinie spoteczenstwa”.' Podkreslano potrzeby podejmowania réznych dziatan na
poziomach miedzynarodowych, krajowych i regionalnych, a takze tworzenia odpo-
wiednich polityk rodzinnych.

Podstawa takich dziatan sa rezolucje dotyczace rodziny przyjete przez wielkie
migdzynarodowe konferencje, np. Swiatowa Deklaracja nt. Przezycia, Ochrony
i Rozwoju Dzieci, Deklaracja Wiedefiska, Deklaracja Kopenhaska, wynikajace
z tych deklaracji programy dziatania i szereg innych dokumentéw. Zgodnie z nimi
rodzina ma prawo do wszechstronnej ochrony i pomocy.

Polityka rodzinna powinna obejmowa¢é sfere warunkow mieszkaniowych, pra-
cy, zdrowia, zabezpieczenia spotecznego i ksztatcenia. W ramach tak rozumianej
polityki rodzinnej powinny tez istnie¢ programy edukacyjne, odnoszace si¢ do pet-
nienia rdl rodzicielskich, wychowawczo-opiekuriczych i rozwoju dziecka. Przy for-
mutowaniu celéw polityki rodzinnej nalezy uwzgledni¢ i respektowaé istnienie
w spoleczenstwach roznych form zycia rodzinnego oraz sytuacji rodzin wymagajg-
cych szczegdblnej ochrony. Rodziny funkcjonujace w trudnych warunkach to rodziny
ubogie, z samotng matka, z osobami starymi, niepetnosprawnymi lub dotknigtymi
choroba, rodziny uchodzcéw lub wysiedlencéw. Zwraca si¢ uwagg na potrzebe
opracowania takich systeméw, ktére zapewniatyby réwnos¢ i solidarno§¢ migdzy-
pokoleniowa i wewnatrzpokoleniowa oraz wsparcie dla osob starych poprzez two-
rzenie zachety dla rodzin wielopokoleniowych.

Polityka rodzinna zajmuje si¢ réwniez spoteczna nauka Kosciota katolickiego.
W opublikowanej w 1983 roku ,,Karcie Praw Rodziny” zawarto podstawowe zda-
niem Kosciota prawa rodziny. Karta preferuje model rodziny, w ktoérym role i pozy-
cje poszczegodlnych cztonkdéw sa podporzadkowane dobru rodziny jako catosci. Wy-
nika z tego zasada, ze przedmiotem polityki rodzinnej powinna by¢ rodzina jako
catosc.

2. Przyczyny przemian systeméw pomocy spolecznej
Najpowazniejszym problemem spolecznym wspoélczesnego §wiata jest ub6-

stwo. Zajmuja si¢ nim migdzy innymi wyspecjalizowane agendy ONZ, takie jak:
UNICEF, UNESCO, WHO.

'Raport Sekretarza Generalnego ONZ z obchodéw Miedzynarodowego Roku Rodziny. Narody Zjed-
noczone, Nowy Jork 1995 (thumaczenie i druk: Biuro Pelnomocnika Rzadu ds. Rodziny i Kobiet,
Warszawa 1995).
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W 1994 roku Rada Europy przystapita do realizacji projektu nt. ludzkiej godno-
$ci i ekskluzji spotecznej. Rok 1996 ONZ ogtosit rokiem walki z bieda.

W krajach EWG ubdstwo definiuje si¢ jako ograniczono$¢ dostepu do wszyst-
kich zasobow, ktdre pozwalajg jednostce Zy¢ na poziomie akceptowalnym w krajach
cztonkowskich.

Ubéstwu towarzyszy zazwyczaj ekskluzja spoteczna rozumiana jako proces
wyrzucania na margines zycia spotecznego jednostek, rodzin oraz grup spotecznych.
Bezposrednie przyczyny ekskluzji spolecznej bywaja rézne. Zaliczamy do nich
uzaleznienia, rozwody, roézne aspekty dyskryminacji, bezrobocie, bezdomno$é, brak
wyksztalcenia, brak komunikacji spotecznej, niewlasciwa ochrong socjalna, nad-
mierne zadluzenie rodzin, kryzys modelu rodziny, niewfasciwy system pomocy
osobom starszym.

Ekskluzja spoteczna to zjawisko wystgpujace aktualnie we wszystkich krajach.

Powszechnie uwaza sig, iZ omdwione wyzej zjawiska sg konsekwencja globali-
zacji §wiatowej,

We wspolczesnym $wiecie obserwowane jest zaggszczanie, (spotggowanie)
zwigzkéw migdzy gospodarkami narodowymi oraz intensyfikacja $wiadomosci
$wiata jako calo$ci. Zjawisko to okre§lono pojeciem globalizacji. Wedtug A. Gid-
densa globalizacja powinna by¢ rozumiana jako intensyfikacja stosunkéw spotecz-
nych, w wyniku ktorych oddalone od siebie wspdlnoty lokalne oddziatuja na siebie,
tzn. wydarzenia, jakie w nich majg miejsce, sa wynikiem zaszlodci, jakie zdarzyly
sig¢ gdzie$ indziej.2 Inaczej méwiac, globalizacja eliminuje w duZej mierze autono-
miczno$¢ wspolnot lokalnych zaréwno w wymiarze czasowym, jak i przestrzennym.
W dobie globalizacji zanika samodzielno§¢ w wymiarze narodowym, lokalnym,
rodzinnym, a nawet jednostki.

Globalizacja gospodarki $wiatowej jest rezultatem ustanowienia wolno$ci
w przemieszczaniu sig¢ dobr, ustug, kapitalu i informacji. Te wolno$ci ustanowiono
w dekadzie lat 80., a rozszerzono w latach 90.

Politycy sa przeSwiadczeni, ze decyzje podejmowane w skali globalnej: $wiata,
regiondw i krajéow bgda mialy wplyw na bogactwo naroddw, gdyZz wolny handel
i swobodne przemieszczanie Srodkow produkeji spowoduja wigksza efektywnosé
pracy.

Globalizacja przyczynia si¢ do wzrostu gospodarczego, ale niesie tez ryzyko
i koszty spoteczne.

Migdzynarodowe koncerny daza do uzyskania maksymalnych zyskow przy mi-
nimalnych kosztach, co wywoluje niepewno$¢ w sferze pracy, bezrobocie i powiek-
szanie si¢ nierownoéci dochodéw. Na rynkach pracy nasila sie konkurencja. Powiela
sig¢ wzory japonskie i amerykanskie, dazac do potanienia sity roboczej i ograniczenia
zdobyczy socjalnych dla pracownikéw.

Likwidacja zaktadow pracy w jednej spotecznosci lokalnej ze wzgledu na moz-
liwos¢ taniej produkcji w innym miejscu powoduje utrate pracy i bezrobocie w spo-
tecznosci lokalnej. Wiele zmian spotecznych, jakie maja obecnie miejsce na §wiecie,

*Wedtug prof. Satustowicza A. Gildens, Tche ..
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wynika przede wszystkim z globalnego charakteru gospodarki rynkowej, ktorg rza-
dza konkurencja i egoizm, co wyklucza elementarne zasady etyczne. W dziataniach
rynkowych obserwuje si¢ walke wszystkich przeciwko wszystkim. Powoduje to
miedzy innymi odejécie od idei pafistwa socjalnego. Nastgpuje redukcja wydatkéw
publicznych na cele socjalne: zdrowie, o$wiatg, kulturg, zasitki dla bezrobotnych,
pomoc socjalng dla rodzin, 0séb niepelnosprawnych i ludzi starych. W dobie globa-
lizacji kapitatu bogate pafistwa kapitalistyczne stracity w duzej mierze kontrolg nad
rozwojem gospodarki, co jednak nie usprawiedliwia ograniczania wydatkéw na cele
socjalne.

Konsekwencje globalizacji §wiatowe] gospodarki to migdzy innymi:

— Ubozenie spoteczenstw,

— Marginalizacja i ekskluzja spoteczna,

— Zatamanie si¢ koncepcji panstwa opiekunczego,

— Wywotanie kryzysu polityki spotecznej

Jak z powyzszego wynika, globalizacja Wymusza wspolczesne kierunki roz-
woju polityki spolecznej, rozumiane] jako wszelka dziatalno$¢, ktéra ma na celu
ksztattowanie stosunkow spotecznych, polegajaca na usuwaniu przeszkéd blokuja-
cych poprawe jakoéci zycia w rozmaitych jego przejawach i roznych skalach wspot-
zycia.

Inna konsekwencja procesu globalizacji to rosngce znaczenie prywatnego sek-
tora ustug socjalnych jako wynik prywatyzacji i polityki redukcji wydatkéw na cele
socjalne. Fakt ten kieruje uwage na organizacje pozarzadowe (NGO-s), ktdre dzia-
laja na plaszczyZnie lokalnej, narodowej, a takze coraz czgsciej jako reprezentanci
wspdlnoty §wiatowej na plaszczyZnie migdzynarodowe;.

Instytucje pomocy spotecznej, je§li maja sprosta¢ nowym wyzwaniom, muszg
tworzy¢ nowe struktury na poziomie lokalnym, panstwowym i migdzynarodowym.
W.-codziennej pracy konieczne jest przestrzeganie zasad: ,,mysle¢ globalnie i dziataé
globalnie” oraz ,,my$leé¢ globalnie, a dziata¢ lokalnie”.

Transformacja systemu politycznego i gospodarczego Polski rozpoczgta w 1989
roku sprawita, ze kraj zostal wlaczony w system gospodarki §wiatowej, ktdrego
gtownymi elementami sa Unia Europejska oraz gospodarki Stanéw Zjednoczonych
i Japonii. Przyktadami formalnych powiazan Polski z gospodarka $wiatowa sa:

1. Ukiad Europejski z 1994 r. ustanawiajacy stowarzyszenie Polski z czlon-

kami Wspélnoty Europejskiej.

2. Przystapienie do powotanej w miejsce GATT od 1 stycznia 1995 r. Swia-

towej Organizacji Handlu (WTO).

3. Przyjecie Polski w 1996 r. do grona panstw zrzeszonych w OECD.

Niewatpliwie wazne konsekwencje dla polskiej gospodarki bgdzie miato przy-
jecie Polski do NATO oraz spodziewane w pierwszej dekadzie nowego wieku
przyjgeie Polski do Wspdlnoty Europejskiej. Zwiazki polskiej gospodarki z gospo-
darka $§wiatowa sa tez doskonale widoczne na Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie, ktdra zywo reaguje na np. ruch stop procentowych Rezerwy Federal-
nej USA. Gospodarka polska dobitnie odczuwa skutki kryzysu rosyjskiego i azja-
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tyckiego. Waznym symptomem globalizacji jest takze zaangazowanie kapitatu za-
granicznego w polska gospodarke.

Wiaczenie w system gospodarki §wiatowej oznacza, ze w kazdej chwili okre-
$lona czg$¢ kapitalu moze by¢ zainwestowana lub wycofana w Polsce lub innym
kraju. Nikt wobec tego nie moze spa¢ spokojnie. Polskie firmy musza przygotowac
si¢ do konkurencji z wielkimi korporacjami migdzynarodowymi oraz mniejszymi
firmami zagranicznymi. Globalizacja zycia gospodarczego sprawi, Ze w przysziosci
nie tylko duze przedsigbiorstwa, ale takze $rednie i catkiem male firmy i organizacje
spoza §wiata biznesu bgda musialy stosowaé strategi¢ globalna. Realizacja wizji
strategicznej musi zastapié koncepcjg reagowania na wydarzenia biezace.

Na procesy globalizacji szczegblnie w zakresie nieskrgpowanego przeplywu in-
formacji olbrzymi wplyw wywiera cybernetyzacja zycia zwigzana z rewolucja mi-
kroelektroniczng. Z kazdym dniem roénie liczba osdb korzystajacych z sieci inter-
medialnej. W Polsce konsekwencje rewolucji informatycznej z pozoru wydaja sie
odlegle. Nalezy jednak zwroci¢ uwagg, Ze zmiany w tym zakresie zachodza w po-
stgpie geometrycznym, czyli niezwykle szybko, oraz ze sg §cile zwiazane z globali-
zacja i przeksztatceniami w kierunku spoteczefistwa postindustrialnego.

3. Wspélne cechy system6éw pomocy spolecznej

1. Mozna wyrdznié¢ trzy zasady wspoélne dla wigkszo$ci systemdéw pomocy spo-
tecznej:

a. celem programdw pomocy spotecznej jest gwarantowanie standardéw mi-
nimalnego dochodu osobom, ktorych dochody sa niewystarczajace,

b. osoby te nie dysponuja innymi §rodkami ani nie maja dostgpu do innych
srodkow, aby méc sobie zapewnié standard minimalnego dochodu,

c. celem tych programdéw nie jest powigkszanie zaleznosci od nich, lecz po-
winny one zawiera¢ $rodki pobudzajace samowystarczalno$¢ i niezalez-
nos¢.

W wigkszo$ci krajow mamy do czynienia z rozrdéznieniem zasitkéw na:
a. stale — dla wszystkich oséb, ktdrych dochody leza ponizej pewnego pozio-

mu,

b. dla okreslonej kategorii 0s6b — ludzie starzy, niepetnosprawni, narkomani
itp.,

c. celowe.

Granica wieku uprawnionych wynosi 18 lat (z wyjatkiem sytuacji, gdy miodo-
ciani sami maja dzieci, albo znajduja sie¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji).

2. W wigkszosci krajow brane sa pod uwage $rodki starajacego sie o pomoc albo
jego partnera w przypadku matzenstwa — zasada subsydiarno$ci (Austria,
Niemcy, Japonia, Szwajcaria).

W czgsci krajow skandynawskich bierze sig rowniez pod uwage stan majatko-
wy 0s6b zyjacych we wspdlnocie mieszkaniowe;j.
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W wiekszosci krajow mial miejsce znaczny wzrost wydatkéw na pomoc spo-
leczna. '

Istnieje w nowoczesnym spoteczenstwie pewien krag oséb szczegélnie czesto
bedacych klientami pomocy spotecznej. Coraz mniej w tej grupie osob starych ze
wzgledu na rozpowszechniony system rent, a coraz wigcej samotnych rodzicow
z dzieémi, glownie matek, a takze osob samotnych, w tym gloéwnie kobiet (ok.

60%).

Tabela 1. Charakterystyka typéw systeméw pomocy spoteczne;’®

Kanada, Irlandia,
Niemcy

zabezpieczenia
socjalnego.

Kraj Typ pomocy Krétka charakterystyka

Australia Selektywny system System charakteryzuje sig tym, ze wszystkie $wiadczenia

N. Zelandia pomocy maja charakter ,, testujacy”. Centralne programy okreslaja
kategorig ludzi, ktérym przystuguja prawne roszczenia do
pomocy. Odpisy majatkowe oraz zarobkow sg relatywnie
liberalne.

USA Publiczny system System operuje réznym stopniem uznania i stygmatyzacji

pomocy spotecznej W procesie przyznawania pomocy spotecznej. Testy zasobdw

majatkowych sa ostre i kazdy program zawiera zasady odpisu
dochodéw oraz bodzce w kierunku podejmowania pracy.

Wielka Brytania, | Zintegrowany system Migdzy wymienionymi krajami istnieja w niektorych kwe-

stiach dos¢ daleko idace roznice, zwlaszcza migdzy brytyj-
skim a niemieckim. System brytyjski posiada uniwersalny
program zapewniajacy wysoki stopien bezpieczefistwa
socjalnego. Uprawnienia do ,$wiadczen testujacych” zawie-
raja reguly uwzgledniania dochodéw oraz bodzce do podej-
mowania zatrudnienia.

Francja, Kraje

Dualistyczny system

Pomoc spoteczna opiera sig na programach adresowanych do

potudniowej i
Turcja

pomocy spotecznej

Beneluxu pomocy spolecznej okre$lonych grup, uzupetianych przez powszechne zabez-
pieczenie przed ubdstwem. Gminy dysponujg duza swobodg
w podejmowaniu decyzji.
-Kraje Europy Szczatkowy system Pomoc spoleczna ogranicza sig do okreslonych grup: ludzi

starych i niepelnosprawnych. Innym grupom pomocy udzie-
lajg gminy i organizacje dobroczynne na zasadzie dobrowol-
nosci czy wlasnego uznania,

Kraje skandy- Marginesowy system Pomoc spoteczna odgrywa marginesowa rolg, gdyz obowiaz-
nawskie pomocy spotecznej kiem panstwa jest zapewnienie kazdemu pomocy spoleczne;j
oraz ze wzgledu na powszechnos$¢ ubezpieczen.
Austria Zdecentralizowany System charakteryzuje silne powigzanie pomigdzy duza
i Szwajcaria system pomocy swoboda decyzji gmin w zakresie udzielanej pomocy
spolecznej a obowiazkami po stronie pobierajacego pomoc (plan pomo-

cy) oraz udzialem pracownikéw socjalnych.

Polski system pomocy spolecznej wykazuje pewne zbiezno$ci ze zintegrowa-

nym systemem pomocy spotecznej. Podobnie jak np. w Niemczech o zasadach po-
mocy spolecznej decyduje rzad centralny w drodze inicjatyw legislacyjnych (ustawy
o pomocy spolecznej). W obu przypadkach stosuje si¢ zasadg indywidualizacji po-

*Wedlug Satustowicza.
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mocy do konkretnych potrzeb danej osoby, lecz polski system nie zna subsydiarno-
§ci ani w znaczeniu materialnym ani instytucjonalnym. W Polsce pomoc jest udzie-
lana w drodze ustalenia poziomu dochod6w starajacego sig, natomiast w Niemczech
brana jest pod uwagg cata sytuacja majatkowa, oszczgdnosci, dochody z kapitatu itp.
Rozny jest rowniez system finansowania pomocy spotecznej. W Niemczech odpo-
wiedzialne finansowo za pomoc spoleczng sa gminy, w Polsce natomiast rzad cen-
tralny, powiaty i gminy (podobnie jak w Belgii).

Tradycyjnym instrumentem panstwa socjalnego sa prawo i pieniadz. Coraz
wicksza uwage zwraca sig na trzeci instrument: ,,solidarno$¢” jako $rodek zabezpie-
czenia spotecznego. Rozumie sig przez to pakt solidarno$ciowy migdzy pokolenia-
mi, polegajacy na tym, ze wydatki na pomoc spoteczng finansowane z podatkow sa
pewnego rodzaju $wiadczeniami solidarno$ciowymi tych, ktérzy maja, na rzecz
tych, ktorzy maja za mato. W panstwie socjalnym pojawia sig tez pojgcie ,,solidar-
nosci zainscenizowanej” w formie solidarnosci rodzinnej, sasiedzkiej, grup pomo-
cowych czy ruchow spotecznych.

Tzw. ,,nowe pafstwo socjalne” zamierza dokona¢ transferu odpowiedzialnosci
na samorzady lokalne, poprzez proby aktywizacji réznych form solidarno$ciowych,
poprzez prywatyzacj¢ ustug socjalnych, poprzez kontraktacjg — co jest posSrednig
forma prywatyzacji, poprzez zawezanie krggu osob uprawnionych do $wiadczen
pienigznych i w naturze oraz poprzez obnizanie wysokosci czy zakresu udzielanej
pomocy.

Bodziec do tych nowych poszukiwan stanowi konieczno$¢ redukcji wydatkow
na cele socjalne ze strony panstwa.

Podstawowym problemem w relacjach pomigdzy panstwem, samorzadem
a tzw. sektorem non-profit jest kwestia finansowania. OczywisScie nie moze by¢
mowy o calkowitym zwolnieniu panstwa z odpowiedzialnosci finansowej za sprawy
spoteczne. Pozostaje kwestia prawidtowej oceny udziatu panstwa, gdyz mozliwo$ci
samorzadow i potencjatu solidarnoSciowego spofeczenistwa moga by¢ fatszywie
ocenione przez politykow.

Tabela 2. Podzial odpowiedzialno$ci za finansowanie i ustalanie norm przydzielania pomocy
spotecznej.*

Ustalanie norm Centralne ustalanie norm przydzie- | Lokalne ustalanie norm przydzie-
lania pomocy spotecznej oraz jej lania pomocy oraz jej zakresu

Finansowanie zakresu
Finansowanie wylacznie Wielka Brytania, Australia,
z budzetu pafistwa Holandia (90%) -
Finansowanie z budzetow ) . . Szwajcaria, Austria, Francja,

X . Niemcy, Finlandia . .

gminnych lub regionalnych Wiochy, Hiszpania
Finansowanie mieszane: Budzety .

. Polska, Belgia —
centralne i lokalne

“za P. Salustowicz.
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Pafistwa: Austria, Francja, Wlochy, Hiszpania, Szwajcaria przekazaly zaréwno
finansowanie, jak i administrowanie zasitkéw pomocy spotecznej na szczebel regio-
nalny lub lokalny.

Rodzi to powazne problemy wynikajace z réznych mozliwosci finansowych,
czesto odwrotnie proporcjonalnych do potrzeb. Nie sprzyja to integracji spotecznej,
ani wyrdwnywaniu dysproporcji migdzy regionami czy gminami.

W Belgii, gdzie istnieje podzial wydatkéw pomigdzy budzet centralny a lokal-
ny, stabsze finansowo lokalne spotecznoséci zmuszone sa do oszczgdzania, co pro-
wadzi do réznego traktowania tak samo uprawnionych w roéznych regionach kraju.

W Finlandii jest podobna sytuacja. Administracja pomocg spoteczng znajduje
si¢ tam w regkach lokalnych spoteczno$ci, a minister do spraw socjalnych wydaje
wytyczne (dyrektywy) okre$lajace warunki otrzymania pomocy. Cz¢$¢ spotecznosci
lokalnych nie stosuje si¢ do tych wytycznych i autonomicznie decyduje o zakresie
przyznanej pomocy, co prowadzi do réznic w traktowaniu starajacych sig o pomoc.

System francuski uchodzi za szczegdlnie skomplikowany. Opiera si¢ na mini-
mach socjalnych, okreslanych centralnie dla osé6b w wieku produkcyjnym, a dla
innych zarzadzanych przez rbézne dzialy ubezpieczen spotecznych.

W Luksemburgu trzy pierwsze miesigce pomocy spotecznej finansowane sg
przez wiladze lokalne, a nastgpnie odpowiedzialno§é przejmuje wladza centralna.
Bywa, ze brakuje pienigdzy, zasitki sa niskie, a wyptaty opdznione.

W Niemczech pomoc spoteczna jest w 80% finansowana z funduszy gminnych,
a 20% finansuje land. Rzad federalny dofinansowuje 1% w pomocy spotecznej za
granica.

W Szwajcarii pomoc spoteczna jest finansowana przez gminy lub kantony.
W malych gminach stanowi to powazne zagrozenie dla ich budzetu. Deficyty bu-
dzetowe sa wyrOwnywane poprzez zaciaganie pozyczek.

Relacje pomigdzy panstwem a sektorem non-profit.

Do niedawna organizacje pozarzadowe upatrywaly w pafistwie socjalnym
glownego sprawce zanikania wspolnot solidarnoéciowych oraz jednostronnie inter-
pretowaty zasade subsydiarnosci jako nadrz¢dno$é sektora non-profit nad sektorem
panstwowym. Roznego rodzaju teorie formutowane po stronie sektora pafistwowego
réwniez nie sprzyjaty szukaniu wspolnych rozwiazan. Kryzys panstwa socjalnego
wymusil rewizj¢ stanowisk po obu stronach.

Na rzecz intensyfikacji wspolpracy pomigdzy panstwem, samorzadem i sekto-
rem non-profit przemawiaja nastgpujace argumenty:

1. Organizacje sektora non-profit sg bardziej otwarte i dostgpne dla szukaja-

cych pomocy.

2. Lepiej uwzgledniajg indywidualne potrzeby i lokalne warunki.

3. Zapobiegaja rozrostowi biurokracji publiczne;.

4. Dzieki wprowadzeniu elementu konkurencji oraz rachunku ekonomicznego

sa ,tansze” od analogicznych ushig ze strony panstwa.
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Wedlug Lestera M. Salamona zadaniem sektora non-profit powinno byé re-
kompensowanie niedostatkdw rynku w zakresie zabezpieczenia débr publicznych,
natomiast panstwo miatoby rekompensowaé brak1 sektora non-profit.’

Braki te wynikaja m.in. z faktow:

1. Oparcie pomocy spotecznej wylacznie na charytatywno$ci pozbawitoby jej
stabilnosci finansowej, a tym samym mozliwoéci skutecznego zaspokajania
potrzeb.

2. Pomoc oparta na zasadzie charytatywno$ci ma czesto charakter partykular-
ny, wylaczajacy pewne grupy czy kategorie ludnosci.

3. Istnieje niebezpieczenstwo paternalizmu ze strony wielkich sponsoréw
roszczacych sobie prawa do decydowania komu i na jakich warunkach ma
by¢ udzielana pomoc.

4. Istnieje czesto powazny deficyt w zakresie profesjonalno$ci oferowanych
ushug.

Mozna rozrdzni¢ grupeg krajow, w ktorych zasadniczym elementem w systemie
ustug socjalnych jest sektor non-profit. Zalicza sig do nich Holandie, Belgig i Niem-
cy.

Na przeciwnym biegunie, gdzie panstwo jest zasadniczym elementem w syste-
mie ustug socjalnych, sa Szwecja i Dania.

Badania wykazaly, ze sektor non-profit nie odgrywa bezposredniej roli w po-
mocy spotecznej w zakresie $wiadczen pienieznych. Niewielka jest tez jego rola
jako lobbysty na rzecz ludzi biednych.
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