MUZEUM HISTORII POLSKI

Matylda Gwozdzicka-Piotrowska

Telepraca w polskim systemie
prawnym

Problemy Profesjologii nr 2, 73-84

2010

Artykut zostat zdigitalizowany i opracowany do udostepnienia
w internecie przez Muzeum Historii Polski w ramach

prac podejmowanych na rzecz zapewnienia otwartego,
powszechnego i trwatego dostepu do polskiego dorobku
naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony w kolekcji
cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartosc polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.



UNIWERSYTET ZIELONOGORSKI ® POLSKIE TOWARZYSTWO PROFESJOLOGICZNE
Problemy Profesjologii 2/2010

Matylda Gwozdzicka-Piotrowska

TELEPRACA W POLSKIM SYSTEMIE
PRAWNYM

Streszczenie

Stosunek prawny telepracy zostal uregulowany w polskim Kodcksie pracy. Osoba za-
trudniona na podstawie umowy o teleprace podlega takim samym regulacjom prawnym,
jak pracownicy zatrudnieni na tradycyjnych zasadach. Ustawodawca wprowadzit dla te-
lepracownikéw szereg dodatkowych gwarancji, majacych na celu zwigkszenie ich poczu-
cia bezpieczefistwa i trwatosci zatrudnienia. Ta elastyczna forma zatrudnienia wymaga od
pracownika posiadania pewnych cech i niezbgdnych umiejgtnosci (jak samodzielnos¢ czy
zdolnos¢ do efektywnej pracy bez nadzoru), ale tez odpowiednich kwalifikacji teleinfor-
matycznych.

TELEWORK IN POLISH LEGAL SYSTEM
Summary

The legal aspects of telework institution has been regulated in the Polish Labour Code.
The person working on the grounds of telework contract undergoes the same legal regula-
tions as other workers, hired on the basis of traditional rules. The legislator have intro-
duced several additional guarantees for the teleworkers in order to make this means of
work more safe and stable. This elastic form of employment requires from a worker the
possession of certain traits and necessary abilities (like independence and ability to effec-
tive work without supervision) as well as suitable tele-informatic qualifications.

Wprowadzenie

W dniu 16 pazdziernika 2007 r. weszla w zycie nowelizacja ustawy z dnia — Kodeks pracy'

(dalej: K.p.), tj. ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz nie-

ktérych innych ustaw’, ktéra wprowadzita do Kodeksu nowa instytucje prawa pracy — tele-
3

pracy”.

!'Tj.Dz. U.z 1998 r. Nr 21, poz. 94 ze zm.

1Dz, U.z2007 r., Nr 181, poz. 1288.

¥ W ramach nowelizacji wprowadzono do K.p. definicj¢ telepracy i telepracownika, zasady i formy po-
wstania stosunku telepracy, zasady odstgpowania od wykonywania pracy w formie telepracy, obowiazki praco-
dawcy i telepracownika, wzajemne zobowiazania pracodawcy i telepracownika, ustawowe gwarancje dla tele-
pracownika, wylaczenie niektorych przepisow bhp w przypadku $wiadczenia pracy w tej formie.
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Nowelizacja ta jest skutkiem realizacji postanowien Europejskiego Ramowego Poro-
zumienia w Sprawie Telepracy.

Telepraca zostata uregulowana w rozdziale 11 b Kodeksu pracy pt.: ,,Zatrudnianie pra-
cownikéw w formie telepracy”. Pracownik nawiazujac stosunek pracy ma mozliwo$¢ wyboru
$wiadczenia pracy w tradycyjny sposob lub formie telepracy, moze tez zmienié sposob $wiad-
czenia pracy w istniejacym juz zatrudnieniu. Pracodawca zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa pracy jest zobowigzany do wprowadzenia stosownych regulacji wewnetrz-
nych, ktére okres$la jednoznacznie warunki stosowania telepracy przez pracodawce.

1. Regulacja prawna stosunku telepracy

1.1. Cechy odrézniajgce teleprace od klasycznego stosunku pracy

Pojecie telepracy zostato zdefiniowane w art. 67° §1 K. p., jako praca, ktora moze byé wyko-
nywana w sposéb regularny poza zakladem pracy, przy uzyciu srodkéw komunikacji elektro-
nicznej w rozumieniu przepiséw o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna®. Telepraca jest
wigc forma zatrudnienia pracowniczego, ktéra w rozumieniu przepiséw kodeksowych stano-
wi odmiang nietypowego elastycznego stosunku pracy5 . Telepraca obejmuje tylko taki rodzaj
pracy, ktdry ze wzgledu na swdj charakter musi lub moze by¢ regularnie wykonywany na
odlegtos¢, czyli poza zaktadem pracy, a przedmiot tej pracy musi mie¢ posta¢ elektroniczna.
W $wietle kodeksowej definicji telepracownik to osoba fizyczna, ktora wykonuje pra-
ce w warunkach okreslonych w przepisie art. 67° §1 K. p. i przekazuje pracodawcy wyniki
swojej pracy w szczegdlnosci za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej (art. 67° §2 K.
p.)- Telepraca nie odnosi si¢ do 0sdb zatrudnionych na podstawie powotania, mianowania czy
wyboru, moze wynikaé wylacznie z umowy o prace.
Na gruncie regulacji zawartej w K.p., teleprace charakteryzuje w szczegdlnosci:
1. Regularne wykonywanie pracy poza zakladem pracy — na odlegio$¢. Regularnos$é wy-
konywania pracy w innym miejscu niz zaklad pracy jest stalym elementem telepracy
i nie moze mie¢ charakteru incydentalnego np. wyjazd w podréz stuzbowa i raporto-
wanie pracodawcy za pomoca Internetu jej przebiegu®.
2. Wykonywanie pracy z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej. Pracownik
postuguje si¢ zaawansowanymi technologiami telekomunikacyjnymi do wykonywania

4 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, Dz. U. z 2002r., Nr 144, poz.
1204, pézn. zm. Pod pojeciem $wiadczenia uslug droga elektroniczna, zgodnie z art. 2 pkt. 4 cyt. ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. w rozumieniu prawa pracy nalezy rozumie¢ — wykonanie pracy, ktore nastepuje przez wysylanie
i odbieranie danych za pomoca systeméw teleinformatycznych, na indywidualne zadanie pracodawcy, bez jed-
noczesnej obecnosci stron, przy czym dane te sa transmitowane za posrednictwem sieci publicznych w rozumie-
niu ustawy z dnia 21 lipca 2000 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 73, poz. 852 z pozn. zm.).

* S.W. Ciupa, ,.Zatrudnianie pracownikow w formie telepracy wedlug Kodeksu pracy. Czg$¢ 1”” Monitor
Prawa Pracy 2007/11/565 i 2007/12/622.

S p. Ciborski, ,,Telepraca — instruktaz zatrudnienia, wzor regulaminu i dokumentacja telepracy”,
Gdansk 2007, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr Sp. z 0. 0., 5. 14.
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pracy, komunikacji z pracodawca, klientami, kontrahentami, kooperantami w czasie
wykonywania zadan, rozliczania przydzielonych zadan przez pracodawcg, przekazy-
wania wynikéw swojej pracy. Przepis art. 67° §2 K. p. dopuszcza takze inne sposoby
przekazywania efektow pracy telepracownika (,,w szczegélno$ci za posrednictwem
$rodkéw komunikacji elektronicznej™).

3. Samodzielne i zdalne swiadczenie pracy. Telepracownik $wiadczy pracg poza trady-
cyjnym miejscem pracy np. w domu lub innym wybranym przez siebie miejscu,
w zwiazku z tym wykonuje ja samodzielnie, w przewazajacej mierze bez osobistego
kontaktu z pracodawca. W duzym zakresie sam decyduje o miejscu, czasie, narzg-
dziach, sposobach i warunkach wykonywania pracy.

4. Ograniczona kontrola pracodawcy. Pracodawca nie moze sprawowac bezposredniej
kontroli nad swoim podwltadnym, nie ma réwniez mozliwosci ciaglego monitorowania
warunkow, w jakich odbywa si¢ praca. Przepis art. 67" §2 K. p. okresla sposoby wy-
konywania czynnos$ci kontrolnych przez pracodawcg.

5. Wykonywanie pracy w sposob rozproszony pod wzgledem terytorialnym i funkcjonal-
nym. Pracodawca decydujac si¢ na wprowadzenie w swoim przedsigbiorstwie telepra-
cy tworzy jednoczesnie uktad wzajemnych powigzan pomigdzy oddalonymi od trady-
cyjnego miejsca pracy telepracownikami. Potaczenie pracodawcy z oddalonymi pra-
cownikami odbywa si¢ dzieki sieci informatycznej i telekomunikacyjnej 67" §2
K.p.).

Wszystkie wyzej wymienione cechy charakterystyczne dla telepracy mozna okreslic,
jako kryteria funkcjonalne, ktére w potaczeniu z kryteriami formalnymi, tj. zgodnym zamia-
rem i wolg stron odrézniaja teleprace od innych form nietypowego zatrudnienia pracownicze-
go wykonywanego poza zaktadem pracy.

1.1.a. Miejsce wykonywania pracy

Jedna z podstawowych réznic pomiedzy telepraca a klasyczna forma zatrudnienia jest miejsce
wykonywania pracy. Miejscem wykonywania telepracy moze by¢:
- biuro w domu, znajdujace si¢ w miejscu zamieszkania lub statego czy czasowego po-
bytu pracownika,
— tzw. telelokal, czyli obiekt lub pomieszczenie zlokalizowane w przestrzeni oddalonej
od miejsca potozenia zaktadu pracy, dostosowane do wykonywania telepracy,
— ruchome biuro, czyli kazde miejsce, w ktorym akurat przebywa telepracownik i wy-
konuje swoja pracg’.

Specyfika telepracy rodzi pewne trudnodci z prawidtowym okresleniem miejsca wy-
konywania pracy, ktére w tym przypadku nie jest jednoznaczne z miejscem pracy. Telepra-

7 S.W. Ciupa, Umowa o teleprace, Monitor Prawa Pracy 2005/3/77.
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cownik moze bowiem wykonywaé poszczegdlne czynnosci zaréwno na terenie zaktadu pracy,
jak i poza nim. Mimo braku dodatkowej definicji miejsca wykonywania pracy przez telepra-
cownika, przepisy K.p. nakfadaja na strony obowiazek okre$lania go w umowie o prace.
W $wietle orzecznictwa sadowego miejsce wykonywania pracy przez telepracownika jest
m.in.:
1. miejscowosé, w ktorej znajduje sie siedziba pracodawcy lub potozony jest jego zakiad
pracy i w tej samej miejscowosci telepracownik regularnie wykonuje pracg,
2. miejscowosé, w ktorej potozona jest jednostka organizacyjna pracodawcy i w jej
strukturze znajduje si¢ stanowisko pracy telepracownika,
3. miejscowos¢ zamieszkania albo pobytu czasowego telepracownika,
miegjscowosé, gdzie jest zlokalizowany telelokal, jezeli telepracownik z niego regular-
nie korzysta,
5. miejscowosé, w ktorej telepracownik regularnie rozpoczyna i konczy wykonywanie
pracy®.

Nalezy podkresli¢, ze pracodawcy, ktorzy zdecydowali si¢ na organizacje pracy
w formie telepracy, ograniczyli swoja mozliwoéé sprawowania bezposredniego nadzoru nad
pracownikiem. Trudno ustali¢, czy pracownik wykonuje swe obowiazki nalezycie, liczy sig¢
raczej rezultat jego pracy. Specyficzna organizacja telepracy daje pracownikowi niezaleznos¢
i swobode. Taki rodzaj podporzadkowania pracowniczego mozna okresli¢ podporzadkowa-
niem autonomicznym, ktore polega na wyznaczaniu zadan i wylaczeniu ingerencji pracodaw-
¢y w sposob ich wykonania®.

1.1.b. Powstanie stosunku telepracy

Telepraca ma charakter dobrowolny. Zawarcie stosunku pracy w formie telepracy musi od-
powiada¢ interesom obu stron i moze nastapi¢ zardwno z inicjatywy pracodawcy jak i pra-
cownika. Strony stosunku pracy maja prawo przyjac¢ lub odrzucié¢ propozycje zawarcia umo-
wy o prace w formie telepracy. Umowa taka moze byé zmieniona na wniosek stron.
Wprowadzenie telepracy oparte jest na porozumieniu pomig¢dzy pracodawca a zakla-
dowa lub zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi, a w razie ich braku pracodawca ma
obowigzek opracowania regulaminu $wiadczenia pracy w formie telepracy, ktory musi skon-
sultowa¢ z przedstawicielami pracownikéw wylonionymi w trybie przyjetym u danego praco-
dawcy (art. 67° K. p.). Porozumienie takie powinno by¢ zawarte w terminie 30 dni od dnia
przedstawienia przez pracodawce propozycji porozumienia, jezeli w tym terminie nie dojdzie
do zawarcia porozumienia, pracodawca okresla warunki stosowania telepracy w regulaminie

® Uchwata SN z 17.07.1975 r., w sprawie | PZP 9/75, OSPiKA Nr 7-8/1976, poz. 136; orzeczenie SN
z 01.04.1985 r., w sprawie I PR 19/85, OSPiKA Nr 3/1986, poz. 46, orzeczenie SN z 11.04.2001 r., w sprawie
1 PKN 350/00, OSNP Nr 20/2001, poz. 9.

Y E. Bak, Nietypowe formy zatrudnienia na rynku pracy, Warszawa 2009, Wydawnictwo C. H. Beck,
s. 113.
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z uwzglednieniem ustalen podjetych w trakcie negocjacji porozumienia'®. W éwietle przepisu
art. 18 K. p. postanowienia porozumienia o stosowaniu telepracy nie moga narusza¢ przepi-
sow Kodeksu Pracy w zakresie uprawnien przystugujacych w tego rodzaju pracy pracowni-
kom, moga jednak zawiera¢ uregulowania bardziej korzystne dla pracownika, anizeli wynika
to z przepisow kodeksu, zgodnie z ogolna zasada uprzywilejowania pracownika. Porozumie-
nie o0 wprowadzeniu telepracy jest zrodtem prawa pracy, dlatego moze by¢ Zrodiem ewentual-
nych uprawnien pracowniczych (art. 9 K.p.).
W mysl przepisu art. 67’ §2 K. p. ustalenie wykonywania pracy w formie telepracy
moze nastapi¢ w drodze:
1. zgodnego o$wiadczenia stron stosunku pracy w momencie zawierania umowy o prace
(art. 677 §1 pkt. 1 K. p.),
2. zgodnego o$wiadczenia stron stosunku pracy w trakcie trwania zatrudnienia (art. 67
§1 pkt. 2 K. p.).

Jezeli do ustalenia wykonywania telepracy dochodzi przy zawieraniu stosunku pracy, pra-
codawca ma obowiazek w umowie o prace oprdcz obligatoryjnych elementéw wynikajacych
z przepisu art. 29 §1 i §3 K. p''., zamiesci¢ dodatkowo: co najmniej okreslenie jednostki or-
ganizacyjnej pracodawcy, w ktdrej strukturze znajduje si¢ stanowisko pracy telepracownika
i wskazanie osoby lub organu odpowiedzialnych za wspétpracg z telepracownikiem oraz upo-
waznionych do przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania pracy'.

2. Status telepracownika

2.1. Obowiazki telepracownika

Na telepracownikach ciaza takie same obowigzki, jak na osobach zatrudnionych w ramach
klasycznej umowy o prace, ze szczegdlnym wskazaniem obowigzkéw wymienionych w prze-
pisie art. 100 K. p*’. Z uwagi na specyfike telepracy ustawodawca naktada dodatkowe obo-

1Y Tamze, s. 110.

W $wietle §1 umowa o pracg powinna by¢ zawarta na pismie, z wyraznym okresteniem rodzaju i wa-
runkéw umowy, a w szczegoinosci powinna okresla¢ rodzaj pracy i miejsce jej wykonywania oraz termin roz-
poczecia pracy, oraz  wynagrodzenie odpowiadajace rodzajowi pracy. Przepis §3 stanowi, Ze jezeli umowa
0 prace ni¢ zostala zawarta na pismie, pracodawca powinien niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciagu 7 dni
od dnia rozpoczgcia pracy, potwierdzi¢ pracownikowi na pismie rodzaj umowy i jej warunki.

127 Niedbata (red.), Prawo pracy wyd. 1. Warszawa 2007, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, ISBN
978-83-7334-815-8,s. 119.

13 W mysl przepisu tego artykutu pracownik Pracownik jest zobowiazany wykonywaé pracg sumiennie
i starannie oraz stosowac si¢ do polecen przelozonych, ktore dotycza pracy, jezeli nie sa one sprzeczne z przepi-
sami prawa lub umowa o pracg. Ponadto ma obowiazek, w szczegélnosci: przestrzegaé czasu pracy ustalonego
w zakladzie pracy, regulaminu pracy i ustalonego w zakladzie pracy porzadku, przepisow oraz zasad bezpie-
czenstwa i higieny pracy, a takze przepisow przeciwpozarowych, tajemnicy okreslonej w odrgbnych przepisach,
zasad wspoizycia spolecznego w pracy oraz dbac o dobro zakladu pracy, chroni¢ jego mienie oraz zachowac¢
w tajemnicy informacje, ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawcg na szkodg. Dbaé o dobro zakladu
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wiazki na telepracownikow. Przestrzeganie tych obowiazkow jest niezbedne dla efektywnego
wykonywania pracy.

Pierwszy z dodatkowych obowiazkéw polega na koniecznosci przekazywania praco-
dawcy informacji niezbednych do porozumiewania si¢ z nim za pomoca $rodkéw komunika-
cji elektronicznej albo podobnych $rodkéw indywidualnego kontaktowania si¢ na odleglosé.
Obowiazek ten wynika juz z samej zasady telepracy, ktorej specyfika polega na przekazywa-
niu efektéw pracy za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej lub podobnych $rodkéw
indywidualnego porozumiewania si¢ na odlegtos¢.

W zwiazku ze specyficznym charakterem telepracy, podczas ktérej informacje, czgsto
niezwykle cenne dla pracodawcy, sa przesytane na odlegto$¢ za pomoca elektronicznych
$rodkéw przekazu, wprowadzono regulacje majace na celu zapobiezenie utracie, zniszczeniu
badz przedostaniu si¢ danych w niepowotane rece. Zasady ochrony danych ustala pracodaw-
ca, moze on takze przeprowadzié, w miar¢ potrzeb, instruktaz i odpowiednie szkolenie. Na
telepracowniku cigzy obowiazek potwierdzenia na piémie zapoznanie si¢ z ustalonymi przez
pracodawce zasadami ochrony danych oraz do ich przestrzegania.

Osoby, ktore pracuja w systemie telepracy bardzo czgsto wykorzystuja do pracy mate-
rialy i narzedzia pracy, ktore sa wlasnoscia pracodawcy, dlatego spoczywa na nich réwniez
obowiazek sprawowania kontroli nad powierzonym mieniem. Do obowiazkow telepracowni-
ka nalezy dbatos¢ o stan przekazanych mu do pracy narz¢dzi. Musi on réwniez w razie po-
trzeby zawiadamiaé pracodawce o konieczno$ci dokonania konserwacji lub serwisu sprz¢tu
(art. 211 pkt. 3 K. p.).

2.2. Prawa telepracownikéw

Telepracownik jest petnoprawnym podmiotem stosunku pracy, ma wigc prawo do wszystkich
klasycznych $wiadczen pracowniczych, jak np. urlop wypoczynkowy czy wynagrodzenie za
pracg w godzinach nadliczbowych. Wprowadzono jednak pracownikom szereg gwarancji,
ktére maja daé poczucie pewnosci i stabilnosci zatrudnienia. Gwarancje te sa szczegdlnie
istotne dla 0sdb, ktore chcg skorzystaé z tej elastycznej formy zatrudnienia jak i dla oséb, kto-
re wolg pozostaé przy konwencjonalnej formie wykonywania pracy.

Jedna z gwarancji kodeksowych jest gwarancja zwiazana z zasada dobrowolnosci te-
lepracy, ktéra formutuje zakaz wypowiadania przez pracodawcg umowy o pracg z powodu nie
wyrazenia przez pracownika zgody na wykonywanie pracy w formie telepracy (art. 67" §3
K. p.). W sytuacji, gdy pracownik nie przyjmie propozycji zmiany formy $wiadczenia pracy
z tradycyjnej na telepracg¢ i pracodawca umotywuje tym faktem wypowiedzenie umowy
o pracg, to jego dziatanie moze by¢ potraktowane jako cigzkie naruszenie podstawowych
obowigzkow pracodawcy.

pracy, chroni¢ jego mienie oraz zachowac¢ w tajemnicy informacje, ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ praco-
dawce na szkodg.
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Ustawodawca uwzgledniajac specyfike telepracy a zwlaszcza fakt, ze telepraca moze
by¢ wykonywana przez telepracownika w jego mieszkaniu, zagwarantowal w przepisie art.
67" §3 K. p. telepracownikowi i jego rodzinie poszanowanie miru domowego. Prawo do
prywatnosci jest podstawowym prawem kazdego cztowieka. Na szczeblu migdzynarodowym
mozna wskaza¢ zagwarantowanie prywatnosci w przepisie art. 17 Migdzynarodowego Paktu
Praw Obywatelskich i Politycznych z dnia 19 grudnia 1966 r."*, ktéry stanowi, ,,ze nikt nie
moze by¢ narazony na samowolng i bezprawna ingerencje w jego zycie prywatne, rodzinne,
dom, czy korespondencjg (...)”. Takze art. 8 Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka i Pod-
stawowych Wolnoéci sporzadzonej w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r.'* zawiera zasade gwa-
rancji prywatnosci dla kazdego czlowieka. Prawo do poszanowania swojego zycia prywatne-
go gwarantuje takze ustawa z dnia 2 kwietnia 1997 roku — Konstytucja Rzeczpospolitej Pol-
skiej'® oraz ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych .

W doktrynie wada telepracy okresla si¢ mozliwo$é izolacji spotecznej telepracownika
i gorszego traktowania go przez pracodawce¢ w poréwnaniu z pozostalymi pracownikami.
W celu zapobiezenia takim sytuacjom ustawodawca wprowadzit do K.p. zakaz jakiejkolwiek
dyskryminacji pracownika z powodu podjecia lub odmowy podjecia $wiadczenia w formie
telepracy (art. 67" K. p.). Pracodawca nie moze wigc ogranicza¢ telepracownikom dostgpu do
szkolen, kurséw i innych form podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz mozliwo$ci awan-
sowania. Ponadto, przepis art. 67'° K. p. uprawnia osoby zatrudnione w systemie telepracy do
przebywania na terenie zakladu pracy na zasadach przyjetych u danego pracodawcy. W ten
sposob nie ogranicza telepracownikowi mozliwosci bezposredniego kontaktu z innymi pra-
cownikami. Telepracownicy moga w takim samym zakresie i na takich samych warunkach
okreslonych przez zatrudniajacego, co reszta zatogi korzystaé z pomieszczen i urzadzen pra-
codawcy.

3. Status pracodawcy

3.1. Obowigzki pracodawcy wobec telepracownikow

Pracodawca ma w zasadzie takie same obowiazki wzgledem telepracownikow, jak wzgledem
ogbtu zatrudnionych pracownikéw. Nowelizacja K.p. wprowadzita jednak kilka dodatko-
wych, pojawiajacych si¢ juz w momencie zawierania umowy o prace w formie telepracy. Pra-
codawca ma obowiazek wskazac w tresci tej umowy jednostke organizacyjna, w ktérej struk-
turze miesci¢ si¢ bedzie stanowisko pracy telepracownika (art. 67'° §1 pkt. 1 K. p) oraz osobe
lub organ, ktére beda odpowiedzialne za wspotprace z telepracownikiem i kontrole telepra-
cownika (art. 67'° §1 pkt. 2 K. p.).

4Dz, U.z 1977 r. nr 38, poz. 167.

Y Dz. U.z 1993 r., Nr 61, poz. 284 z pozn. zm.
Dz U. z 1997r., Nr 78, poz. 483.

"Dz, U. z2002r., Nr 101, poz. 926.
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W przepisie art. 67'' §1 K. p. ustawodawca zobowiazat pracodawcéw do:

1. dostarczenia telepracownikowi sprzetu niezbednego do wykonywania pracy w formie
telepracy, ktéry bedzie speinial wymagania nalozone przez przepisy znajdujace si¢

w dziale dziesiatym (Bezpieczenstwo i higiena pracy), rozdziat IV (maszyny i urza-

dzenia) Kodeksu Pracy,

2. ubezpieczania przekazanego telepracownikowi do pracy sprzgtu,

3. pokrycia kosztéw zwiazanych z instalacja, serwisem, eksploatacja i konserwacja
sprzgtu,

4. zapewnienia telepracownikowi pomocy technicznej i niezbgdnych szkolen w zakresie
obstugi sprzgtu.

Przepisy pozostawiaja mozliwo$é, aby pracodawca i telepracownik inaczej uksztatto-
wali przedstawione powyzej obowiazki (art. 67" §2 K. p.). W tym celu moga w odrebnej
umowie zawrze¢ odmienne postanowienia, w szczegdlnosci inaczej okresli¢ zakres ubezpie-
czenia i zasady wykorzystywania przez telepracownika sprzetu niezbgdnego do wykonywania
pracy w formie telepracy, stanowiacego wiasno$¢ telepracownika. Jezeli strony zawrg poro-
zumienie, w ktorym uzgodnia, ze telepracownik bedzie wykonywat prace przy uzyciu wia-
snego sprzetu, to pracodawca jest zobowiazany do wyplacania ekwiwalentu pienigznego
w wysokosci okreslonej albo w uzgodnieniach (porozumienie, regulamin) ogdlnozaktado-
wych albo w wyzej wspomnianej umowie. Ekwiwalent ma stanowi¢ zwrot naktadéw na za-
kup i utrzymanie sprzetu. Ceny sprzgtu i materiatow okreslane sa wg cen rynkowych a wyso-
ko$é ekwiwalentu musi uwzglednia¢ w szczeg6lnoéci normy zuzycia sprzgtu, ilo§é¢ wykorzy-
stywanych materialéw na potrzeby pracodawcy (art. 67"' §3 K. p.). Ekwiwalenty pienigzne
wyplacane telepracownikom za uzywanie przy wykonywaniu pracy narze¢dzi, materiatéw lub
sprzetu, stanowiacych ich wlasnosé sa wolne od podatku dochodowego na podstawie art. 21
ust. 1 pkt. 13 w zw. z art. 21 ust. 1 a ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od osdéb ﬁzycznych's.

Pracodawca musi przedstawic telepracownikowi zasady, jakiego go obowiazuja w za-
kresie ochrony danych przetwarzanych przez niego w trakcie pracy, a takze, ktore przesyta na
odlegto$¢ za pomocg elektronicznych $rodkéw przekazu do pracodawcy. Pracodawca w miarg
potrzeby powinien réwniez przeprowadzi¢ instruktaz i szkolenie w zakresie obowiazujacych
zasad ochrony danych. Zasady ochrony takich danych moga by¢ proste — od wprowadzenia
hasta do komputera, poprzez wykorzystywanie programéw antywirusowych i zapobiegaja-
cych wlamaniom online, do zakazu instalowania oprogramowania nieuzgodnionego z praco-
dawcg czy innych form ochrony.

Zakres obowiazkow pracodawcy w sferze bhp wzgledem telepracownika zostat wy-
raznie wskazany w K.p. Takie unormowania podyktowane sa specyfika telepracy, ktéra
z natury rzeczy nie ma bezposredniego zwiazku z mozliwoscia ingerencji pracodawcy w wa-
runki pracy panujace w miejscu wykonywania pracy przez telepracownika.

' T j., Dz. U. z 2000r., Nr 14, poz. 176.
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Wylaczony zostat obowiazek z art. 212 pkt. 4 K. p., tzn., Ze osoba kierujaca pracowni-
kami ma obowiazek dbania o bezpieczny i higieniczny stan pomieszczen pracy i wyposazenia
technicznego, a takze o sprawnos$é s$rodkow ochrony zbiorowej i ich stosowanie zgodnie
z przeznaczeniem. Pracodawcy nie muvsza‘ si¢ stosowac takze do przepisu art. 233 K. p., zgod-
nie z ktérym pracodawca jest obowiazany zapewni¢ pracownikom odpowiednie urzadzenia
higieniczno-sanitarne oraz dostarczyé niezbgdne $rodki ochrony osobistej, oraz zapewnic
srodki do udzielania pierwszej pomocy w razie wypadku'®.

3.2. Uprawnienia kontrolne pracodawcy przy zatrudnianiu pracownikéw w formie
telepracy

Do Kodeksu pracy wprowadzono szczegélne uregulowania instytucji telepracy w zakresie
kontroli telepracownika przez pracodawcg. Ma to zwiazek z faktem, ze pracownik wykonuja-
cy prace poza zakladem pracy, zazwyczaj wykorzystuje do pracy sprzet udostepniony przez
pracodawce, a pracodawca nie moze sprawowaé bezposredniej kontroli nad podwiadnym, ani
nad przestrzeganiem przez niego przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy.

Na gruncie przepiséw K.p., pracodawca ma prawo kontrolowacé telepracownika w za-
kresie wykonywania pracy, inwentaryzacji, konserwacji, serwisu lub naprawy powierzonego
sprzetu, a takze jego instalacji, bezpieczenstwa i higieny pracy, w miejscu jej wykonywania.
Jezeli jednak miejscem pracy telepracownika jest jego mieszkanie, to pracodawca ma prawo
przeprowadza¢ kontrole tylko za uprzednia zgoda telepracownika wyrazong na pismie albo za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, albo podobnych $rodkéw indywidualnego po-
rozumiewania si¢ na odlegto$¢ (art. 67" §1 K. p.)2°. Pracodawca ma ponadto obowiazek do-
stosowania sposobu przeprowadzania kontroli do miejsca wykonywania pracy i charakteru
pracy. Wykonywanie czynnosci kontrolnych nie moze w zadnym przypadku naruszaé pry-
watnosci telepracownika i jego rodziny ani utrudniaé korzystania z pomieszczent domowych
w sposOb zgodny z ich przeznaczeniem. W doktrynie wystepuje poglad, ze ,,w przepisach
kodeksu pracy dotyczacych warunkéw zatrudnienia pracownikow w formie telepracy, usta-
wodaweca ktadzie nacisk na obowiazek przestrzegania przez pracodawcg prywatnosci telepra-
cownika, dostrzegajac jednak konieczno$é zachowania réwnowagi pomigdzy prywatnoscia
pracownika, a konieczno$cia sprawdzania sposobu §wiadczenia przez niego telepracy”?'.

Pierwsza kontrole w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy pracodawca przeprowa-
dza na wniosek telepracownika. Prosba o dokonanie kontroli powinna zosta¢ przedstawiona
przed rozpoczeciem wykonywania pracy tak, aby pracodawca moégt skontrolowaé miejsce
planowanego $wiadczenia pracy, w celu upewnienia sig, ze bedzie ona wykonywana prawi-
dtowo i we wihaéciwych warunkach. Wydaje si¢, ze zagwarantowane na rzecz pracodawcy

1 p_ Ciborski, Telepraca - instruktaz zatrudnienia, wzor regulaminu i dokumentacja telepracy, Gdansk
2007, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr Sp. z 0. 0., ISBN 978-83-7426-463-1,s. 18 -19.

. Wisniewski, Zatrudnianie pracownikéw w formie telepracy, Torui 2007, Wydawnictwo Dom
Organizatora, I1SBN 978-83-7285-370-7, s. 107.

2 Ibidem, s. 105.
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w K.p. uprawnienia kontrolne podkreélaja, ze telepraca ma charakter pracy podporzadkowa-

nej’.

4. Zaprzestanie Swiadczenia telepracy

Do Kodeksu pracy wprowadzono rowniez ustawowe prawo odstapienia od telepracy. Tele-
pracownik ma 3 miesiace na adaptacje w nowej pracy i przekonanie sie, czy bedzie potrafit
pracowa¢ w tym systemie i, czy system ten jest z jednej strony dla niego korzystny, a z dru-
giej efektywny dla pracodawcy.

W mysl| przepisu art. 67 §1 K. p. w terminie 3 miesi¢cy od dnia podjecia pracy w for-
mie telepracy, kazda ze stron ma prawo wystapi¢ z wiazacym wnioskiem o zaprzestanie wy-
konywania pracy w formie telepracy i przywrdcenie poprzednich warunkow $wiadczenia pra-
cy. Strony musza ustali¢ termin, od ktérego nastapi przywrécenie poprzednich warunkéw
wykonywania pracy. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia otrzymania wniosku
przez strong.

Ziozenie wniosku w ustawowym terminie ma charakter bezwzglednie obowiazujacy,
dlatego zadna ze stron nie moze si¢ od niego uchyli¢®.

Uchybienie przez pracownika wyznaczonemu terminowi na ztozenie wniosku o zaprze-
stanie wykonywania pracy w formie telepracy i przywrdcenie do poprzedniej formy zatrud-
nienia, skutkuje tym, ze wniosek ten nie wiaze pracodawcy. Pracodawca moze przychylié sie
do wniosku pracownika, ale jesli nie lezy to w jego interesie lub nie ma w danej chwili takiej
mozliwo$ci to ma prawo do odrzucenia wniosku telepracownika (art. 67 §2 K. p.).

Zgodnie z przepisem art. 67 §3 K. p., jezeli pracodawca przeoczy termin 3-miesigczny,
to moze on skorzysta¢ z dodatkowego narzgdzia, w jakie wyposazyl go ustawodawca, tj.
przywrocenie przez pracodawce poprzednich warunkéw wykonywania pracy moze nastapié
w trybie art. 42 §1-3 K. p. na podstawie wypowiedzenia zmieniajacego.

W przypadku pracownikéw, ktorzy od poczatku zatrudnienia wybrali wykonywanie
pracy w formie telepracy nie ma zastosowania przepis art. 67° K. p., nie ma wiec okresu
przejsciowego. Pracodawca nie musi wigc czekac przez 3 miesigce i moze zlozy¢ pracowni-
kowi wypowiedzenie zmieniajace.

Wystapienie telepracownika do pracodawcy z wnioskiem o zaprzestanie wykonywania
pracy w formie telepracy i umozliwienie wykonywania pracy w siedzibie pracodawcy, moze
zosta¢ potraktowane jako o$wiadczenie pracownika zmierzajace do rozwiazania lub wypo-
wiedzenia istniejacego stosunku pracy®.

2E Bak, op. cit., s. 112.
B Ibidem, s. 109.
2 Ibidem, s. 112.
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Zakonczenie

Wprowadzenie do polskiego Kodeksu pracy instytucji telepracy, jako formy zatrudnienia pra-
cownika jest jednym z dziatan, ktére moze zaowocowaé zmniejszeniem bezrobocia wsréd
wszystkich osob, ktére nie moga w tradycyjny sposob swiadczy¢ pracy. Regulacja ta jest po-
zytywna zmiang i nowoscia, tak z punktu widzenia pracownika, jak i pracodawcy.

Telepraca oparta na stosunku pracy pozostawia uprawnienia pracownicze bez zmian.
Telepracownik zatrudniony w ramach umowy o prace podlega takim samym regulacjom Ko-
deksu pracy jak pracownicy zatrudnieni na tradycyjnych stanowiskach pracy. Ustawodawca
wprowadzit dla telepracownikow szereg gwarancji, majacych na celu zwigkszenie ich poczu-
cia bezpieczenstwa i trwaloéci zatrudnienia. Sa to czynniki, ktére sprawiaja, iz podejmowanie
telepracy przez pracownikéw jest bezpieczne i atrakcyjne.

Nalezy podkreslié, ze ta elastyczna forma zatrudnienia wymaga od os6b pragnacych
w ten sposob $wiadczy¢ prace pewnych cech i niezbednych umiejgtnosci, jak samodzielno$é
w rozwiazywaniu probleméw, racjonalne zarzadzania czasem, samodyscyplina, fatwos¢ ko-
munikacji, do$wiadczenie, zorientowanie na cele, wyniki i rezultaty oraz zdolno$¢ pracy bez
nadzoru.
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