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PSYCHOLOGICZNE UWARUNKOWANIA POCZUCIA
SUKCESU W PRACY

Streszczenie

W artykule przedstawiono interpretacjg pojecia sukcesu w pracy na gruncie wspotczesnej psycho-
logii pracy i zarzadzania. W celu doktadniejszej analizy tresci pojgcia sukcesu zastosowano sys-
temowa metod¢ opisu poje¢ wieloznacznych, metodg pentabazy. Pokazano miejsce omawiane;j
kategorii wsrod innych podstawowych wyznacznikéw efektywnosci czlowieka w srodowisku za-
wodowym. Jako przyktad analizy poj¢¢ wieloznacznych podjgto probg semantycznego opisu za-
wartos$ci kategorii ,,sukces” i jego egzemplifikacje w roznych jezykach.

PSYCHOLOGICAL FACTORS OF THE SENSE OF SUCCESS AT WORK

Summary

The interpretation of the notion of success at work on the grounds of contemporary psychology of
work and management was presented in the paper. In order to carry out a more thorough analysis
of the content of success, the system method of describing ambiguous terms, i.e. a five-factor
method of analysis, was applied. The place of the analyzed category among the other basic deter-
minants of human efficiency in the work environment was presented. As an example of the analy-
sis of ambiguous terms, the attempt of a semantic description of the content of a category of ,,suc-
cess” and its exemplification in different languages was undertaken.

W obecnych czasach wzrastajacego tempa zycia, potegujacej konkurencji i rywalizacji cheé
osiagniecia sukcesu staje si¢ dominujacym dazeniem cztowieka. Zainteresowanie sukcesem
wystepuje nie tylko na tamach prasowych, lecz pojawia si¢ w srodowisku edukacyjnym, gdzie
zaczyna by¢ wazna przestanka reorganizacji procesu ksztalcenia na poziomie $rednim i wyz-
szym zgodnie z wymaganiami rozwijania kompetencji praktycznych, umiejgtnosci zastoso-
wania wiedzy akademickiej dla osiagnigcia sukcesu zawodowego.

Pojegcie sukcesu nie jest jednowymiarowym konstruktem. Na sukces sklada si¢ wiele
czynnikéw warunkujacych jego osiagnigcie. Naleza do nich zdolnosci do szybkiego przyswa-
jania nowej wiedzy, umiej¢tnosci planowania swoich dziatan, strategie radzenia sobie z pro-
blemami, kompetencje interpersonalne niezbgdne w pracy zespotowej itd. Tradycyjny podziat
przyjety w diagnostyce psychologicznej przedstawia czynniki efektywnej pracy w odniesieniu

do trzech sfer psychicznych: umystowej, motywacyjnej oraz spoteczno-komunikacyjne;j.
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W obrebie kazdej z nich mozna wymieni¢ rézne cechy i wlasciwosci jako determinanty suk-
cesu, ich ilo$¢ natomiast zalezy od przyjetej koncepcji i punktu widzenia autora. Niewatpliwie
waznym czynnikiem osiagnigcia sukcesu zawodowego jest umieje¢tnosé szybkiego poruszania
si¢ w obszernych zakresach wiedzy fachowej, ktora w znacznej mierze jest wiedza interdy-
scyplinarng. Trudno sobie wyobrazi¢ w obecnych czasach skutecznego pracownika zwiaza-
nego wytacznie z jedna dyscyplina zawodowa. Zwiazki powstajace pomigdzy tradycyjnymi
kierunkami ksztalcenia ujawniaja si¢ w licznych przyktadach edukacji interdyscyplinarne;j.
W zwiazku z tym mozna wnioskowac, ze niezbednym czynnikiem osiagnigcia sukcesu zawo-
dowego staje si¢ zdolnos¢ do szybkiego przyswajania wiedzy z réznych zakreséw oraz umie-
jetno$¢ taczenia tej wiedzy dla rozwiazywania ztozonych zadan zawodowych. Owa zdolno-
$cig jest kreatywnos¢ jednostki, ktora pozwala na wszechstronng analiz¢ powstajacych pro-
bleméw. Biorac pod uwage trudnosci w precyzyjnym okres§leniu pojecia kreatywnosci dla
potrzeb niniejszego opracowania przyjgto nastgpujaca definicje robocza:

Kreatywnosé jest cechq umystu wyraionq w zdolnosci do swobodnego operowania
obiektami lub pojeciami, podczas ktorego kaidy obiekt lub pojecie moze wystepowacé w nie-
ograniczonej ilosci twiqzkow z innymi obiektami lub pojeciami. Innymi stowy umyst kre-
atywny posiada nieograniczongq liczbe stopni swobody rozumowania i interpretacji swiata.

Kreatywny umyst jednostki wyposazony w duza liczbg stopni swobody operowania in-
formacja potrafi tworzy¢ nowe i oryginalne zwiazki pomigdzy obiektami analizy. Dzigki temu
moga powstawaé nowe koncepcje, strategie dziatan, sposoby rozwiazywania trudnych pro-
bleméw, co stanowi niewatpliwie warunek osiagnigcia sukcesu zawodowego.

Poszukiwanie wlasciwosci psychicznych warunkujacych efektywnos$¢ pracy cziowieka
jest centralnym zadaniem diagnostyki przydatno$ci zawodowej. Ten zabieg powinien sie
opiera¢ na catoSciowym, holistycznym spojrzeniu na caloksztalt cech, a centralnym elemen-
tem integrujacym je w catos$¢ jest osobowos$¢ cztowieka. Analiza i interpretacja konstelacji
cech przydatnosci zawodowej moze stanowi¢ podstawe do tworzenia profildéw psychologicz-
nych, stosowanych w celach prognozowania efektywnosci pracy cztowieka. Metoda profilow
psychologicznych zostata stworzona przez rosyjskiego psychiatr¢ i psychologa G.I. Ros-

. 1 . . L, e . .
solimo’ wytacznie dla oceny rozwoju umystowego, pozniej zostala rozszerzona w badaniach

!'G. Rossolimo, Das psychologische Profil, Halle 1926.
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zainteresowan zawodowych (Irlez; Mittenecker3), cech osobowosci (Cattell4; Fahrenberg,
Selg’), a takze innych predyspozycji zawodowych.

W trakcie rozwoju diagnostyki psychologicznej, ktorej wyniki pozwalaja wnioskowac
o prawdopodobienstwie osiagnigcia sukcesu zawodowego, niejednokrotnie pojawiat si¢ pro-
blem doktadnego okreslenia samego pojgcia ,,sukces”. Wymierno$¢ sukcesu w zawodach
o réznym charakterze ma charakter wieloznaczny. Tak, w zawodach pedagogicznych podkre-
sla si¢ znaczenie sfery interpersonalnej. Osiagnigcia nauczycieli w duzej mierze zaleza od
nastawienia na wspotprace i pomaganie innym. Jednoczes$nie wyrazne spoteczne eksponowa-
nie zawodu pedagogicznego, poddawanie ostrej krytyce ze strony odbiorcéw tego rodzaju
ushug wymaga bardzo wysokiego poziomu zaangazowania nauczycieli, ciagtego doskonalenia
kompetencji zawodowych.

Wydaje sig, ze istotne dla zrozumienia tre$ci pojecia ,,sukces” jest podkreslenie checi jego
osiagnigcia. W wigkszo$ci jezykow grupy indoeuropejskiej o korzeniach tacinskich pojecie
sukcesu wiaze si¢ z tacinskim successus (od succedere — dzia¢ sig, udawac sig). Tak, polskie
stowo ,,sukces” bliskie jest w brzemieniu i znaczeniu angielskiemu success, wloskiemu suc-
cesso, norweskiemu suksess, portugalskiemu sucesso, francuskiemu succes itd. Natomist inne
znaczenie ma ,,sukces” w jezyku niemieckim, bowiem niemieckie Erfolg odzwierciedla pro-
cesualny charakter sukcesu, bedacego pochodnym od czasownika folgen — nadazaé, nastgpo-
wac, p6js¢ za. Wyrazny charakter determinacji i skutecznoéci w dazeniu do czegos, jakiego$
celu ujawnia si¢ w rosyjskim rzeczowniku ycnex, ktéry pochodzi od czasownika ycnems —
zdazy¢, dotrze¢ do celu na czas, czyli zawiera w sobie dynamiczny (czasowy) aspekt owego
dazenia. Ocena ucznidéw w szkole, w brzmieniu rosyjskim ycnegaemocms, zbiega si¢ z nie-
mieckim pojgciem Leistung, czyli wydajno$¢, sprawno$é, osiagniecie. Mowimy o osiagnig-
ciach szkolnych, ale podkreslamy, iz w pracy chcemy osiagna¢ sukces. Ten krotki dyskurs
w semantyczng stron¢ pojgcia ,,sukces” jeszcze raz podkresla jego ztozony charakter, co wy-
maga systemowej analizy omawianego pojgcia.

Problem wieloznacznych pojg¢ jest charakterystycznym zjawiskiem w naukach spotecz-
nych, wynikajacym m.in. z wieloznacznos$ci teorii psychologicznych, socjologicznych, peda-
gogicznych. Powstaje potrzeba poszukiwania systemowych sposobow analizy pojeé, ponie-
waz kazde z nich moze by¢ interpretowane na réznych poziomach deskrypcyjnych, w zalez-

nosci od funkcji pelnionych przez opisywane zjawiska. Dla analizy tresci pojgcia ,,sukces”

2 M. Irle, W. AllehofT, Berufs-Interessen-Test 2, Bern 1984.

* E. Mittenecker, W. Toman, Persénlichkeits-und Interessentest (PIT), Bern-Stuttgart 1972.

* R.B. Cattel, The 16 PF and basic personality structures: a replay to Eysenck, ,,Juornal of Behavioral Sci-
ence” 1972, s. 169-187.

5 J. Fahrenberg, H. Selg, Das Freiburger Personlichkeitsinventar FPI. Handanweisung, Géttingen-Hogrefe
1970.
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mozna zastosowac metodg systemowego opisu obiektow, tzn. metode pentabazy (pentabazis;
pentada — struktura pigciowymiarowa), ktora zostata opracowana przez psychologoéw Uni-
wersytetu w St. Petersburgu pod kierunkiem W. Ganzena . Metoda systemowego opisu zosta-
la szczegdtowo przedsgawiona we wezesniejszych wydaniach na przyktadzie analizy kompe-
tencji profesjonalnych . Dla opisu zlozonych obiektow (lub pojec) shuza cztery wymiary:
czas, przestrzen, energia i informacja. Wymiar czasowy wskazuje na tendencj¢ zmienno$ci vs
statosci w procesie funkcjonowania analizowanego zjawiska. Zwiazki z innymi obiektami
odzwierciedla wymiar przestrzenny: od nawiazywania $cistych kontaktéw z otoczeniem do
dystansowania si¢ wobec niego. Procesy wymiany pomigdzy obiektem a srodowiskiem opisu-
je wymiar energetyczny. Ostatni wymiar, informacja, przedstawia miarg zroznicowania anali-
zowanych obiektow. Natomiast sam obiekt analizy systemowej petni funkcj¢ integracyjna.

Graficzny schemat pentabazy obrazuje rys. 1.

Energia Informacja
Zaangazowanie, wktad wiasny vs otrzy- Zréznicowanie, podkreslenie r6zni¢ vs
mywanie, przyjmowanie uogolnianie, niwelowanie réznic
Obiekt
Czas Przestrzen
Statos¢ vs zmienno$é Bliskos¢ vs dystans

Rys. 1. Podstawowy schemat metody pentabazy

Zrédto: Ganzen (1984); Ganzen, Ronginska (1999).

Funkcjonowanie obiektow w czasie opisuja dwie odmienne tendencje: od zachowania sta-
losci, wyrazonej w tendencji zachowawczej do nastawienia na zmiany, adaptacj¢ tworcza,
poszukiwanie nowych rozwiazan sytuacji problemowych.

W wymiarze przestrzennym ujete sa dwa rodzaje relacji z otoczeniem zewngtrznym: od
wchodzenia w bliskie kontakty $rodowiskowe do izolacji wobec otoczenia. Trzeba jednak
zaznaczy¢, ze tendencja do bliskich kontaktow z innymi moze by¢ przejawem dazenia do
przejecia kontroli nad otoczeniem. Natomiast przyczyna zwigkszonego dystansu wobec in-
nych moze by¢ ostrozno$¢ lub powsciagliwos¢, ale rowniez potrzeba niezalezno$ci, samo-
dzielnosci, gigbokiej refleksji nad soba, czy tez dystansu tworczego.

Wymiar energii opisuje procesy wymiany srodowiskowej: od wysokiego poziomu zaan-

gazowania wlasnego do korzystania z wysitku innych. W tym miejscu mozno wspomnied

® W.A. Ganzen, Sistemnye opisania w psichologii, 1zd. Leningradskogo Uniwersyteta, Leningrad 1984.
" T. Ronginska, Metoda systemowego opisu kompetencji profesjonalnych, ,Problemy Profesjologii” 2011,
or 2.
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o czterech typach orientacji zyciowej Fromma®, gdzie tendencja do egocentrycznego wyko-
rzystywania innych zostata okre$lona jako orientacja eksploatatorska, natomiast bierne
przyjmowanie wszelkich dobr z zewnatrz autor okresla mianem orientacji receptywne;.

Czwarty wymiar obrazuje dwie odmienne tendencje percepcji rzeczywistosci: uogolnia-
nia lub réznicowania informacji. W koncepcji indywidualnego stylu poznawczego Witkina’
owe tendencje odzwierciedlaja syntetyczny lub analityczny styl przetwarzania informacji.
Tendencja do analizy wyraza si¢ w poszukiwaniu réznic pomi¢dzy obiektami rzeczywisto$ci
fizycznej i spolecznej. Sktonno$¢ do niwelowania réznic odzwierciedla globalny sposob oce-
ny, tzn. wygtadzanie réznic. Warto zaznaczy¢, ze tendencja analityczna moze stanowi¢ pod-
stawe przystosowania si¢ jednostki do zmiennych warunkéw otoczenia wyrazajac umiejet-
nos$¢ dostrzegania nawet subtelnych zmian.

Stosujac metodg pentabazy dla analizy pojecia ,,sukces” mozna dokonaé proby wyodrgb-
nienia jego istotnych sktadnikow (rys. 2).

Energia Informacja
Zaradno$¢, zaangazowanie wlasne vs biernos¢, | Umiejgtno$¢ znalezienia kompetencji niezbgdnych
oczekiwanie wsparcia i pomocy ze strony dla danej sytuacji vs stereotypowe postgpowanie
innych wedlug wezeséniej wyuczonych schematow
Sukces
Czas .
. . Przestrzen
Tendencja zachowawcza, asekuracja vs L .
L . 2 Wiaczenie si¢ do kontekstu sytuacyjnego,
nastawienie na zmiany, gotowo$¢ do ryzyka . s .
problemowego vs ucieczka od problemow, izolacja

Rys 2. Zastosowanie metody pentabazy do opisu pojgcia sukcesu

Zrédto: opracowanie wlasne.

W wymiarze czasowym mozna przewidywac¢ dwie odmienne strategii zachowan: od go-
towosci do podjgcia nowych, niesprawdzonych, czgsto ryzykownych dziatan do sktonno$ci
asekuracyjnej, nastawienia do zachowania osiagnigtego status quo, komfortowego i wygod-
nego dla czlowieka. Odwaga podjgcia ryzyka staje sig¢ czynnikiem niezbgdnym dla osiagnig-
cia sukcesu w warunkach konkurencji, rywalizacji, wymagajacej od pracownika wigkszej
determinacji, samodzielno$ci, nastawienia na cele ambitne, podnoszenia poprzeczki gornych

osiagnie¢¢. Natomiast sktonnos¢ do asekuracji, wyboru znanych, wyuczonych sposobdéw roz-

8 E. Fromm, Niech sie stanie cztowiek, Warszawa 1994.
° H.A. Witkin, H.B. Lewis, M.K. Hertzman, K. Machower, P.B. Meissner, S. Wapner, Personality through
perception, N.Y. 1954.
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wigzywania probleméw zmniejsza prawdopodobienstwo osiagnigcia sukcesu, bowiem nawyki
wyuczone wczesniej moga zawie§¢ w sytuacjach nowych zwlaszcza trudnych, ryzykownych
i ekstremalnych. Tendencja do statosci jest wyrazem instynktu zachowawczego, dazenia do
stabilno$ci, unikania ryzyka, znalezienia dla siebie wygodnej i spokojnej ,,niszy ekologicz-
nej”. Odmienno$¢ zachowan w wymiarze czasowym mozna przedstawi¢ jako kreatywny po-
tencjal czlowieka warunkujacy prawdopodobienstwo osiagnigcia sukcesu w okresie dyna-
micznych zmian spoteczno-gospodarczych.

Funkcjonowanie cztowieka w przestrzeni psychologicznej, bedacej wyrazem indywidual-
nej percepcji otoczenia charakteryzuja dwa odmienne sposoby konfrontacji jednostki z owym
otoczeniem: od nawiazywania bliskich relacji z nim do zachowania ostroznego dystansu
w stosunku do niego. Tendencja bliskosci tworzy liczne zwiazki z otoczeniem, warunkuje
umiejetno$¢ pracy zespolowej, swobodne, pozbawione stereotypdw i uprzedzen funkcjono-
wanie w warunkach nowego otoczenia, szczegdlnie wielokulturowego, charakterystycznego
dla obecnych czaséw globalizacji i wzajemnego przenikania si¢ wzorcow kulturowych. Jed-
nakze podobne nastawienie moze by¢ wyrazem wigkszej zaleznosci od obecnosci i pomocy
innych osob. Tak, w wielowymiarowym modelu radzenia sobie ze stresem Hobfolla'® istnieja
dwa rodzaje spotecznej strategii zwalczania stresu, pierwszy z nich charakteryzuje cztowieka
nastawionego na pracg grupowa w sytuacjach problemowych i stresowych. Natomiast druga
strategia opisuje cztowieka bardziej uzaleznionego od obecnosci innych podczas podejmowa-
nia decyzji trudnych, ,,skazanego” na pomdc i wsparcie ze strony innych. W pewnym sensie
réznice zachowan interpersonalnych w osobistej przestrzeni psychologicznej odzwierciedlaja
indywidualny charakter przystosowania spolecznego cztowieka — od adaptacji tworczej, dzia-
ania samodzielnego do tendencji konformistycznej, uleglej, ostroznej, a wiec biernej.

Wymiar energetyczny charakteryzuje szeroko rozumiany proces wymiany spotecznej — od
nastawienia na przyjmowanie, bierne oczekiwanie na wzmocnienie zewngtrzne (orientacja
receptywna wedhug Fromma) do tendencji do samodzielnego zaangazowania w zadania za-
wodowe. Relacja pomigdzy jednostka a otoczeniem moze by¢ zabarwiona wigkszym egocen-
tryzmem, sklonno$cia do podporzadkowania sobie i korzystania z pracy innych osob. Na
przeciwstawnym biegunie mozna zaobserwowa¢ zachowania altruistyczne, bezinteresowne.
Jednocze$nie wzmozona aktywnos¢ cztowieka egocentrycznego jest wyrazem tak pozadanego
w warunkach konkurencji nastawienia indywidualistycznego (por. wymiar ,kolektywizm —
indywidualizm” Hofstede), poniewaz jest ono niezbgdnym warunkiem osiagnigcia sukcesu
,»za wszelka ceng”. Akcent na zachowania altruistyczne staje si¢ pewnym usprawiedliwieniem

sytuacji bezwzglednej rywalizacji pomiedzy pracownikami, wystepujac w postaci potrzeby

10S. Hobfoll, Stres, kultura i spolecznosé, Gdansk 2006.
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odpowiedzialno$ci spolecznej w biznesie. Czynne nastawienie i sklonnos$¢ do samodzielnego
zachowania w sytuacjach trudnych wyboréw i zwiazana z tym umiejgtno$¢ przyjmowania na
siebie odpowiedzialnosci za whasne zycie (ale nie kosztem innych!) w wymiarze energetycz-
nym jest wyrazem potencjatu zaradczego cztowieka.

Zdolno$¢ do osiagnigcia sukcesu w znacznym stopniu jest uwarunkowana okre§leniem
niezbgdnych kompetencji i umiejgtnos$ci, jakich wymaga od cztowieka kazda konkretna sytu-
acja zadaniowa. Wymiar informacyjny zawiera w sobie zdolno$¢ do doktadnego opisu wa-
runkoéw sytuacyjnych, dychotomicznie podzielony na dwie przeciwstawne tendencje: zr6zni-
cowanej, doktadnej analizy na jednym biegunie i globalnej, lekcewazacej roznice — na prze-
ciwstawnym. Pierwszy sposob interpretacji rzeczywisto$ci bazuje na stereotypowym jej po-
strzeganiu, sktonno$ci do zastosowania wyuczonych schematéw dzialania. Nastawienie na
zréznicowany odbioér warunkéw sytuacyjnych pozwala na precyzyjne okreslenie skutecznych
i adekwatnych dziatan, ktorych wymaga kontekst sytuacyjny. Wigksza wrazliwos$¢ na niuanse
sytuacyjne powoduje zwigkszenie palety stosowanych strategii dziataniowych podnoszacych
prawdopodobienstwo osiagnigcia sukcesu.

Subiektywne przezywanie sukcesu osobistego zalezy nie tylko od dominujacych tendencji
w zachowaniu jednostki, lecz réwniez od tego, jak cztowiek wyjasnia dla siebie zjawisko
sukcesu. W mysl kanonéw psychologii poznawczej postgpowanie jednostki w otoczeniu ze-
wnetrznym jest uwarunkowane subiektywna interpretacja zdarzen i zjawisk tworzacych owe
otoczenie. Starozytna maksyma Marka Aureliusza ,,Nasze zycie jest takim, jakim uczynily je
nasze mys$li” w pelni oddaje gléwny postulat przedstawiciela szkoly poznawczej
G. Kelly’ego''. Zdaniem badacza cztowiek sam tworzy pomiedzy soba a $wiatem obraz tego
ostatniego, postugujac si¢ tzn. konstruktami osobistymi, bedacymi poniekad etykietkami opi-
sowymi, ktore pochodza ze struktury wiasnego Ja. Zdaniem Kelly’ego instrumentem opisu
$wiata i innych ludzi sa elementy wlasnego Ja, bowiem ,,...nie mozna nazwac bestia kogo$ nie
widzac bestii w sobie...”. Dalsze postgpowanie cztowieka bedzie zalezato od tego, jak on sam
sobie wyjasni §wiat i swoje miejsce w nim.

W celu wyjasnienia znaczenia pojecia sukcesu osobistego zostala podjeta proba badania
myslenia potocznego na temat czynnikow warunkujacych jego osiagnigcie poprzez analizg
wypowiedzi studentow Wydzialu Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu Zielonogorskiego.
W badaniach uczestniczyto 30 studentéw drugiego stopnia studiow dziennych kierunku ,,Za-
rzadzanie”. Zadanie polegatlo na okresleniu pojecia ,,sukces” poprzez uzywanie przymiotni-
kow, swobodnie dobieranych przez osoby badane. Wypowiedzi badanych pokazuja, w czym

si¢ wyraza dla nich sukces, a takze, jakie miejsce zajmuje on w szeregu innych celow i dazen

"' G.A. Kelly, The Psychology of Personal Constructs, N.Y. Norton 1955.
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zyciowych. Zebrany material badawczy poddano analizie systemowej przy pomocy metody
pentabazy. Probe odniesienia wybranych przez badanych studentow wyznacznikéw sukcesu

do czterech wymiarow pentabazy systemowej obrazuje rys 3.

Energia
Satysfakcjonujqcy, materialny, duzy, maty,
trudny, radosny, optacalny

Informacja
Mierzalny, intelektualny, zawodowy

Sukces

Przestrzen
Akceptowany, wewnetrzny, prestizowy,
pozytywny, widoczny, zalezny, zewnetrzny,
pozqdany

Czas
Rodzinny, trwaty, zadowolony, szczesliwy

Rys 3. Analiza wypowiedzi studentéw na temat sukcesu zyciowego przy pomocy metody pentabazy.

Zrédto: opracowanie wlasne

Analiza wypowiedzi studentéw pokazuje, ze subiektywna ocena sukcesu wiaze si¢ przede
wszystkim z przezywaniem pozytywnych stanéw emocjonalnych. Studenci opisywali sukces
w odczuciu osobistym poprzez okreslenia: ,,radosny”, ,,satysfakcjonujacy”, ,,duzy”, ,trudny”,
w ktorych si¢ wyraza energetyczny aspekt sukcesu odzwierciedlajacy zaradno$é jednostki.
Natomiast okreslenia: ,,pozadany”, ,,akceptowany”, ,,widoczny”, ,prestizowy” wskazuja na
poszukiwanie spolecznej aprobaty wysitku skierowanego na osiagnigcie sukcesu. W ujeciu
czasowym wida¢, ze sukces si¢ taczy z zachowaniem stalych tradycji, na co wskazuja okre-
$lenia ,,rodzinny”, ,,szczgsliwy”, trwaty”. W aspekcie informacyjnym najczg$ciej wystgpowa-
ly kategorie opisowe: ,,mierzalny”, ,,intelektualny”, a takze ,,zawodowy”, ktére mozna inter-
pretowac jako postrzeganie i wartosciowanie sukcesu z punktu widzenia jego walorow mery-
torycznych, fachowych.

Przedstawione na rys. 3 kategorie opisowe dowodza, ze sukces dla wigkszosci studentow
ma charakter osiagni¢¢ mierzalnych, poddawanych zewngtrznej weryfikacji, wskazujacych na
potencjat zaradczy cztowieka. Wewngtrznym przejawem jest poczucie spetnienia, zadowole-
nia z siebie. Nalezy doda¢, ze dla opisu sukcesu studenci najczesciej postugiwali si¢ pojeciem
szczeScia, satysfakceji, zadowolenia.

Przedstawione w artykule refleksje na temat sukcesu zawodowego mozna interpretowac
jako wstepna probe analizy tak ztozonego pojgcia. Nalezy wspomnie¢ w tym miejscu, ze we
wspolczesnej psychologii poznawczej na szczeg6lna uwage zastuguje koncepcja inteligencji
sukcesu Sternberga, w ktorej przedstawiono centralne uwarunkowania mozliwosci jego osia-

gnigcia, gdzie centralnym czynnikiem jest umiejetno§¢ praktycznego zastosowania wiedzy
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akademickiej dla rozwiazywania zadan zawodowych. Rozwijanie konkretnych kompetencji
zawodowych powinno by¢ centralnym postulatem edukacji akademickiej, dostosowanej do
potrzeb i wyzwan dzisiejszej pracy. Wymaga to opracowania innowacyjnych strategii i form

nauczania opartych na do$wiadczeniach psychologii i pedagogiki pracy.

Bibliografia

Cattel R.B., The 16 PF and basic personality structures: a replay to Eysenck, ,,JJuornal of Behavioral Science”
1972.

Fahrenberg J., Selg H., Das Freiburger Perséonlichkeitsinventar FPI. Handanweisung, Géttingen-Hogrefe 1970.

Fromm E., Niech sie stanie cztowiek, Warszawa 1994,

Ganzen W.A., Ronginska T., Sistemnoe opisanie potrebnostej celoveka, [w:] Vestnik Sankt-Peterburgskogo
Universiteta, (Filosofija: Politologija: Sociologija: Psichologija: Pravo: Mezdunarodnye otnosenija; 6), nr 4,
1999.

Ganzen W.A., Sistemnye opisania w psichologii, 1zd. Leningradskogo Uniwersyteta, Leningrad 1984.

Gardner R.W., Lorenz L.J., Cognitive control of differentiation in perception person and objects. Percept, Motor
Skills, 1962.

Hobfoll S., Stres, kultura, i spotecznosé, Gdansk 2006.

Hofstede G., Kultury i organizacje, PWE, Warszawa 2000.

Irle M., Allehoff W., Berufs-Interessen-Test 2, Bern 1984.

Kelly G.A., The Psychology of Personal Constructs, N.Y. Norton 1955.

Mittenecker E., Toman W., Personlichkeits-und Interessentest (PIT), Bern-Stuttgart 1972.

Miinsterberg H., Psichologia i ekonomiczeskaja zyzn, Moskwa, H.A. Stollar 1924.

Ronginska T., Metoda systemowego opisu kompetencji profesjonalnych, ,,Problemy Profesjologii” 2011, nr 2.

Rossolimo G., Das psychologische Profil, Halle 1926.

Sarges W., Management — Diagnostik, Hogrefe 1995.

Witkin H.A., Lewis H.B., Hertzman M.K., Machower K., Meissner P.B., Wapner S., Personality through per-
ception, N.Y. 1954.



