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Chmura obliczeniowa, czyli cloud computing, to rozwigzanie, ktére mozna nazwac przysziosScig IT
(ang. Information Technology, technologia informacyjna). Niezwykle dynamicznie rozwijajace sig technolo-
gie informatyczne powoduja, ze coraz wieksza grupa uzytkownikéw po prostu nie nadaza z wdrazaniem
nowych technologii, a dodatkowo koszty czestej aktualizacji systeméw sa naprawde znaczace. Dzieki
chmurze obliczeniowej mozemy skorzysta¢ z najnowszych rozwigzan i najwiekszej mocy obliczeniowej
bez potrzeby zakupu, serwisowania i czestej aktualizacji sprzetu oraz oprogramowania. Jest to niezwykle
istotne z ekonomicznego punktu widzenia uzytkownikéw, gdyz w przypadku tradycyjnych systeméw IT
kazda aktualizacja programowo-sprzetowa wymagata sporych naktadéw finansowych. Waznym aspektem
jest réwniez skalowalno$¢ chmury obliczeniowej, gdzie system ,roénie” wraz z rozwojem i mozliwosciami
danej firmy, nie generujac zbytecznych wydatkéw. Mozna zatem powiedzie¢, iz jest to niemal idealne
rozwigzanie firm i przedsigbiorstw, ktére swojg dziatalno$¢ opieraja na innowacyjnych rozwigzaniach,
a do takiej grupy mozemy zaliczy¢ m.in. media. Chmura obliczeniowa pozwoli w tym przypadku na
wdrazanie najnowszych technologii IT, minimalizujgc koszty z tym zwiazane.
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Cloud computing, and the possibility of its use in the media
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Cloud computing, is a solution that can be called the future of IT (Information Technology). Extremely
fast developing technologies mean that an increasing number of users simply cannot keep up with the
implementation of new technologies, and in addition the cost of frequent updates to these systems
are really significant. With cloud computing, we can take advantage of the latest solutions and the
largest computing power without the need to purchase, servicing and frequent updating of hardware
and software. This is very important from an economic point of view of the users, since in the case
of traditional IT systems, each update of software and hardware required considerable financial invest-
ments. An important aspect is the scalability of cloud computing, where the system ‘grows' with the
development and capabilities of the company, without generating unnecessary expenditure. It could then
be said that this is almost the perfect solution for companies and enterprises, where activities are based
on innovative solutions, which include, among others, media. Cloud computing will allow, in this case,
for the implementation of the latest IT technology, minimizing the costs associated with the process.
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1. Wstep

Rozwdj systeméw informatycznych (zaréwno software, jak i hardware)
jest niezwykle dynamiczny i czesto okazuje sie, ze uzytkownicy réznego
rodzaju technologii juz w chwili wdrazania danego systemu dysponuja nieco
przestarzatym rozwigzaniem. Do tej pory sytuacja wygladata nastepujgco:
uzytkownik kupowat nowoczesny system, wydajac ogromne kwoty, by po
krétkim czasie by¢ zmuszonym do kolejnych zakupow aktualizacji zaréwno
sprzetowych, jak i programowych. Okazywato sie zatem, ze inwestycja
w dobry system informatyczny to dopiero poczatek ogromnych wydatkéw,
gdyz koszty utrzymania i aktualizowania systemdéw zazwyczaj wielokrotnie
przewyzszaja samo wdrozenie systemu. Sytuacja taka powodowata czesto, ze
firmy i r6znego rodzaju organizacje dysponujace ograniczonymi $rodkami
finansowymi przez wiele lat korzystaty jedynie z przestarzatych, nieaktual-
nych systemow i programéw.

W celu rozwiazania tego problemu pojawita sie idea, by system infor-
matyczny (zaréwno zasoby software, jak i hardware) mdgt byé dostarczany
do uzytkownika poprzez sie¢ na zasadzie abonamentowej, jak np. energia
elektryczna (nie potrzeba posiada¢ wihasnej elektrowni, by méc korzysta¢
z elektrycznosci). Rozwigzanie takie nazwano cloud computing (chmura
obliczeniowa), czyli tzw. przetwarzanie w chmurze, kt6re polega na dostar-
czeniu odbiorcy mocy obliczeniowej i oprogramowania poprzez Internet.
Uzytkownik z dowolnego urzadzenia z obstuga sieci (komputer, notebook,
tablet) loguje sie na swoj profil i korzysta z zasobéw sprzetowo-progra-
mowych superkomputera, ptacac za jego wykorzystanie, bez potrzeby jego
zakupu, obstugi i serwisowania.

Korzystanie z chmury obliczeniowej oznacza, ze nawet najmniejsze
przedsiebiorstwa moga docieraé do coraz wiekszych rynkéw, a rzady
moga zwiekszac atrakcyjnosé i skutecznos$é swoich ustug, ograniczajac jed-
noczesnie wydatki (Komisja Europejska, 2012a). Omawiane rozwigzanie
moze by¢ niezwykle uzyteczne w przypadku rynku, gdzie dzieki chmurze
obliczeniowej moga powstawac i rozwijaé sie nowe firmy bez potrzeby
dysponowania juz na samym poczatku ogromnymi $rodkami finansowymi.
Z niniejszego artykutu dowiemy sie zatem zaréwno tego, jak dziata chmura
obliczeniowa, jak réwniez poznamy mozliwosci wykorzystania cloud com-
puting w mediach.

2. Czym jest chmura obliczeniowa?

Na poczatek sprébujmy odpowiedzie¢ na pytanie: Czym jest cloud com-
puting, czyli tzw. przetwarzanie w chmurze? Mozna powiedzie¢, ze cloud
computing to nowy model zarzadzania srodowiskiem IT, w ktérym rozwig-
zania zapozyczono z ideologii funkcjonowania sieci Internet. ldea techno-
logii cloud computing polega na przeniesieniu catego ciezaru $wiadczenia
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ustug IT (zasobéw dyskowych, oprogramowania oraz mocy obliczeniowej)

na serwer i umozliwienie statego dostepu do tych zasobow poprzez kom-

putery klientéw (badZ nawet inne urzadzenia, tj. np. tablet z dostepem do

Internetu i obstuga technologii sieciowych). Takie rozwiazanie powoduje,

ze zar6éwno bezpieczenstwo systemu, jak i moc obliczeniowa nie zaleza od

komputera klienta, lecz od systemoéw bezpieczeristwa i mocy obliczeniowej
serwera. Wystarczy zalogowac sie do systemu ustugodawcy z dowolnego
urzadzenia z dostepem do Internetu, by méc skorzysta¢ z wszelakich ustug
dostarczanych poprzez chmure obliczeniowa. Istotne jest réwniez to, iz

w dowolnym miejscu na $wiecie mozemy pracowaé w naszym systemie

i przetwarza¢ nasze dane.

Istnieje kilka typdw cloud computing, ktére mozna podzieli¢ w zaleznosci
od sposobu przetwarzania oraz umiejscowienia serweréw:

- Prywatna chmura (ang. Private Cloud) - jest to rozwigzanie korzystajace
z infrastruktury i zasobéw IT klienta. Pozwala ono na wprowadzenie
wewnetrznego procesu rozliczania z wykorzystania zasobéw z jednocze-
snym zapewnieniem wysokiej elastycznosci i efektywnosci.

- Chmura hybrydowa (ang. Hybrid Cloud) - to rozwigzanie jest prze-
znaczone dla tych klientow, ktérzy oczekujg krétkotrwatego pokrycia
nadwyzek zapotrzebowania na moc przetwarzania w cyklach operacyj-
nych. Dotychczas w takich sytuacjach kupowano dodatkowe jednostki
obliczeniowe i uzywano je tylko cyklicznie, zatem mieliSmy do czynienia
z zakupionym dodatkowym sprzetem, ktéry nie byt w petni wykorzysty-
wany. Powodowato to, iz marnowano moc obliczeniowg dodatkowego
sprzetu, ktéry po prostu nie byt potrzebny na co dzieA. Dzieki rozwia-
zaniu hybrydowemu mozna obecnie w razie potrzeby wykupi¢ w wyma-
ganych ilosSciach dodatkowa moc obliczeniowg na zdalnych serwerach
tylko na czas, kiedy rzeczywiscie takowa moc jest potrzebna.

- Publiczna chmura (ang. Public Cloud) - to najwieksza i najciekawsza
odmiana chmury obliczeniowej. Rozwigzanie takie pozwala na dostar-
czanie catego systemu (mocy obliczeniowej i oprogramowania) poprzez
sieé. Najwiekszg zaletg takiego rozwigzania jest skalowalnos¢, czyli dosto-
sowywanie wielkosci chmury do aktualnych potrzeb uzytkownika, gdzie
wraz ze wzrostem zapotrzebowania na moc obliczeniowa uzytkownik
moze zwieksza¢ zakres wykorzystania cloud computing, a wraz ze spad-
kiem zapotrzebowania mozna réwnie tatwo zmniejszy¢ wielko$¢ chmury.
Ma to ogromne znaczenie z ekonomicznego punktu widzenia, gdyz wile
firm w r6znych okresach dziatalno$ci ma r6zny poziom sprzedazy swoich
ustug, wiec w przypadku tradycyjnych systeméw, kiedy wzrastato zapo-
trzebowanie firmy na moc obliczeniowg i ilo$¢ licencji oprogramowania,
wtedy firmy musiaty dokonywac¢ zakupéw zaréwno sprzetu, jak i oprogra-
mowania, by pdzniej, kiedy sprzedaz spadata, przechowywaé zbyteczng
nadwyzke systeméw IT. Wazng cecha publicznej chmury obliczeniowej
jest to, ze ustuga dostarczana jest w formie ustalonej i zwymiarowanej
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w aspekcie funkcjonalnosci i uwarunkowan zwigzanych ze $wiadczeniem

samej ustugi. Niezwykle istotne jest rowniez to, iz specyfikacja zasobow

i konfiguracja infrastruktury IT jest niewidoczna dla klienta koficowego.

Takie rozwigzanie chmury jest szczegdlnie cenne dla matych i $rednich

przedsiebiorstw oraz réznego rodzaju instytucji o ograniczonych $rodkach

finansowych.

Chmure obliczeniowag mozemy zatem przyréwna¢ do wirtualnych kompu-
teréw, ktére sg w petni skalowalne i kt6re jesteSmy w stanie dopasowywac
do naszych aktualnych potrzeb oraz ktére mozna zabiera¢ ze soba w kazde
miejsce na $wiecie, gdzie tylko mamy dostep do sieci, oraz za wykorzystanie
ktérych nie musimy pfaci¢, gdy juz nie sg nam potrzebne. Dzieki chmu-
rze obliczeniowej znika réwniez problem kompatybilnosci sprzetowej, gdyz
urzadzenie, z ktérego fizycznie korzystamy, jest tylko posrednikiem pomie-
dzy uzytkownikiem a systemem w chmurze, a zatem moze mie¢ dowolng
konfiguracje sprzetowg i dowolny system operacyjny.

Rys. 1. Chmura obliczeniowa. Zr6dfo: Wikimedia Commons - repozytorium wolnych zasobéw.
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Modele chmury obliczeniowej sg nastepujace (Jamil i Zaki, 2011):

- laaS - infrastruktura jako ustuga (ang. Infrastructure as a Service). Ten
model polega na dostarczaniu klientowi infrastruktury informatycznej
(sprzetu, oprogramowania oraz serwisowania). Klient wykupuje na przy-
ktad konkretna liczbe serwerdw, przestrzeni dyskowej lub okreslony zaséb
pamieci i mocy obliczeniowej.

- PaaS - platforma jako ustuga (ang. Platform as a Service). Jest to sprzedaz
gotowego kompletu aplikacji, dostosowanego do potrzeb uzytkownika.
Nie jest to zwigzane z koniecznos$cig zakupu sprzetu ani instalacja opro-
gramowania. Wszystkie potrzebne programy znajduja sie na serwerach
dostawcy. Dostep do interfejsu uzytkownika zrealizowany jest poprzez
program, np. przegladarke internetowa.

- SaaS - oprogramowanie jako ustuga (ang. Software as a Service).
Klient otrzymuje konkretne, potrzebne mu funkcje i korzysta doktad-
nie z takiego oprogramowania, jakiego potrzebuje. Nie interesuje go
ani sprzet, ani $rodowisko pracy. Ma jedynie zapewniony dostep do
konkretnych, funkcjonalnych narzedzi - niekoniecznie potgczonych ze
sobg jednolitym interfejsem. Wszelkie programy dziatajg na serwerze
dostawcy. Klient nie jest zmuszony nabywac na nie licencji, ptaci jedynie
za kazdorazowe ich uzycie, a dostep do nich uzyskuje na zadanie.

3. Korzysci wykorzystania chmury obliczeniowej

Korzysci wykorzystania chmury obliczeniowej juz czeSciowo przedsta-
wiono, a zatem postarajmy sie je teraz doktadniej wypunktowaé i omowic.
Mozna powiedzie¢, ze cloud computing w petni odpowiada na potrzeby
nowej epoki rozwigzan IT, w ktdrej priorytetem jest szybkos¢ reakcji, efek-
tywnos$¢ i wydajnosé, a takze skalowalnosg.

Sprébujmy zatem podaé w punktach najwazniejsze korzysci cloud computing:
- Zmniejszenie kosztow zakupu systemow IT. Dzieki zastosowaniu chmury

obliczeniowej znika potrzeba zakupu wydajnego sprzetu i licencji na

oprogramowanie dla kazdej jednostki sprzetowej. Wszystko to zapewnia
nam wiasnie cloud computing.

- Znaczne zmniejszenie kosztow uzytkowania technologii IT. Jak wiadomo,
serwery i systemy chtodzenia zuzywajg coraz wiecej pradu, co jest pierw-
szym z powoddw wzrostu kosztéw uzytkowania technologii IT. Drugim
zrodtem kosztdw jest utrzymanie specjalistow IT oraz optaty za miej-
sce, w ktérym znajdujg sie serwery. Wykorzystanie chmury obliczeniowej
pozwala zmniejszy¢ wszystkie te koszty, dodatkowo wprowadzajgc moz-
liwos¢ ptacenia za wykorzystang moc obliczeniowg w $cisle okreslonym
czasie korzystania z danej ustugi.

- Zwiekszenie bezpieczenstwa danych. Ze wzgledu na organizacje serweréw
w cloud computing zabezpieczenia stajg sie zintegrowane.
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- Technologia chmury obliczeniowej jest odpowiedzig na potrzeby wyni-
kajace z coraz wiekszej liczby potaczonych w sieci urzadzen, ciggtych
strumieni informacji i aplikacji sieciowych (WEB 2.0), takich jak otwarta
wspotpraca, sieci spotecznosciowe oraz rozwigzania mobilne.

- Skalowalno$¢ chmury obliczeniowej, czyli zmienna dostosowujgca sie do
potrzeb uzytkownika wielko$¢ chmury. Cloud computing madrze rozktada
zasoby obliczeniowe i w efekcie uzytkownik otrzymuje doktadnie tyle
zasohOw, ile potrzebuje. Jak wiemy, w tradycyjnym modelu kazdy kompu-
ter ma ograniczong moc obliczeniowg i nie jest w stanie jej przekroczyé,
a dodatkowo w przewazajacym zakresie czasu petna moc obliczeniowa
komputera jest po prostu niewykorzystywana. Dzieki zastosowaniu tech-
nologii cloud computing komputery (czy tez inne urzadzenia koricowe)
spetniaja role koncowego terminala, ktory ma dostep do ogromnej mocy
obliczeniowej dostawcy chmury, wykorzystujac efektywnie te moc.

4. Przyktady chmury obliczeniowej

Jednym z ciekawszych i bardziej popularnych przyktadéw wykorzystania
chmury obliczeniowej jest Windows Azure. Produkt potentata na rynku
IT - firmy Microsoft - to elastyczna platforma przetwarzania w chmurze,
ktora pozwala uzytkownikowi skupi¢ sie na rozwigzywaniu problemoéw
biznesowych i zaspokajaniu potrzeb klientow bez potrzeby inwestowania
w droga infrastrukture. Jest to klasyczny przypadek publicznej chmury
obliczeniowej, gdzie uzytkownik ptaci tylko za to, z czego korzysta, mogac
na biezagco dopasowywaé wielko$é ustug (zwiekszaé badz zmniejsza¢ ilosé
wykorzystywanych zasobéw, oczywiscie w zaleznosci od potrzeb), wykorzy-
stujac skalowalno$¢ chmury obliczeniowej. Utrzymanie sprawnosci catego
systemu zapewnia dostawca, czyli wspomniana firma Microsoft, kt6ra wediug
zapewnien okresla stabilno$¢ ustugi na 99,9% czasu. Korzystanie z systemu
wymaga zakupu okreslonej konfiguracji sprzetowej komputera wirtualnego
na okreslony czas, gdzie koszty zalezg zaréwno od wspomnianej konfiguracji,
jak i od realnego czasu wykorzystania chmury.

Drugim godnym uwagi przyktadem cloud computing jest Korporacyjna
infrastruktura maszyn wirtualnych w chmurze IBM. Ciekawym rozwigza-
niem w chmurze IBM Smart Cloud Enterprise jest portal samoobstugowy,
ktéry umozliwia szybki dostep do maszyn wirtualnych z réznymi syste-
mami operacyjnymi oraz instalowanie opcjonalnego. W portalu uzytkownik
wybiera zadane oprogramowanie z katalogu obrazdw, a nastepnie konfi-
guracje serwera zgodng z tym obrazem. Na tym etapie zautomatyzowany
system udostepniania zasob6éw w ciggu kilku minut przygotowuje gotowa
do uzycia wirtualng instancje serwera. Elastycznos¢, jaka oferuje model
chmury, daje klientom droge do innowacji biznesowych i wiekszej spraw-
nosci dziatania. Nowe pomysty i przedsiewziecia mogg by¢ realizowane lub
testowane bez koniecznosci inwestowania od razu we wiasng infrastrukture
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informatyczna. Je$li nowe przedsiewziecie okaze sie sukcesem, infrastruk-
tura chmury zapewni skalowalnos¢ potrzebna, by realizowaé je w szerszym
zakresie. Jesli zas okaze sie niewypatem, klient poniesie tylko minimalne
koszty (IBM, 2011a).

5. Problematyka bezpieczenstwa

Niezwykle waznym zagadnieniem zwigzanym z cloud computing, w odnie-
sieniu zwilaszcza do chmury publicznej, jest bezpieczenstwo. Pierwszym pyta-
niem, ktdre firma powinna sobie zada¢, wdrazajac chmure obliczeniowa, jest:
»CZy przetwarzane dane bedg bezpieczne?” Laczy sie ono z profilem ryzyka,
zwigzanym z dziatalnos$cia firmy i przypisanym do kazdej z aplikacji. Warto
zaznaczy¢, ze ustugi systemowe mozna z powodzeniem przenies¢ do chmury
obliczeniowej wtedy, gdy ich dane nie sg wrazliwe i ryzyko z nimi zwiazane
jest niewielkie. Z kolei niektére aplikacje nie bedg przenoszone do modelu
cloud, nawet jesli utrzymywanie ich wewnatrz firmy bedzie kilkadziesiat
razy drozsze. Przyczyng rezygnacji z chmury moze byé w tym wypadku typ
danych, ktére firma przetwarza (Marciniak, 2009; Schultz, 2009).

Przed migracja do chmury obliczeniowej powinnismy sobie zadaé naste-
pujace pytania:

- Czy administrator chmury obliczeniowej moze podglada¢ moje dane?

- Czyistnieje mozliwosé, ze te dane zostang przechwycone badz sprzedane
konkurencji?

- Czy wiadomo, gdzie dane znajduja sie w okreslonej chwili pracy ustugi
oraz jak sg chronione?

- Jesli stosuje sie szyfrowanie danych, to w jaki sposéb zapewnia sie zarza-
dzanie kluczami?

- Jak wygladaja kwestie bezpieczeAstwa danych podczas migracji?

- Jak wyglada przeniesienie aplikacji z modelu wewnetrznego do chmury
obliczeniowej albo pomiedzy réznymi dostawcami?

- Na ile tatwy jest proces migracji?

Przed podjeciem decyzji o migracji do chmury obliczeniowej musimy
zatem wiedzie¢ (Schultz, 2009):

- Jak bezpiecznie przenie$é dane z wihasnego $rodowiska do systeméw
dostawcy ustug oraz jak wykonaé¢ migracje odwrotng?

- Jak bezpiecznie przesyta¢ wyniki przetwarzania tych danych?

- Jak przeprowadzié migracje podczas pracy systeméw, aby unikna¢ przerw?

- Jak przenies¢ dane w bezpieczny sposéh?

- Co sie stanie, gdy uzytkownik wykorzysta cate istniejgce zasoby lub gdy
zasoby zostang wytaczone ze wzgledu na obstuge innej firmy?

- Jak dostawca radzi sobie z atakami odmowy obstugi lub naduzyciami
zasobOw przez innego odbiorce?
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- Co bedzie z danymi w przypadku bankructwa dostawcy? Jak szybko
udatoby sie je odzyska¢? lle czasu zajmie uruchomienie ustug u innego
dostawcy?

- Jak wyglada ochrona danych przed usunieciem czy zmianami spowo-
dowanymi przez innego klienta lub administratora? Kto moze widzie¢
moje dane?

- W jaki sposob dostawca zarzadza zuzytymi nosnikami danych, tj. dys-
kami?

- W jaki sposob jest monitorowana zawartos¢ danych uzytkownikdw oraz
czy dostawca zauwazy utrate czesci danych firmy?

- Co stanie sie z danymi, gdy firma przestanie korzysta¢ z chmury obli-
czeniowej danego ustugodawcy?

Z ochrong danych wigze sie nieuchronnie audyt bezpieczenstwa oraz zgod-
nosci z regulacjami prawnymi. W wielu dziedzinach regulacje wymuszajg sto-
sowanie odpowiednich zabezpieczen i to firma musi udowodnié audytorowi,
ze jest zgodna z tymi przepisami. Niestety, w przypadku chmury obliczeniowej
dowdd taki niezwykle trudno jest przedstawi¢ (Marciniak, 2009).

Wszystkie wyzej wymienione pytania sa niezwykle istotne w kontekscie
migracji do chmury obliczeniowej, ktéra pomimo ogromnej liczby zalet poka-
zanych w poprzednich punktach, narazona jest réwniez na wiele zagrozen.
Najwazniejsza kwestig jest oczywiscie bezpieczenstwo danych, a zatem nie
zawsze migracja do cloud computing jest optacalna czy wrecz mozliwa. Zanim
zdecydujemy sie wiec na wykorzystanie potencjatu chmury, musimy przeanali-
zowaé wszystkie ,,za” i ,,przeciw”, aby nasza decyzja przyniosta jak najwieksze
korzysci, nie narazajac jednoczesnie bezpieczenstwa naszych danych. Istotny
zatem jest w tym wypadku odpowiedni wybér ustugodawcy cloud computing,
ktdry nie tylko bedzie w stanie dostarczy¢ nam wszystkich potrzebnych ustug,
ale ktory réwniez bedzie w stanie zapewni¢ nam maksimum bezpieczenstwa.

6. Optacalnos¢

Wdrazajac technologie chmury obliczeniowej, musimy powaznie zasta-
nowi¢ sie nad optacalnoscig takiego przedsiewziecia. W tym celu sprébujmy
przeanalizowad liste argumentéw przemawiajacych za wdrozeniem, a takze
kontrargumentdw, ktére moga zniecheci¢ do wykorzystania chmury w kon-
kretnym przypadku.

Argumentami przemawiajacymi za wdrozeniem chmury obliczeniowej sa:
- bardzo szybkie wdrozenie i uruchomienie ustugi,

- wysoka skalowalnosé,

- wzrost sprawnosci biznesowej firmy,

- niewielkie inwestycje,

- szybsze dostarczenie produktéw firmy.

Powyzsze argumenty wynikajg z samej ideologii chmury obliczeniowej
i majg zacheci¢ uzytkownikéw do wykorzystywania tej technologii. Niestety
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w opozycji do wymienionych argumentéw pojawiajg sie réwniez kontrargu-

menty, ktére rowniez nalezy uwzgledni¢ przy podejmowaniu decyzji o wdra-

zaniu chmury obliczeniowej. Sg nimi:

- wysokie, jak na razie, koszty taczy szerokopasmowych,

- opdznienia sieci moga powodowac spadek (chwilowy badz dtuzszy) wydaj-
nosci,

- problem z siecig oznacza brak dostepu do systemu i danych,

- nie kazdy rodzaj danych warto przetwarza¢ w chmurze,

- w przypadku duzej ilosci danych (dotyczy duzych firm) korzystanie

z publicznej chmury przestaje by¢ optacalne.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze optacalno$¢ chmury obliczeniowej
zalezy od konkretnych zastosowar i do tematu nalezy podchodzié bardzo
indywidualnie. Na pewno w przypadku matych i Srednich firm spotkamy
sie z przewaga argumentéw ,,za” wdrozeniem cloud computing, natomiast
w wiekszosci duzych firm publiczna chmura staje sie po prostu nieoptacalna,
natomiast optacalne staje sie stworzenie prywatnej chmury w obrebie danej
firmy, dzieki ktérej mozna znacznie ograniczy¢ koszty technologii IT oraz
sprawniej zarzadza¢ moca obliczeniowg wiasnych serwerdw i posiadanymi
licencjami oprogramowania. Co istotne, stosujac prywatng chmure nie musimy
sie martwié¢ o bezpieczenstwo danych, bo wszelkie dane beda przetwarzane
wylacznie w obrebie firmowej sieci komputerowej, a pracownicy firmy beda
mogli korzysta¢ ze wspdlnej mocy obliczeniowej. W tym wypadku musimy
jednak zastanowi¢ sie nad kosztami wdrozenia wtasnej chmury obliczeniowej,
a co za tym idzie trzeba bedzie okresli¢, jak duze sg nadwyzki mocy oraz
chwilowe jej niedostatki w standardowej pracy firmowych zasob6éw IT.

7. MozliwoSci wykorzystania chmury obliczeniowej w mediach

Na poczatek sprobujmy zadaé pytanie, co wspblnego ma omawiana
chmura obliczeniowa z branzg mediéw. Kazda nowoczesna firma, a do takich
nalezg wszystkie podmioty zwiazane z mediami, jest obecnie uzalezniona
od najnowszych technologii informatycznych, ktére, jak wiemy, rozwijajg
sie niezwykle dynamicznie. Stale pojawiajg sie coraz nowsze i doskonalsze
rozwiazania technologiczne, zwiekszajgce mozliwosci uzytkownikéw oraz
wspomagajace procesy zarzadzania.

Wzrost zainteresowania chmurg obliczeniowg w Polsce wzrasta bardzo
gwattownie, co idealnie obrazuje wynik badan przeprowadzonych przez Ipsos
MORI na zlecenie firmy Microsoft. Okazuje sie, ze juz 52% matych i $red-
nich firm w Polsce korzysta z ustug cloud computing, podczas gdy jeszcze
péttora roku temu wskaznik wynosit tylko 22%. Polscy przedsiebiorcy, jak
wynika ze wspomnianego badania, przekonali sie, ze korzystanie z opro-
gramowania w chmurze niesie szereg korzysci. Na rysunku 2 przedstawiono
wykres obrazujacy, z jakiego rodzaju oprogramowania w chmurze najczesciej
korzystaja polskie firmy.

Problemy Zarzadzania vol. 11, nr 4 (44), 2013 191



Zbigniew Handzel

Rys. 2. Oprogramowanie w chmurze wykorzystywane w polskich firmach. Zrédto: Rzecz-
pospolita, 19.06.2013.

Skoro popularnos¢ chmury obliczeniowej wsrod przedsiebiorcéw w Pol-
sce gwattownie rosnie, to trudno nie zauwazy¢, ze technologia ta powinna
by¢ wykorzystywana zwtaszcza w branzach opartych na nowych technologiach
IT, a jak wczesniej wspomniano, wiasnie do takiej grupy mozna przydzielié
branze mediéw. W tym przypadku chmura obliczeniowa jest nie tylko narze-
dziem dostarczajagcym konkretne rozwigzania dla danych zastosowan, ale
przede wszystkim daje mozliwo$é testowania nowych, innowacyjnych rozwia-
zan bez potrzeby ich zakupu. Chcac sprawdzi¢ przydatno$¢ do konkretnych
zastosowan w mediach nowego oprogramowania, uzytkownicy (czy tez cate
przedsiebiorstwo medialne) nie bedg zmuszeni nie tylko do jego zakupu,
ale rébwniez nie bedg ograniczeni mozliwosciami posiadanego sprzetu.

Kolejnym waznym aspektem wykorzystania chmury obliczeniowej
w mediach jest dostepno$¢ ustug w dowolnym miejscu z dostepem do
urzadzenia z Internetem dla kazdego pracownika danego przedsiebiorstwa
medialnego. Wyobrazmy sobie sytuacje, gdzie znany reporter przebywajacy
na wakacjach jest przypadkowo uczestnikiem waznego wydarzenia, a dyspo-
nuje tylko podrecznym laptopem badz tabletem o stabej wydajnosci i bez
zainstalowanego potrzebnego do przygotowania relacji oprogramowania.
Dzieki chmurze obliczeniowej dana osoba moze zalogowaé sie do swojego
konta firmowego w chmurze obliczeniowej i otrzymuje nie tylko dostep do
firmowego, specjalistycznego oprogramowania, ale réwniez poprzez Inter-
net otrzymuje potrzebng moc obliczeniowa. Dzigki temu kazdy pracownik,
gdziekolwiek sie znajduje, jest wyposazony w aktualnie potrzebne oprogra-
mowanie oraz w prawie nieograniczona moc obliczeniowa, gdyz w przypadku
posiadania niewystarczajacej mocy ustugodawca chmury obliczeniowej moze
natychmiast zmieni¢ parametry sprzetowe wirtualnej maszyny dostarczonej
poprzez chmure konkretnemu uzytkownikowi.

Wspomniana tutaj skalowalnos¢ ustug cloud computing ma tez ogromne
znaczenie w kontekscie finansowym, gdyz otrzymane ustugi mozna zaréwno
zwiekszac, jak tez redukowac. Oznacza to, ze np. w okresie urlopowym czy
tez w przypadku gorszych wynikéw finansowych przedsiebiorstwa mozna
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szybko i ptynnie redukowaé moc obliczeniowa, liczbe aktywnych uzytkow-
nikéw chmury itp. w celu zmniejszenia kosztéw dziatalnosci. Zauwazmy, ze
na rynku mediow sg zaréwno okresy wzmozonej dziatalnosci, np. podczas
wielkich wydarzen, takich jak wielkie imprezy sportowe, wydarzenia reli-
gijne, katastrofy itp., jak tez okresy przestoju. Nietrudno zatem zauwazyg,
ze w pewnych sytuacjach posiadane zasoby hardware’owo-software’owe
beda niewystarczajace i w klasycznym przypadku nalezatoby zainwesto-
wacé w bardzo kosztowny zakup nowego sprzetu i oprogramowania, ktdre
po zakonhczeniu relacjonowanego wydarzenia beda przez wiekszos¢ czasu
zupetnie niewykorzystywane. Chmura obliczeniowa w tym wypadku okazuje
sie doskonatym rozwiazaniem, gdyz pozwala na szybkie (natychmiastowe)
otrzymanie dostepu do niezbednych i niemal idealnie dopasowanych do
aktualnych potrzeb zasobdw, jak réwniez na natychmiastowa rezygnacje
z tych zasobdw po zakoniczeniu ich wykorzystywania, bez ponoszenia dodat-
kowych kosztow. Takie rozwigzanie pozwala zatem na znaczne ograniczenie
niebezpieczenstwa bankructwa koncernu medialnego w wyniku zbyt duzych
inwestycji w technologie IT, co ma ogromne znaczenie zwtaszcza dla mniej-
szych przedsiebiorstw medialnych.

Z badan przeprowadzonych przez Komisje Europejska wynika, ze do
tej pory juz 80% przedsiebiorstw, ktére korzystaja z chmury obliczenio-
wej, odnotowato spadek kosztéw zwiazanych z informatyka o 10-20%,
a 20% przedsiebiorstw oszczedza 30% lub wiecej (IDC, 2012). Chmura
obliczeniowa moze zatem przyczyni¢ sie do rozwoju koncernéw medialnych,
gdyz jednocze$nie pozwala na znaczne obnizenie kosztéw IT oraz szybkie
uzupetnienie posiadanej infrastruktury obliczeniowej o moce obliczeniowe
w chmurze. Wykorzystanie chmury obliczeniowej w mediach zwiekszytoby
takze innowacyjnos¢, gdyz wyprébowywanie nowych produktéw lub ustug
informatycznych dzieki chmurze staje sie duzo prostsze i tansze.

8. Wnioski

W niniejszym artykule przyblizono niezwykle ciekawg technologie, jaka
jest chmura obliczeniowa, ktéra w najblizszym czasie powinna zrewolucjoni-
zowac rynek IT. W artykule skupiono sie nie tylko na omoéwieniu zalet tego
rozwigzania, ale réwniez wskazano pewne zagrozenia, ktére moga pojawic
sie przy okazji wdrazania i korzystania z chmury obliczeniowej. Przed pod-
jeciem decyzji o skorzystaniu z technologii cloud computing nalezy zatem
przeanalizowaé zaréwno wszelkie argumenty ,,za” i ,,przeciw” chmurze.

Niezwykle istotnymi aspektami zwigzanymi z omawiang technologia sa:
bezpieczenstwo przechowywania i przetwarzania danych oraz koszty migracji
badzZ tez wdrozenia chmury obliczeniowej. Jak wida¢, do problemu wdrazania
chmury obliczeniowej nalezy podchodzi¢ bardzo indywidualnie, gdyz opta-
calno$¢ cloud computing w réznych przypadkach moze wyglada¢ zupetnie
inaczej. Wszystkie te rozwazania nie zmieniajg jednak faktu, ze omoéwiona
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w artykule technologia daje uzytkownikom technologii IT ogromne mozliwo-
§Ci oraz szanse na znaczne oszczednosci, co w przypadku mocno osadzonej
w technologiach IT branzy medidw ma ogromne znaczenie, gdyz pozwala
nie tylko na znaczne obnizenie kosztow wykorzystywanych technologii IT,
ale réwniez zwieksza innowacyjnosé poprzez utatwienie wdrazania nowych
technologii.
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