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PROBLEM PRACY OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wstep

Praca jest zjawiskiem szczeg6lnym dla cztowieka. Wynika to z jej charakte-
ru, znaczenia pracy dla cztowieka oraz jego otoczenia przyrodniczego i spo-
tecznego. J. Koral twierdzi, ze ,,Praca jest doSwiadczeniem czysto i wytgcznie
ludzkim, gdyz tylko cztowiek potrafi jg wykona€. [...] Praca jest zyciowg powin-
noscia, bowiem rozwija nie tylko samg osobe ludzka, lecz takze caty Swiat. Jawi
sie ona takze jako dobro cztowieka, gdyz przez nig realizuje on siebie samego
i zaspokaja swoje podstawowe potrzeby. Ze wzgledu na swdéj podmiotowy cha-
rakter praca jest dobrem godziwym, czyli takim, ktére odpowiada ludzkiej
godnosci, wyraza jg i pomnaza. Jest Swiadoma iwolng dziatalnoscig cztowieka
dyktowang zyciowg koniecznoscig ludzkiej egzystencji. Praca osoby ludzkiej
jest statym komponentem zycia spotecznego, dlatego staje sie centralnym pro-
blemem, a zarazem najistotniejszym kluczem do wyjasniania i rozwigzywania
zagadnien spotecznych”l Praca stanowi podstawowgq ptaszczyzne spotecznej
integracji. Ludzie pozbawieni pracy tworzg gtdwna grupe zagrozong spotecz-
nym wykluczeniem.

Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa odgrywa kluczowa role w catym
procesie rehabilitacji spotecznej os6b niepetnosprawnych. Inne istotne czyn-
niki to odpowiednie warunki zycia i warunki pracy, dochody - w tym odpo-
wiednia ptaca, poczucie stabilno$ci i mozliwosci indywidualnego rozwoju.
W sparcie osO6b niepetnosprawnych w Polsce zorientowane jest bardziej na
zabezpieczenie dochodoéw, niz na aktywizacje. Zmiana tej polityki z biernej
na aktywna wymagac¢ bedzie od instytucji przede wszystkim zmiany modelu
wsparcia. Polityka spoteczna, w ramach ktérej rozwigzuje sie problemy oséb
niepetnosprawnych, stata sie trudnym problemem procesu integracji euro-
pejskiej. Poczatek integracji europejskiej to przede wszystkim wspélnota in-
teresdw ekonomicznych. Zagadnienia socjalne pojawity sie jako wtorne wo-
bec ekonomicznych. Sfere socjalng zostawiono w gestii krajéw cztonkow-

1). Kor al, Etyczno - spoteczne aspekty bezrobocia w$wietle doswiadczen polskich. Warsza-
wa 2004, s. 11.



skich, ktére w tym obszarze pozostawaty przy wtasnych, krajowych uregulo-
waniach prawnych.

Pojawito sie nowe podejscie do tej grupy oséb. Zaczeto traktowac osoby
niepetnosprawne jako niewykorzystany potencjat. Byto to zwigzane z duzym
obcigzeniem budzetéw Panstw Cztonkowskich Unii Europejskiej $wiadczenia-
mi na rzecz os6b niepetnosprawnych, z drugiej wyrastato z ruchu na rzecz praw
cztowieka i definiowania niepetnosprawnosci jako kategorii praw cztowieka.
W ujeciu H. Skorowskiego, ,,[...] przystugujgce osobie uprawnienia sg nienaru-
szalne i niezbywalne, i przystuguja bez wyjatku wszystkim, a ich najgtebszym
usprawiedliwieniem jest godnos$¢ osoby ludzkiej. Pojecie absolutno$ci stanowi
pierwszy zasadniczy rys chrze$cijanskiej koncepcji praw osoby bedacy wyni-
kiem jej godnosci. Mowiac o chrzescijanskiej interpretacji praw cztowieka, na-
lezy podkreslié, ze godno$¢ osoby jest takze bezposSrednim wyznacznikiem
koncepcji integralnych praw. [..] Integralno$¢ oznacza nierozerwalng jedno$é
wszystkich naleznych osobie praw”2 Osoby niepetnosprawne majg zatem te sa-
me fundamentalne prawa co wszyscy inni obywatele. SpoteczefAstwa powinny
zatem szanowa¢ odmienno$¢, zmierza¢ w kierunku zapewnienia osobom nie-
petnosprawnym peini praw cztowieka: cywilnych, politycznych, spotecznych,
ekonomicznych i kulturalnych. Tutaj nasuwa sie zasadnicze pytanie: czy osoby
niepetnosprawne sa biorcami pomocy spotecznej i ciezarem dla spoteczen-
stwa, czy tez stang sie petnoprawnymi, aktywnymi obywatelami? Odpowiedz
na to pytanie jest zagadnieniem kluczowym i wymaga refleksji. Przyjecie bo-
wiem okre$lonego punktu widzenia skutkuje konkretnymi propozycjami roz-
wigzan na rzecz tej grupy osob.

1. Wspébtczesne modele niepetnosprawnosci

Préby wyjasniania odmiennosci potozenia spotecznego kategorii oséb nie-
petnosprawnych mozna sprowadzi¢ do dwdch modeli analitycznych: indywi-
dualnego i spotecznego modelu niepetnosprawnosci3 Pierwszy z nich usituje
wyjasni¢ problemy, jakie niesie niepetnosprawnos$¢ na poziomie indywidual-
nym, drugi natomiast na poziomie spotecznym. W modelu indywidualnym
problemy na jakie napotykajg osoby niepetnosprawne traktowane sg jako
bezposrednia konsekwencja ich choroby. Celem praktycznych dziatan stajg
sie czynniki sprzyjajace jak najlepszemu przystosowaniu osoby niepetno-
sprawnej do warunkdw, w jakich zyja inni. W modelu tym nacisk potozony jest
na motywacje jednostki do podejmowania wysitku na rzecz dziatan uspraw-
niajacych iprzyblizajgcych do funkcjonowania spotecznego zgodnego z panu-

2H. Skor ow sk, Problematyka praw cztowieka. Warszawa 1999, s. 27-28.
3Por. A. Ostrows ka, J. Sik or sk a, Syndrom niepetnosprawnosci w Polsce. Bariery in-
tegracji. Warszawa 1996, s. 17-25.



jacymi wzorami i normami. Wedtug zatozen modelu spotecznego problem le-
zy w ograniczeniach $rodowiska, ktére stwarza bariery. Istota podejmowa-
nych dziatan praktycznych polega na dostosowywaniu przez spoteczenstwo
posiadanych wzoréw zachowan i oczekiwan do mozliwosci oséb niepetno-
sprawnych. We wspdtczesnej koncepcji opieki nad osobami niepetnosprawny-
mi widoczny jest zar6wno model indywidualny, jak i spoteczny /rozszerzony
0 pomoc na rzecz srodowiska irodziny/, lecz wystepuje wyrazne sktanianie sie
ku modelowi spotecznemu.

Analiza oddziatywan podejmowanych na rzecz poprawy sytuacji oséb nie-
petnosprawnych w spotecznos$ciach sugeruje ztozono$¢ zaréwno modelu dzia-
tan, jak i samego zjawiska integracji rozpatrywanego w skali makrospotecznej
1mikrospotecznej. Niejednolite jest pojmowanie zasad spotecznej integracji.
Mozna tu wskaza¢ dwa modele: asymilacji i emergentny4 W pierwszym z nich
osoby niepetnosprawne przystosowujg sie do funkcjonowania w $rodowisku lu-
dzi petnosprawnych, od ktérych nie oczekuje sie dziatan dostosowawczych.
W modelu emergentnym integracja powigzana jest z rownoprawnoscig, part-
nerstwem izmianami postepowania obu stron. Konsekwencje tego stanowi no-
wa jakos¢, ktorg jest zbiorowos$¢ spoteczna akceptujgca zréznicowanie stylu zy-
cia, sposobu funkcjonowania i wygladu swych cztonkéw oraz stwarzajaca row-
ne szanse zaspokajania potrzeb i samorealizacji.

W literaturze przedmiotu znajdujemy réwniez klasyfikacje, obejmujgca dwa
przeciwstawne modele niepetnosprawnosci: medyczny i spoteczny5 Pierwszy
z nich postrzega niepetnosprawno$¢ jako problem jednostkowy, osobisty, wy-
magajacy opieki medycznej. Drugi za$ ujmuje ja jako problem spoteczny, sku-
pia uwage na jego aspektach psychospotecznych oraz domaga sie dziatan spo-
tecznych wchodzacych w zakres zaré6wno indywidualnej, jak i zbiorowej odpo-
wiedzialnosci. Modele te pozostajg w stosunku do siebie w swoistej opozycji.
Prébe zintegrowania obu modeli podjeto w klasyfikacji ICIDH. Zajmuje sie
ona trzema ptaszczyznami funkcjonowania: uszkodzeniem organizmu, aktyw-
noscig jednostki oraz uczestnictwem w zyciu spotecznym6 W rezultacie stwo-
rzono uniwersalny model niepetnosprawnos$ci, w ktérym stwierdzono, ze
»zdrowie jest podstawowym prawem cztowieka; nikt nie powinien by¢ dyskry-
minowany z powodu swego stanu zdrowia i poziomu funkcjonowania; wiek-
szo$¢ ludzi ma takg czy inng «niepetnosprawno$é»; niepetnosprawnos$¢ jest
cze$cig zycia; funkcjonowanie moze ulec zmianie na poziomie: organizmu -
jednostki - spotecznym i trzeba znalez¢ rozwigzania na kazdym z tych pozio-

4K. Bii es zy n s k a, Niepetnosprawnos¢ a struktura identyfikacji spotecznych. Warszawa
2001, s. 133.

5T.Bed irhan-U st n, Miedzynarodowa Klasyfikacja Uszkodzen, Aktywnosci i Uczest-
nictwa ICIDH-2. Warszawa 1998, s. 15-16.

6Tamze,s. 9.



mow”7. Nowe podejscie zaprezentowane w klasyfikacji ICIDH nie postrzega
niepetnosprawnosci jako zjawiska dzielacego ludzi. Definiuje niepetnospraw-
nos¢ i funkcjonowanie cztowieka jako zjawisko wielowymiarowe. Takie ujecie
zaktada rownos¢ i sprawiedliwo$¢ w réznych sferach niepetnosprawnosci. No-
wa klasyfikacja moze petni¢ wazng role w planowaniu struktury opieki me-
dycznej, sposobu zapewnienia jej ustug oraz potrzeb ludzi - zaspokojenia za-
potrzebowania na pomoc spoteczng i zwigzanych z tym kosztow.

Odmienna klasyfikacja modeli niepetnosprawnosci wprowadzona zostata
przez przedstawicieli Ruchu Os6b Niepetnosprawnych8 Wyr6zniono trzy mo-
dele niepetnosprawnosci: medyczny, spoteczny i praw cztowieka9 W medycz-
nym modelu, niepetnosprawnos¢ jest rozumiana jako bezposredni rezultat in-
dywidualnego odchylenia od przyjetej normy. Profesjonalisci podejmujg dzia-
tania dostosowujace osobe niepetnosprawng do zycia w spoteczenstwie. W mo-
delu spotecznym niepetnosprawnos¢ traktowana jest jako kategoria admini-
stracyjna, ktéra okresla uprawnienia i przywileje pewnej grupy os6b. Skojarzo-
na jest z ub6stwem i nieproduktywnoscia, zaleznoscig i bierng postawga. Pro-
blem niepetnosprawnos$ci wigze si¢ z pomocg spoteczng i dobroczynnoscia.
Cztowiek niepetnosprawny pojawia sie w roli petenta i proszacego. W obydwu
tych ujeciach zrodto niepetnosprawnosci znajduje sie w cztowieku. W modelu
praw cztowieka niepetnosprawno$é postrzegana jest jako normalny aspekt zy-
cia cztowieka ijest ona definiowana w kontek$cie praw cztowieka. Jest ona uj-
mowana dynamicznie, jako interakcja pomiedzy $srodowiskiem a cztowiekiem
niepetnosprawnym. Zr6dto niepetnosprawnos$ci znajduje sie poza cztowie-
kiem. Centralnym pojeciem tego modelu jest idea wyrdwnywania szans. Stwo-
rzenie srodowiska przyjaznego i pozbawionego barier jest kluczem do petnego
i twdrczego udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym i zawodo-
wym. Wokot tego pojecia tworzy sie rozwigzania indywidualne i spoteczne.

2. Osoby niepetnosprawne na rynku pracy

Ostatnie dziesieciolecia przyniosty istotne zmiany w sposobie postrzegania
praw o0so6b niepetnosprawnych. O prawach tej grupy oséb zaczeto moéwic
w konteks$cie praw cztowieka. W rzeczywistos$ci napotykaja oni zbyt wiele prze-
szkéd, by w petni mogli z przystugujacych praw korzystaé. Zagwarantowanie
osobom niepetnosprawnym praw cztowieka wymaga przeciwdziatania ich dys-
kryminacji, stworzenia mechanizméw wyréwnywania szans i zapewnienia wa-

7Tam ze,s. 20.

8Ruch Os6b Niepetnosprawnych /ang. Disability Movement/ zrodzit sie w latach sze$¢dzie-
sigtych w Stanach Zjednoczonych.

90soby niepetnosprawne w Unii Europejskiej, w: Osoby z niepetnosprawnoscig w Unii Euro-
pejskiej. Szanse i zagrozenia. Red. M. P ias ec ki, M. Ste pniak. Lublin 2003, s. 10-11.



runkéw umozliwiajagcych korzystanie z przystugujacych praw. Specyficzne po-
trzeby os6b niepetnosprawnych uwzglednione zostaty w dziesigtkach przepi-
sow prawa dotyczacych niemal wszystkich aspektéw organizacji i funkcjonowa-
nia spoteczenstwa, w tym w przepisach z zakresu: ochrony zdrowia, pomocy
spotecznej, edukacji, budownictwa, transportu, komunikacji, gcznosci, kultury
fizycznej. Odrebne ustawodawstwo dotyczy sfery zawodowej i spotecznej reha-
bilitacji oraz zatrudniania oséb niepetnosprawnychi Priorytetowym celem no-
wej strategii Unii Europejskiej wobec os6b niepetnosprawnych jest tworzenie
spoteczeristwa otwartego oraz dostepnego dla wszystkich. Warto mie¢ na uwa-
dze te zmiany w mysSleniu o niepetnosprawnosci, gdy rozpatruje sie niezwykle
trudny problem obecnos$ci 0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy, gdzie oso-
by niepetnosprawne zaczynajg powoli znajdowac¢ swoje miejsce.

Tradycyjne podejscie do niepetnosprawnos$ci opiera sie na przekonaniu, ze
jest ona odchyleniem od normy. Przyjmujac takie zatozenie, centralnym poje-
ciem polityki spotecznej staje sie rehabilitacja. Jej celem jest pomoc w kom-
pensacji odchylenia i zacheceniu oséb z niepetnosprawnoscia do funkcjonowa-
nia zgodnie z normami spotecznymi w takim stopniu, jak to jest mozliwe. Trud-
no jest zdefiniowac pojecie niepetnosprawnosci iwigzace sie z nig pojecie nor-
myIl Pod wptywem samych oso6b niepetnosprawnych, coraz powszechniejsze
staje sie twierdzenie, ze indywidualne r6znice pomiedzy ludZzmi sg zjawiskiem
naturalnym. Natomiast ograniczeh doswiadczanych przez osoby z niepetno-

DDo wazniejszych miedzynarodowych standardéw prawnych ostatnich lat, dotyczacych

0s6b niepetnosprawnych, naleza w poszczegolnych latach: ,,Standardowe Zasady Wyréwnywa-
nia Szans Osdb Niepetnosprawnych” przyjete przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw Zjedno-
czonych w 1993 r.; Zrewidowana ,,Europejska Karta Spoteczna’ przyjeta przez Rade Europy
w 1996 r. (Polska jej nie ratyfikowata); Komunikat Komisji Europejskiej w sprawie réwnych
szans 0s6b niepetnosprawnych ,,Nowa strategia Wspdlnoty Europejskiej w odniesieniu do oséb
niepetnosprawnych”z 1996 r.; ,, TraktatAmsterdamski’’- zapis o zakazie dyskryminacji z powo-
du niepetnosprawnosci, ktory wszedt w zycie 1 maja 1999 r.; Komunikat ,,Ku Europie bez ba-
rier dla 0s6b niepetnosprawnych’z 2000 r.; ,,Dyrektywa w sprawie ustanowienia ogolnych ram
dla réwnego traktowania w zatrudnieniu i wykonywaniu zawodu”’przyjeta przez Rade Unii Eu-
ropejskiej w 2000 r.; ,,Deklaracja Madryckaprzyjetaw 2002 .
LW literaturze przedmiotu spotykamy wiele definicji niepetnosprawnosci. W 1980 r.
Swiatowa Organizacja Zdrowia pod przewodnictwem P. Wooda sformutowata oficjalng defi-
nicje niepetnosprawnosci (,,International Classification of Impairment, Disability and Handi-
cap”- ICIDH). Wprowadzone zostato rozr6znienie pomiedzy uszkodzeniem (impairment)
powodujacym ,,nienormalne” funkcjonowanie narzadu lub czesci ciata, ograniczeniem (disa-
bility) oznaczajacym ograniczenie codziennej sprawnosci psychicznej lub fizycznej cztowieka
jako rezultat uszkodzenia narzadu lub czesci ciata i uposledzeniem (handicap) jako skutek
uszkodzenia badz niepetnosprawnosci, ograniczenie petnienia okreslonych rél spotecznych.
Ta typologia zakfada istnienie fizycznej i psychicznej ,,normalnosci”, niepetnosprawnosé jest
tutaj odstepstwem od obowigzujacych norm dotyczacych fizycznego i psychicznego funkcjo-
nowania cztowieka. Por. J. Mar tin, H. Meltzer, D. El liot, Theprevalence of disability
among adults. London 1988, s. 7.



sprawnos$cig nie nalezy tgczy¢ z niepetnosprawnoscia jako taka, ale nalezy je
skojarzy¢ z niezdolnoscig spoteczenstwa do stworzenia réwnych szans dla
wszystkich obywateli. Istotne w tym kontekscie jest konsekwentne rozwijanie
modelu praw cztowieka, a nie jak dotychczas traktowanie pracy oséb niepetno-
sprawnych gtéwnie w aspekcie rehabilitacyjno - opiekunczym.

Antropologiczng podstawe rehabilitacji stworzyty personalistyczna koncep-
cja cztowieka i zasada normalizacji dziatan rehabilitacyjnych. Personalizm ak-
centujagc godnosc i podmiotowos$¢ osoby, gtosi ze wszyscy Swiadczacy ustugi re-
habilitacyjne, medyczne, edukacyjne czy socjalne powinni w kazdym momencie
swojego kontaktu z osoba niepetnosprawng pamietaé o tym, ze jest to osoba,
bez wzgledu na to, jak bardzo niepetnosprawna czy ograniczona w swej $wiado-
mosci tego, co sie wokét niej dzieje2 H. C. Gunzburg wyjasniajagc zasade nor-
malizacji, zwraca uwage na fakt, ze zycie osoby niepetnosprawnej powinno by¢
mozliwie jak najblizsze standardom spotecznosci, w ktérej ona zyjeld

Rehabilitacja zawodowa, wedtug Miedzynarodowej Organizacji Pracy, jest
czescig ogdlnego procesu rehabilitacji i obejmuje oddziatywania, ktére maja
na celu utatwienie osobie niepetnosprawnej uzyskania oraz utrzymania odpo-
wiedniego poziomu zatrudnienia i awansu zawodowego. Odbywa sie to po-
przez umozliwienie korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawo-
dowego i posrednictwa pracy. Podstawowym aktem prawnym dotyczacym re-
habilitacji zawodowej jest w naszym kraju Ustawa o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych z 27 sierpnia 1997 ro-
ku, w ktorej wymieniono sposoby realizacji tak sformutowanego celu. Naleza
do nich:

1 dokonanie oceny zdolnoS$ci do pracy poprzez, przeprowadzenie badan le-
karskich i psychologicznych w celu okreslenia fizycznej, psychicznej i umysto-
wej sprawnosci do wykonywania zawodu i oceny mozliwosci zwiekszenia tej
sprawnosci oraz ustalenie kwalifikacji, doswiadczeh zawodowych, uzdolnien
i zainteresowan osoby niepetnosprawnej;

2 prowadzenie poradnictwa zawodowego uwzgledniajgcego ocene zdolno-
§ci do pracy oraz umozliwiajgcego wybdr zawodu lub szkolenia;

3 przygotowanie zawodowe uwzgledniajace perspektywy zatrudnienia oso-
by niepetnosprawnej;

4 dobor iwyposazenie odpowiedniego miejsca pracy;

5 okreslenie $rodkéw technicznych umozliwiajgcych lub utatwiajgcych wy-
konywanie pracy4

PW. Otreb ski,Koncepcja cztowieka punktem wyjscia wplanowaniu dziatan wobec os6b
niepetnosprawnych. Problemy Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej. R. 3: 1997, s. 61-66.

BPor. H. C. Gun zbur g, PAC Manual, vol. 1, Strafford upon Avon 1977.

UPor. Ustawa o0 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnospraw-
nych z dnia 27sierpnia 1997r, Dz. U. 1997r., nr 123, poz. 776.



Prowadzenie rehabilitacji zawodowej osoby niepetnosprawnej jest jednym
zwarunkow zachowania jej aktywnosci. Podjecie pracy jest miarg efektywnosci
procesu rehabilitacji, natomiast jej niepodjecie negatywnie wplywa na bieg
dalszego zycia, ze wszystkimi wynikajagcymi z tego konsekwencjami somatycz-
nymi i psychologicznymi.

Przeprowadzone badania statystyczne dowodzg, ze osoby niepetnosprawne
sg gorzej wyksztatcone, ponadto oferuje sie im nauke zawoddw wymagajacych
najczesciej pracy fizycznej, mimo ze ze wzgledu na rodzaj dysfunkcji wskaza-
na bytaby niejednokrotnie praca umystowal Dysharmonia pomiedzy rodza-
jem umiejetnos$ci, a wymaganiami rynku pracy zostata zidentyfikowana i jest
to jeden z kluczowych probleméw w znalezieniu i utrzymaniu pracy. W przy-
padku os6b niepetnosprawnych stanowi to najwieksze wyzwanie, poniewaz
w przesztosci zdecydowanie dominowato szkolenie w zawodach, ktére obec-
nie najszybciej zanikajg. Jest to istotne, gdyz grupa jest wysoce heterogenicz-
na, obejmuje osoby z trudno$ciami w uczeniu sie. Nizszy poziom wyksztatce-
nia 0s6b niepetnosprawnych w poréwnaniu z ogdtem ludnos$ci obserwowany
jest we wszystkich grupach wiekowych. Aktywnos$¢ zawodowa zalezy od pozio-
mu wyksztatcenia. Im wyzszy poziom wyksztatcenia posiadajg osoby niepetno-
sprawne, tym czeSciej podejmuja zatrudnienie. Najczesciej czas nauki tej gru-
py 0s0b jest krotszy niz osob petnosprawnych, chociaz wiadomo, ze potrzebu-
jg one wiecej czasu i wktadu pracy, by uzyskaé¢ podobne rezultaty. W zdobyciu
zatrudnienia pomagajg szkolenia, ktére majg na celu zdobycie odpowiednich,
a zarazem atrakcyjnych dla pracodawcow kwalifikacji. Konieczne jest szcze-
golnie staranne ich przygotowanie, dostosowanie do mozliwos$ci, poniewaz
wigze sie z dodatkowymi obcigzeniami i nadziejami, ktére mogg zosta¢ nie-
spetnione. Nie wszystkie osoby niepetnosprawne moga pracowac¢ w zwyktych
warunkach. Cze$¢ z nich wymaga stworzenia specjalnych warunkéw w zakta-
dach pracy chronionej oraz zaktadach aktywizacji zawodowejl6 Zadania w za-
kresie przygotowania i adaptacji zawodowej spetniajg takze warsztaty terapii
zajeciowejI7 Warto jednocze$nie odnotowac trend stopniowego odchodzenia
od tradycyjnych instrumentéw, ktore polegaty na tworzeniu odrebnych struk-
tur, zaspokajajacych specyficzne potrzeby osdéb niepetnosprawnych. Trend ten

BM. Gar bat, M. A. Pas zk owic z, Wspdlczesne determinanty jakosci zycia oséb nie-
petnosprawnych. W: Dorostos¢, niepetnosprawnos¢, czas wspétczesny. Na pograniczach pedago-
giki specjalnej. Red. K D. Rzed zic ka, A. Kob ylan ska. Krakow 2003, s. 199.

BK. Mrugal s ka, Zaktady aktywnosci zawodowej. W: Osoby niepetnosprawne w Srodowi-
sku lokalnym. Wyréwnywanie szans. Red. B. Szc zep an kows ka, J. M ik ul sk i. Warsza-
wa 1999, s. 189-192.

TT.Z 6ikows ka, Warsztat terapii zajeciowej jako ogniwo rehabilitacji spoteczno - zawo-
dowej 0s6b z uposledzeniem umystowym. W: Rewalidacja spoteczna i zawodowa osdb niepetno-
sprawnych. Red. H. £ a §. Szczecin 1996, s. 69-76; A. J u r os, Warsztaty terapii zajeciowej
w spotecznosci lokalnej. W: Miedzy nami. Red. W. Ot r e b skii. Lublin 1997, s. 145-153.



dotyczyt przede wszystkim dziedziny edukacji i zatrudniania (szkoty specjal-
ne, warsztaty terapii zajeciowej). Sg one w pewnym stopniu wypierane przez
inicjatywy promujgce w mozliwie szerokim zakresie edukacje w szkotach po-
wszechnych, prace na otwartym lub chronionym rynku pracy. Znalezienie
pracy w obrebie chronionego rynku pracy jest jednak ostatecznoscig, to zna-
czy moze sie tutaj znalez¢ osoba, ktora nie ma szans na znalezienie pracy na
otwartym rynku pracy.

Wskaznik aktywnosci zawodowej znacznie rézni sie w zaleznos$ci od rodzaju
niepetnosprawnos$cil8 W najtrudniejszej sytuacji znajdujg sie osoby z uposle-
dzeniem umystowym, z zaburzeniami w uczeniu sie oraz z chorobami psychicz-
nymi. Zwlaszcza w stosunku do tej grupy oséb konieczne jest podejmowanie
specyficznych i przemys$lanych dziatan, aby znalazty one swoje miejsce na ryn-
ku pracy. Osoby niepetnosprawne sg na ogdt mniej wyksztatcone oraz otrzy-
muja mniejsze wynagrodzenie za te sama prace. Konsekwencja tego jest znaj-
dowanie sie 0s6b niepetnosprawnych w niekorzystnej sytuacji, co mozna okre-
$li¢ pojeciem ,,podwojnego zmarginalizowania” tej grupy oso6h. O jakos$ci zycia
0s6b niepetnosprawnych w znacznym stopniu decyduje ich sytuacja ekono-
miczna, uzalezniona od wysokos$ci wynagrodzenia pobieranego za prace lub od
wysokosci renty inwalidzkiej. Obiektywnym wyznacznikiem jakos$ci zycia moze
by¢ stopien ubostwa, odsetek 0sob zyjacych ponizej minimum socjalnego czy
minimum egzystencjil? Rzutuje to na wszystkie sfery zycia oséb niepetno-
sprawnych, jednocze$nie osoby te stajg sie klientami pomocy spotecznej.

3. Wyzwania w polityce zatrudniania na rzecz os6b niepetnosprawnych

Kwestia zatrudniania oraz braku odpowiedniej ilosci miejsc pracy nie jest
tylko problemem w Polsce. Rada Europejska uznata, ze sprawa bezrobocia wy-
maga szczegblnej uwagi. W Traktacie Amsterdamskim zapisano caty artykut
poswiecony polityce zatrudniania, ktéry formutuje Europejska Strategie Za-
trudniania. Zapoczatkowano tzw. proces luksemburski - tworzenie wytycznych
polityki zatrudniania, narodowych planéw dziatania oraz wspdélnego raportu
na temat zatrudnienia. Stanowi to instrument zarzadzania przez Komisje Eu-
ropejska i panstwa cztonkowskie trendami i zmianami na europejskim rynku
pracy. Przyjecie Traktatu Amsterdamskiego i Agendy 2000 dato podstawy oraz
impuls do wzmocnienia polityki wobec oséb niepetnosprawnych w Unii Euro-

BMozna méwi¢ o trzech grupach (kategoriach) oséb niepetnosprawnych, biorac pod uwa-
ge rodzaj niepetnosprawnasci: fizyczna, sensoryczng, umystows i psychiczna. Por. W. Ot r e b-
sk i, Skala zjawiska, definicje, kategorie niepetnosprawnosci. W: System wsparcia aktywnosci za-
wodowej osob niepetnosprawnych. Red. W. Ot r e b skii. Lublin 1999, s. 15-24.

BPor. Z. Kawc zy hska- But rym, Choroba i niepetnosprawno$¢ - pigte oblicze ubo-
stwa. Roczniki Teologiczne KUL. T. 51: 2004, z. 10, s. 165-177.



pejskiej. Stosuje sie kompleksowe i skoordynowane podejscie do niepetno-
sprawnosci, aby uchwyci¢ ztozono$¢ problematyki. Powodzenie w polityce za-
trudniania nie zalezy wytgcznie od inicjatyw pro-zatrudnieniowych i szkolenio-
wych, ale takze od dostepnosci osobistej asystencji, elastycznego i wspieranego
powrotu do pracy w programach $wiadczenr, dostepnosci ofert pracy, postaw
samych pracodawcoOw, transportu, spraw mieszkaniowychd Szansg dla 0s6b
niepetnosprawnych jest Europejska Strategia Zatrudniania. Skltada sie ona
z czterech filarow: ,,zwiekszania zdolno$ci zawodowych (ang. employability),
wsparcia przedsiebiorczosci (ang. entrepreneurship), modernizacji i adaptacji
gospodarki (ang. adaptability), wdrazania polityki rownych szans (ang. equal
opportunities)”2. W kazdym z filarow widoczne jest miejsce dla dziatan na
rzecz os6b niepetnosprawnych, szczegdlnie jest ono widoczne w ramach ostat-
niego filaru, ktéry dotyczy polityki rownych szans.

Ze wzgledu na skale zjawiska niepetnosprawnos$ci na poziomie Unii Euro-
pejskiej zainteresowano sie problematyka zawodowej reintegracji osob niepet-
nosprawnych2 Istotnym powodem podjecia tej problematyki jest duze obcig-
zenie budzetow panstw cztonkowskich Swiadczeniami na rzecz tej grupy osoéb.
Kolejnym motywem jest legislacja antydyskryminacyjna, zawarta w Artykule
13 Traktatu Amsterdamskiego, ktéra daje podstawe szeregu dziatan w zakresie
przeciwdziatania mechanizmom wykluczenia spotecznego i dyskryminacji
Prognozowany niedobdr sity roboczej kieruje uwage na osoby niepetnospraw-
ne jako na potencjalnych pracownikdéw, staja sie oni niewykorzystanym poten-
cjatem na rynku pracy. Dyrekcja Generalna ds. Zatrudniania i Spraw Spotecz-
nych Komisji Europejskiej powotata w 2001 roku Europejska Grupe Eksper-
téw ds. Zatrudniania Oséb Niepetnosprawnych2d Do gtdwnych zadan Grupy
nalezy analiza sytuacji os6b niepetnosprawnych na rynku pracy, gromadzenie

DPor. Upowszechnianie Niepetnosprawnosci we Wspdlnotowej Polityce Spotecznej i Zatrud-
niania (Mainstreaming Disability within EU Employment and Social Policy). W: Osoby zniepet-
nosprawnoscig w Unii Europejskiej. Szanse i zagrozenia, s. 165-166.

2Europejski Fundusz Spoteczny - EFS. W: Osoby z niepetnosprawnoscia w Unii Europej-
skiej. Szanse i zagrozenia, s. 24-25.

2Szacuje sie, ze liczba 0s6b dotknietych niepetnosprawnoscig w Unii Europejskiej stano-
wi okoto 10% ogdlnej populacji, co odpowiada okoto 37 milionom oséb. Nie jest to grupa ho-
mogeniczna, w zwigzku z tym istnieje szeroki zakres niepetnosprawnosci i zwigzanej z nig
problematyki. Na ten temat szerzej zob. Wytyczne w sprawie osiagniecia zasady réwnych szans
dla os6b z niepetnosprawnoscia. W: Osoby z niepetnosprawnoscig w Unii Europejskiej. Szanse
izagrozenia, s. 135.

BSzerzej na ten temat zob. L. W ad din gt on, Wprowadzenie do polityki Wspélnoty Eu-
ropejskiej na rzecz osob niepetnosprawnych. Polityka zatrudnienia. W: Niepetnosprawni na rynku
pracy. ,,Biuletyn Osrodka Informacji i Dokumentacji Rady Europy”. R. 4: 1997, s. 19-29.

2Szerzej na temat Europejskiej Grupy Ekspertow ds. Zatrudniania Oséb Niepetnospraw-
nych zob. witryna internetowa zamieszczona pod adresem: http://www.employment-disa-
bled.net - 2005-04-25.
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wiedzy, ktéra ma stanowi¢ podstawe w kreowaniu pro-zatrudnieniowej polity-
ki oraz gromadzenie danych statystycznych dotyczacych tej grupy osob.

Podjecie zatrudnienia przez osoby niepetnosprawne jest procesem ztozo-
nym. Pierwszy etap dotyczy decyzji o wejsciu na rynek pracy, natomiast drugi
to podjecie pracy. Nalezy stwierdzi¢, ze niepetnosprawno$¢ bardziej wptywa na
wskaznik aktywnosci zawodowej, niz na wskaznik bezrobociaz Okoto 52,2%
0s6b niepetnosprawnych jest nieaktywnych ekonomicznie w poréwnaniu
z 28,1% w populacji os6b sprawnych. Osoby niepetnosprawne aktywne zawo-
dowo sg tylko nieznacznie cze$ciej bezrobotne, niz osoby sprawne aktywne za-
wodowo (12% w poréwnaniu z 10%). W przypadku os6b niepetnosprawnych
wiekszym problemem jest wejscie na rynek pracy, niz problem dostepu do pra-
cy. W Polsce wskaznik aktywnosci zawodowej os6b niepetnosprawnych jest
dwa razy nizszy niz w krajach Unii Europejskiej. Z danych zgromadzonych
w Badaniach Aktywnosci Ekonomicznej Ludnos$ci (BAEL) i Gtéwnego Urze-
du Statystycznego z 2000 roku wynika, ze zaledwie okoto 20,1% os6b niepet-
nosprawnych jest aktywnych zawodowa. Na 10 os6b niepetnosprawnych zdol-
nych do podjecia pracy, tylko dwie podejmujg prace. Podobnie jak w Unii Eu-
ropejskiej, stopa bezrobocia w tej grupie os6b siega 14% ijest nizsza nizw po-
pulacji oso6b sprawnych. Wedtug szacunku Europejskich Ekspertow ds. Za-
trudnienia Os6b Niepetnosprawnych w Unii Europejskiej mozna obecnie
wprowadzi¢ na rynek pracy od 2 do 3,5 miliona pracownikdéw niepetnospraw-
nych, co odpowiada 10-25% planu zwiekszenia zatrudnienia przewidywanego
przez Agende Lizbonskaa Osiggniecie tego celu jest uzaleznione od zwieksze-
nia poziomu aktywnosci zawodowej wsrod osob niepetnosprawnych. Niska ak-
tywnos$¢ zawodowa tej grupy os6b pogitebia iutrwala w spotecznej Swiadomosci
stereotypy osoby niepetnosprawnej mato aktywnej i potrzebujacej pomocy.

Na rynku pracy w Unii Europejskiej zaobserwowano szereg niekorzystnych
zjawisk. W wielu krajach obserwuje sie tzw. ,,putapke $Swiadczen” (ang. benefit
trap), co oznacza lepsza sytuacje finansowa os6b niepetnosprawnych w zwigz-
ku z pobieraniem réznych zasitkow i Swiadczen niz wtedy, gdyby podjeli oni
prace. W grupie 0s6b niepetnosprawnych nieaktywnych ekonomicznie zaled-
wie okoto 17,5% os06b chce ijest w stanie podjgé prace (w ogdlnej populacji
4,5%), co zostato nazwane ,fenomenem wierzchotka gory lodowej” (ang. ice-
bergphenomenon). W zwigzku z tym, ze osoby niepetnosprawne nisko oceniajg

BNa temat problemu bezrobocia szerzej zob. m.in.: J. Kor al, Etyczno - spoteczne aspek-
ty bezrobocia w Swietle doSwiadczen polskich. Warszawa 2004; Tenze, Bezrobocie przyczyna po-
gtebiajacego sie ubdstwa w spoteczenstwie polskim. ,,Roczniki Naukowe Caritas”. R. 2 1998, s.
77-84; T Ol e k sy n, Bezrobocie wPolsce - przyczyny, perspektywy iprzeciwdziatanie. ,,Polityka
Spoteczna”. R. 3; 1991, s. 3-9.

BPor. Osoby niepetnosprawne w Unii Europejskiej. W: Osoby z niepetnosprawnoscig w Unii
Europejskiej. Szanse i zagrozenia, s. 13-14.



szanse uzyskania pracy, w ogéle nie podejmujg préb wejscia na rynek pracy.
Niski wskaznik bezrobocia mozna wiec czesciowo wyjasni¢ ,,syndromem znie-
checonego pracownika” (ang. discouraged worker effect)Z. W zwigzku z proble-
mem bezrobocia osoby niepetnosprawne znajduja sie w szczeg6lnie trudnej sy-
tuacji, poniewaz w sytuacji kryzysu gospodarczego jako pierwsze tracg prace
i jako ostatnie jg znajduja.

W ramach Unii Europejskiej podejmuje sie wiele dziatan, ktérych celem
jest zwiekszenie poziomu aktywnosci zawodowej o0sOb niepetnosprawnych.
Wdrazane sg aktywne instrumenty rynku pracy (ang. ALMP % - Active Labour
Market Programmes), wéréd ktorych nalezy wyréznié kilka kategorii skierowa-
nych do oséb niepetnosprawnych: antydyskryminacja (np. system kwotowy
w zatrudnieniu); utrzymanie istniejgcych miejsc pracy; subsydiowane miejsca
pracy; rehabilitacja, szkolenia zawodowe oraz wsparcie powrotu do pracy; za-
trudnianie chronione; adaptacja miejsca pracy; wspieranie inicjatyw w zakresie
przedsiebiorczosci oséb niepetnosprawnych?® Kazdy kraj cztonkowski posiada
system wspierania zatrudnienia. Nie jest on skierowany bezpos$rednio do tej
grupy osoéb, ale osoby niepetnosprawne mogg réwniez z niego korzystac.
Obecnie wystepuje zasadnicze przeswiadczenie, ze pilnie nalezy ograniczy¢
bezrobocie strukturalne, chroni¢ istniejagcy poziom zatrudnienia oraz tworzy¢
nowe miejsca pracy. Nalezy zajgé sie rowniez szeregiem arbitralnych barier,
ktdére utrudniajg wejscie i uczestnictwo os6b niepetnosprawnych na rynku pra-
cy. W podejsciu systemowym do zmiany polityki zatrudniania ktadzie sie wiek-
szy akcent na aktywne instrumenty, ktére wzmacniajg zdolnosci 0séb poszuku-
jacych pracy do konkurowania na rynku pracy. Ostabia si¢ natomiast proste
przyjecie postawy biernych biorcow Swiadczen pomocowych. To podej$cie sys-
temowe ma bezposrednie implikacje dla reintegracji pracownikéw niepetno-
sprawnych w miejscu pracy.

Duzg szansg dla Polski jest trafne wykorzystanie funduszy strukturalnych
Unii Europejskiej. Osoby niepetnosprawne objete sg dziataniem 1.4. SPO -
RZL, ktore nosi tytut , Integracja zawodowa i spoteczna os6b niepetnospraw-
nych”2 Gtdéwne cele w nim zawarte dotycza: poprawy poziomu przygotowania
zawodowego; zwiekszenia mozliwosci zatrudniania oséb niepetnosprawnych,
szczegOlnie 0s6b z umiarkowanym iznacznym stopniem niepetnosprawnosci;
doskonalenia istniejgcych i tworzenia nowych instrumentédw, ktore zwiekszaty-
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by mozliwosci tej grupy os6b na rynku pracy. Zaplanowano realizacje trzech
zadan, ktére obejmuja: wsparcie 0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy, po-
prawe skutecznos$ci systemu wspierania oraz oddziatywania na pracodawcow
w zakresie zatrudniania oséb niepetnosprawnych. Wsparcie na rynku pracy be-
dzie dotyczyto promowania irozwijania alternatywnych form zatrudnienia (np.
praca na telefon, praca na zadanie, telepraca). Poprawa skutecznosci systemu
wspierania bedzie obejmowata m.in. tworzenie i aktualizacje centralnej i re-
gionalnych baz danych dotyczacych niepetnosprawnosci (np. samych os6b nie-
petnosprawnych, instytucji, stuzb, organizacji pozarzadowych, infrastruktury
i jej przystosowania). Oddziatywanie na pracodawcow w zakresie zatrudniania
bedzie zmierzato w kierunku upowszechniania zatrudniania oséb niepetno-
sprawnych na otwartym rynku pracy.

Podstawowe zadanie polega na odpowiednim wdrozeniu standardéw unij-
nych w krajowej polityce na rzecz os6b niepetnosprawnych. Istotna jest daleko
idgca wspoOtpraca pomiedzy administracjg rzgdowa i samorzagdowa w tym za-
kresie. Wdrazane projekty wymagajg wspotpracy wszystkich szczebli admini-
stracji publicznej. Jednoczes$nie w duzej mierze od inicjatywy samych 0s6b nie-
petnosprawnych zalezy, czy pojawiajgca sie szansa zostanie wykorzystana.

Zakonczenie

Niepetnosprawnos$é jest jednym z gtdwnych problemoéw polityki spotecz-
nej. Nowa europejska strategia zatrudniania ma duze znaczenie dla 0s6b
z niepetnosprawnoscia. Jest skoncentrowana na instrumentach prewencyj-
nych, ktdre obejmuja: wczesng identyfikacje potrzeb oraz programy pomocy,
ktorych celem jest podniesienie poziomu zatrudniania os6b niepetnospraw-
nych. Szereg zagadnien zwigzanych z zatrudnianiem os6b niepetnosprawnych
zastuguje na uwage. Sg one ukierunkowane na: umozliwienie realizacji dzia-
fan prewencyjnych iwczesnej interwencji, zwiekszenie i zr6znicowanie aktyw-
nych programow na rynku pracy, przygotowanie lepszych warunkéw tworze-
nia miejsc pracy, zwiekszenie Swiadomosci, pobudzanie nowej i bezpiecznej
kultury w miejscu pracy. Istotne w tym zakresie jest wigczanie organizacji
0s6b niepetnosprawnych oraz zapewnienie wasciwego, efektywnego plano-
wania i koordynacji.

W wielu panstwach obserwuje sie w ostatnich przemianach legislacyjnych
i konstytucyjnych wzrastajgcg akceptacje dla potrzeby ochrony praw i wolnosci
0s6b z niepetnosprawnoscig oraz zagwarantowanie im petnej integracji w spo-
teczenstwie i prawa do rownych szans. Zachodzace przemiany opierajg sie na
podejsciu do niepetnosprawnosci akcentujacym obywatelskie prawa cztowie-
ka. Na polu polityki wobec 0s6b z niepetnosprawnoscia postuluje sie podejscie
odwotujace sie do praw cztowieka. Opiera sie ono na pojeciu prawa oraz po-
szanowaniu indywidualnych réznic, zamiast na pojeciu przymusowego przysto-



sowania sie do sztucznych norm i dobroczynnosci. Zmierza w kierunku inte-
gracji i petnego obywatelstwa. Znalazto odzwierciedlenie zaré6wno w réznych
miedzynarodowych instrumentach odnoszacych sie do praw cztowieka, jak
roéwniez w nowoczesnej polityce panstwa, wdrazanej w tym wzgledzie na pozio-
mach narodowych. Istotne w tym kontek$cie jest konsekwentne rozwijanie
modelu praw cztowieka, a nie jak dotychczas traktowanie pracy oséb niepetno-
sprawnych gtownie w aspekcie rehabilitacyjno - opiekunniczym. W przypadku
braku odpowiednich dziatan interwencyjnych, problem niepetnosprawnosci
doprowadzi do zwigkszonej presji na system Swiadczen i zasitkow, spowoduje
rowniez zwiekszenie wydatkow w budzecie panstwa.

PROBLEM OF WORK OF THE HANDICAPPED PEOPLE
Summary

Handicapped people are one of the most marginalized groups in a society and come
across serious barriers in an access to each domain of a social life. The barriers are both
functional limitations as well as environmental barriers, which make the greatest ob-
stacle in a social participation. A new approach to this group of people appeared, they
were started to be treated as unused potential. It is associated with the fact that budgets
of the countries are burdened with services for the handicapped people, on the other
hand it grows from a movement on behalf of the human rights and from defining a han-
dicap as a category of the human rights. In the article there was undertaken an attempt
to answer the question: ,,Are the handicapped people recipients of the social aid and
burden for a society or will they become rightful, active citizens?”. An answer to this qu-
estion is a key issue and requires reflection. For acceptance of a certain point of view re-
sults with the specific proposals of solutions.

Work makes a basic level of social integration. People deprived of work compose
a main group threatened with a social exclusion. Considerations conducted in the artic-
le allow to create a statement that the main goal of the social and economic policy of
the Union and its members is a promotion of employment. In the first period of mem-
bership situation of the handicapped people in Poland can even get worse. A funda-
mental task, it seems, should be proper implementation of the union standards in our
country. Cooperation of all levels of administration and undertaking of social initiatives
as well as activity of the handicapped people themselves are essential. From this in
a great measure depends whether a chance will turn into reality and generally positive
balance of our membership will result in a higher standard of living and perspectives of
development.

Translated by Beata Szluz



