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Doswiadczenie pracy ludzkie;
w perspektywie aksjologii.
O sensie 1 wartosciowaniu pracy

Bez pracy nie ma petni radosci zycia
A. Czechow

Wprowadzenie

Praca nalezy do paradokséw ludzkiego zycia. Trudno jednoznacznie okresli¢
jej istote, wlasciwe Zrédlo, zadania i role pelnione w zyciu czlowieka. Dlatego
tez w literaturze naukowej pojmowana jest ona polisemantycznie (wieloznacz-
nie i wielowymiarowo). Pojmowanie to zdaje si¢ wyrazaé swoisty rodzaj proce-
sualnej aktywnosci, ktora jest przyczyng sprawiajgcg jakis stan rzeczy — aktyw-
nosciq i wysitkiem, ktore cos albo zmieniajg, albo tylko podtrzymujg; produkujg
albo reprodukujg, albo powstrzymujg naturalne procesy degradacji'. Dlatego tez
poszczegolne konfiguracje i aspekty roznie pojmowanej pracy stanowig przed-
miot zainteresowania wielu dyscyplin naukowych i rodzajéw wiedzy.

Rozwoj cywilizacyjny i kulturowy jest mozliwy dzigki temu, ze czlowiek gro-
madzi dobra, ktdre zaspokajaja jego potrzeby. Oznacza to, ze poprzez doskona-
lenie samego procesu pracy, coraz latwiej zaspokajane sg ludzkie potrzeby.
Wartosci kulturowe oraz cywilizacyjne sa ugruntowane materialnie i tworzone
poprzez przetwarzanie natury. Kultura i cywilizacja wspoltworza otoczenie,
w ktérym czlowiek si¢ rodzi, wychowuje i doskonali. Zatem uzytecznos$¢ oraz
znaczenie wartosci cywilizacyjnych i kulturowych zalezne s3 od postugiwania

"Dr Wojciech Drzezdzon, Gdanska Wyzsza Szkota Humanistyczna.
! M. Sutek, J. Swiniarski, Etyczne i ekonomiczne ujecie pracy, [w:] E. Stachowski (red.), Praca

a bezczynnos¢ zawodowa, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Spoteczno-Gospodarczej w Tyczynie,
Tyczyn 2004, s. 63.
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sie¢ nimi. Poniewaz wartosci te s3 materialne, trwanie ich jest wzglednie nieza-
lezne od czlowieka, wiec moga by¢ przekazywane spolecznie i historycznie.
Kultura oraz cywilizacja s3 wytworami spotecznymi i historycznymi. Zatem
czas i spoleczenstwo s warunkiem koniecznym do zaistnienia a takze trwania
tych wartosci. Kazde tez nastepne pokolenie dodaje wartosci, rozwijajac juz
istniejace, lub tworzac nowe.

Wartosci kulturowe i cywilizacyjne sg zbudowane na podlozu materialnym,
zewnetrznym wobec czlowieka, a ich warto$¢ jest relatywna — zalezna od spe-
cjalnej, dynamicznej struktury osoby i spoteczenstwa. Zatem nie sg calkowicie
obiektywne. Wspdlnym zrodlem wartosci jest ludzkie dziatanie, czyn, poniewaz
w nim wyraza si¢ cztowiek takze jako twdrca kultury. Istnieje zatem powigzanie
pomiedzy warto$ciami cywilizacyjnymi, spotecznymi, kulturowymi i moralny-
mi. To praca, ktora jest zrodlem i jednoczesnie istotnym czynnikiem rozwoju
tych warto$ci’.

Postrzeganie przez wspdlczesnego czlowieka $wiata jako niepewnego,
w znacznej mierze niekontrolowanego, sprzyja ksztaltowaniu si¢ poczucia nie-
uczestnictwa, wylaczenia sie z wielu spraw spotecznych i moze nasila¢ postawy
egoistyczne, defensywne, zwigzane z tendencjg do interpretowania otaczajacej
rzeczywistosci spofecznej jako niesprzyjajacej’. Taki sposdb widzenia $wiata
spolecznego rodzi swego rodzaju anemie, przejawiajaca si¢ w poczuciu bezrad-
nosci, wyobcowania i niepewnosci, zagubieniu poznawczym, braku zaufania do
innych*. Dotychczasowe badania oraz do$wiadczenia zycia codziennego wska-
zujg, ze znaczenie pracy jako wartosci dla wspolczesnego cztowieka coraz bar-
dziej ro$nie. Dlatego nasuwaja si¢ pytania o subiektywne znaczenie pracy dla
czlowieka, o to, na czym polega jej warto$¢ oraz jakie czynniki te warto$¢
ksztaltuja.

Poniewaz celem niniejszych rozwazan jest do$wiadczenie pracy ludzkiej
w perspektywie aksjologii, to nalezy skoncentrowa¢ si¢ na znaczeniu, funkcji
iroli pracy w procesie ksztalcenia i wychowania, a wigc na badaniach prowa-
dzonych w obrebie pedagogiki pracy. Jak czytamy w Pedagogice pracy, (...) ten
nurt badan i refleksji naukowej jest niezwykle istotny zaréwno z gospodarczego
jak i spotecznego punktu widzenia. Wspotczesna gospodarka potrzebuje bowiem

2W. Drzezdzon, Homo laborans - personalistyczne inspiracje pedagogiki pracy, [w:] B. Bara-
niak (red.), Wartosci w pedagogice pracy, Wydawnictwo Instytutu Badan Edukacyjnych, Warsza-
wa 2008, s. 159.

3 Z. Chlewinski, Przysztos¢ swiata w aspekcie szans i zagroze#. Psychologiczne badania studen-
tow, ,Przeglad Psychologiczny” 1994, z. 1, 2, s. 43.

*T. Kluz, Psychospoleczne uwarunkowania wyboru wartosci przez mlodziez, Wydawnictwo
Edukacyjne ,,Akapit”, Torun 2007, s. 23-24.
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ludzi nie tylko dobrze wyksztatconych, lecz takze swiadomych dokonujgcego sig
postepu naukowo-technicznego, gospodarczego, spotecznego, potrafigcych szybko
dostosowac sig i wykorzystac istniejgce warunki do wlasnego rozwoju. Do tego
jednak musi przygotowac szkota — rozwijajgca uczniow i rozwijajgca sie, nowo-
czesna, potrafigca szybko reagowac na wymogi i przemiany wspotczesnego rynku

pracy’.

Zmiana postaw wobec wartosci pracy

Zachodzace zmiany polityczne, srodowiskowe, gospodarcze jak rowniez
$wiadomosciowe spowodowaly, ze zaréwno w badaniach sondazowych, jak
i socjologicznych zaczela zarysowywac sie interesujgca tendencja w postawach
oraz opiniach spoteczenstwa dotyczacych pracy, jak i szeroko rozumianej sytu-
acji pracy. Opinie i postawy te najczesciej wynikaly z bezposrednich doswiad-
czen, nieuswiadomionych racjonalizacji, ciagto$ci wzoréw, wartosci i mechani-
zmoOw zachowan wygenerowanych szczegélnie w okresie socjalizmu.

W sondazu CBOS-u z 1997 roku poswieconym portretowi Polaka frasobli-
wego, wérdd rzeczy stanowigcych o sensie zycia, na czwartym miejscu, po ro-
dzinie, dzieciach i wnukach, znalazta si¢ praca - jej posiadanie i zadowolenie
z niej (20% wskazan). W tym dla 5% badanych najwazniejsze bylo znalezienie
lub posiadanie pracy, dla 4% satysfakcja z pracy i wykonywanie jej zgodnie
z zainteresowaniem, dla 2% praca, ktora przynosi wysokie dochody®.

Jednym z aspektéw poddanych ocenie respondentéw byla wartos¢ pracy.
W omawianym czasie zdecydowana wigkszo$¢ Polakéw uwazala, iz praca to nie
tylko sposob zarabiania na zycie, posiada bowiem sama w sobie gleboki sens,
dlatego warto ja wykonywac z sercem (80% wskazan). Instrumentalng postawe
wobec pracy najczes$ciej manifestowali bezrobotni, robotnicy oraz pracownicy
fizyczno-umystowi. Ciekawym wydaje si¢ by¢ stwierdzenie, ktére poparlo po-
nad trzy czwarte badanych (79%), ze warto by¢ pracowitym; jedna piata bada-
nych stwierdzila, ze pracowito$¢ nie jest koniecznym warunkiem osiggniecia
sukcesu w zyciu. Najmniej pozytywny stosunek deklaruja Polacy wobec sku-
tecznosci zasady, ze dobre wykonywanie obowiazkow, rzetelna praca, wezesniej
czy pdzniej przyniesie nagrode — sukces (57%). Aczkolwiek marzenia o pracy
nie dominuja, warto podkresli¢, iz zajmujg szosta pozycje w hierarchii marzen

> S. M. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak, Pedagogika pracy. Pedagogika wobec wspélczesno-
$ci, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 36.

¢ Portret Polaka frasobliwego — opinie o sensie zycia, wartosciach Zyciowych i marzeniach
(kwiecierr 1997). Komunikat z badari CBOS-u, Warszawa 1997.
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(wyprzedzaja je: dobre zdrowie, marzenia dotyczace Zycia rodzinnego, wigksze
dochody, posiadanie domu, mieszkania dla siebie lub dzieci). Marzenia respon-
dentow dotyczace pracy zawodowej koncentruja sie gtéwnie wokot otrzymania
posady, ale roéwniez wokot pracy dajacej wicksza satysfakeje, kariery zawodo-
wej, czy checi usamodzielnienia sie, zalozenia wlasnego interesu’.

Moéwiac o znaczeniu pracy w systemie wartosci cztowieka, nalezy zada¢ py-
tanie, jakiej pracy oczekuje przecigtny Polak, aby mdgt uzna¢ ja za zrédlo swego
zadowolenia. Przy zastosowaniu analizy czynnikowej, rodzaje oczekiwan zwia-
zanych z idealng praca w sposob istotny si¢ zmieniajg — ro$nie m.in. ranga tych
atrybutow dobrej pracy, ktore sa wskaznikami potrzeb samorealizacyjnych
zaspokajanych przez prace. W 1997 roku 80% Polakéw wymieniato przynajm-
niej jedng wlasciwos¢ pracy bedaca wskaznikiem potrzeby samorealizacji. Ma-
cieja Falkowska wyodrebnia cztery rodzaje oczekiwan Polakéw zwigzanych
z idealng pracg. Nalezg do nich:

— potrzeba komfortu, wynikajaca z poczucia bezpieczenstwa materialnego,
pewnosci zatrudnienia i dobrej atmosfery w pracy (pewnos¢ pracy, dobre
zarobki, brak napiec),

— potrzeba samorealizacji (praca odpowiedzialna, samodzielna, interesujaca,
tworcza, dajaca duze szanse awansu),

— potrzeba dogodnych warunkéw pracy (odpowiednie godziny pracy, tatwa
praca, dtugie urlopy, mozliwo$¢ spotykania innych ludzi),

— potrzeba uznania i szacunku dla wykonywanej pracy (spoleczna uzytecznosé¢
pracy, uznanie i szacunek)®.

Tres¢ oczekiwan wobec pracy warunkuje tre§¢ postaw, jakie Polacy deklaru-
ja wobec pracy. Uwzgledniajac podstawowe kryteria, pelnigce funkcje wskazni-
kowe, relacji do pracy i mozliwosci adaptacyjnych (zadowolenie z uzyskiwa-
nych zarobkdéw, poczucie pewnosci zatrudnienia, reakcje na utrate pracy oraz
doskonalenie zawodowe), tworzone sg typologie postaw Polakéw konca ubie-
glego wieku wobec pracy. Powyzsze postawy mozna scharakteryzowac nastepu-
jaco:

- ,przegrani’, czyli pracownicy niezadowoleni z uzyskiwanych zarobkéw,
niepodejmujacy prob doksztalcania i doskonalenia zawodowego, niewyka-
zujacy checi zmiany kwalifikacji,

7 Ibidem.
8 M. Falkowska, Praca - koniecznos¢ czy styl zycia, [w:] M. Falkowska (red.), O stylach zycia
Polakéw, CBOS, Warszawa 1997, s. 180-181.
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— ,usatysfakcjonowani”, pomimo pasywnej postawy wobec podnoszenia kwa-
lifikacji i braku poczucia bezpieczenstwa na rynku pracy sg zadowoleni z o-
sigganych zarobkow,

- ,sfrustrowani”, maja poczucie pewnosci znalezienia innej pracy, ale s3 nie-
zadowoleni z osigganych zarobkéw; nie wykazuja przy tym zadnej inicjaty-
wy w kierunku zmiany swojej sytuacji zawodowej,

- ,elastyczni”, charakteryzuja si¢ poczuciem wiary w siebie, checig podnosze-
nia wlasnych kwalifikacji, gotowoscig do zmiany zawodu, brak im jednak
pewnosci znalezienia innej pracy,

— ,ustabilizowani”, maja poczucie pewnosci zatrudnienia i s3 zadowoleni z u-
zyskiwanych zarobkéw, nie przejawiaja jednak gotowosci do podnoszenia
kwalifikacji, czy zmiany zawodu,

— ,przystosowani’, sa zadowoleni z zarobkdw, gotowi do podjecia réznych
form doksztalcania przy rownoczesnym braku pewnosci znalezienia innej
pracy,

- ,ambitni”, s3 zadowoleni z osiaganych ptac, wykazuja gotowos¢ do do-
ksztalcania i przekwalifikowania si¢, manifestujac przy tym poczucie pew-
nosci znalezienia innej pracy,

- aspirujacy wyzej”, wykazuja gotowos$¢ do podjecia szkolen i zmiany zawo-
du, majg poczucie pewnosci znalezienia innej pracy, bedac jednocze$nie nie-
zadowolonymi z osigganych zarobkow’.

Analiza literatury naukowej ukazuje, ze dopiero lata siedemdziesigte ubie-
gltego wieku przyczynily si¢ do przelomu spotecznego, zdano sobie bowiem
wowczas sprawe z tego, ze awans cywilizacyjny Polakéw i Polski moze dokona¢
sie miedzy innymi poprzez wyksztalcenie'®. Zmiany spoleczno-ustrojowe na
poczatku lat dziewigédziesiatych stwarzaly perspektywy dobrej pracy, lepszego,
dostatniego zycia, mozliwoéci awansu zawodowego. Niestety, przyniosty row-
niez w duzym tempie poglebiajace si¢ rozwarstwienie spoteczne, szybko rosna-
ce koszty ksztalcenia i utrzymania, wzrastajace bezrobocie. Przewidywana inte-
gracja Polski z Unig Europejska spowodowala, ze wsrod Polakéow wyraznie
zaczely rosng¢ aspiracje zawodowe i edukacyjne, dlatego tez w latach dziewigc-
dziesigtych praca byla postrzegana przez mlodziez jako warto$¢ naczelna. Bylo
to konsekwencja wielu proceséw dokonujacych si¢ w naszym zyciu spolecznym
w latach 1982-1985, zdeterminowanych - zdaniem Henryka Romanskiego —
przez:

° D. Walczak-Duraj, Lad etyczny w gospodarce rynkowej. Doswiadczenia Polskiej transforma-
cji, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2002, s. 208-209.
1OW. Wisniewski (red.), Oswiata w spofecznej sSwiadomosci, PWN, Warszawa 1984.
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— zwigkszanie si¢ ceny rynkowej dyploméw wyzszych uczelni,

— wzrost sily zwigzku wyksztalcenia i pozycji zawodowej z zarobkami,

— upodabnianie si¢ systemu uwarstwienia spotecznego w Polsce do hierarchii
stratyfikacyjnych w krajach zachodnich,

— przesunig¢cia w wymiarze ekonomicznym, polegajace na relatywnym awan-
sie kadr menedzerskich i inteligencji, przy obnizaniu sie sredniego i drobne-
go biznesu, kategorii robotniczych i wlascicieli gospodarstw rolnych'.

I cho¢ szybko rosta liczba wyzszych szkoél niepublicznych, ktére staraty sie
dostosowaé do rynku pracy, tworzyly sie rézne rynki edukacyjne, wérod ktd-
rych - jak pisze Zbigniew Kwiecinski - znajdowat si¢ tzw. rynek pozoréw. Ry-
nek ten oferowal nadziej¢ na dobra lub lepsza prace, pozycje spoteczng i jako$¢
zycia, przy czym nie gwarantowal niezbednych kompetencji oraz, co wazne,
chocby cze$ciowej mozliwosci spelnienia nadziei, ktorg podsycal i nagtasnial'>.
Wysoka pozycja pracy w systemie warto$ci mlodziezy utrzymuje sie do dzis,
pomimo iz o prace trudno.

Obraz pracy, podobnie jak jej etos, zmienia si¢ z pokolenia na pokolenie.
Dostepne badania ukazuja, ze obraz pracy Polakéw i obywateli innych krajow
Unii Europejskiej jest zblizony. Raport Mtodzi 2005 wskazuje na nastgpujace
preferowane cechy pracy:

— dobrze platna (84% wskazan),

— interesujaca (40%),

— gwarantujgca bezpieczenstwo zatrudnienia (29%),

— dajaca mozliwos¢ rozwoju, doskonalenia zawodowego (27%),

— zapewniajaca przyjemng atmosfere (20%),

— zgodna z wyuczonym zawodem (19%),

— dajaca prestiz, uznanie innych (11%),

— blisko miejsca zamieszkania (11%),

- bedaca wyzwaniem (8%),

— lekka, niewymagajaca wysitku (6%),

— pozyteczna dla innych (6%),

— o ustalonych godzinach, niewymagajaca dyspozycyjnosci (5%),

""'H. Romanski, Zmiany w strukturze spotecznosci Polski. Referat na konferencji nt. Przemia-
ny struktury spolecznej w Polsce w perspektywie XXI wieku, Komitet Organizacyjny ,,Polska XXI
wieku” PAN, Warszawa 1997.

12 Z. Kwiecinski, Dylematy reform edukacyjnych w sytuacji gwattownej zmiany ich kontekstu
kulturowego i spotecznego, [w:] A. Bogaj (red.), Realia i perspektywy reform oswiatowych, Wy-
dawnictwo IBE, Warszawa 1997.
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— niewymagajaca brania odpowiedzialnosci za innych (2%)".

Wryniki badan z konca XX wieku nad cechami, jakie mlodziez przypisuje
pracy wykazuja, ze zardwno w Polsce, jak i w Europie Zachodniej respondenci
uznali za najwazniejsze dobre zarobki, sympatycznych wspdtpracownikéw,
brak napie¢ w pracy oraz jej pewno$¢'™.

Warto$¢ pracy w rozwoju spolecznym i moralnym ludzi

Praca domaga si¢ spotecznego podzialu, dotyczy to takze jej wynikow. Prze-
zywanie wigzi spolecznych w procesie pracy jest czynnikiem rozwijajacym sa-
mopoznanie, poznanie drugiego czlowieka, relacji miedzyosobowych oraz rela-
cji pomiedzy jednostka a spoleczenstwem. Nastepuje tu rowniez rozwoj pew-
nych doskonalosci dazeniowych i sprawczych w aspekcie wspoétdziatania w pro-
cesie pracy. W konsekwencji prowadzi to do wytworzenia pewnych wiezi za-
réwno spolecznych, jak i miedzyosobowych, opierajacych si¢ na ludzkim dzia-
taniu. Maja one charakter dynamiczny przede wszystkim dlatego, iz ludzka
niesamowystarczalno$¢ moze by¢ wypelniona dynamizmem cztowieka w pro-
cesie pracy. Praca oraz wspoldzialanie nie polega na niszczeniu tych wiezi, czy
ich odrzucaniu. Poprzez nie nastgpuje dynamiczne i tworcze uspolecznienie si¢
osoby oraz realizowanie si¢ jej w zyciu. Zatem tworzenie nowych wiezi spotecz-
nych i nowej wspolzaleznosci jest doskonaleniem sie czlowieka. Przyporzadko-
wanie za$ wlasnego rytmu zyciowego do rytmu spotecznego jest jednym z wa-
runkow bycia w §wiecie. Zaangazowanie cztowieka w prace dokonuje si¢ przez
osobiste i osobowe podjecie czynu. Wyplywa on z osoby, nie ze spoleczenstwa
jako calosci, czy z relacji spolecznych. Wynika z tego pewnego rodzaju nieza-
lezno$¢ osoby wobec spoleczenstwa, a nawet jej nadrzednos¢. Oba te poziomy
nie istniejg i nie funkcjonuja niezaleznie, lecz wspdlistniejg i si¢ wzajemnie
uzupelniaja".

Praca jest rowniez gléwnym czynnikiem tworzenia wartosci spolecznych.
Mozna je ujmowaé dwojako:

— jako czynniki, ktore wplywaja na tworzenie si¢ spoleczenstwa, a wiec s nimi
wiezi spoteczne oraz wynikajace z nich potrzeby; oba zbudowane s3 na spo-
tecznym charakterze bytu ludzkiego, czyli na spotecznej niesamowystarczal-

13 Mlodzi 2005. Raport AIG i ,,Gazety Wyborczej”, Warszawa 2005.

" M. Nowicka, Spoleczetistwo konkurencyjne? Postawy wobec pracy w Polsce i patistwach Unii
Europejskiej, ,Studia Europejskie” 1999, nr 4, s. 27.

15 Powyzsze rozréznienie pokrywa sie czesciowo z podanym przez J. Maritaina podzialem na
jednostke i osobe oraz ich rozne relacje ze spoteczenstwem.
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nosci czltowieka oraz na tendencji do spotecznego realizowania wlasnych da-

zen,

— jako te czynniki, ktdre zaspokajaja wlasne potrzeby.

Tworcy relatywistycznej teorii wartoéci byt Friedrich Nietzsche. Wedtug fi-
lozofa to wszystko, co uwazamy za dobra, wartosci, jest uwarunkowane
wzglednie, subiektywnie i biologicznie. Nie ma zatem moralnosci obiektywnej,
powszechnie obowigzujacej. Jak pisze Nietzsche, kazdy ma takg, jaka mu dla
jego celow zyciowych jest potrzebna i jaka odpowiada jego uczuciom, afektom.
Jeden ma takg, jaka przed nim samym usprawiedliwia to, na co ma ochote, inny
takg, jaka daje mu upragniony spokdj; jeszcze inny takg, jaka pozwoli mu wzigé
odwet na wrogach'®. Wedlug tej koncepcji ludzie mogg nawet nie uswiadamia¢
sobie, jakie sg Zrédla ich moralnosci. Dla filozofa kazdy ma taka moralnos¢,
jaka ma nature. Réznice widzial w tym, ze natura jednych jest silna, a innych
staba, zatem inna jest moralno$¢ silnych, a inna stabych. Méwiac jezykiem Nie-
tzschego — inna jest moralno$¢ panéw, a inna niewolnikéw. Silni z natury rze-
czy cenig dostojnosc i godnosé osobistg, stanowczos¢, sprawnosé, pewnosé dziata-
nia, bezwzglednos¢ w przeprowadzaniu swych zamierzen: to sq dla nich zalety
istotne. Zupetnie inaczej stabi; oni muszq cenic¢ to, co ich stabosci przychodzi
z pomocg: litos¢, migkkos¢ serca, mitos¢, altruizm, wzglednos¢". Filozof ten pod-
jal sie rowniez przewarto$ciowania wszystkich wartosci. Wykazal bezwarto-
$ciowos¢ tego wszystkiego, co uchodzi powszechnie za warto$ciowe, za$ na tym
miejscu proponowal pozostawi¢ wartosci prawdziwe. Byl przeciwnikiem mo-
ralnosci panujacej, czyli jakiegokolwiek stawiania ponad Zzycie wartoéci ducho-
wych i podporzadkowania im zycia. Jego filozofia pozwolita mu stworzy¢ wta-
sny ideal istoty ludzkiej, ktéra nazwal nadcztowiekiem. I cho¢ w rzeczywistosci
obecnej go nie ma - jak méwit Nietzsche w charakterystycznym dla siebie ,,bio-
logicznym” jezyku - mozna go wyhodowac.

Wartosci osobowe odnosza si¢ do plaszczyzny ludzkiego czynu, za$ czyn
wynika z istoty czlowieka - z istoty ludzkiej i mieéci si¢ na plaszczyznie moral-
nej. Czyny nadaja warto$ciom moralnym swoiste wlasciwosci. Zgodnie z okre-
$leniem warto$ci personalistycznych podanych przez Karola Wojtyle'® wartosci
te mozna rozpatrywa¢ w dwdch wymiarach:

16 W. Tatarkiewicz, Historia filozofii. Filozofia XIX wieku i wspélczesna, t. 3, PWN, Warszawa
2005, s. 185.

7 Ibidem, 186.

18 Warto$¢ personalistyczna polega na tym, Ze w czynie osoba siebie sama aktualizuje, w czym
wyraza si¢ wlasciwa jej struktura samoposiadania i samoopanowania, zob. K. Wojtyla, Osoba
i czyn, Polskie Towarzystwo Teologiczne, Krakéw 1969, s. 290.
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1. Dynamiczno-funkcjonalnym - z jednej strony okresla potencjal osoby,
z drugiej strony ukazuje, Ze moze on by¢ zaktualizowany tylko przez wlasci-
wy osobie sposob dziatania. Dynamizm przejawia sie w czynie i jest jedynym
sposobem spelniania si¢. Jest rowniez zadaniem czlowieka, ktory dzieki
$wiadomemu zaangazowaniu si¢ w czyn, nadaje mu ksztalt, jaki zgodnie
z aktualnym swoim stanem uwaza za wlasciwy.

2. Podmiotowych skutkdéw czynu - kazdy czyn pozostawia w osobie pewien
$lad, wzmacnia jg zaréwno funkcjonalnie jak i strukturalnie. W jezyku kla-
sycznej filozofii nosi ono nazwe sprawnosci (habitus) i wystepuje w réznych
plaszczyznach dzialania.

W kontekscie pracy mozna wyr6znié trzy aspekty wartosci osobowych: sa-
morealizacj¢ oraz wspolrealizacje czlowieka, doskonalenie dziatania i wytwa-
rzania, zaspokajanie potrzeb osoby i ich rozwdj. Oczywiscie, wszystkie te aspek-
ty lacza si¢ ze soba i wzajemnie warunkuja. Wedlug Floriana Znanieckiego,
ideologiczny model, czy system norm, wartoéci i wzorcéw zachowan tak diugo
funkcjonuje jedynie jako ideal, jak dlugo, z punktu widzenia swych promoto-
réw, nie wplywa na okreslone zbiorowosci, nie staje si¢ praktyczng strong zycia
spolecznego®. Z drugiej jednak strony fakt akceptacji przez ogoél zbiorowosci
okreslonego minimum warto$ci, wzorcéw i norm postepowania czgsto uchodzi
w oczach tworcow badz zwolennikow danej ideologii za akceptacje przez dang
jednostke catoéci ideologii.

Wartosciowanie pracy

Wigkszo$¢ wspdlczesnych stownikdéw pozostawia filozofom spory o status
egzystencjalny wartosci pracy. W tradycjach filozoficznych cena i warto$¢ nie sa
izomorficzne, cena jest tylko zjawiskiem rynku, natomiast warto$¢ w odniesie-
niu do pracy jest wyznaczona przez poziom produkcji, panstwo i walke klaso-
wa®. Jak slusznie zauwaza Tadeusz W. Nowacki, podziat na wartosci gospodar-
cze, moralne, polityczne, prawne, religijne, kulturalne, nie ma wyraznego kryte-
rium, poniewaz mozna moéwi¢ o wartosciach kulturalnych w odniesieniu do
moralnoéci, prawa, czy gospodarki®'. Zdaniem Nowackiego, bardziej przekonu-

1 F. Znaniecki, Ludzie terazniejsi a cywilizacja przysztosci, PWN, Warszawa 1974.

2 T. W. Nowacki, Praca ludzka. Analiza pojecia, Instytut Technologii Eksploatacji, Panistwo-
wy Instytut Badawczy, Radom 2008, s. 39.

*! Ibidem.
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jacy wydaje si¢ by¢ podzial dokonany zgodnie z poziomem potrzeb ludzkich,
np. na warto$ci psychiczne, biologiczne, psychospoteczne i kulturowe®.

Wedlug Zygmunta Mystakowskiego, geneza wartosci nie ma charakteru
indywidualnego. Powstawaly one facznie z procesem historycznym, w trakcie
przemian, w czasie pracy, w procesie obcowania z przyroda, w narastaniu
i przemianach relacji wewnatrzgrupowych. Wedtug autora, wartosci tym r6znig
sie od pozadan indywidualnych, ze sg skoncentrowanym wyrazem wspétpracy
wielu pokolen, wymiany doswiadczen miedzy osobnikami, wreszcie sq skrécong
formg sgdu, nie o tym, co jest pozgdane, lecz o tym, co godne pozgdania®.

Powstaje jednak pytanie, gdzie zakwalifikowa¢ prace jako wartos¢, jak ja
warto$ciowac? Nalezy umiesci¢ ja w mozliwie szerokim spektrum nie tylko
wsrod wartosci gospodarczych i ekonomicznych, ale rowniez wsréd wartosci
moralnych i gospodarczych.

W literaturze przedmiotu spotykamy rézne wyjasnienia terminologiczne
istoty warto$ciowania pracy**. Wedtug Tadeusza Oleksyna wartosciowanie pra-
cy jest postgpowaniem zmierzajgcym do zréZnicowania prac i stanowisk pod
kgtem roznic w ich tresci (trudnosci prac), wykorzystywanym w polityce perso-
nalnej firmy*. Michael Armstrong stwierdza, ze wartosciowanie pracy to syste-
matyczny proces ustalania relatywnej wartosci poszczegolnych stanowisk pracy
w obrebie organizacji*. Jeszcze inng definicje podaja Tomasz Rostkowski i Lu-
kasz Sienkiewicz, dla ktérych wartosciowanie stanowisk to systematyczny proces,
ktory dla celow sprawnego zarzgdzania zasobami ludzkimi ustala za pomocg
metod naukowych relatywne znaczenie poszczegdlnych stanowisk zgodnie z misjg
i strategiq dziatania przedsigbiorstwa® .

22 Ibidem.

2 Z. Mystakowski, O kulturze wspétzycia, PZWS, Warszawa 1967.

# Pierwsze proby warto$ciowania pracy podjeto w 1880 roku w sektorze publicznym w Chi-
cago w celu zlikwidowania naduzy¢ w rzadowych praktykach zatrudniania i wynagradzania.
W 1912 roku wiladze administracyjne Chicago wdrozyly wartosciowanie stanowisk, uzasadniajac
to potrzeba oparcia decyzji personalnych na obiektywnej ocenie wymagan pracy. W praktyce
gospodarczej wyniki warto$ciowania pracy wykorzystano w USA juz w okresie I wojny $wiatowe;.
Por. M. Juchnowicz, L. Sienkiewicz, Jak oceniaé prace? Wartos¢ stanowisk i kompetencji, Difin,
‘Warszawa 2006, s. 20.

» T. Oleksyn, Praca i placa w zarzgdzaniu, Wydawnictwo Miedzynarodowej Szkoty Mene-
dzeréw, Warszawa 1997, s. 186.

% M. Armstrong, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2003,
s. 510.

7'T. Rostkowski, L. Sienkiewicz, Sposoby zastosowania metod wartosciowania pracy w prakty-
ce, [w:] M. Juchnowicz (red.), Narzedzia i polityka zarzqdzania zasobami ludzkimi, Poltext, War-
szawa 2003, s. 45.
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Zatem mozna przyjaé, ze pojecie ,,warto$ciowanie pracy” oznacza procedure
stuzaca do analizy poszczegdlnych rodzajow pracy (stanowiska, funkcji, zawo-
du) oraz okreslania zaleznosci i réznic pomiedzy nimi z punktu widzenia
obiektywnych wymagan pracy, aby na tej podstawie oceni¢ znaczenie danej
pracy w kreowaniu wartoéci firmy*’. Warto$ciowanie to jest zatem sformalizo-
wanym procesem stuzacym do okreslenia wymagan danej pracy oraz ustalenia
jej wartosci. Wstepny etap procesu wartosciowania stanowi analiza pracy, ktéra
polega na identyfikacji i doktadnym okresleniu poszczegélnych elementéow
procesu pracy i zwigzanych z nig wymagan. Jest rowniez — jak podkresla Marta
Juchnowicz - jednym z najlepszych sposobéw diagnozy istniejacego stanu oraz
sformulowania niezbednych zmian w organizacji i tresci pracy”. W procesie
analizy pracy uzyskujemy informacje na temat:

— celu - ragji istnienia danego stanowiska pracy,

— glownych zadan przypisanych do danego stanowiska,

— wkladu stanowiska w realizacje strategii i celéw biznesowych organizacji,

— $rodowiska pracy,

— wykorzystywania narzedzi i wyposazenia,

— zwigzkow hierarchicznych (podporzadkowania oraz zwigzkéw wewnetrz-
nych i zewnetrznych w organizacji),

— wymaganych kompetencji (identyfikacja wiedzy, umieje¢tnosci, pozadanych
postaw i zachowan niezbednych do wlasciwego wykonywania okreslonych
uprzednio zadan)*.

Analiza pracy dostarcza informacji o wymaganiach i poziomie trudnosci
pracy. Wyniki analizy pracy moga stuzy¢ zaréwno planowaniu, jak i restruktu-
ryzacji zatrudnienia w firmie oraz procesowi doboru pracownikéw. Stanowi
ona rowniez swego rodzaju diagnoze obecnej sytuacji, ktora pozwala na oceng
racjonalno$ci organizacji pracy oraz poszukiwanie drég usprawnien. Analiza
pracy moze by¢ przeprowadzana przy wykorzystaniu réznorodnych metod,
szczegblnie jednak obserwacji, realizowanej w odniesieniu do stanowisk, w kto-
rych zachowania w pracy s3 fatwo obserwowalne, trwaja krétko, a analityk ma
mozliwos¢ zdobycia informacji o zadaniach przez bezposrednie przygladanie

sie wykonywanej pracy.

2 M. Juchnowicz, L. Sienkiewicz, Jak oceniaé pracg..., op. cit., s. 19.
» M. Juchniewicz (red.), Narzedzia..., op. cit, s. 33.
3 M. Juchnowicz, L. Sienkiewicz, Jak oceniaé prace..., op. cit., s. 23-24.
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Tabela. 1. Istota warto$ciowania pracy

Elementy sktadowe Wyniki
Analiza wymagan pracy | poziom i struktura obiektywnej trudnoéci pracy
Ocena wymagan pracy relatywna warto$¢ pracy (kategoria zaszeregowania)

Zrédto: M. Juchnowicz, L. Sienkiewicz, Jak oceniaé prace..., dz. cyt., s. 20.

Uzyskujemy dwojakiego rodzaju wyniki wartosciowania pracy: obiektywna
warto$¢ pracy — poznajemy szczegdtowa strukture wymagan, jakie dany rodzaj
pracy stawia przecigtnemu wykonawcy oraz uzyskujemy podstawe dla zobiek-
tywizowanej oceny relatywnej wartosci danej pracy.

Metody warto$ciowania pracy roznia si¢ dokladnoscia, obiektywnoscia
i stopniem szczegélowosci, co ogranicza mozliwosci wykorzystania niektérych
z nich w procesie zarzadzania firmg. Zestawienie wad i zalet najwazniejszych
metod warto$ciowania przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Klasyfikacja metod warto$ciowania stanowisk pracy na podstawie

kryteriéw, zalet i wad

Rodzaj
Kryterium Zalet Wad
metody ot ¥ ¥
1 2 3 4
poréwnywanie catych sta- tatwos¢ stosowa- | brak prawidtowo
nowisk w celu sporzadzenia | niaizrozumia- zdefiniowanego
Rangowanie | taryfikatora kwalifikacyjne- | to$¢ wzorca, dlatego
go trudna do wyja-
$nienia i obrony
ustalona jest liczna szczebli | tatwa w uzyciu; trudna do zreali-
oraz ich definicje; ocena dostosowana do | zowania w przy-
Klasyfikacja | polega na poréwnaniu potrzeb i specyfi- | padku stanowisk
wymagan ujetych w opisie ki organizacji zlozonych
pracy z definicjami szczebli
. . wyznaczenie brak mozliwo$ci
okreslenie zestawu czynni- . L
) obiektywnych, oznaczenia mini-
kéw krytycznych, tzw. .
By . dokltadnych kry- | malnych réznic
, . czynnikéw utrudnien; okre- . . .
Poréwnanie | . . teriow sprzyja pomiedzy stano-
q $lenie kryteriéw oceny L . .
czynnikéw . a1 uznaniu zrézni- | wiskami
stanowisk wg czynnikow .
. L . cowania wyna-
i przypisanie stawki ptacy )
cenv czvnnika grodzen za spra-
w!
g wyeeny czy wiedliwe
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Cd. tabeli 2. Klasyfikacja metod wartosciowania stanowisk pracy...

1 2 3 4
ustalony jest zestaw kryte- okreslenie kryte- | pracochlonna na
riéw analitycznych uwaza- ri6w gwarantuje | etapie wprowa-
nych za istotne do okreéle- | obiektywizm dzenia; przyznanie

Analityczno- nia wartosci Ptacy; dla/ kaz- wyceny oraz plrll’lk'[(/)W poszcze-
punktowe 'dego'z kryteriéw okreslona u%atw1.a oznacze- golnym kryteriom
jest liczba punktéw; suma nie réznic mie- wymaga oceny
ocen poszczegolnych kryte- | dzy poszczegol- subiektywnej
ridw wyznacza ogolng oce- | nymi rodzajami
ne pracy pracy

Zrédto: M. Juchnowicz, . Sienkiewicz, Jak ocenia¢ pracg..., op. cit., s. 49.

Wydaje sie, ze zaleta metod analitycznych jest wigkszy obiektywizm wyni-
kow oraz mozliwo$¢ okreslenia réznic pomiedzy badanymi rodzajami prac
a takze uzasadnienia tworzonej hierarchii. Wspdlczesnie za najbardziej prawi-
dlowy sposob badania i oceny pracy uznaje si¢ metode analityczno-punktowa®.

Zakonczenie

Martin Heidegger w eseju pt. Przezwycigezenie metafizyki pisze, ze praca
osigga dzis metafizyczng range bezwarunkowego uprzedmiotowienia wszystkie-
£0, co toczy si¢ w ramach woli**. Opinie te podziela wielu filozoféw, psycholo-
gow, socjologow. Wielkie wspodlczesne zainteresowanie problemami pracy jako
wartoéci zostalo potwierdzone liczba publikacji i konferencji naukowych po-
$wieconych omawianemu zagadnieniu. Dyskurs ten trwa nieprzerwanie.

Ujmujac cztowieka w relacji do doébr materialnych, za przedmiot dalszych
analiz nalezy obra¢ ten rodzaj pracy, ktéry zmierza do zapewnienia czlowieko-
wi zewnetrznych warunkéw jego egzystencji, ale rowniez — a moze przede
wszystkim - aksjologicznego rozumienia sensu i warto$ci pracy. Wydaje sig, ze
rosngce zainteresowanie problemami pracy jest spowodowane gtéwnie dwoma
przyczynami: wzrastajaca szybko$cig przemian cywilizacyjnych, technologicz-
nych, kulturowych i spolecznych oraz znaczeniem pracy dla wspolczesnego
czlowieka, ktory w obliczu bezrobocia traktuje ja jako warto$¢ naczelng. Obie
przyczyny potwierdzajg, ze praca jest nie tylko przyczyng zewnetrznych zmian

31 Tbidem, s. 48.
32 M. Heidegger, Budowad, mieszka¢, myslec, Czytelnik, Warszawa 1977, s. 285.
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dokonujacych sie wokoét czlowieka — ale stanowi réwniez przyczyne ksztalto-
wania sie samego cztowieka, jest mu nieodlaczna. Doglebne poznanie zjawiska
pracy jest wymaganiem ludzkiego zycia. Dazenie czlowieka do coraz doskonal-
szego zaspokajania potrzeb jest jego sposobem zycia.
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Summary

Experience in the perspective of human labor axiology.
About sense and valuation work

Work is one of the paradoxes of human life. It is difficult to define its
essence, the correct source, tasks, and roles in human life. Therefore, work in
the scientific literature is understood ambiguous and multi-dimensional. The
understanding of this seems to express a special kind of process - activity,
which is the cause of making a state of things - activity and effort to something,
or change, or only maintain, produce, or reproduce, or inhibit the natural
processes of degradation. Therefore, the different configurations and different
aspects of work are understood subject of many scientific disciplines and types
of knowledge. The development of civilization and culture is made possible by
the fact that a man gathers goods that satisfy their needs.
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